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PRESENTACION

Las encuestas sobre fuerza laboral en México cuentan
con una tradicion que data desde principios de la década
de los setenta. Conocidas genéricamente como encues-
tas de empleo (aunque el término mas exacto es el de
encuestas de fuerza laboral), se convirtieron en uno de los
pilares del Sistema Nacional de Informacion Estadistica,
produciendo datos con uno de los operativos de
levantamiento de informacion méas complejos y dificiles
que cabe imaginar.

Estas encuestas iniciaron en algunas areas
metropolitanas, y pasaron gradualmente a cubrir las
principales ciudades del pais, para lograr ulteriormente
una cobertura nacional y, con un esfuerzo considerable,
se volvieran continuas al iniciar el nuevo milenio. Asi,
de ser encuestas que difundian un dato simplemente
cuando éste estaba listo, se transformaron en encuestas
gue comprometen, a principio de cada afio y de manera
publica, un calendario de difusion.

Mantener estos logros y, al mismo tiempo, reformar
los instrumentos de captacion y sus procesos subyacentes
ha sido uno de los més importantes retos que ha enfrentado
el Instituto Nacional de Estadistica Geografia e
Informética (INEGI), sobre todo considerando que el
esquema con el que estuvo operando se mantuvo vigente
durante veinte afios. Ciertamente, en ello radica su fuerza
y su debilidad. Su fuerza por el grado de consolidacién
logrado y lo probado que resultaban sus procesos. Su
debilidad, por la obsolescencia que inevitablemente
acusaba, en la medida que la realidad del pais iba
evolucionando, haciéndose mas compleja con el
surgimiento de nuevas tematicas, al tiempo que los marcos
conceptuales se tornan mas rigurosos y los procesos
reclamaban adaptarse a los nuevos escenarios
tecnologicos.

Es por ello que el INEGI asumio la tarea de renovar
tanto la Encuesta Nacional de Empleo Urbano (ENEU)
como la Encuesta Nacional de Empleo (ENE), con un
nuevo modelo que se hace cargo de ambas. A esta nueva
encuesta se le ha denominado ENOE: Encuesta Nacional
de Ocupacion y Empleo.
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Con la ENOE da inicio una nueva etapa en la historia
de las encuestas continuas mas grandes y de mayor
tradicion en México. De este modo, el INEGI reafirma
su voluntad de servicio y su contribucion al debate pablico
en el seno de una sociedad mas abierta, exigente y
democréatica en uno de los temas mas relevantes de la
agenda nacional: el trabajo.

Este documento fue elaborado con el propésito de
que los usuarios de los datos sobre trabajo, ocupacion y
empleo conozcan los cambios que se hicieron para llegar
a la ENOE; manejen los conceptos plasmados en los
cuestionarios de esta encuesta y tengan las herramientas
técnico-metodoldgicas bésicas para entender y explicar los
indicadores.
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INTRODUCCION

En el quehacer estadistico, como en muchos otros ambitos
de la accion humana, se impone mantener un balance
entre la innovacion y la tradicion. Encuestas como las
de fuerza laboral no pueden recomenzar nunca desde cero.
La Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo (ENOE)
no ha sido la excepcion y, si bien, muestra un cambio
respecto a los instrumentos que le precedieron, no deja
de tener muchos elementos en comun con ellos.

En el documento que se presenta a continuacion se
aborda entonces el qué, el porqué y el para qué de los
cambios en la ENOE, pero haciéndolo en el contexto de
lo que comparte con las encuestas anteriores en cuanto a
tematica e infraestructura metodologica. Teniendo esto
en mente, el contenido se ordena en siete grandes
apartados.

El primero presenta el porqué son importantes las
encuestas de fuerza laboral que tienen como unidad de
observacion a los hogares; qué se puede obtener por esta
via que no se puede lograr con otras, y por qué ocupan un
lugar estratégico dentro de un Sistema Nacional de
Informacién. El segundo, hace un recuento de las
encuestas de este tipo que se han venido realizando en
Meéxico, y expone (a grandes rasgos) el proceso que llevd
a la definicion de la ENOE. En un tercer apartado se
expone el esquema normativo conceptual bajo el cual una
encuesta con esta tematica subdivide a la poblacion, ex-
plicando sus conceptos eje, sin abundar en detalles
operacionales, para de ahi pasar a un esquema que permite
entender la relacion entre lo que aqui se capta con lo
generado por otras fuentes estadisticas. El cuarto apartado
se reserva para exponer, comparativamente con sus
antecesoras, lo que cambia en la ENOE y lo que no.

El potencial del nuevo instrumento de captacion es
el tema del quinto apartado. El sexto se reserva para
transmitir, a grandes rasgos, las caracteristicas de la
informacion que se ha venido generando. En un segundo
plano —pero dentro de este mismo apartado— se aborda
el problema de la interpretacion de la informacion
proveniente de una encuesta de disefio muestral
probabilistico, y se explica la importancia de las series

VII
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desestacionalizadas para hacer una lectura completa de
los cambios que, en el tiempo, experimenta un indicador.

El altimo apartado se dedica a describir como se hace
una encuesta de fuerza de trabajo, pasando revista a sus
grandes etapas operativas y a los procesos subyacentes.

El documento se acomparia de un glosario con las
definiciones de los principales conceptos de la encuesta,
y con anexos en donde no sélo se hace mencion de los
instrumentos auxiliares de la misma, sino que se incluyen
los dos cuestionarios de la ENOE: el sociodemogréafico
(CS) y el de ocupacion y empleo (COE).

El propoésito de todo este documento es que los
contenidos basicos de la ENOE sean manejados con
soltura por todos los usuarios; se trata de contar con un
referente basico que, sin abrumar con demasiados detalles,
permitan un conocimiento adecuado de los principales
aspectos metodoldgicos de la ENOE.

VI
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1. IMPORTANCIA DE LA MEDICION DE LA OCUPACION DESDE LA PERSPECTIVA DE LAS

ENCUESTAS EN HOGARES

La Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo (ENOE),
al igual que su antecesora la Encuesta Nacional de Empleo
Urbano (ENEU) y la Encuesta Nacional de Empleo
(ENE), se aplica, sobre la base de una seleccion de
viviendas, a los miembros de un hogar. Esto requiere que
el personal de campo del INEGI (entrevistadores y
supervisores) acuda a cada una de las viviendas que
aparecen en muestra, identifique a los hogares y solicite
una entrevista a sus residentes.

Si bien esta operacion no tiene la escala de un censo
de poblacion y vivienda, a diferencia de éste se realiza en
distintos puntos a lo largo y ancho del territorio nacional
durante todas las semanas del afo, es decir, se trata de un
operativo permanente, de una encuesta continua.

Una pregunta basica que cabe plantear es ¢por qué se
tienen que llevar a cabo operativos de este tipo para
recabar informacién sobre la situacion ocupacional en
el pais?

¢No seria mejor obtener los datos de otras fuentes,
tales como las bolsas de trabajo o los registros del Instituto
Mexicano del Seguro Social? Més aln, ¢por qué es una
exigencia de los sistemas estadisticos desarrollados en
todo el mundo el contar éstas con encuestas?

Una respuesta es que hay innumerables actividades
econdmicas —Y por ende ocupaciones ligadas a ellas—
no registradas?, y ciertamente este espectro de actividades
que estan fuera de los marcos institucionales pesa
considerablemente mas en paises en desarrollo.

En México las estadisticas del nimero de asegurados,
si bien importantes y significativas, no cubren la totalidad
de los fendbmenos ocupacionales que ocurren en el pais;
basta considerar que aproximadamente un 60%
del volumen total de personas que realizan alguna
actividad econdémica no tienen esa cobertura, esto es, no
estan dados de alta ante las instituciones de seguridad
social.

Algunos ejemplos de encuestas de empleo en hogares
gue se aplican en distintas partes del mundo

CASOS DE
PAIS ENCUESTA REFORMA
DURANTE LA
DECADA
ESTADOS UNIDOS | Current Population Survey
CANADA Labour Force Survey
BRASIL Pesquisa Mensal de Emprego 2001
ARGENTINA Encuesta Permanente de 2003
Hogares
COLOMBIA Encuesta Continua de Hogares 2000
ESPANA Encuesta de Poblacién Activa
FRANCIA Enquétes Sur L'emploi 2003
ITALIA Rilevazione Continua Sulle 2004
Forze di Lavoro
SUDAFRICA Labour Force Survey
JAPON Employment Status Survey

1 Sin considerar las actividades clandestinas.
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Poblacién ocupada por condicién de acceso

a las instituciones de seguridad social

Con acceso a
instituciones de
seguridad social

40%

Sin acceso a
instituciones de
seguridad social

60%

Fuente: Datos muestrales no ponderados. ENOE, Mddulo de prueba,

IV trimestre de 2004.

Por otra parte los registros administrativos tienen
limitaciones en la informacion que pueden dar de un
individuo. Por ejemplo, no se puede saber por medio de
ellos si la persona tiene necesidad de trabajar mas tiempo
del que su ocupacion actual le permite, si quiere abandonar
su trabajo actual para buscar otro, qué antecedentes
laborales tiene o cual es su circunstancia familiar y
personal. Los registros administrativos actuales dan mas
informacién sobre el trabajo que sobre la persona. Las
encuestas en hogares permiten abundar en ambos
aspectos, brindandolos conjuntamente para el analisis y
dandoles ademas un contexto.

Cabe sefialar que a una encuesta de ocupacion
y empleo le importan no sélo las personas que, de un
modo u otro, se encuentran ocupadas, sino también
quienes no lo estdn; ya sea que estén intentando
incorporarse a los mercados laborales (poblacién
desocupada abierta) o que no lo estén intentando
(poblacién no econdmicamente activa).

El conocimiento de sus circunstancias es esencial y
ciertamente no tienden a dejar tras de si rastros o registros
facilmente actualizables, sobre todo que sefialen clara-
mente su condicion. Por ello, la mejor manera de tenerlos
presentes en una vision global y unificada es por medio
de las encuestas en hogares.

Todo esto apunta a explicar por qué es importante contar
con un método de captacion y recopilacion de informacién
que acude directamente a los hogares. ¢Por qué entonces
un censo de poblacién y vivienda no basta para ello? La
respuesta esté en la naturaleza cambiante de los fendmenos
de la ocupaciony la desocupacion: sus magnitudes pueden
verse modificadas en el lapso de un trimestre o, incluso,
de un mes, en la medida que en ellos van incidiendo las
fluctuaciones del contexto econémico y los cambios en
las expectativas mismas de la poblacion sobre lo que es o
no viable en un momento dado.

Mientras que un censo capta sobre todo caracteristicas
estructurales, es decir, las gque cambian o se modifican
lentamente, una encuesta registra tanto las estructurales
como las coyunturales (no sélo las que se modifican en el
largo plazo, sino también en el mediano y en el corto) del
fenémeno al que le da seguimiento. Comunmente se dice
que un censo proporciona una fotografia panoramica de
un paisaje, mientras que una encuesta profundiza en los
detalles y le da seguimiento a ciertos eventos relevantes
enmarcados dentro de ese paisaje, a partir de los cuales
se pueden hacer generalizaciones, lo que les da un carécter
representativo.

De ahi que la ENOE opere de manera permanente sobre
la base de una muestra renovable, es decir, que sea un
ejemplo paticular de lo que se denomina o0 conoce como
una encuesta continua.
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2. LAS ENCUESTAS DE OCUPACION EN MEXICO

La Direccion General de Estadistica dio inicio a las
encuestas en hogares en 1972 con una encuesta de
propositos multiples denominada Encuesta Nacional en
Hogares (ENH); poco después se separa el médulo de
empleo, dando origen a la Encuesta Continua de Mano
de Obra (ECMO 1973-1974), que posteriormente se
convierte en la Encuesta Continua Sobre Ocupacion
(ECSO 1974-1984).

Es en 1983-84 cuando, después de un periodo de
evaluacion, surge la ENEU bajo la perspectiva de
contribuir al conocimiento y analisis del mercado de
trabajo. Esta se levant6 en forma paralela con la ECSO
durante un par de afios.

Como resultado de la evaluacion de estos dos
proyectos estadisticos paralelos se disefid un nuevo
cuestionario que inicio en 1985, el cual rompié con la
estructura clasica de la ECSO, profundizé en algunos
temas como las condiciones de trabajo, el sector de
propiedad y tipo de establecimientos, la presion que
gjercieron los ocupados que buscaron un segundo trabajo,
entre otros muchos aspectos.

EvorLucion ENEU-ENE

La ENEU tuvo una vigencia de 20 afios, durante los cuales

en varias ocasiones se ajustaron los instrumentos de
captacion (1987, 1989y 1994). En 1994 se actualizaron,
ademas de los cuestionarios, los procesos de tratamiento
de la informacion, incluyendo los clasificadores y los
manuales utilizados, y se abatieron los tiempos para dar a
conocer los principales indicadores.

Mencion especial merece la cobertura geografica de
la ENEU, la cual inici6 con las tres principales areas
metropolitanas del pais (Ciudad de México, Guadalajara
y Monterrey); con el paso de los afios logro tener una

cobertura de aproximadamente 93% de las areas urbanas
del pais, llegando en su punto mas alto al tener 48 ciudades
en muestra, en el segundo trimestre de 2003.

A diferencia de muchos paises, y en particular de los
miembros de la Organizacion para la Cooperacién vy el
Desarrollo Econémico (OCDE), en México las encuestas
de empleo en hogares comenzaron teniendo represen-
tatividad por ciudad, para después pasar a ser encuestas
con cobertura nacional.

Asi, debido a la necesidad de contar con elementos
que permitieran conocer la situacion de la ocupacion en
el &rea rural, en 1988 inicio el proyecto que seria conocido
como la ENE con carécter bianual entre 1991 y 1995, lo
cual permitid dar respuesta en forma regular a organismos
internacionales que no incluian dentro de sus estadisticas
informacién del pais, por no tener indicadores para el
ambito nacional. De 1996 al afio 2000, la ENE se realiz6
anualmente con representatividad por entidad federativa
en los afos pares y con desglose por tamario de localidad.
Del segundo trimestre de 2000 hasta el cuarto trimestre
del 2004 la ENE se levant6 trimestralmente.

Cabe sefialar que la consolidacion tardia de lo nacional
respecto a lo urbano tuvo implicaciones en el sistema
adoptado para la difusion de los resultados.

SurGIMIENTO DE LA ENOE

Partiendo de esta sélida herencia y de las fortalezas de
las encuestas tradicionales de empleo, el INEGI decidié
realizar una revision integral del esquema de captacién y
trabajar con un nuevo modelo de encuesta sobre fuerza
de trabajo, al que se ha denominado ENOE donde no sélo
se busca una renovacion y actualizacién tematica en la
informacion generada sino también en la calidad de los
procesos que la respaldan.

w
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Es importante sefialar que la reforma inicié con la
revision de la ENEU, y tenia como objetivo actualizar
los instrumentos de captacion y algunos procesos de

al que asistieron representantes del sector académico y
de instituciones publicas. Posteriormente, en los meses de
junio y julio se realiz6 una prueba piloto en 1 841 viviendas

Primera etapa "Revision ENEU-ENE"

ACTIVIDAD

MES Y ANO DE REALIZACION

Consultas internas y externas

Disefio de instrumentos de captacion
- COE
-TRH

Elaboracién de sistemas de tratamiento

Pruebas
- De instrumentos de captacién

Diciembre, 2000
Febrero, 2001
Abril - mayo, 2002

Enero 2000 - Junio 2002

Junio - diciembre, 2001

Junio-julio, 2001
Febrero, 2002

trabajo de la misma; no obstante, al ir avanzando surgio
la posibilidad de sustituir esta encuesta, junto con la ENE,
por otra que tuviera cobertura nacional, se integrara al
sistema de encuestas en hogares y que fuera el pivote para
el subsistema de encuestas de ocupacion.

Por lo anterior, la presentacion de las actividades
efectuadas entre enero de 2000 y diciembre de 2004 se
tienen que diferenciar porque en el medio cambiaron
sustancialmente las expectativas originalmente planteadas
y por ende los objetivos de la revision.

Al principio las tareas estuvieron encaminadas a
realizar un diagndstico de la situacion de la encuesta; para
ello se examinaron los datos por pregunta, se consulté al
personal operativo y se identificaron los requerimientos
no cubiertos. En paralelo, se efectuaron revisiones
documentales y con algunos usuarios de la informacion.
Posteriormente, se realizd una serie de pruebas al cues-
tionario, tanto de temas especificos o del cuestionario en
su totalidad. Mas adelante las pruebas incluyeron los
sistemas y procesos de trabajo.

Revision 2001-2002

En febrero de 2001, con la idea todavia de mejorar la
ENEU, se realizd un primer taller de consulta a usuarios

4

en las 48 ciudades que en ese momento estaban en
muestra, mas 465 viviendas en el area rural.

Al mismo tiempo se estuvo analizando la tematica
sociodemografica y se le puso especial atencién a los
clasificadores utilizados, como parte del proceso de
tratamiento de la informacion. Ademas, se realizaron
pequefios ejercicios para evaluar algunos detalles
tematicos y secuencias especificas.

En 2002 se formalizaron varias reuniones de trabajo.
Es importante destacar dos de ellas: primero la celebrada
en el mes de junio en la ciudad de Aguascalientes como
parte de las actividades del Comité de Estadisticas
Laborales, a la cual asistié personal de la Secretaria del
Trabajo y Prevision Social (STPS) y de la oficina de la
Presidencia de la Republica para discutir el disefio de los
instrumentos de captacion; la segunda, el mes de octubre
en la ciudad de Querétaro, a la que asistieron exclusiva-
mente personal del INEGIy de la STPS y donde se decidid
tomar como eje el marco de la OCDE para la
reformulacion de la encuesta.

Estas dos reuniones fueron fundamentales porque
con ellas se comenzé a fraguar y consolidar la
instauracion de lo que mas adelante se denominaria el
proyecto ENOE: un proyecto con cobertura nacional que
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Segunda etapa "ENOE"

ACTIVIDAD

MES Y ANO DE REALIZACION

Consultas internas y externas

-COEyCs
- Observacion y reentrevista

Elaboracién de sistemas de tratamiento

Pruebas
- De instrumentos de captacion

- Estadisticas
- De sistemas

de informacién

Disefio de instrumentos de captaciéon y supervision

Evaluacién de la consistencia estadistica de la oferta

Junio y octubre, 2002
Abril, agosto y septiembre, 2003
Abril, junio, septiembre, octubre y diciembre, 2004

Julio 2002 a julio 2004
Mayo - agosto, 2004
Abril - octubre, 2004

Noviembre y diciembre, 2002
Junio, julio y diciembre, 2003

Enero-marzo, 2004
Junio - diciembre, 2004

Junio - agosto, 2004

sustituiria a la ENEUy la ENE, pero con un levantamiento
continuo y que se comprometio en las metas presidenciales
del INEGI.

Proceso b REForMA 2003-2004

Para poder dar una respuesta sustentada a los objetivos
planteados para la ENOE, en el 2003 se realizaron dos
pruebas mas y una evaluacion integral de las mismas. La
primera fue a mediados de afio en ocho entidades federativas
considerando zonas urbanas y rurales, y la otra a finales,
con una cobertura de alrededor de 10 000 viviendas del
territorio nacional; en esta Ultima se previo el desarrollo de
pruebas de significancia estadistica, por lo que se
confrontaron los resultados de la prueba con una muestra
anédloga en dimension y caracteristicas, extraida del
levantamiento de la ENE-ENEU.

Cabe sefialar que en el segundo trimestre de 2003
comenzo la sustitucion del marco de viviendas, previendo
etapas de mantenimiento y actualizacion, asi como consi-
derando para ello la automatizacion de una parte del proceso.

En septiembre de ese mismo afio se realizé una reunion
con personal de la STPS, para presentar el avance y
explicar las repercusiones de los cambios hechos hasta
ese momento en los instrumentos de captacion: el
Cuestionario Sociodemografico (CS) y el Cuestionario
de Ocupacion y Empleo (COE).

En diciembre del 2003 el INEGI particip6 en el
"Seminario de politica laboral”, organizado por la STPS
como parte de la ceremonia conmemorativa de los 25 afos
del Sistema de Servicios Estatales de Empleo. En esta
ocasion, el Instituto presentd las modificaciones al
cuestionario de ocupacién y las posibilidades de
explotacion, las cuales fueron muy bien recibidas. En el
seminario se conté con la asistencia de investigadores del
ITAM, el Colmex, el Colef, la UNAM, la UAM vy por
parte del sector publico se contd con la participacion de
personal de la oficina de la Presidencia de la Republica y
de Sedesol, entre otras dependencias.

Alo largo de 2004 se consolido todo lo hecho anterior-
mente, se disefiaron y mejoraron los procesos de trabajo
del nuevo proyecto; de éstos se destaca la reformulacién de
los sistemas de captura, validacion y explotacion, asi como
los procedimientos de observacion directa y de reentre-
vista, tareas previstas para evaluar el desempefio de los
entrevistadores, utilizando equipo personal digitalizado
(PDA, por sus siglas en inglés). Ademas, se elaboraron los
manuales operativos y se evalu la consistencia de la oferta
de informacion, verificando si los datos estadisticamente
eran robustos; esto es, si estaban o no sujetos a
fluctuaciones por insuficiencia de la muestra respecto al
desglose y periodicidad con que se presentaban las cifras.

También en este afio, durante un taller realizado en el
mes de abril, se le dieron a conocer a la STPS los

o1
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resultados de la prueba ENOE vs. ENE-ENEU, realizada
a finales de 2003.

Como ultima prueba, a lo largo de todo el cuarto
trimestre de 2004 se realizd un levantamiento con el
cuestionario ENOE, a fin de analizar el desempefio de
los sistemas de captura, tratamiento y validacion.

Como culminacidén del proceso de evaluacion, en
octubre del mismo afio, el INEGI se reunié con
funcionarios de la STPS y la OCDE con el fin de dar a
conocer el esquema integral adoptado por la ENOE y
analizar la viabilidad del proyecto para el pais.

Un punto central de esta evaluacion fue el relativo a la
actualizacion de los criterios para identificar la desocupacion
y conformar la tasa respectiva. En particular, la mision de la
OCDE reconocid que los nuevos criterios con los que la

Objetivos especificos de la ENOE

La ENOE: LINEAMIENTOS BASICOS Y FILOSOFIA DEL DISENO

La ENOE surgi6 como un proyecto que parte de una
revision integral, esto la hace diferente a otros proyectos,
no solo en cuanto al disefio adoptado en los instrumentos
de captacién sino también en cuanto a la forma de realizar
y controlar todas las etapas de la encuesta.

El objetivo general de la ENOE es garantizar que se
cuente con una base de informacidn estadistica sobre las
caracteristicas ocupacionales de la poblacion a nivel
nacional, asi como con una infraestructura socio-
demogréfica que permita profundizar en el analisis de los
aspectos laborales.

En el plano conceptual la ENOE permite generar
algunos de los indicadores basicos con los lineamientos
establecidos por la OCDE, pero también con la suficiente

e Dar una respuesta desde el plano de la informacién a temas emergentes en materia de

ocupacion, desocupacion y empleo.

Poner al dia los instrumentos con respecto a los marcos conceptuales que surgieron en

la Gltima década.

Ampliar la oferta de indicadores de caracter estratégico para el conocimiento cabal de la
realidad nacional y la toma de decisiones con vias a la formulacién de politicas

laborales.

Innovar tecnolégicamente los procesos y los operativos de control de calidad de la
encuesta de ocupacion y empleo.

ENOE clasifica a las personas que declaran estar por
comenzar un trabajo, asi como aquellos que han
suspendido su actividad econémica, implican una
importante convergencia con el resto de los paises miembros
de la organizacion.

Reconocieron ademas la amplitud y la pertinencia
tematica del nuevo instrumento y su capacidad para
identificar fendmenos cominmente subestimados en las
encuestas de este tipo, tales como la multiocupacion y la
poblacion disponible para trabajar, entre otros fenémenos.

flexibilidad para hacer comparaciones con otros referentes
importantes, tales como los de la Oficina de Trabajo de
los Estados Unidos, o los paises del Mercosur. En otros
apartados de este documento se exponen con detalle los
aspectos conceptuales adoptados al respecto.

En cuanto a la informacién sociodemogréfica, resalta
la modificacion hecha al periodo de referencia al que
debera referirse el momento de la entrevista; el cambio
se realizé con el propdsito de asegurar la comparabilidad
con otros proyectos en hogares.



Asimismo, se incorporé la pregunta de asistencia
escolar, para tener informacion que pueda ser utilizada
como un pardmetro de evaluacion de la informacion de
los registros administrativos. Otra pregunta que se afiade
para mejorar la captacion, especialmente de los estudios
técnicos, es la de antecedente escolar; ésta da la
posibilidad de generar el indicador del grado promedio
de escolaridad con mayor precision.

Con la revision de los cuestionarios no solo se busco
mejorar y actualizar conceptualmente las tematicas, sino
ajustar el disefio de éstos impulsando modificaciones
encaminadas a favorecer el desempefio de los
entrevistadores, o bien a mejorar el ritmo de la entrevista
desde la perspectiva del informante, razon por la cual se
trabajaron los siguientes aspectos:

e Sacar el médximo provecho del instrumento de
captacion para enriquecer el analisis y mejorar la calidad
de la informacion, dandole oportunidad al entrevistador
de que ratifique la informacion clave que se le esta
proporcionando y de la cual depende el curso de la
entrevista.

o Evitar que la forma de preguntar se traduzca en la
subestimacion de situaciones clave (busqueda de trabajo,
segunda ocupacion).

e Evitar que topicos cuya naturaleza admiten una
respuesta maltiple terminen en la practica recogiendo una
sola respuesta (captacion de prestaciones laborales y
forma de pago).

o Simplificar el fraseo de preguntas.

o Simplificar el objetivo de cada pregunta.

gd=NOE

e Llevar la entrevista por secuencias mucho mas
afinadas.

e Dosificar la carga de informacion que se estad deman-
dando al hogar entrevistado.

En el plano estratégico destaca la determinacion de
disefiar dos versiones del mismo cuestionario: la basica y
la ampliada. La primera incluye, a diferencia de la ampliada,
un reducido nimero de preguntas; ello da la posibilidad
de insertar modulos especiales que ahonden en temas de
interés como: trabajo infantil, capacitacion para el trabajo,
seguridad social, ocupacion en adultos mayores, etcétera.

El esquema regular de operacion de la ENOE contem-

pla poner en operacion el cuestionario basico en tres de
los cuatro trimestres, y el ampliado en sélo uno de ellos.

Distribucion de propuesta de los instrumentos

de captacion de la ENOE a lo largo del afio

INSTRUMENTOS DE
TRIMESTRE CAPTACION
COE
I Cs (basico)
COE*
[ Cs (ampliado)
COE
i CSs (basico)
COE
v Cs (basico)

* Cabe sefialar que en 2005, por excepcion, el COE ampliado
serd aplicado tanto en el primero como en el segundo tri-
mestre del afio.
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3. NORMATIVIDAD INTERNACIONAL Y CONCEPTOS BASICOS

NORMATIVIDAD INTERNACIONAL

Existen diferentes organismos que establecen los marcos
de referencia para la produccion y explotaciéon de
informacién estadistica que permita, entre otros muchos
aspectos, la comparabilidad entre paises. También se
establecen recomendaciones para elaborar manuales, o
para precisar las tareas que implica el proceso de generacion
de informacidn estadistica y la evaluacién de los datos.
Para el desarrollo de estudios y generacion de informacion
estadistica sobre ocupacion y empleo, el Sistema de
Contabilidad Nacional y los marcos establecidos por la
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) constituyen
el eje rector, pero no son los Unicos, ya que existen foros
que analizan temas especificos y establecen lineamientos al
respecto, entre ellos se destaca la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE), el Grupo
de Paris que realiza estudios sobre dindmica laboral, horasy
remuneraciones laborales; el Grupo de Delhi que analiza y
propone alternativas para la identificacion y medicion del
sector informal y el empleo informal. Para los temas
sociodemogréaficos un referente obligado es la oficina de
Estadistica de la Organizacion de las Naciones Unidas que
es la encargada de emitir las recomendaciones respectivas.

Dentro de este contexto, un rasgo fundamental a
destacar es que la estructura ENE-ENEU, si bien quedaba
enmarcada en el referente general de la OIT, no permitia,
por si misma, llegar a un acuerdo respecto a situaciones
especificas a las que tiene que enfrentarse una encuesta de
caracter continuo. Para solucionar los conflictos de manera
ordenada y definitiva, se tomo la decision de dar un paso
adelante y adoptar las resoluciones de la OCDE al
respecto, expuestas en lo que se denomina Standardised
Unemployment Rates (SURSs).

Cabe sefialar que dicho marco es un estandar que la
OIT reconoce como uno de los mas robustos y rigurosos.
La convergencia hacia la OCDE no implica cambiar a
un marco conceptual alternativo, sino mas bien llevar la
calidad de la informacion a un nivel mayor dentro de un
mismo marco de referencia.

Derivado de los planteamientos de estos organismos
se manejan internacionalmente una serie de conceptos que
son adoptados (o bien adecuados a las circunstancias
nacionales) en las encuestas en hogares y los censos
de poblacién. Enseguida se presenta el esquema general de
estudio:

Esguema de peblacion por condicion de actividad

Poblacién
total

Menores respecto a la
edad de trabajar

Poblacion

|
Poblacion en edad
de trabajar
Econémicamente

Activa (fuerza laboral)

|
1

Poblacién
No
Econémicamente

Activa

Ocupados DesoFupados
abiertos

- Otros

Disponibles para
trabajar !
- Quehaceres domésticos

- Estudiantes
- Jubilados y pensionados

No disponibles para
trabajar 2

- Quehaceres domésticos
- Estudiantes

- Jubilados y pensionados
- Otros

1 No han buscado trabajo en el periodo de referencia inmediato, pero aceptarian uno al momento que se les ofreciera.

2 No han buscado trabajo en el periodo de referencia inmediato y no aceptarfan uno aungue se les ofreciera.



El esquema anterior permite visualizar los grupos
tradicionales de estudio para una encuesta de ocupacion,
desocupacion y empleo, ya sea que ésta tenga las
caracteristicas de la ENOE o de sus predecesoras. Dado
que es por medio del CS que se capta a todos y a cada uno
de los miembros del hogar, no importando su edad, la
encuesta estima en primera instancia un universo de
"poblacion total". Esta se divide a su vez en dos bloques:
los que estan y los que no estan en edad de trabajar. Este
criterio de particion puede estar en funcidon de una
tradicion estadistica, de la legislacion laboral o de un
criterio de estandarizacion (mas adelante se abundara al
respecto).

PoBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA

La poblacion en edad de trabajar se convierte a su vez en
el universo de estudio del COE y sobre él se establecen
ulteriores distinciones de carécter conceptual. La primera,
y mas importante, consiste en delimitar quién pertenece a
la fuerza laboral, es decir, qué individuos son econdmica-
mente activos y cuéles no lo son. En términos de mercado
laboral, pertenecer a la Poblacion Econémicamente Activa
(PEA) significa formar parte del grupo de proveedores u
oferentes de servicios laborales, algunos de los cuales han
logrado que sus servicios sean utilizados (ocupados)
mientras que otros buscan que lo sean (desocupados); es
decir, algunos han encontrado quien demande sus servicios
mientras que los otros no, aln cuando —y esto es
fundamental— todavia los siguen ofreciendo. Es
importante sefialar aqui que un ocupado puede ser un
trabajador por su cuenta o independiente y no
necesariamente un trabajador subordinado y remunerado
(también se abundara sobre la relevancia de esta distincion).

En el caso de los trabajadores auténomos o indepen-
dientes, muchas veces la demanda de sus servicios
laborales esta mediada por la demanda de los bienes o
mercancias que ofrecen (en términos técnicos se le
denomina una demanda de trabajo derivada)?,
contrastando con un asalariado (trabajador subordinado
y remunerado) a quien su servicio laboral se le demanda
de manera directa; de cualquier manera, ambos se sitlan
en un espacio configurado por oferentes y demandantes
de lo que, a final de cuentas, son servicios laborales,
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definiendo ellos la magnitud de la oferta, la cual se puede
medir en términos de personas (fuerza laboral) o de horas
de trabajo (las que de hecho se estan proporcionando mas
las que la poblacién esta dispuesta a proporcionar).

Este espacio de oferta y demanda es un ambito de
transacciones; esto significa que todo tiene una
contrapartida (se da y se recibe) y que, ademas, ello se hace
con el consentimiento de las partes. Generar bienes y
servicios o aportar a su generacion supone justamente esta
premisa, y todo el que participa esta realizando una actividad
econémica y, por lo tanto, se esta clasificando como
integrante de la poblacion ocupada.

DESOCUPACION ABIERTA

La poblacion en desocupacion abierta, si bien no esté
participando de la generacion de bienes y servicios, se
inscribe en la oferta laboral justamente por su accion de
busqueda de trabajo (est4 adoptando medidas concretas
para participar en un d&mbito de transacciones ofrecien-
do para ello su tiempo personal), y es por esa via como se hace
presente en un mercado laboral. Para ser un desocupado
abierto no basta entonces el presentar una situacion (estar
sin trabajo), sino ademéas exige el tener un comportamiento
(adoptar acciones de blsqueda). Esta precision es clave porque
con frecuencia se confunde la expresion "personas sin
trabajo” con la de "desocupados abiertos", cuando en
realidad esta ultima tiene una condicion adicional que
conceptualmente hace la diferencia: un individuo sin trabajo
pero que no busca (o ha desistido de buscarlo) no forma
parte de la desocupacion abierta porque no se esta
comportando como un oferente de servicios laborales.

De ahi que la desocupacidn abierta no sea, ni pretenda
ser, la magnitud que exprese cuanta gente necesita trabajar
en un lugar y momento determinados o la medida de cuan
grande es el déficit de oportunidades laborales: en realidad
lo que la desocupacién abierta indica es la magnitud de la
poblacién que se comporta como buscadora de trabajo
(esto es, cuantos individuos apuestan a su insercion en un
mercado laboral) ante un déficit dado de oportunidades.

Aqui se debe tener cuidado de no confundir a los
buscadores de trabajo con los desocupados abiertos, ya que
hay un matiz que debe tomarse en cuenta: todo desocupado

2 Mc. Connell Campbell, Brue Stanley, Economia Laboral Contemporanea, Mc Graw Hill, Cuarta Ed., Tr. Esther Rabasco, Espafia 1997.
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abierto es un buscador de trabajo, pero no todo buscador es
un desocupado, ya que los buscadores también pueden estar
ocupados y competir por un trabajo con un desocupado
abierto, como cuando un individuo insatisfecho con su
trabajo actual trata de cambiarse a otro.

PoBLACION NO ECONOMICAMENTE ACTIVA

Dicho lo anterior, conviene ahora retomar el esquema
general para describir lo que queda comprendido dentro
de la Poblacién No Econémicamente Activa (PNEA).
Antes que nada, es importante subrayar que el no realizar
una actividad econdémica no significa no realizar ninguna
actividad, razén por la cual ha dejado de usarse el término
de "inactivos" para referirse a este grupo de poblacion.
Por lo contrario, buena parte de las tareas que
cotidianamente se realizan y no tienen un caracter
econdmico, o no se realiza dentro del terreno de las
transacciones de mercado, son sencillamente cruciales
para la marcha de los hogares y el funcionamiento de las
comunidades. Justo porque alguien que se hace cargo de
los quehaceres de un hogar, es posible que alguien mas
salga a trabajar o a buscar trabajo. El calificativo de
"actividades no econdémicas" no tiene que ver con su
relevancia, sino con el hecho de que se hacen muchas
veces sin contrapartida, fuera de una ldgica de
transacciones y, por ende, fuera de los supuestos de una
medicion o métrica econémica.

Las actividades no econémicas pueden aportar resultados
en el presente inmediato (quehaceres del hogar, servicios
voluntarios y gratuitos a la comunidad) o a futuro (estudiar
y capacitarse). Quienes se dedican exclusivamente a estas
actividades se ubican dentro de la PNEA y son sujetos de
una clasificacion especifica en funcion de su disponibilidad
laboral. Se consideran individuos disponibles a todos aquellos
que ni trabajan ni buscan trabajo por considerar que no tienen
ninguna oportunidad al respecto, lo que ciertamente no
equivale a una negativa a trabajar, aunque su com-
portamiento no deja de ser pasivo (no realizan acciones
de insercién en el mercado de trabajo). Por su parte, la
poblacién clasificada como no disponible es aquella que
sitUa la perspectiva laboral totalmente fuera de su ambito
de interés o que esta incapacitada para trabajar.

10

IMPORTANCIA DE LA NUEVA TERMINOLOGIA

Mas alla del conjunto de conceptos basicos que subdividen
a la poblacion en PEAy PNEA para una encuesta de estos
propésitos, es muy importante sefialar que en su
denominacion se hacen ahora explicitos los términos
"ocupacién y empleo" para dejar en claro, que, si bien, al
igual que sus encuestas antecesoras (ENEU-ENE), ésta
capta el vasto y heterogéneo universo de todas las
estrategias de la poblacion para realizar una actividad
econdmica, distingue al empleo como una situacion
particular en la que una persona presenta la condicion de
estar ocupado por mantener una relacion laboral con una
instancia superior, a la que le rinde cuentas, lo cual le
permite ocupar una plaza o puesto de trabajo. Siendo pues
el empleo un subconjunto de la ocupacion (ya que también
hay individuos que se desempefian de manera autonoma
o independiente), el volumen de empleo en si mismo puede
0 No crecer junto con esta Gltima. Lo que sucede con una
de las partes no necesariamente sucede con el todo. La
nueva terminologia de la ENOE se acufi¢ de entrada para
posibilitar esta distincion analitica y evitar la calca literal
del idioma inglés (en el que se formulan muchas de las
normas internacionales) lo que propicia confusiones al
respecto en la lectura de los instrumentos estadisticos y
en el vocabulario que de ellos se deriva.

Lo anterior es relevante sobre todo cuando se quieren
sacar inferencias de lo que sucede, por ejemplo, con la
estadistica proveniente del Instituto Mexicano del Seguro
Social (IMSS) en términos de ocupacién y desocupacion.
Este tipo de estadisticas —provenientes de registros
administrativos— consiste casi en su totalidad de una ver-
tiente posible dentro de la ocupacion: el empleo o trabajo
subordinado y remunerado (asalariado). Aun asi, no cubre
todas sus manifestaciones, ya que se refiere especifica-
mente al que gravita en torno del sector privado, y ademas
no a todo, ya que hay una parte de trabajadores subordina-
dos y remunerados en el sector privado cuya situacion no
ha sido regularizada ante esta institucion (IMSS).

Siendo parte de un todo es interesante pensar lo que
sucede con esto en términos dindmicos. Para ello hay que
tomar en cuenta no s6lo a la relacién entre empleo,



Lugar del empleo con acceso a la seguridad social en el esquema global de la fuerza de trabajo

f

Personas con una actividad
auténoma o independiente

En el sector
privado
Personas con un
trabajo subordinado
remunerado

En el sector

Con acceso a la

seguridad social

(asegurados en
el IMSS)

Sin acceso a la
seguridad social

publico

( Personas con un trabajo subordinado J

POBLACION
OCUPADA
no remunerado (trabajadores familiares
\ sin pago, aprendices, etcétera)
DESOCUPADOS
ABIERTOS

ocupacion y desocupacion sino también a la Poblacion
No Econdmicamente Activa (PNEA). En efecto, ;qué
sucede cuando en un periodo tenemos personas ahi
ubicadas pero en el siguiente éstas se incorporan a la PEA
o fuerza laboral?

En un esquema dindmico es perfectamente compatible
que crezca simultaneamente tanto el monto de los
asegurados en el IMSS como el nimero de desocupados
abiertos (cabe recordar que estos Gltimos se ubican en la
fuerza laboral o PEA), ya que los entrantes se pudieron

haber distribuido entre dos categorias de varias posibles
(los que de inmediato se incorporaron a las néminas del
sector privado y los que no tuvieron esa fortuna y tienen
que buscar trabajo); incluso no es dificil concebir
situaciones en los que la mayoria de los entrantes no tuvo
suerte, pero basta que sélo una fraccion de ellos la haya
tenido para que se manifieste, al mismo tiempo, un
incremento de asegurados en el IMSS (magnitud absoluta)
y un incremento de la tasa de desocupacion abierta. La
Unica precondicion para que esto suceda es que la fuerza
laboral crezca entre un momento t y otro t+1.

Algunos datos sobre la fuerza laboral en México

Entre los terceros trimestres de 2003 y 2004 la fuerza laboral crecié en casi
un millén cuarenta mil personas; esto fue suficiente para un aumento
promedio mensual de la desocupacién abierta de 0.66%; durante el mismo
periodo de tiempo, el nimero de asalariados asegurados ante el IMSS se
incrementé a un ritmo promedio de 0.33 porciento.

Del incremento de un millén cuarenta mil personas, el monto que
conjuntan los desocupados abiertos y los asalariados asegurados, el IMSS
da cuenta tan s6lo de 516 mil, es decir, explica menos de la mitad del
incremento delafuerzalaboral, el resto se distribuy6 bajo otras modalidades
de ocupacion, algunas asalariadas y otras no.

[EXN
[E=N

€ncuesta Nacional de Ocupacion y Empleo 2005. Una nueva encuesta para México. ENOE



€ncuesta Nacional de Ocupacion y €mpleo 2005. Una nueva encuesta para México. ENOE

@=NOE

De lo anterior se desprende que el estancamiento
poblacional es la primera condicién para que un
incremento en el numero de asegurados no pueda tener
otra consecuencia que un decremento en la desocupacion
abierta, y viceversa.

Mas aun, para que el aumento del volumen de uno con
Ileve necesariamente una merma en el volumen del otro
se requiere de una condicion adicional: que toda la fuerza
laboral consista s6lo de asegurados por un lado y
desocupados abiertos por el otro. Como ya se vio, la
ocupacion no puede conceptualizarse nada mas en términos
de trabajadores con acceso a la seguridad social, como para
que pueda establecerse una relacion directa entre cambios
en el empleo y cambios en la desocupacion.

Se tienen entonces dos elementos a considerar:

1. El cambio en una de las partes —cuando soélo es
una entre otras— no puede dar cuenta del cambio en el
todo.

2. Elincremento que experimenta por si misma la fuerza
laboral o PEA.

Tomando en cuenta uno y otro, en el diagrama que se
presenta a continuacién se analiza con cierto detalle lo
que puede ocurrir en el volumen del empleo, la ocupacion
y la desocupacion abierta cuando de un periodo a otro
cae el nimero de asegurados en el IMSS.

de empleos privados registrados ante e

Descripcion de posibilidades
l6gicas en un esquema por
condicion de actividad

Conceptos involucrados

en ENOE

Impacto en el nivel
de la ocupacién

v

v

v

v

v

|. Se abandona la
condicién
econémicamente
activa

Il. Se comienza
de inmediato a
buscar empleo

1Il. Recontrataciones “por
fuera”; se realizan las
mismas actividades, pero
bajo una relacién de
subcontratacién o de
pago por honorarios

IV. Se recurre al
autoempleo

V. Se hacen contrataciones o
colocaciones en el sector
publico

A) Incremento

B) Incremento

C) Incremento de

D) Incremento de la

E) Incremento de la ocupacion

netoenla dela trabajadores ocupacion en el sector en el sector publico
Poblacién No desocupacién subordinados sin acceso formal
Econémicamente abierta a las instituciones de
Activa (ADA) seguridad social
(APNEA)
Merma en el Merma el nivel Si C=lll no afecta el nivel Si D=IV no afecta el nivel Si E=V no afecta el nivel de
nivel de de la ocupacién de ocupacion: sélo hay de ocupacién: sé6lo hay una ocupacion: sélo hay una

ocupacion pero
sin incrementar

una redistribucién desde
el empleo protegido al no

redistribucién desde el
sector formal al sector

redistribucion del empleo desde
el sector privado al sector

el nivel de protegido informal publico
desocupacion
abierta
(-) (-) (0) (0) (0)

Si C > Il quiere decir que,
ademas del efecto
redistributivo, algunas
personas salen de la
PNEA Yy entran a la PEA
por esta via. Efecto:
contribuye a contrapesar
la pérdida de ocupados
que optan por los
caminos 16 II.

Si D > IV quiere decir que
ademas del efecto
redistributivo algunas
personas salen de la PNEA
y entran en la PEA por esta
via. Efecto: contribuye a
contrapesar la pérdida de
ocupados que optan por
los caminos 1 6 1.

Si E >V quiere decir que
ademas del efecto redistributivo
algunos individuos salen de la
PNEA y entran en la PEA por
esta via. Efecto: contribuye a
contrapesar la pérdida de
ocupados que optan por los
caminos 1 6 I1.




En las columnas del diagrama anterior se indican las
distintas posibilidades gue se presentan ante quienes han
dejado de aparecer en la estadistica de asegurados en el
IMSS. Con los tres primeros renglones se puede analizar
esto en términos de nulo crecimiento de la fuerza laboral,
los afiadidos a la altura del cuarto renglon introducen el
crecimiento como un factor adicional en el analisis.

En el primer renglon se sefialan cinco situaciones
distintas que pueden ocurrir con los dados de baja en la
nomina. En el segundo nivel estan indicados los
conceptos de una encuesta de empleo que quedan
involucrados, asi como el comportamiento que
presentarian; en el tercer nivel se analiza el impacto en
el volumen total de la ocupacidn, y, en particular, para
las situaciones I, 1V y V, se desdobla —como ya se
mencion6— un cuarto nivel tomando en cuenta los
incrementos que puede experimentar la fuerza laboral.

Las situaciones | y Il tienen por efecto disminuir el
volumen de la ocupacion, aunque solo en Il su correlato
es un incremento en el volumen de los desocupados
abiertos. La primera no tiene este efecto porque parte de
los que perdieron su trabajo abandonan la Poblacién
Econdmicamente Activa (PEA). Esto significa que en su
nueva circunstancia se dedican a los asuntos de su &mbito
privado, sin la intencion de reincorporarse de inmediato
a los mercados laborales (no hay accién de busqueda).
Ello es frecuente que suceda con una parte de la fuerza de
trabajo femenina y con la fuerza de trabajo juvenil, cuyo
ciclo de vida laboral es intermitente debido a que en un
momento dado valoran méas su tiempo no econémico que
el econdmico, una vez que se presentan las circunstancias
que precipitan esa eleccion.

En Il es en donde se da la conexion que con frecuencia
un andlisis simplista y descuidado considera como la Gnica
posible: pérdida de empleo y desocupacion abierta. Aqui
la persona sin trabajo emprende de inmediato una accion
de bdsqueda, al tiempo que su circunstancia implica una
baja en el volumen de ocupacion.

Los tres siguientes casos (I, IV y V) son
posibilidades en las que, como minimo, el volumen de

gd=NOE

ocupacién no sufre merma cuando se presentan
destacando que, en particular Il y V, contrapesan
especificamente en mayor o menor medida la pérdida
de empleo, entendido éste como trabajo subordinado y
remunerado. Hasta aqui hay un efecto redistributivo pero
que, incluso, puede traducirse en uno incremental si,
ademas, otros individuos que salen de la PNEA o
inactividad econdmica (ej. egresados de los distintos niveles
del sistema educativo) se incorporan a la PEA y a la
ocupacion en especifico por esas vias (descripciones a nivel
de cuarto renglén).

Una vez puesto el contexto, la ecuacion que relaciona
la disminucién de los asegurados del IMSS con los
desocupados abiertos queda s6lo como una posibilidad,
entre otras muchas, ya que tendrian que ser nulificadas o
superadas para que ello ocurriera. Aqui es muy importante
enfatizar que solo las encuestas de ocupacion y empleo
en los hogares, pueden dar tal contexto, ya que desde ahi
se tiene una perspectiva holistica de lo que, desde otra
fuente, solo se ve de manera unilateral. Mas aun, son las
encuestas con estas caracteristicas las que permiten
entender algo crucial: los datos que vemos de ocupacion,
empleo y desocupacion son en realidad los saldos netos
resultantes de una serie de flujos.®

Bajo esta perspectiva, el evento consistente en una
merma de asegurados en realidad es un movimiento
de flujo que se contrapesa con otros movimientos de
flujo de signo contrario, del mismo modo en el que las
exportaciones de un pais se contrapesan con las
importaciones para obtener el saldo de la balanza
comercial: es claro que conceptualmente un flujo no
se encuentra al mismo nivel que un saldo. Cuando se
establece la inferencia: "disminucion de asegurados en
el IMSS implica mas desocupacion abierta"”, se estan
mezclando dos planos distintos, vy, al hacerlo, el que en
elloincurre no se percata de que esta sacando conclusiones
incorrectas de un planteamiento contable incompleto.

Las dos imagenes que a continuacion se presentan
comunican —primero en forma seccionada y luego
global— precisamente esta idea en sus rasgos
generales:

3 Para una exposicion sobre este punto, ver INEGI "Guia de conceptos, uso e interpretacion de la estadistica sobre la fuerza laboral en México". Para un analisis a
profundidad del concepto de dindmica o flujo laboral y los resultados que se obtienen bajo este enfoque, ver: INEGI “Estadisticas sobre dindmica laboral en México
2000-2003, documento de trabajo”. En la bibliografia estd la referencia completa de estos documentos.

1)
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Panoramica global de una encuesta de ocupacion y empleo respecto a los cambios de

condicién que experimienta la poblacion en edad de trabajar en un periodo dado

I. FLUJOS QUE INCREMENTAN
EL VOLUMEN DE OCUPACION

_A—

Poblaciéon No

II. FLUJOS QUE MERMAN
EL VOLUMEN DE OCUPACION

Poblacion ocupada

Econdmicamente = === con accesoala | €=
Activa y seguridad social | Engrosan la desocupacion abierta

1
Poblacion ocupada
P sinaccesoala

seguridad social )

s

Desocupacion ]

_I_)

Abandonan la fuerza laboral

lll. FLUJOS NEUTRALES QUE MANTIENEN
EL VOLUMEN DE OCUPACION ESTABLE

Poblacién ocupada Desocupacion
con acceso a la
seguridad social

A
Se subcontratan o
se autoemplean

\ 4

sin acceso a la
seguridad social

[ Poblacién ocupada

|

h D
=
vy v 5
Ocupados con Ocupados sin 2 Poblacion No
accesoa la 4—— ] accesoala |eceeoed g <4——| Econémicamente
seguridad social | seguridad social A Activa
] I
; A | AT
¢ | Se subcontratan o se autoemplean ! g N
E : H 1.
1

I 3ecescscsscscssodhosescscescssssescos
Seccccccsceccescosscsscsscesssssssssshescsscsscsscescsncset

Engrosan la desocupacion abierta

Abandonan la fuerza laboral

— = = Flujo A. Increment6 el volumen de la ocupacién
Flujo B. Merma en el volumen de la ocupacién

Flujos C. Neutral respecto al volumen de ocupacién

Si total de flujos A > total de flujos B = A Ocupacién
Si total de flujos A < total de flujos B= V Ocupacion
Si total de flujos A = total de flujos B = Volumen de ocupacion estable
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actividad que experimenta la poblacion en edad de
trabajar —en un periodo dado— visto bajo una
perspectiva global.

La variacion reportada en el volumen de ocupados
por una encuesta en hogares es, a final de cuentas, el
saldo resultante de los cambios en la condicién de

14



gd=NOE

4. ;QUE CAMBIAY QUE PERMANECE EN LA ENOE Y POR QUE?

El proyecto de la ENOE se basa en una revision integral
de todos y cada uno de los aspectos que se articulan en
una encuesta de esta naturaleza; desde el disefio de los
instrumentos de captacion, hasta el marco de viviendas
utilizado, pasando por todo el proceso de depuracion,
tratamiento y validacion de la informacion, lo que faculta
el lograr avances en paralelo tanto para la disminucion
del error muestral como del no muestral en la generacion
de datos.

CAMBIOS CONCEPTUALES Y DE CONSTRUCCION

Mas alla de la terminologia, en la ENOE se ha
actualizado el marco conceptual que historicamente se
venia aplicando. Cabe subrayar que se trata de una
actualizacion, no de una ruptura. En particular, en tanto
que es miembro de la OCDE se opt6 por la version que
este organismo propone dentro del marco general de la
OIT, ya que OCDE se pronuncia de manera categdrica
en relacion con el manejo de ciertos subuniversos que
caen en "una zona gris" entre la ocupacién y la
desocupacion, y frente a los cuales un marco mas laxo
habia permitido una diversidad de practicas
internacionales.

Dos de estos subuniversos en cuestion interesan aqui,
ya que su manejo riguroso en términos de la estandari-
zacion de criterios de la OCDE tiene consecuencias en
la construccion de la Tasa de Desocupacion Abierta.

Al primero de ellos se le denomina como
"iniciadores", y se trata de aquellos individuos que
declaran no haberse ocupado en el periodo de referencia
ni buscar trabajo porque estan proximos a tener uno, no
restando para ellos mas que esperar a que llegue ese
momento que dan por cierto o inminente. En el disefio
anterior ENE-ENEU se les clasificaba virtualmente como
ocupados, pero en la ENOE, acorde con la OCDE, seran
considerados en todos los casos como parte de la

desocupacion, en la medida en que no es posible
distinguir en esta declaracion del informante la
formulacion de una mera expectativa como algo distinto
de la anticipacion de un evento real (comenzar a trabajar)
evento que, por lo demas, todavia no se concreta.

El segundo subuniverso es menos relevante
cuantitativamente hablando, y se refiere a los
denominados "ausentes temporales": casos de individuos
que dicen tener una ocupaciéon aunque no la realizaron
en el periodo de referencia de la Encuesta, por distintos
motivos. Cuando se detecta que el individuo tiene un
vinculo laboral, es decir, que tiene un empleo, pero que
no trabajo ya sea por enfermedad, estar de vacaciones,
etcétera, no resulta problematico el considerarlos como
parte de la ocupacion tal y como se venia haciendo
historicamente, ya que cuentan con un trabajo,
independientemente de que realizaran o no su actividad
en un periodo especifico, sin embargo, si lo es cuando
no existe tal vinculo laboral en circunstancias en las que
el individuo se desempefia de manera auténoma o por
su cuenta, declara no estar realizando su ocupacion en
el periodo de referencia y, ademas, durante su ausencia
no esta percibiendo ningun ingreso. En el anterior
esquema ENE-ENEU se les consideraba como parte de
la ocupacion, en virtud de la declaracion del informante
de retornar proximamente a desempefiar su oficio. En
ausencia de un vinculo laboral (que garantice la
existencia de un trabajo, independientemente de que el
individuo no esté trabajando) ENOE —siguiendo a
OCDE— excluye estos casos de la ocupacion, dandole
mas fuerza a la situacion presente del individuo que a
su declaracion de retorno.

En el recuadro que a continuacién se muestra se
ilustran las diferencias en el manejo de estos casos entre
los criterios de la OCDE vy los que se venian aplicando en
ENEU-ENE (cuestionario azul).

[a—
W
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Importancia de |es nuevos marcos conceptuales

Otras modalidades -
Subuniversos SUR - OCDE ENE",J ; il
aceptadas por la OIT Meéxico
No ocupados De manera
Sumaria bajo 14 mocaiidad | ¥ ¥ sumaia s es
. P considera como
de desempleados abiertos Con tfqueda Sin biqueda ocupados
Iniciadores ’ Desocupados Econémicamente
abiertos inactivos ¥
A 4 A 4
Todos forman Forman parte  No forman parte | Todos forman
parte de la PEA de la PEA de la PEA parte de la PEA
No ocupados No ocupados De manera
v sumaria se les
Con busqueda  Sin blsqueda Con biisqueda Sin busqueda | considera como
Ausentes de L 2 s '? 3 ocupados
un trabajo sin Desocupados Econémicamente
ingresos ni bi r? inacti Desocupados  Econémicamente ‘
nexo laboral ablertos iNactivos abiertos inactivos
L 4 L 4 3 3
Forman parte  No forman parte
p: p Forman parte  No forman parte Todos forman

Contraste en la conformacion de tasas de desocupacion

Construccién de la tasas tipo OCDE

a) | Iniciadores |
+

b) Ausentes sin nexo laboral
y con busqueda

+
) Otros no ocupados con
busqueda
a) | Iniciadores |
+

T

b) Ausentes sin nexo laboral y
con busqueda

Otros no ocupados con
©) | busqueda | A
+
d) | Ocupados |

»wOoU»TVCOOMMU

i

Construccion ENEU - ENE

) Otros no ocupados con
busqueda

noU>»TVTCOOMMT

a) | Iniciadores |
+

b) Ausentes sin nexo laboral

y con busqueda
+
) Otros no ocupados con
busqueda

+

d) | Ocupados |

+

Ausentes sin nexo laboral
y sin busqueda

e)

Comparativamente con la OCDE queda claro que los
criterios que se venian siguiendo creaban una merma en
el numerador, al tiempo que tenian algun efecto
incremental en el denominador de la tasa. El recuadro
anterior muestra como en la construccion bajo el enfoque
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OCDE lo que ocurre es al revés: hay mas elementos que
se cargan al numerador y menos al denominador, de ahi
que, por construccion, una tasa de desocupacion tipo
OCDE sea necesariamente mayor a la que se venia
obteniendo tradicionalmente.



Un ajuste adicional que se realiza en la ENOE es el
tomar como referente para construir la Tasa de
Desocupacion Abierta a la poblacion de 14 afios en adelante,
a diferencia de lo que se venia haciendo por tradicion
censal en el esquema anterior, en donde se partia de los
12 anos. En dicha construccion los menores de 12 y 13
afios dificilmente pueden manifestarse como buscadores
de trabajo o tratando de insertarse en mercados laborales
por la via de una solicitud de empleo, cuando la ley
establece como la edad minima para ello los 14 afios. Lo
anterior significa que al enfrentar barreras de este tipo el
grupo de 12 y 13 afios tenia una presencia asimétrica en
los componentes de la tasa, formando parte del
denominador pero teniendo muy pocas probabilidades de
hacerlo en el numerador (buscadores de trabajo) por
barreras de caracter legal que, por imperfecta que pudiera
resultar su aplicacion, no dejan de ser un factor en esa
asimetria.

En el plano conceptual también es relevante destacar
que en la ENOE se ha establecido un vinculo mucho mas
estrecho entre el concepto de ocupacion y el de actividad
econdomica que establece el marco normativo de los
sistemas de contabilidad nacional, lo cual es particular-
mente relevante para detectar cuando la forma de vida de
una persona se vincula a la generacion de valor agregado
e implica una contribucion a la oferta nacional de bienes
y servicios (publicos o privados, legales o ilegales) y
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cuando se trata meramente de capitalizar una redistri-
bucion de ingresos o de bienes por la via de distintos
mecanismos de transferencia. Sin esta distincidn, los
esquemas anteriores de encuesta presentaban problemas
para ubicar casos de pseudoprestacion de servicios y de
mendicidad disfrazada, quedando mas bien en el
declarante su clasificacion como ocupado o no ocupado.
Bajo el nuevo esquema estos casos no son clasificados
dentro de la ocupacion, ni siquiera a la que se realiza de
manera auténoma o independiente e informal, ya que se
les ubica en el espacio o domino de las transferencias de
recursos entre los hogares, y no en el de la oferta de bienes
y servicios sujetos a una demanda final por parte de la
sociedad, que es el que delimita el ambito de la ocupacion.

La clave entonces radica en una distincion esencial
entre quienes realizan una actividad econéomica y quienes
no la realizan: los primeros podran o no tener €xito en la
obtencion de ingresos, pero siempre estan actuando bajo
la premisa de que exista una demanda de sus bienes o
servicios.* Es esa la regla bajo la cual operan y, por decirlo
de algiin modo, se someten a su veredicto: si hay demanda
habra ingreso; sino la hay, no hay compensacion. Los casos
que se ubican en el dominio de las transferencias
igualmente podran o no lograr obtener ingresos, pero lo
esencial aqui es que estan operando completamente por
fuera de dicha regla. El recuadro al pie de la pagina ilustra
esta idea.

Los ingresos de los hogares en el marco de la contabilidad nacional

Valor agregado

"egal personas
.

Se da y recibe
’d\‘;"f'lhieza (principio de equivalencia de produccion
| e ingresos)
Legal Empleados, trabajadores independientes

que ofrecen bienes y servicios ordinarios

Narcotréfico, trafico de armas, trafico de

Transferencias intrahogares

Unidireccional
(redistribucién de ingresos)

Receptores de remesas, receptores de
ayuda, individuos que fingen realizar un
trabajo: tragafuegos, payasitos de
crucero, limpiaparabrisas

Actividades que se realizan sin el
consentimiento de las partes (robo,

X extorsion, secuestro) )

Comun denominador:

M A
ACTIVIDAD ECONOMICA

M .
NO ACTIVIDAD ECONOMICA
Comun denominador:

La actividad que realizan supone que
hay ingresos cuando hay demanda

La percepcién de ingresos no tiene
nada que ver con que haya demanda

intangibles en los demas)

DE LA OCUPACION

El oferente establece un precio a sus
servicios (salario en el caso de un
empleado, precio de los bienes tangibles e

CORRESPONDE AL AMBITO

No hay acto de compra—venta: no se puede
hablar de la prestacién de un servicio ni de
un precio por un servicio prestado

¥

NO CORRESPONDE AL AMBITO
DE LA OCUPACION

4 Esto no aplica solo a quienes trabajan de manera independiente, sino también para los trabajadores subordinados, ya que ellos estin ofreciendo un servicio

laboral a veces teniendo éxito y a veces no a ese respecto.

.
N |
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No deja de ser relevante sefialar que en la ENOE, si bien
hay cambios en relacion con la ENE-ENEU, se mantienen
otros criterios operativos sobre los que tanto la OCDE
como la OIT son totalmente explicitos, como el de
establecer el haber trabajado al menos una hora como el
referente para determinar que un individuo haya estado
ocupado en la semana o periodo de referencia. Esto
frecuentemente es motivo de cometarios adversos y poco
informados que suponen que dicho criterio hace que todo
mundo aparezca como ocupado. La exploracién cuidadosa
de la base de datos de ENE-ENEU muestra que esto no
es asi: si se dejan de considerar como ocupados a
aquellos que sélo trabajaron una hora en la semana de

referencia, el Unico efecto que se tiene es hacer que se
incremente en menos de dos milésimas de punto
porcentual la tasa dedesocupacion: si el criterio se
extiende para dejar de considerar a quienes trabajaron
de una a cinco horas tendria un efecto incremental que
no alcanza en la mayoria de los trimestres las dos
centésimas de punto porcentual, ello en un indicador
que al provenir de una encuesta probabilistica puede
tener un margen de oscilacion al mes de mas del seis
por ciento en su valor (coeficiente de variacion) y aun
asi ser compatible (es decir no tener una diferencia
estadisticamente significativa) con el verdadero valor
poblacional que esta estimando.

Tasas de desocupacion® DA Ocupados Da + Ocupados Tasa
890,546| 40,466.582 41,357.128 2.1533:| 0.0012]
Tasa de desocupacion abierta quitando los que trabajan 1 hora 890,546| 40,444.002 41,334.548 2.1545 ’
Tasa de desocupacion abierta quitando los que trabajan 1y 2 horas 890,546| 40,365.217 41,255.763 2.1586 0.0178
Tasa de desocupacién abierta quitando los que trabajan 1, 2 y 3 horas 890,546| 40,322.007 41,212.623 2.1609 '
Tasa de desocupacion abierta quitando los que trabajan 1, 2, 3y 4 horas 890,546| 40,209.408 41,099.954 2.1668|
Tasa de desocupacion abierta quitando los que trabajan 1, 2, 3, 4 y 5 horas 890,546| 40,127.226 41,017.772 21711

* No incluye iniciadores

Fuente: INEGI. Procesamiento de la Encuesta Nacional de Empleo (ENE) 1-200

¢Por qué importa hacer uso del criterio de la hora?

El criterio de la hora no es s6lo un referente operativo que nace de la OIT (Décimotercera
Conferencia Internacional de Estadigrafos del Trabajo, Ginebra, 1982, parrafos 145y 152)
y que retoma la OCDE (Standardised Unemployment Rates, Paris 1985); por si mismo

tiene una importante razon de ser:

e El criterio de la hora evita la autoclasificaciéon de los informantes en una encuesta y la
incertidumbre conceptual que ello generaria; por ende, faculta el control de la entrevista
desde su punto mismo de arranque. El criterio de la hora es preciso y claramente comunicable.
Basta contrastarlo con un criterio hipotético como "haber trabajado al menos un dia en la
semana de referencia™: en este Gltimo enunciado la incertidumbre crece porque en la nocién
de "haber trabajado un dia" caben muchas concepciones distintas; para algunos bastara
media jornada, o0 acaso un pufiado de horas, pero para otros hada de eso cuenta; el proceso
de entrevista queda entonces a merced de las distintas concepciones que cada informante
puede escoger en un continuum o gradiente, y mientras mayor sea la referencia temporal,
mas extendido sera ese recorrido de variabilidad, dando pie a lo que se le denomina una

fuente de error no muestral.
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El criterio de la hora también tiene un fundamento analitico rara vez traido a colacion en las
discusiones en torno a él, que conciernen a la medicion de la productividad nacional. En
efecto, la medida de unidad de los insumos laborales no debe ser el individuo sino la hora
trabajada; esto es, una verdadera medicién de productividad laboral confronta el volumen de
producto contra los servicios laborales que proporciona la fuerza de trabajo midiéndose dichos
servicios en horas. Aqui cabe considerar que una encuesta de empleo es de los pocos
instrumentos que permite tener una idea de la masa total de horas suministradas por la
fuerza laboral —no importando bajo que modalidad— en la generaciéon de bienes y servicios.
Esto es lo que a su vez permite a los sistemas de contabilidad nacional el establecer lo que
se le denomina "unidades de empleo equivalente”, mismas que resultan de dividir la masa de
horas trabajadas entre la duracién de una jornada laboral completa o estandar y asi estimar
el numero de jornadas invertidas por actividad econdmica. En el fondo los sistemas de cuentas
nacionales no contabilizan personas sino esas unidades de empleo equivalente; de ahi la
importancia de que existan fuentes orientadas a captar la completez de esa masa de servicios
laborales suministrados (horas).®

El criterio resulta relevante en todo contexto en el que se vaya a discutir la factibilidad de un
seguro de desempleo: garantiza entre otras cosas que no se generen inconsistencias en los
criterios de elegibilidad, de modo que un seguro de este tipo no termine subsidiando a quienes
invierten —aunque sea de manera irregular— tiempo de trabajo en actividades de tipo
informal, de ahi la importancia —entre otras cosas— del caracter mutuamente excluyente
(es decir, que no sea una cuestion de grado) entre la condicién de ocupacién y la de
desocupacion al que alude OIT, siendo la hora la traza frontera entre ambas. Ello permite que
gueden sentadas las bases para mantener bajo control las discrepancias resultantes de las
confrontas que se hagan entre datos de desempleo suministrados por las encuestas y los de
los Servicios Publicos de Empleo otorgantes de dichos seguros.®

De lo anterior se desprende que el cambio relevante no es
de caracter operativo (criterio de la hora) sino conceptual
(iniciadores, ausentes, claridad en lo que es y no es una
actividad economica,) y ese es el sendero que se ha tomado
con la ENOE. Si la Tasa de Desocupacion Abierta en
Meéxico sigue presentando rasgos peculiares, ello obedece
a que esta correlacionada con aquellos segmentos sociales
que se centran en estrategias familiares o personales de

supervivencia netamente modernas, cuyo eje gravita
alrededor de expectativas de insercion en los mercados
de trabajo asalariado. Por ello no es de sorprender que en
su composicion tengan mucho peso (aunque no
exclusivamente) grupos de poblacion con algin nivel de
escolaridad, ligados a los estratos medios del pais y de
ahi que el dato sea particularmente relevante en areas
urbanas (sobre esto habra de abundarse mas adelante).

5 Vale la pena citar aqui lo que la OCDE dice al respecto: “Labour remains de single most important input to many production process (...) labour
input is most appropriately measured as the total number of hours worked. Simple head-counts of employed persons will hide changes in average
hours worked caused by the evolution of part time work or the effect of variations in overtime, absence from work or shifts in normal hours
(therefore) it is recommended that hours actually worked be the statistical variable used to measure labour input, as opposed to simple head
counts of employed persons (...) full-time equivalent persons can provide reasonable alternatives”, OECD: Productivity Manual: a guide to the
measurement of industry —level and aggregate productivity growth, Chapter 4 p. 36, Paris 2001.

¢ La confronta, por supuesto, nunca serd perfecta: aun en los paises desarrollados las encuestas en hogares captaran siempre mas eventos y casos
que los registros administrativos. Lo importante aqui es que al menos ambas fuentes estén hablando de elegibles; de otro modo, nunca podra ser
medida la cobertura de los Servicios Publicos de Empleo, que es el objetivo primario de dicha confronta.
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DESEQUILIBRIO DE LOS MERCADOS LABORALES: DESOCUPACION
Y SUBOCUPACION

Las posibilidades analiticas de la ENOE no sélo abarcan
la delimitacién entre la ocupacion, la desocupacion y el
empleo, es decir no quedan ahi. Siguiendo la tradicion de
la ENEU-ENE se retoma el tema de la ocupacion parcial,
pero dandole una formulacién mas clara que la destaque
conceptualmente. Cuando ésta se da como una situacion
ajena a una decision deliberada (como cuando alguien
procura tener tiempo para realizar actividades no
economicas) o, en general, cuando se da en un contexto
en donde la persona requiere o necesita ofertar mas tiempo
de trabajo del que su ocupacion o actividad actual le
permite, ello configura el territorio de la subocupacion
como un universo distinto, pero complementario, al de la
desocupacion abierta. El cuestionario de la ENOE fue
preparado para dar cuenta de este indicador extendiendo
asi el horizonte relativo al analisis de los desequilibrios
del mercado laboral (discrepancia entre lo que la poblacion
puede y esta dispuesta a ofertar y lo que efectivamente
puede hacer dadas las circunstancias) sin confundirlo con
otros topicos relativos a la calidad y/o condiciones de
ocupacion, con respecto a los cuales pueden seguirse
generando indicadores tradicionalmente importantes, por
ejemplo, la Tasa de Condiciones Criticas de Ocupacion u
otros nuevos. Lo decisivo aqui es que la nocion de desequi-
librio laboral (conformada basicamente por los fendomenos
de desocupacion abierta y los de subocupacion) se
destaque de otros indicadores que actiian en distintos
planos conceptuales y que obedecen a enfoques orientados
hacia otras caracteristicas, como lo formal o lo informal,
el empleo protegido y el no protegido, etcétera.

Subestimaciones que corrige la ENOE

Magnitud
absoluta

% respecto ala

Obtencién (numerador) ocupacion total

de una ocupacién 7=1a5 2,923,821 41,985,244,

MEJORAS DEL INSTRUMENTO DE CAPTACION QUE CORRIGEN
SUBESTIMACIONES

Un punto a destacar respecto al modelo anterior radica
en que el nuevo Cuestionario de Ocupacion y Empleo
(COE) ha corregido la subestimacion que en si misma
habia de la identificacion de casos de bisqueda de empleo
tanto de individuos no ocupados como de individuos que
buscan capitalizar alguna oportunidad laboral aunque ya
realizan alglin tipo de ocupacion, por ende se obtiene una
medida mas completa de la magnitud de la presion en los
mercados de trabajo, ya que los desocupados no solo
compiten entre si, sino también contra otros ocupados que
tambien estan a la caza de oportunidades. Otra subesti-
macion que se corrige es la de la denominada poblacion
disponible (individuos que necesitan trabajar pero que
han dejado de buscar un empleo por considerar que no
tienen oportunidad alguna de insercion) y que resulta
particularmente relevante para aquellas personas sin
trabajo en la madurez o incluso en la tercera edad. También
se corrige la subestimacion de la multiocupacion o casos
de personas que combinan mas de un empleo o actividad
economica, lo que permitira un mejor acercamiento a las
estrategias de supervivencia de la poblacion. Cabe apuntar
que todo esto se puede anticipar en virtud de las pruebas
estadisticas que en paralelo fueron realizadas con
submuestras, cuyo objetivo fue contrastar los resultados
arrojados por el disefio de la ENOE con los obtenidos de
los cuestionarios ENEU-ENE.

Este mismo dato en la
muestra clon (“pareada”)
con el Cuestionario ENEU-

ENE da un expandido de
243,063 casos equivalente
a tan solo 0.71% de la
PNEA (inactivos)

Obtencién Poblacion No

IG1

1. Individuos con més [ 2,923,321}

TOTAL

11l. Ocupados con
respecto a la
ocupacion total
IG5

2=0yb

41,985,244
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Este mismo dato
arrojado por el
Cuestionario ENEU-
ENE en la muestra clon
esde 5.0%

Esta tasa calculada con

el Cuestionario ENEU-

ENE en la muestra clon
seria de 2.5%

(Numerador)

Absoluta

Econémicamente Activa

Disponibles

a) 2h1=01,02,03, 04,
05,06y 11
b) 2h2= 01
©) 2h9= 01

3,974,326

3974326 | 100
34,208,560

»( 11.6)

Tasa de Desempleo
Abierto Altemativo
(TDAA)

5,108,385

—1.134,050 + 3,974,326 |1 o9
42,995,242 + 3,974,32¢

(L0.87)




MARCO MUESTRAL

La reforma de la Encuesta no se limitdé a los aspectos
antes referidos, sino también implicd un renovacion del
marco muestral, a lo largo de un proceso que llevé mas
de un afio. Estrictamente hablando, la ENOE no contaba
con un marco propio en ambito nacional, sino sélo en el
urbano; el complemento de lo urbano y lo rural se tomaba
de un marco que correspondia a otros proyectos (como
los de dinamica demografica) articulado alrededor de otras
variables.

Al comenzar el 2003 se dio inicio a la sustitucion
gradual del marco viejo de viviendas por un marco
nuevo, y concluy6 en el 2004 el proceso de reemplazo.
Entre las bondades del nuevo marco se encuentran que
unifica los estratos de muestra de las encuestas de empleo
y los de la Encuesta Nacional de Ingreso y Gasto de los
Hogares, distribuye mejor las unidades de muestreo a
lo largo y ancho del territorio nacional (ya que el
complemento rural tendia a concentrarse en vez de
dispersarse) y optimiza el tamafo de la encuesta al
mejorar la precision de sus estimadores (los coeficientes
de variacion trimestrales o rango de oscilacion alrededor
del verdadero valor poblacional se reducen en mas de
10%, al trimestre, pese a que el tamafio absoluto de la
muestra se reduce de 136 000 a 120 000 viviendas). Cabe
sefialar que se emprendieron asimismo pruebas de
significancia estadistica, con el objetivo especifico de
determinar si esta renovacion del marco se traduce en
incrementos en la tasa de desocupacion que se sumaran a
los cambios por la aplicacion del nuevo cuestionario de
la Encuesta: las pruebas realizadas no detectaron
incremento alguno significativo atribuible al nuevo marco,
lo cual ciertamente simplifica el analisis en el comparativo
entre la ENOE y sus predecesoras.

gd=NOE

DIsSMINUCION DEL ERROR NO MUESTRAL

Por ultimo, cabe sefialar que el modelo anterior de
encuesta arrastraba en sus procesos de supervision en
campo, captura y validacion, una filosofia de mas de veinte
afos, correspondiente a otro contexto tecnologico. La
supervision en campo de los entrevistadores (supervisar
que hayan hecho las entrevistas y como fueron hechas)
se hace en la ENOE por medio de tecnologia PDA, lo
cual facilita y agiliza el analisis y la evaluacion del
levantamiento de las figuras involucradas; en cuanto al
proceso de tratamiento, se introduce un nuevo sistema
que elimina transcripciones € intervenciones manuales,
ademas de que ordena y estandariza criterios, de modo
que se acota toda intervencion discrecional y le da a todo
el proceso un caracter auditable, desde la captura hasta la
liberacion de archivos.

Cabe destacar, entre los nuevos procesos de la
Encuesta, la codificacion automatizada que se realiza con
base en un proceso identificador de palabras, mismo que
vincula los textos consignados en el cuestionario con los
grupos y subgrupos clasificados, respectivamente, en los
catalogos de ocupacion y actividad econdmica, evitando
con ello que los técnicos en tratamiento multipliquen
intervenciones a lo largo del proceso de validacion,
siempre bajo el riesgo de que apliquen criterios dispares
a casos similares, o viceversa. Respecto a este tltimo, no
deja de ser importante sefialar que con la ENOE los
distintos sectores y subsectores econoémicos en donde se
ocupa o emplea la poblacion, seran clasificados bajo el
marco ordenador del Sistema de Clasificacion Industrial
de América del Norte (SCIAN), el cual se disefio para
garantizar la comparabilidad en agrupamientos de
actividad entre los paises miembros del Tratado de Libre
Comercio de América del Norte (TLCAN).

[\
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A continuacién se enlistan los catalogos de los
que se hace uso para clasificar distintos aspectos de
la informacion que se captan en la ENOE.

decesoras (ENEU-ENE). En el apartado siguiente se
abundara en aquellos aspectos de ENOE que aporta

NOMBRE DEL
CATALOGO O
CLASIFICADOR

INSTRUMENTO DE LA
ENOE DEL QUE
TOMAN
INFORMACION PARA
CLASIFICAR

ESTATUS DENTRO DE
LAS ENCUESTAS DE
EMPLEO

Catélogo para la
Codificacion de Parentesco

Cuestionario
Sociodemogréfico (CS)

Sustituye al clasificador
anterior.

Catalogo para la
Codificacion de Lugar de
Nacimiento

Cuestionario
Sociodemogréfico (CS)

Se aplica por primera vez
en una encuesta de
ocupacion y empleo.

Catalogo de Carreras

Cuestionario
Sociodemografico (CS)

Sustituye al clasificador
anterior.

Clasificacion Mexicana de
Ocupaciones (CMO)

Cuestionario de Ocupacion
y Empleo (COE)

Permanece sin cambios.

Sistema de Clasificacion
Industrial de América del
Norte (SCIAN version
hogares)

Cuestionario de Ocupacién
y Empleo (COE)

Se aplica por vez primera
en una encuesta de
ocupaciéon 'y  empleo,
aunque ya se venia
haciendo uso de él en las
Encuestas de Ingreso-Gasto
en los Hogares (ENIGH).

Catalogo de Dependencias
e Instituciones de Interés
Publico (CADIIP)

Cuestionario de Ocupacién
y Empleo (COE)

Se aplica por vez primera
en una encuesta de
ocupacion y empleo.

Catélogo de Franquicias

Cuestionario de Ocupacion
y Empleo (COE)

Se aplica por vez primera
en una encuesta de
ocupacion y empleo.

€ncuesta Nacional de Ocupacion y €Empleo 2005. Una nueva encuesta para México. ENOE

Hasta aqui se ha puesto énfasis en aquello en lo
que cambia la ENOE, comparando con sus pre-

por vez primera y que por ende no cabe presentar de
manera contrastada en virtud de su misma novedad.
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5. POTENCIALY ESTRUCTURADE LOS INSTRUMENTOS DE CAPTACION DE LAENOE

Un primer rasgo a destacar en el nuevo disefio de la ENOE
concierne a una mayor presencia del tema de la migracion,
mismo que se aborda tanto en la parte de busqueda de
empleo (acciones realizadas para intentar cruzar la
frontera) como en su dimension interestatal (a los que
tienen un trabajo se les pregunta si para conseguirlo
tuvieron que cambiar de residencia y en donde se ubicaba).
También se interroga en todos los casos si hay recepcion
de remesas, distinguiendo las que provienen del exterior
de las de otras partes de la Republica. Por su parte, el
cuestionario sociodemografico registra los individuos que
han dejado de formar parte del hogar por irse al extranjero,
del mismo modo que capta aquellos que han retornado.

El cuestionario de ocupacion y empleo de la ENOE,
en su version ampliada, no so6lo detecta situaciones sino
también eventos: cuando y como suceden. Asi, es posible
establecer por un lado la antigiiedad en el trabajo pero
también ubicar en el tiempo el momento en el que se
perdi6é uno. Analogamente se puede hacer esto con los
negocios independientes (cuando abrieron, cuando
cerraron) y explorar la razones y motivos de estos
acontecimientos. Es interesante subrayar también que aun
cuando un individuo esté ocupado se le pregunta si fue
afectado previamente por una pérdida de empleo y, en
caso de que el evento haya acontecido en el afio en curso
o en el anterior, se puede contrastar la calidad del empleo
perdido con el actual.

Atendiendo a la necesidad de que haya una discusion
informada en torno a una Reforma Laboral en México, la
ENOE aborda algunos temas que contribuiran a identificar
qué tan rigido o flexible son los mercados de trabajo,
mejorando la captacion de formas y modalidades de pago,
al distinguir las que son de caracter fijo de las de naturaleza
variable, y qué tanto se combinan o no. Asimismo, la
exploracion del tipo de las prestaciones y compensaciones
laborales es mas cuidadosa y detallada. También se
explora la cobertura de la sindicalizacion y la de los
Servicios Estatales de Empleo. Incluso se da una
aproximacion a su eficiencia al poderse analizar no sélo
cuantos no ocupados acuden a ellos, sino cuantos de los
que ya estan ocupados consiguieron su trabajo por esa

via 0 mediacién. No puede dejar de mencionarse también
que entre los temas de la agenda laboral el disefio esta
preparado para captar situaciones de discriminacion y
segregacion, especificamente en relacion con situaciones
de despido o renuncia de un trabajo.

Se debe resaltar que el instrumento ha sido renovado
para dar cabida a un analisis con enfoque de género, de
tal forma que a partir de él se tenga una mejor comprension
de los fenomenos de incorporacion/exclusion en los
mercados laborales y de la racionalidad en las decisiones
de los distintos grupos sociales al respecto.

Un esfuerzo no menor se ha hecho para caracterizar a
las unidades empleadoras de los individuos en muestra, y
con ello a los mercados de trabajo, de modo que se tenga
una mejor aproximacion analitica tanto al empleo ligado
al sector no lucrativo (gobierno en sus distintos niveles,
organismos auténomos y asociaciones civiles) como al
sector empresarial o de negocios, a las empresas familiares
y también al sector de los hogares bajo la modalidad,
tanto de sector informal como de trabajo doméstico
remunerado. Es asi como la ENOE retoma el marco
general de los Sistemas de Contabilidad Nacional y le da
una aplicacion especifica y concreta para generar una
tipologia mucho mas rica en lo cualitativo respecto a
aquella que tradicionalmente ha dependido de conven-
ciones cuantitativas mas o menos arbitrarias, las cuales
tradicionalmente han distribuido a la poblacién ocupada
en empresas grandes, medianas, pequefias y micro.

Este esquema es una plataforma que puede
profundizarse atin mas. Algo relevante en la ENOE es
que no so6lo da elementos para afrontar las tematicas
clasicas en estas encuestas, tales como la desocupacion,
la subocupacion, el sector informal y el empleo precario;
todo ello sin confundirlos (como ya se dijo, desocupacion
y subocupacion estan en un plano analitico distinto al del
empleo precario, y este ultimo, a su vez, responde a una
clasificacion diferente de aquella que determina lo
especifico del sector informal), también permite dar un
seguimiento a mercados laborales que, aunque no se
relacionan con la marginacién o con la periferia del mapa
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Gobierno

® Administracion publica

® Sector paraestatal

® Escuelas, hospitales y servicios asistenciales

Asociaciones civiles e instituciones sin fines de lucro

Empresas constituidas en sociedad y corporaciones

® Multinacionales
® Cadenas

® Empresas locales con personalidad moral

Negocios familiares formales y empresas no constituidas

en sociedad

Sector informal

Unidades domésticas (trabajo empleado en los hogares)

Agricultura de autosubsistencia

laboral, si presentan rasgos peculiares, al tiempo que
tienen una significacion creciente.

En particular, se trata de mercados laborales
articulados alrededor de instituciones que generan de
manera directa o indirecta bienes publicos, es decir, una
oferta de satisfactores (ya sea de caracter tangible o de
servicios) que el mercado por si mismo no provee, o que
lo hace de manera insuficiente.

Es comun identificar a este tipo de unidades econdomicas
con dependencias gubernamentales, ya que constituyen
una parte sustancial de dichos mercados laborales; sin
embargo, en los ultimos veinte afios el escenario se ha
vuelto mas complejo y la dindmica misma de factores
sociales y politicos ha cobrado un nuevo aliento en la
creacion de instituciones que, si bien operan con fondos
publicos, no son administradas por el gobierno; es decir,
se trata de instituciones auténomas que ya no se
circunscriben al ambito de la educacidon superior o del
conocimiento. Pero ademds han aparecido nuevas
instituciones por iniciativa de la sociedad civil financiadas
con fondos privados que han ampliado el radio de accion
del circuito de actividades no lucrativas y, en paralelo,
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los mercados de trabajo a ¢l asociados. Estos mercados
de trabajo siguen siendo relevantes para los estratos
medios del pais y, hasta cierto punto, alternativos a los
que gravitan en torno al sector empresarial o corporativo.

Para poder entender qué tan diversificado es este
mercado de trabajo, qué sectores a su interior estan en
expansion, cudles en contraccion en términos de empleo,
y cuadl es su configuracion o tipologia, se precisa de una
nueva aproximaciéon a la naturaleza de la unidad
empleadora que no sélo indique qué proporcion de la
ocupacion total esta en el sector publico y cual corres-
ponde al sector privado, sino que sea capaz de contestar a
preguntas tales como ;qué porcentaje de empleo en el
pais esta ligado a instituciones que manejan fondos
publicos?, ;qué proporcion se vincula a aquellas
directamente administradas por el gobierno y qué otro
tanto a instituciones no directamente por €l
administradas?, ;qué tan significativo es el empleo
vinculado al ambito no lucrativo de la economia?

Para ello se diseiid la captacion de informacion en el
COE vy su clasificaciéon por medio del Catalogo de
Dependencias e Instituciones del Sector Publico



(CADIIP), de manera que conformen bloques basicos de
construccion que, al combinarse de distintos modos,
permitan configurar cada una de las diferentes
perspectivas a través de las cuales puede verse el empleo
vinculado al sector no lucrativo:

1. Bajo el enfoque de sector de propiedad.

2. Segun el del origen de los fondos con el que
operan las unidades empleadoras y la forma como
son administradas.

3. Bajo la perspectiva de los sectores institucionales
(enfoque de Contabilidad Nacional).

Sin embargo, para poder apreciar lo hasta aqui dicho,
se requiere tener una vision panoramica de los instru-
mentos de captacion de la ENOE (CS y COE), que es lo
que a continuacion se expone, comenzando por lo mas
general y concluyendo con la forma en la que esto queda
plasmado en el disefio mismo del instrumento en cuestion.

Sector de propiedad =——>

Naturaleza del
financiamiento

(quién lo financia) —

Modalidad de gestion
(quién lo administra)

Sector institucional = =——>

gd=NOE

INSTRUMENTOS DE CAPTACION
Cuestionario sociodemogrdfico

El disefio del cuestionario sociodemografico es tal que
no solo esta facultado para identificar como su nombre lo
dice, las caracteristicas sociodemograficas de la poblacion
(parentesco, sexo, edad, fecha y lugar de nacimiento,
caracteristicas educativas, numero de hijos y estado
conyugal), sino también para captar informacion acerca
del nimero total de residentes y hogares de la vivienda,
numero de integrantes del hogar y disposicion de servicio
doméstico.

Tan so6lo esta parte del CS comprende un total de 23
preguntas, una seccioén para observaciones que requiere
hacer el entrevistador y una mas para identificar al (o los)
informantes por entrevista.

Publico o privado

Administrada por el gobierno

No administrada por el gobierno
(auténoma)

Gobierno federal, estatal y municipal
Corporaciones financieras
Corporaciones no financieras
Instituciones sin fines de lucro

Unidades de produccién para autoconsumo,

sector informal (hogares)

[\
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Caracteristicas
sociodemogréficas

Cuestionario Sociodemografico (CS)
Grandes grupos de poblacion

Poblacién de 00
afios de edad en
adelante

Poblacién de 50
mas afios de edad

Poblacién de 12 o
més afios de edad

o . . Ausencia definitiva destino
Condicién de residencia . . .
Nueva residencia origen
Parentesco
Sexo
Edad

Fecha de nacimiento
Lugar de nacimiento

Alfabetismo

Nivel de instruccion
Carrera
Antecedente escolar
Egreso escolar

Numero de hijos
Estado conyugal

Por otro lado, realza el disefio de este instrumento en
la medida que facilita su llenado y procesamiento (captura
y validacion) a lo largo de los cinco trimestres en los que
el hogar es objeto de entrevista.

Por otro lado, el CS incluye secciones que identifican
plenamente, y por entrevista, al personal que participa en
el operativo de campo y los resultados de éste, con el
proposito de llevar un control estrecho del mismo.

Cuestionario de Ocupacion y Empleo

El COE, como ya fue sefialado, consta de dos variantes
en cuanto al numero de preguntas para aplicarlas en
diferente momento a lo largo del afio. Cabe precisar que
la version basica estd contenida en la ampliada. El cuadro
que sigue muestra la estructura y cantidad exacta de
preguntas en cada cuestionario. Los COE estan
organizados en grupos o secciones de preguntas a las que
se les denomina "bateria". La version ampliada consta de
un total de 11 baterias que abarcan diferente tematica.

BATERIA

1. Condicién de ocupacion

1. No ocupados

11l. Contexto laboral

IV. Caracteristicas de la unidad econémica

V. Jornada y regularidad laboral

VL. Ingresos y atenciéon médica

VII. Trabajo secundario

VII. Bisqueda de otro trabajo

IX. Antecedentes laborales

X. Apoyos econdémicos

XI. Otras actividades

TOTAL

CANTIDAD DE PREGUNTAS
Versién Version béasica
ampliada (preliminar)

6 6

9 12

21 12

10 8

9 7

5 5

5 4

3 2

15 0

2 0

1 0

86 56
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En los tres esquemas de llave que se muestran a es objeto la poblacion en estudio de la encuesta, en lo que
continuacion, se indican las grandes particiones de la que corresponde a su Cuestionario de Ocupacion y Empleo.

Categorias poblacionales basicas en el COE
Condicion de ocupacion

Trabajo
Poblacion <
( No tiene un Iniciara un
trabajo trabajo
No trabajé { (
\ Recibe sueldo
0 ganancias
Si tiene un Motivo de {
. trabajo la ausencia f
- Regreso a trabajar
No recibe sueldo en semana de
o ganancias < levantamiento
- No ha regresado
! trabajar

N
N |
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No ocupados

Para este grupo es importante diferenciar a las personas
que buscaron una ocupacion de las que no lo hicieron, y
asi distinguir a la Poblacion Desocupada Abierta (PDA)
de la Poblacion No Economicamente Activa (PNEA).

Ademas, permite conocer las actividades que
realizaron los desocupados para buscar trabajo e

identificar si la busqueda la realizaron dentro o fuera del
pais, asi como la disponibilidad de éstos para trabajar
durante el periodo de referencia. En cuanto a los no
econémicamente activos, el COE indaga sobre su
percepcion para incorporarse al mercado laboral y las
razones por las que no buscan trabajo. A los dos grupos
se les interroga sobre su experiencia laboral.

Categorias poblacionales basicas en el COE
No ocupados

( ) - Con experiencia
Hasta Donde laboral
unmes ] busco
trabajo | - sin experiencia
laboral
4 - Con experiencia
. Do6nde laboral
Dispuesto buscéd
( atrabajar trabajo - Sin experiencia
” Mas de laboral
Busco S:rlguon un mesy - Con
trabajo > hasta 3 Motivos experiencia
J bisqueda | yeses fcon deseos ara no laboral
Ausente temporal| o necesidad E
No dispuesto J - Pensionado de trabajar uscar -
a trabajar 0 jubilado trabajo -sn
Estudiante experiencia
Ama de casa laboral
\
Mas de
3 meses ) - Con experiencia
Sin deseos laboral
\ o necesidad
de trabajar - Sin experiencia
Poblaccion \ laboral
no ocupada
- Con experiencia
rCon deseos Motivos para laboral
o necesidad no buscar
de trabajar trabajo - Sin experiencia
laboral
- Ausente temporal{
No buscé - Pensionado o
trabajo jubilado
- Estudiante
- Ama de casa
Sin deseos - Con experiencia
o0 necesidad laboral
\ de trabajar ) o
- Sin experiencia
laboral
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Ocupados

El esquema siguiente permite visualizar el manejo y
distinciones que se van haciendo con los ocupados, segin

gd=NOE

si trabajaron durante la semana de referencia o estuvieron
ausentes temporalmente de su ocupacion durante dicho

periodo.

Desagregacion tematica de la poblacion ocupada

Trabaj6 en la semana de *
referencia (con o sin pago)

Paoblacion
ocupada r
Con pago *
Ausente
temporal
Sin pago <

Contexto laboral

- Caracteristicas de la unidad econémica
Jornada y regularidad laboral

Ingresos y atenciéon médica

Trabajo secundario

Busqueda de otro trabajo
Antecedentes laborales

Apoyos econémicos

- Otras actividades

Contexto laboral

- Caracteristicas de la unidad econémica
Jornada y regularidad laboral

- Ingresos y atencién médica

Trabajo secundario

Busqueda de otro trabajo
Antecedentes laborales

Apoyos econémicos

- Otras actividades

Con retorno en la
semana de
levantamiento

- No ocupados
Sin retorno - Antecedentes laborales
asegurado - Apoyos econémicos

- Otras actividades

En los diagramas subsecuentes se ilustra como se va dan-
do el flujo de la entrevista en la version ampliada del COE

a lo largo de sus 11 baterias quedando representados con

circulos las preguntas mas relevantes.

N
O
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ESTRUCTURA BASICA DEL COE

TRABAJANDO @ SIN TRABAJO

Pasa a
P3
En busca de trabajo No buscan trabajo

Con experiencia laboral Sin experiencia laboral

v v

Pasaa 10

TRABAJADORES
SUBORDINADOS

TRABAJADORES
INDEPENDIENTES

Trabajadores

remunerados @ Trabajadores sin pago

(39
@ Antigiledad

plean fapiliares

P - - =



Trabajadores domesticos  [FEFTVE
>
P5

@ Rama de actividad econdmica

Trabajadores agropecuarios . [R/LtA0
- Ll
Ps

Pasu «
Ps

*Tipologia del mercado laboral de acuerdo con el marco del sector institucional del Sistema
de Cuentas Nacionales.

(98}
=
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PSh
Perscnas que tienen poco Personas que tienen poco trabajo ¥ a
trabajo ¥ que consideran esta quienes les preocupa esta situacion o la
situacion como normal consideran anormal

P5¢) Horas trabajadas durante la semana de referencia

Perscnas para quienes se Individuos para quienes la Individuos para quienes la
medifico el nimero de duracion de la jornada duracion de la jornada laboral
horas trabajadas durante laboral durante la semana durante la semana fue inferior
la semana fue superior a la normal a la normal

€ncuesta Nacional de Ocupacion y €Empleo 2005. Una nueva encuesta para México. ENOE

Especificacion de lo que el indivi-
duo considera como habitual

Circunstancias que explican la
@ razon principal por la que hubo
modificacion en la duracion de las
jornadas trabajadas

@ Regulanidad del trabajo durante el afio

@ Motivos por los que no trabajé
Pasa a regularmente durante el aiio

Po



Tiene un segundo trabajo o
actividad economica

@
)

9

Acceso a servicios de salud
en ¢l segundo trabajo

No tiene un segundo trabajo o
actividad econdmica

Busqueda de @ No busca otro trabajo

otro trabajo
TRABAJADORES
SUBORDINADOS
Pasa a
6@ P9

Personas para quienes su
acciéon de busqueda implica
una disposicion a trabajar
mas horas

Personas para quienes su accion de
busqueda no conlleva una disposicion
a trabajar mas horas

P8h

Pasa a
P9

[98)
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Fersomas que alsumna vez
perdieron su trakajo

Eelaciones laborales
temminadas

Por ha mala sitnacicn

dela etnpresa

Sucedis recienternente
(ezte afio o el anterior)
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FOEL A CTON ECOMNOMI C AMENTE A CTIVA
(Cominda de by baterie 5)

Mo QCURATOE COM
EXFERIEMN LA LAROE AL

(Viens de la bateria 2)

Perzonas que hunea han
perdide su trabajo

@91‘

P93 | Coupacicn anterior “’%‘

Ternbre de la urnddad
et chStnica e

Aetividad dela (ue)
Sector da propiedad: piblice o privado

Locesn a zervicios de zalud

Prectaciones laborales

SHBOEHE

Inoresoe

:

Pagn peol separacicn,
o al gim edre ingress del frabajo
artericr.
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Fersonar que trabajan ¥ que no trabajan (con o sin
experiencia Llaboral)

Personas que reciben apoye econdmics @ Perzonas que o reciber apoys ecotstns o
del sohlerno del gobierme

Fersonas gue recihen apoyos econdmioo Pioa) Perscnas que noreciben apaui,o
de una ]}ermléaﬂc%lm no g5 imesrante encnStnicn de ningin particular
oFar

@1) Ortraz actividades que la persona
realiza no consideradas antencrmente

TERMIMA

(98]
(9]
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6. ACCESIBILIDAD Y CARACTERISTICAS DE LA INFORMACION

Los principales resultados de la encuesta se van a difundir
de manera mensual y trimestral; esta Gltima 45 dias
después del trimestre de referencia, a través de boletines
de prensa y medios electronicos (en formatos excel y pdf,
consulta dinamica —Molap— y en el Datawarehouse).

La oferta de informacion que difunde la ENOE retoma
los exdmenes estadisticos hechos al interior del Instituto,
por lo cual el nivel de desagregacion geografico y la
periodicidad son los mismos que los de la ENE-ENEU,
siempre y cuando no presenten coeficientes de variacion
altos, considerando el disefio estadistico y el nuevo marco
de la Encuesta.

Con la finalidad de conocer las similitudes y
diferencias entre la informacion generada regularmente
por la ENE-ENEU con la ENOE, el cuadro presenta un
comparativo de lo difundido mensual y trimestralmente.

Informacién mensual (preliminares)

ENE-ENEU | ENOE

Informacién mensual (preliminares)

eNacional

eAgregado a 32 areas urbanas
eDifusion a 20 dias de concluido el
mes de referencia

eAvance mensual de informacién
-Series originales

-Series desestacionalizadas

eAgregado a 32 areas urbanas
eDifusion a 20 dias de concluido el
mes de referencia

eAvance mensual de informacién
-Series originales

-Series desestacionalizadas

Informacion trimestral

ENE-ENEU | ENOE

Informacion trimestral

eNacional eNacional
oCuatro ambitos geograficos oCuatro ambitos geograficos
eEntidad federativa oEntidad federativa

eDifusion a 45 dias posteriores al
trimestre de referencia
eIndicadores estratégicos

29 tabulaciones

eCiudades autorrepresentadas
eDifusion a 45 dias posteriores al
trimestre de referencia
eIndicadores estratégicos

30 tabulaciones
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La oferta de informacion de la ENOE es resultado de
una reflexion sobre el esquema mas apropiado de difusion,
considerando la periodicidad mensual y trimestral; se
concluyo que los datos generados mensualmente fueran
una seleccion de indicadores focales preliminares y que
al trimestre se divulgaran todas las variables en un
esquema de mayor profundidad y riqueza analitica.

En este contexto, se puede sefalar que el programa
de difusion cuenta con dos bloques de informacion. El
primero lo integran los indicadores de coyuntura y
estratégicos que se dan a conocer mensual y trimes-
tralmente; y el segundo lo componen los tabulados
"basicos" los cuales proporcionan informacién socio-
demografica asi como de la poblacion ocupada por
posicion en la ocupacion, sector y rama de actividad,
tamafio de la unidad econdmica, duracion de la jornada
de trabajo, trabajo secundario, entre otros.

A manera de ejemplo, se incluye una seleccion de
titulos de los tabulados:

Poblacion de 12 o mas afios por sexo y grupos de
edad, segln condicién de actividad, ocupacién y
disponibilidad.

Poblacion de 12 o mas afios por sexo y nivel de
instrucciéon, segun condicion de actividad,
ocupacion y disponibilidad.

Poblacién ocupada por sexo y posiciéon en la

ocupacion, segiin numero de empleados en el lugar
de trabajo.

Poblacién ocupada por sexo y posiciéon en la
ocupacion, segun tipo de local.

Poblacion ocupada segin la tipologia de los
mercados laborales a los que se vincula.

Las alternativas para acceder a la informacion de la
pagina de internet del INEGI: http://www.inegi.gob.mx

son los sitios siguientes:

e Banco de Informacion Econoémica (BIE).
e  Estadisticas economicas de coyuntura en su entidad



Indicadores estratégicos (Consene)
Informes estatales

Tabulados basicos ENOE
Encuestas tradicionales en hogares

Los espacios anteriores van orientando al usuario mediante
vinculos graficos para que acceda al dato que requiere.

El Molap es otra herramienta web que utiliza un
modelo multidimensional que facilita el analisis de la
informacion, ya que da la posibilidad al usuario de que
genere nuevos cruces de informaciéon conforme a sus
necesidades. En estos momentos la informacion
disponible es nacional, anual desde 1998, y trimestral
urbana-rural a partir del segundo trimestre de 2000.

Otra opcion es acceder a la base de datos de la
Encuesta a través del Datawarehouse, que es un depdsito
con informacién no sélo de la ENOE y que se caracteriza
por incorporar informacion Unica, integrada y validada,
con procesos automaticos de extraccion, transformacion
y carga para mantenerla actualizada. Esto le da completa
libertad al usuario de consultar y trabajar la informacion,
siempre y cuando se respete la confidencialidad de los
datos.

Para tener acceso al Molap y al Datawarehouse se
requiere cumplir con las normas establecidas por el Instituto.

La informacion que se difundira tendra la singularidad
de que s6lo durante un tiempo va a continuar la TDA
tradicional para el agregado de las 32 ciudades; lo anterior
para que los usuarios de la informacion cuenten con la
posibilidad, en los proximos meses, de comparar la TDA
tradicional con la de la ENOE que retoma los lineamientos
de la OCDE.

Resultados mensuales. Se trata de informacion que
debe ser considerada como un adelanto de los resultados
de la Encuesta, ya que su disefio estadistico es trimestral.
Una caracteristica de la oferta mensual es que se trata
exclusivamente de porcentajes con cobertura nacional,
que se presenta para la poblacion total, hombres y mujeres.
Para los siguientes indicadores: estructura de la poblacion
en edad de trabajar, composicion de la poblacion
econdmicamente activa, composicion de la desocupacion
abierta, entre otros.

gd=NOE

Sobresale como informacion mensual el porcentaje
de poblacion subocupada, bajo el criterio de
disponibilidad de ofertar mas horas de trabajo de lo que
su ocupacion actual les permite, y el porcentaje de
poblaciéon ocupada que cuenta con acceso a las
instituciones de seguridad social.

Indicadores preliminares de ocupacion y empleo en el
ambito nacional

INDICADOR %

I. Poblacién de 14 afios y mas de edad 100

1.1 Poblacién econdémicamente activa
1.2 Poblacién no econémicamente activa

Il. Composicién de la poblacién 100
econémicamente activa

1.1 Poblacién ocupada
1.2 Poblacion desocupada abierta

Ill. Composicién de la poblacién ocupada

[11.1 Nivel de instruccién 100
I11.2 Por posicion en la ocupacion 100
111.3 Por acceso a las instituciones de

seguridad social 100
1.4 Por sector de actividad econémica 100

Resultados trimestrales. Es informacion en cifras
absolutas, con una cobertura nacional, por entidad y ciudad
para los siguientes indicadores: tasa de participacion, tasa
de presion general, tasa de condiciones criticas de
ocupacion, ademas de generar algunos promedios, entre
otros.

CARACTERISTICAS A TOMAR EN CUENTA EN EL ANALISIS DE
LA TASA DE DESOCUPACION ABIERTA

Pese a la abundante oferta de informacion, uno de los
indicadores de una encuesta de estas caracteristicas en la
que mas se centran analisis y comentarios en la prensa
escrita y otros medios de comunicacion es en la Tasa de
Desocupacion Abierta (coloquialmente llamada tasa de
desempleo). Haciendo a un lado los casos especificos que
la integran, y a los que ya se hizo alusién —no importando
si es en su version tradicional o en una estandarizada

3
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tipo OCDE— se calcula como porcentaje de la fuerza
laboral:

Desocupados abiertos

TDA =
— *100
Poblacién Econémicamente

Activa

Al analizar el comportamiento de estas series, es
sumamente importante tomar en cuenta el caracter
probable de cualquier dato que se desprende de una
encuesta de estas caracteristicas. En efecto, a diferencia
de un censo, en donde se obtienen valores poblacionales

interrogante hay que hacer uso de un concepto estadistico
al que se le denomina coeficiente de variacion. Dicho de
una manera intuitiva, el coeficiente de variacion es la
medida de la dispersion que puede tener el dato obtenido,
generado por una encuesta en un momento dado como
proporcion o porcentaje del dato estimado. En términos
mas técnicos y precisos, se dice que es el cociente de la
raiz cuadrada de la varianza (error estandar) del estimador
entre el estimador.

En el eje horizontal de esta grafica de distribucion de
probabilidad se representan los valores que puede tomar

"El error estandar o error tipico no es otra cosa que la desviacion estandar de la distribucion
muestral del estimador, y la distribucion muestral de un estimador es simplemente una distribucion
de frecuencias o de probabilidad de un estimador; es decir, una distribucion del conjunto de
valores del estimador obtenidos de todas las muestras posibles del mismo tamafio y referidas al
mismo universo. Las distribuciones muestrales son utilizadas para trazar inferencias acerca de
los parametros poblacionales con base en los valores de los estimadores calculados a partir de

una 0 mas muestras"

Gujarati, Damodar «Econometria Basica», Mc. Graw Hill, imera edicién en espafiol 1981, p.p.38

O>»rU0-—-—-0nzZ2mo

()

con certeza, es decir los valores que corresponden a la
totalidad del universo de estudio, en una encuesta de
disefio probabilistico lo que se obtiene son estimaciones
de lo que podria ser ese verdadero valor poblacional del
universo o dominio de estudio.

Llegado a este punto, cabe preguntar entonces ;qué

tan precisa es la estimacion y qué tanto se puede confiar
en ella? Para contestar a la primera parte de esta

38

|
1
1
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|
el estimador en cada muestra "n" de un mismo tamafio,
. N . A ..,
siendo g el valor promedio y & el error o desviacion

estandar; por su parte, en el gje vertical se representan las
frecuencias con las que se puede manifestar cada valor:
en una distribucion normal la mayor densidad de
probabilidad se distribuye alrededor del valor medio, por
lo que éste es el mejor estimador poblacional. Mientras
la dispersion alrededor de él sea menor (mayor densidad),
mejor sera el estimador.



Como ya se ha sefialado, las encuestas de empleo en
México han venido generando datos con periodicidad
tanto mensual como trimestral. En el caso de la tasa de
desocupacion el coeficiente de variacion para el dato
mensual es de alrededor de 6 %, en tanto que para el dato
trimestral (una muestra tres veces mayor) la dispersion
relativa se reduce a 3 porciento. Esto se establece con
una probabilidad o coeficiente de confianza del 90
porciento. ;Qué significa esto?

Lo anterior significa que dado el verdadero valor
poblacional de la tasa de desempleo (el valor que nos daria
con certeza un censo de poderse realizar al momento) en
90 de cada 100 muestras se obtendra un valor que fluctie
alrededor de 6% al mes y de 3% al trimestre del verdadero
indicador que nos hubiera dado dicho censo®: en otras
palabras, las fluctuaciones de + 6 y 3%, respectivamente,
son compatibles con el verdadero valor poblacional con
una probabilidad de 90 porciento.

(Qué relevancia tiene lo anterior para el analisis? A
continuacion se presenta una serie estadistica mensual de
la Tasa de Desocupacion que corre de 2002 en adelante.

gd=NOE

Es interesante observar, por ejemplo, el cambio en el valor
del indicador entre enero y febrero de 2004.

Observamos que la diferencia es una décima de punto
porcentual. La pregunta aqui entonces es si ante una
variacion tal en el valor estimado cabe esperar un cambio
en el valor poblacional, en otras palabras la pregunta puede
formularse como (enero y febrero nos estan hablando o
no del mismo valor poblacional?, ;jcambid realmente el
fendmeno que se esta tratando de medir o solo se esta
ante una mera fluctuacion estadistica? El hecho de que,
en este caso, se tenga un incremento de 2.6% (por ende
inferior al coeficiente de variacion del 6% para un dato
mensual) expresa que, pese a que se trate de dos valores
distintos arrojados por la encuesta, ambos son compatibles
para un mismo valor poblacional con un 90% de
probabilidad: en la terminologia estadistica, cuando esto
ocurre se dice que la variacion observada no es
estadisticamente significativa; no es suficiente como
para hacer pensar que el fendmeno que se esta tratando
de estimar haya cambiado en realidad entre los dos
periodos a comparar en el ejemplo ;Qué ocurre, sin
embargo, entre diciembre de 2003 y enero de 2004? Entre

Tasa de desocupacion abierta

agregado 32 areas urbanas

MES 2002
Enero 3.0
Febrero 2.6
Marzo 2.8
Abril 2.8
Mayo 2.7
Junio 2.3
Julio 29
Agosto 2.8
Septiembre 3.1
Octubre 2.7
Noviembre 2.6
Diciembre 2.1

2003 2004
2.7 3.8
2.7 3.9
2.8 3.9
3.0 3.6
2.7 35
3.3 3.8
35 3.8
4.0 4.4
3.9 4.0
3.6 3.6
3.8 3.8
3.0 3.0

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Empleo Urbano (ENEU

¢ Esto se ha dicho de una manera muy simplificada: en realidad, con la medida de dispersion en torno al valor estimado se construye lo que técnicamente se
denomina como un intervalo de confianza, que es el que da la probabilidad de contener en su seno al valor poblacional. Dandole a la certeza el valor 1, el
coeficiente de confianza o probabilidad se expresa como 1-a, y, dado un nivel de significancia a de 0.10 o 10%, la probabilidad de que el intervalo de

confianza contenga al valor poblacional sera entonces de 90 porciento.
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estas dos ultimas referencias de tiempo hubo un
incremento de ocho décimas en la Tasa de Desocupacion,
lo cual significé un aumento del 26.7 porciento.
Claramente, uno y otro dato estimado no pueden ser
compatibles con un mismo dato poblacional: para que se
haya dado un cambio asi, el dato poblacional mismo tuvo
que haberse incrementado con un 90% de probabilidad.
En este caso, estamos ante un cambio que Si es estadis-
ticamente significativo. No sobra decir que este
razonamiento no sélo aplica al alza, como en estos
ejemplos de periodos sucesivos, sino también a la baja.

IMPORTANCIA DE LAS SERIES DESESTACIONALIZADAS

Un analisis riguroso no termina aqui ciertamente. Es
preciso tener también una vision de conjunto de una serie
estadistica como la de la tasa de desocupacion abierta.
Como otras muchas series, su comportamiento en el
tiempo se ve afectado por una multiplicidad de factores,
algunos de corto y otros de largo plazo, otros de naturaleza
repetitiva, sea por razones estacionales o también por otros
de caracter ciclico. Todos esos elementos estan presentes
al mismo tiempo, de modo que aun cuando podamos
determinar que un cambio resulte estadisticamente
significativo, viendo la serie en si misma no se puede
determinar exactamente qué es lo que hubo detras del
cambio observado, ;influyeron en ese cambio factores

nuevos o factores repetitivos, profundos o pasajeros? para
poder responder a estas interrogantes se tiene que dar un
paso mas alla y hacer uso de lo que se le denomina
modelos de series de tiempo. Particularmente, el Instituto
de Estadistica de Canada (Statistics Canada) desarrolld
un software ampliamente utilizado para esos efectos, al
que se le denomina X-12 ARIMA. El INEGI ha venido
aplicando esta tecnologia para aislar cada uno de los
componentes de distintas y diversas series estadisticas,
incluida la TDA. La ventaja de estas series entonces es
que dejan al descubierto un comportamiento mas puro,
por asi decirlo, de lo que esta sucediendo con el fenomeno
de estudio, haciendo abstracciéon de fendémenos
analiticamente menos relevantes, pero que estan
incidiendo en la serie original. Un ejemplo de este tipo
de series son las denominadas "desestacionalizadas", cuya
caracteristicas es eliminar, efectos reiterativos’ que se
pueden presentar ya sea a lo largo de un afio o en periodos
mas largos, y que impiden detectar en primera instancia
una coyuntura importante en el comportamiento de la
variable de estudio.

En la grafica que se presenta a continuacion se
muestran simultdneamente ambas series: original y
desestacionalizada. Puede observarse que esta ultima es
mas suave, menos accidentada o abrupta que la anterior,
precisamente porque evita que los fendmenos estacionales
se sumen a los coyunturales subyacentes.

TASA DE DESOCUPACION ABIERTA
AGREGADO 32 AREAS URBANAS

2002

2004

=== SERIE ORIGINAL—=— SERIE DESESTACIONALIZADA

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Empleo Urbano 2002-2004

7 Efectos reiterativos que ademas no estan relacionados con el ciclo econdmico.
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Asi, por ejemplo, entre diciembre de 2002 y enero de
2003 se tiene en la serie original un importante incremento
de seis décimas de punto porcentual en la tasa. La serie
desestacionalizada, si bien mas moderada, marca
asimismo un incremento estadisticamente significativo:
en la serie original estaba afectando tanto un fendmeno
estacional (la tasa de desempleo en enero siempre es
mayor a la de diciembre) como un fenémeno de fondo (la
situacion ocupacional fue en ese momento, efectivamente,
mas dificil en enero). En general, ambas series apuntan
en la misma direccion pero no siempre: cuando ello sucede
quiere decir que el fendmeno estacional ocultdé o
contrapeso un fenémeno de fondo. Esto ocurre claramente
tanto al final de la serie, asi como en otros momentos
menos palpables quizas a simple vista. Un caso interesante
se tiene un afio atras, entre diciembre de 2001 y enero de
2002. En la serie original el dato de enero se incrementa
como siempre, pero no asi en la desestacionalizada; en
cambio, entre noviembre y diciembre de 2004 ocurre lo
contrario: baja notablemente el indicador en la serie
original, mas no asi en la serie desestacionalizada. Si s6lo
se tuviera en cuenta la serie original hubiera sido
precipitado decir, en el primer caso, que “el desempleo
ha empeorado”, del mismo modo que “ha mejorado la
situacion” en el segundo.

gd=NOE

Todo lo dicho hasta ahora puede resumirse asi:

Desde un punto de vista metodologico, el analista al
mirar una serie original TDA debe tomar en cuenta
primero si el cambio entre dos periodos dados ha sido
estadisticamente significativo y, después, contrastar con
la serie desestacionalizada para confirmar la naturaleza
consistente de ese cambio. De no confirmarse ello quiere
decir que los factores estacionales dominaron sobre
cualquier otro en la variacion observada.

CONTRASTE ENTRE LA TASA URBANA Y LA TASA NACIONAL

Como sabemos, México es un pais de enormes
necesidades y la poblacion con algln tipo de carencia en
sunivel de vida se encuentra extendida a lo largo y ancho
del pais. Sin embargo, la presion (busqueda activa de
empleo) que se ejerce en los mercados de trabajo presenta
un caracter mucho mas focalizado.

En efecto, la presion activa en los mercados de trabajo
proviene de los sectores de poblacion mas dindmicos,
pertenecientes a una cultura del trabajo asalariado y con
cierto nivel de expectativas respecto a sus probabilidades de
insercion en él, independientemente de que se cumplan o
no dichas expectativas.

Una mirada al nivel de instruccion que muestran los
desocupados abiertos indica algo al respecto:

Desocupacion abierta por nivel de escolaridad

8.8%

O Medio superior y superior

O Con primaria

B Secundaria completa

B Primaria incompleta
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Es facil observar aqui que los escolarizados
predominan entre los buscadores activos de empleo: hay
una relacion ascendente entre escolaridad y presion en el
mercado de trabajo.

Lo anterior no deja de reflejarse en la geografia del
pais, las Tasas de Desocupacion Abierta promediadas por
el Distrito Federal y Nuevo Leon resultan ser cinco veces
mayores que las que promedian Chiapas, Guerrero y
Oaxaca. Esto ilustra que el fendmeno de presion en los
mercados de trabajo va de la mano con paisajes sociales

porcion de desocupados 5 veces mayor que lo que
promedian Chiapas, Guerrero y Oaxaca, estas Ultimas
entidades manifiestan, en cambio, una proporcion promedio
4.2 veces superior de individuos bajo condiciones criticas al
D.F. y Nuevo Leodn.

En sintesis: la tasa de desocupacion abierta, y en general
cualquier otro indicador construido alrededor de la idea de
presion en el mercado de trabajo, son mas sensibles en el
ambito urbano y en aquellas entidades federativas mas
estrechamente vinculadas al proceso de modernizacion y los

La tasa de condiciones criticas se construye de la siguiente forma:

. [ e T
=)

- 1100
oblacion que al menos trabaja una hora }

Individuos que no laboran jornadas completas

Individuos que si laboran jornadas completas pero
percibiendo menos de un salario minimo.

Individuos que ganan mas de un salario minimo pero
menos de dos y laborando sobrejornadas.

en donde se generan expectativas y, asimismo, mas
dependientes de la via asalariada como forma de
insercion en la actividad econdémica.

Para adecuarse a una realidad donde hay presencia
de vastos sectores de poblacion cuyas estrategias de
supervivencia no se basan en este tipo de expectativas
de insercion, el INEGI ha construido y divulgado una
Tasa de Condiciones Criticas de Ocupacion (TCCO),
misma que podra seguir teniendo continuidad bajo el
esquema ENOE.

Haciendo uso de esa tasa, vemos que si bien el
Distrito Federal y Nuevo Ledn promedian una pro-
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desequilibrios que le acompafian. Por contraste,
indicadores que sé6lo miran a la situacion y no al
comportamiento de la poblacion de estudio —tales
como TCCO— resultan particularmente pertinentes
para aquellas zonas del pais donde el proceso de
urbanizacién ha avanzado menos y la insercion por
la via asalariada a la actividad econdmica no esta en
el centro de las expectativas de los grupos de
poblacion.

El cuadro que a continuacion se presenta ilustra
esto ultimo y le da un contexto al contraste que se
da entre el nivel urbano de la TDA y su nivel
nacional.



%
401

30+

20+

101

Nuevo Le6n

Distrito Federal

Guerrero

Oaxaca

Tasa de condiciones criticas de ocupaciéon (TCCO)

37.3

Chiapas

Tasa de desocupacion abierta (TDA)

51

Nuevo Leén Distrito Federal Guerrero Oaxaca Chiapas

Fuente:INEGI. Encuesta Nacional de Empleo, tercer trimestre del 2004: Indicadores Estratégicos, www.inegi.gob.mx.

Desocupacion abiertaeindicadores complementarios segun nivel de urbanizacion

(Tercer trimestre del 2004)

h . Areas de <
Areas de nivel nivel medio Areas de :
Tasa alto de de nivel bajo de | Arearural | Nacional
urbanizacion L urbanizacion
urbanizacion
TDA 4.0 2.6 1.9 1.3 2.9
TCCO 9.0 15.2 20.5 29.4 16.0

Fuente: INEGI.

Encuesta Nacional de Empleo, tercer trimestres del 2004: Indicadores Estratégicos, www.inegi.gob.mx.
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7. ETAPAS DE OPERACION DE LA ENOE

DISERO ESTADISTICO

El disefio muestral de la ENOE responde a sus propios
objetivos, en cuanto a la cobertura geogréafica, unidad de
observacion y de andlisis de la poblacion en estudio, y la
informacion que debe generar.

La encuesta estd disefiada para dar resultados a los
siguientes niveles:

Nacional

Entidad federativa

Ciudad autorrepresentada
Localidades de:

¢ 100 000 y mas habitantes
¢+ 15000 a 99 999 habitantes
¢ 2500 a 14 999 habitantes
+  Menos de 2 500 habitantes

El esquema de muestreo de la ENOE es probabilistico,
bietapico, estratificado y por conglomerados; tiene como
unidad Gltima de seleccién las viviendas particulares y
como unidad de observacién a las personas.

El marco de muestreo utilizado para la ENOE es el
Marco Nacional de Viviendas 2002 del INEGI, construido
a partir de la informacion cartografica y demogréfica del
X1l Censo General de Poblacion y Vivienda 2000. Las
unidades primarias de muestreo (UPM) estan constituidas
por agrupaciones de viviendas con caracteristicas
diferenciadas segun el &mbito al que pertenecen. Para la
Encuesta se determinaron tres ambitos: urbano alto,
complementos urbano y rural, los que a su vez estan
divididos en siete zonas.

Las unidades secundarias de muestreo (USM) estan
constituidas por un conjunto de viviendas particulares
habitadas o aptas para habitarse.

El tamafio de la muestra esta calculado para dar
estimaciones a todos los niveles de cobertura de la
encuesta; éste fue calculado desde el punto de vista del
indicador de mayor exigencia en términos de tamafio
muestral. Ello garantiza que las estimaciones del resto de
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las variables de interés queden cubiertas con este tamafio.
Trimestralmente el tamafio de la muestra es de 120 260
viviendas.

Debido a que el disefio muestral de la ENOE es
probabilistico, es decir, todas las viviendas tienen la misma
posibilidad de pertenecer a la muestra, los resultados
obtenidos se generalizan para toda la poblacion que
representan, lo cual se hace mediante los denominados
factores de expansidn, que son el inverso de las
probabilidades de seleccién de las viviendas.

Cabe sefialar que los factores de expansion se corrigen
por el porcentaje de viviendas habitadas y seleccionadas
en muestra, mas las no entrevistadas ya sea por rechazo o
por no encontrarse nadie en el momento; este ajuste se
realiza a nivel de UPM. Ademas, para asegurar que se
obtenga la poblacion total, los factores de expansion
ajustados por la no respuesta, se corrigen por la proyeccion
de poblacién utilizada en el INEGI.

Las viviendas seleccionadas se visitan cinco veces con
espacio de tres meses entre cada entrevista, esto permite
observar los cambios de los integrantes del hogar en
materia de ocupacion y desocupacion, a lo largo de un
afo y tres meses.

Como la ENOE es una encuesta continua, es necesario
sustituir a las viviendas seleccionadas. Por lo anterior, se
mantiene el esquema rotatorio, en el que una quinta parte
de la muestra que ya cumplio con su ciclo de cinco visitas
se reemplaza. Este esquema garantiza la confiabilidad de
la informacién obtenida, ya que en cada trimestre 80%
de la muestra se mantiene, lo que en términos practicos
significa:

e Tener la muestra dividida en cinco paneles inde-
pendientes.

e Entrevistar en cinco ocasiones en las viviendas
seleccionadas.

e Tener la posibilidad de hacer estudios longitudinales
a un panel.



Panel rotativo

(trimestres)

t t+1 t+2

t+3 t+4

Para la correcta identificacion de las viviendas en
campo, el entrevistador se apoya en el listado de viviendas
seleccionadas, donde estan plenamente referenciados los
datos de identificacion, las caracteristicas fisicas de las
viviendas a entrevistar y la ubicacion en cada una de las
manzanas o localidades que conforman las UPM. Ademas,
puede contar con otro tipo de material cartografico, como
el plano de linea.
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ProcEsos be TRaBaJo DE LA ENOE

Un elemento que distingue a la ENOE en relacion con
sus antecesoras es la renovacion de todos los procesos de
trabajo, bajo la perspectiva de contar con controles
adicionales que permitan verificar la calidad de la
informacion.

Esta renovacion se inserta a su vez en la nueva
estructura organizacional del INEGI, la cual ha permitido
aprovechar la descentralizacién y comenzar a normar el
ambito de accion del personal adscrito, tanto a la oficina
central como a las regionales y estatales; lo que permitira
a cada oficina estatal o regional en un lapso breve evaluar
de manera sistematica el desempefio del personal
operativo, y a la oficina central tener una vision a nivel
regional y nacional.

En términos generales, se puede decir que las
actividades de la ENOE se pueden agrupar en dos grandes
etapas, la de levantamiento y la de tratamiento de la
informacion.
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Levantamiento de la informacion
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La recopilacioon de la informacién se realiza cada semana
durante todo el afio, mediante entrevista directa. Como
se expuso en el apartado anterior, cada vivienda se visita
en cinco ocasiones, una por cada trimestre, mientras la
vivienda permanece en muestra. Cabe mencionar que una
indicacion que tiene el personal a cargo de la Encuesta es
rotar a los entrevistadores, con la finalidad de que éstos
no visiten las mismas viviendas en dos 0 mas ocasiones
consecutivas; con ello se trata de evitar la posibilidad de
algun sesgo en la captacion debido al conocimiento previo
de la informacion.

La responsabilidad del operativo se encuentra en las
coordinaciones estatales o en su defecto en las oficinas
locales a las cuales dan seguimiento las primeras, bajo la
supervision de la direccidn regional de la que dependen.
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El personal que integra la estructura operativa de la
ENOE en las oficinas locales estd conformada por las
siguientes figuras: jefe de &rea, critico-codificadores,
supervisores y entrevistadores. EI nimero de figuras
operativas cambia en algunas ciudades conforme al
tamafio de muestra.

S Yy R
Supervisor

| Critico-codificador |




Para la ejecucion de sus procesos, cada oficina local
cuenta con el apoyo del area de marcos estadisticos (para
el suministro de los listados de viviendas) y con el de
informatica en la fase de procesamiento electrénico de
los datos (tratamiento y supervision) y si se requiere en la
transmision de los archivos a la oficina central.

La informacion es recabada, en la medida de lo
posible, entrevistando a cada integrante del hogar; vy, a
falta de éstos, se determina como informantes adecuadas
a las personas de 15 0 mas afios de edad que conozcan la
informacién de todos los integrantes del hogar.

Los programas de levantamiento de la ENOE son
trimestrales, con periodos de levantamiento semanales
divididos en 13 submuestras. La distribucion de las cargas
de trabajo a los entrevistadores es equitativa, aproxima-
damente 25 viviendas por entrevistador a la semana.

Como parte de la recoleccion de los datos en las
viviendas seleccionadas, una etapa fundamental de la
logistica es el proceso de supervision, cuyo propdésito es
garantizar la calidad de la informacion captada por los
entrevistadores. Las principales actividades de
supervision radican en:

o \erificar la no entrevista. Todos los casos de no
respuesta son objeto de una visita por parte del
supervisor, con el objetivo de rescatar informacion.

o \erificar los casos de las personas incapacitadas
permanentemente para trabajar. Esta tarea tiene la
mision de constatar que la condicion declarada de
incapacidad permanente para trabajar, no haya sido
confundida con una incapacidad temporal.

o Observar el proceso de la entrevista para evaluar el
desempefio de los entrevistadores y el "funcio-
namiento™ de los instrumentos de captacion.

Enla ENOE esta actividad se realiza utilizando tecnologia
de cédmputo movil.

||L{ Observacian

[EP reentrevista

e Reentrevista. La finalidad de ésta es contribuir a
identificar las posibles variaciones en:

+ La cobertura de la poblacién.

+ Condicion de actividad de la poblacion de 12 o
mas afios de edad.

« ldentificar los errores en la ubicacién de la vivienda
seleccionada.

+ Evaluar la frecuencia y el tipo de errores en que
incurren los entrevistadores.

La reentrevista se aplica al 10% del total de
entrevistas logradas en la semana de levantamiento, y
la seleccion de las viviendas se realiza por medio de
métodos probabilisticos. También en esta actividad se
utilizan las PDA.

e Otratarea que realiza el supervisor a los cuestionarios
del equipo de entrevistadores a su cargo es la precritica.
En su primera etapa, los resultados obtenidos son
registrados en el COE, en la ultima hoja del
cuestionario. Para facilitar este proceso se hizo una
seleccion de errores que, independientemente de su
registro, se pueden resolver mediante una conciliacion
con el entrevistador o bien con un retorno a la vivienda.
Es necesario sefialar que el supervisor debe prestar
especial atencién al CS en la primera visita, porque
no existe la posibilidad de corregir la informacion
registrada en las entrevistas posteriores.

Lo anterior marca la pauta para tomar las medidas
correctivas o preventivas que correspondan como parte
del operativo, como puede ser dar reinstrucciones o
precisar el manejo de los conceptos.

Actividades del programa de supervision de la ENOE
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Observacion directa
de la entrevista

(PDA)
Verificacion Llevar a cabo
dela ) la reentrevista
no entrevista (PDA)
Supervision
delaENOE
Supervision de las Evaluar los
personas resultados de la
incapacitadas para supervision
trabajar Efectuar la
precritica
(primera parte)

Tratamiento de la informacion

El tratamiento de la ENOE mantiene como ejes de trabajo
respetar al maximo la informacion captada y que el
proceso sea lo mas homogéneo posible; consta de cuatro
macro actividades: precritica, captura, validacion primaria
y validacion secundaria.

Estas cuatro macroactividades se llevan a cabo en cada
una de las oficinas locales, pero en la sede del Instituto se
vuelven a ejecutar las validaciones primaria y secundaria,
con la idea de asegurar una correcta integracion y
depuracion de los archivos. Como en otras etapas del
trabajo, se conjunta el esfuerzo de diversas areas del
Instituto y se aprovechan tecnologias y recursos para
lograr procesos mas eficientes. Una ilustracion de ello es
el uso del protocolo de transferencia de archivos (FTP,
por sus siglas en inglés) para el envio de éstos a la oficina
central.

Etapas de tratamiento de la informacion
A continuacion se presenta de manera esquematica las

etapas de tratamiento de informacién y la descripcion
general de cada una de ellas.

VALIDACION
PRIMARIA

CAPTURA DE LA

PRECRITICA INEFORMACION

LIBERACION Y
ENVIO DE LA BASE
DE DATOS

VALIDACION
SECUNDARIA
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e Precritica: consiste en la primera revision de la
informacion para detectar posibles deficiencias en el
llenado de los instrumentos de captacion. El objetivo
central de esta etapa estd orientado a garantizar la
fluidez del proceso de captura del que ésta constituye
una fase preparatoria.

La precritica como tal consiste en una serie de
actividades de donde se puede desprender una
conciliacion con el entrevistador y de ésta, segln la
gravedad del caso, un retorno a campo. Esta actividad
la comparten el supervisor y el critico-codificador,
donde ambos ejecutan tareas diferentes, pero
complementarias.

e Captura: consiste en la digitacion electronica de la
informacién registrada en los instrumentos de
captacion (CS y COE) para crear una base de datos.
El sistema incorpora algunos filtros con base en las
principales secuencias en los cuestionarios y rangos
de cddigos validos por pregunta.

e \Validacion: proceso disefiado para esta fase que
incluye un sistema que revoluciona el procesamiento
de la informacién de las encuestas de empleo en
hogares en el Instituto, en la medida que contempla el
uso de métodos electronicos més afinados para
acreditar y controlar el proceso de la depuracion de
los archivos y permitirle al critico la toma de decisiones
en torno a los criterios que ha de adoptar en
determinadas situaciones, mismas que no obstante se
pueden monitorear.

Otras de las caracteristicas del sistema de
validacion es que permite evaluar la aplicacion de los
criterios sistematicos previstos para cada uno de los
cuestionarios, con lo cual se pueden obtener
indicadores de la calidad del proceso e identificar a
tiempo areas de oportunidad.

Una cualidad del sistema es que va llevando de la
mano a la persona responsable, permitiéndole que
consulte los catalogos de manera mas dirigida, o bien,
dando oportunidad para que verifique las soluciones
planteadas para cada una de las problematicas previstas.



El proceso de validacion se divide en validacion
primaria y secundaria.

La validacion primaria comprende una serie de
actividades automatizadas cuyos objetivos son examinar
la informacion de manera integral y ratificar que a todas
las preguntas abiertas se les haya asignado una clave.
En lo que sigue se describen las fases de validacion para
cada una de las cuales el sistema genera un reporte.

+ Integridad: cuya funcion es garantizar la
cobertura del material capturado considerando la
muestra, las viviendas, los hogares, los residentes
habituales y el nimero de COE conforme a los
integrantes de 12 afios 0 mas de edad reportados.

+ Secuencias y codigos validos I: efectia un
diagndstico de los datos por medio de un cotejo
l6gico conceptual de las secuencias funda-
mentales de los instrumentos de captacion, y de
los cddigos validos considerados para cada
pregunta.

+ Clavificacion automatizada: consiste en la
codificacion semiautomatica, donde en la primera

gd=NOE

fase el sistema asigna claves a las descripciones
de las diferentes variables, y posteriormente los
casos que no pudieron ser codificados pasan a un
proceso asistido donde el critico asigna las claves
correspondientes. Cabe sefialar que los catalogos
utilizados para la codificacion de parentesco, el
nombre de la carrera, la informacion de lugar de
nacimiento, ocupacion y actividad econémica son
los mismos que se utilizan en otros proyectos en
hogares dentro del Instituto, lo cual garantiza la
comparabilidad de los datos al 100 porciento.

+ Secuencias y cédigos validos I1: comprende una
segunda revision de los cddigos aceptados en la
Encuesta; incluye un diagnostico de las claves
utilizadas en el proceso de codificacion para
identificar codigos erroneos o faltantes.

La validacion secundaria se compone de un conjunto
complejo de procesos automaticos cuyo objetivo es
detectar inconsistencias entre una serie de preguntas
seleccionadas para cada caso o situacién que no fueron
detectadas o consideradas durante la validacién primaria.
Al término de esta actividad se libera el archivo y se
turna a la oficina central.

o
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GLOSARIO
Actividad econémica

Conjunto de acciones que contribuyen a generar la oferta
de bienes y servicios, sean o no de carécter legal, y que
se dan en un marco de transacciones que suponen
consentimiento entre las partes.

Incluye las actividades del sector primario para el
autoconsumo.

Excluye actos redistributivos, monetarios o en especie,
que no suponen una contribucion a la oferta de bienes y
servicios. Esto significa que se sittan fuera de un marco
de transacciones y las personas que se benefician de ello
no realizan una actividad econémica, aunque puedan
hacerse de un ingreso, tal y como quienes se dedican al
robo, al fraude o a la mendicidad abierta o disfrazada.

Actividad no econ6mica

Conjunto de acciones realizadas para mantener el
funcionamiento cotidiano de los hogares, e incluso de una
comunidad, y que implican una serie de tareas necesarias
para la reproduccion de las condiciones de operacion de
la sociedad pero que no se realizan dentro de un marco de
transaccion entre las partes.

Afiliacion sindical

Incorporacién de trabajadores asalariados a un sindicato,
el cual tiene la capacidad de negociar las condiciones
laborales de un trabajador frente a una empresa.

Antecedente laboral

Situacion que distingue a la poblacién desocupada segln
cuente 0 no con experiencia laboral.

AntiglUedad en el trabajo actual

Tiempo durante el cual la persona ha estado trabajando
de manera ininterrumpida para la misma unidad
econdmica en su trabajo principal, independientemente
de los cambios de puesto o funciones que haya tenido
dentro de la misma.
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Ausente temporal de su ocupacion

Persona que no trabaj6 en la semana de referencia pero
que declard retornar a su actividad en un futuro
proximo.

Ausente temporal con vinculo laboral

Persona que cuenta con una ocupacion aungue no trabajo
en la semana de referencia.

Ausente temporal sin vinculo laboral

Persona que declara dedicarse a una actividad,
independiente o por su cuenta, que no desempefio durante
la semana de referencia y por la cual ademas no esta
percibiendo ingresos.

Cuando las personas en esta situacion declaran que
estan buscando una ocupacion, se les contabiliza en la
desocupacion abierta.

Busqueda de trabajo

Acciones gue realizaron los no ocupados para tratar de
obtener un empleo o iniciar un trabajo independiente.

Desocupado abierto

Ver poblacion desocupada abierta y Tasa de Desocupacién
Abierta.

Empleador

Es el trabajador independiente que emplea personas a
cambio de una remuneracién econdmica en dinero o
especie.

Empleo

Circunstancia que otorga a una persona la condicién de
ocupado, en virtud de una relacion laboral que mantiene
con una instancia superior, sea ésta una persona 0 un
cuerpo colegiado, lo que le permite ocupar una plaza o



puesto de trabajo. Las personas con empleo constituyen
un caso especifico de personas que realizan una
ocupacion.

Estado conyugal

Situacion de las personas en relacion con los derechos,
obligaciones legales y de costumbre respecto de la unién
con otra persona.

Forma de pago

Manera mediante la cual la poblacion ocupada obtiene
sus ingresos por el desempefio de su trabajo principal,
conforme con las condiciones laborales.

Hogar

Conjunto formado por una 0 mas personas que residen
habitualmente en la vivienda y se sostienen de un gasto
comun, principalmente para alimentarse, y que pueden
ser 0 no parientes.

Iniciadores de un préximo trabajo

Personas de 14 o mas afios de edad que en la semana de
referencia no contaban con trabajo, pero tenian la
expectativa de iniciar uno en un periodo comprendido
entre una y cuatro semanas posteriores al momento de
la entrevista.

Instituciones de seguridad social

Organismos publicos que ofrecen a la poblacién servicios
médicos y asistenciales.

Ademas del IMSS e ISSSTE se consideran las
instituciones de seguridad social estatales y los hospitales
de PEMEX, de SEDENA y de SECMAR.

Jefe(a) del hogar
Integrante del hogar al que los miembros de éste

reconocen como tal, sin importar si es hombre o mujer o
si contribuye o no al sostenimiento del mismo.
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Motivos para dejar el trabajo

Comprende las causas por las cuales las personas dejaron
su trabajo. Estas se pueden resumir basicamente en dos
tipos: razones de mercado y razones personales.
Multiocupacion

Cuando una persona tuvo o desempefié mas de un trabajo
durante la semana de referencia, sea como subordinado o
independiente.

Nivel de instruccion

Se refiere al maximo grado de estudios aprobado por
las personas de 5 0 mas afios de edad en cualquier nivel
del Sistema Educativo Nacional o su equivalente en el
caso de estudios en el extranjero.

Numero de integrantes del hogar

Total de personas que forman el hogar que habita la
vivienda seleccionada.

Ocupacién

Es la realizacién de una actividad econdmica, ya sea de
manera independiente o subordinada.

Ocupacién en el sector informal

Todo empleo vinculado a una unidad econémica en el
sector informal, independientemente de las condiciones
de trabajo que se tengan.

Periodo o semana de levantamiento

Espacio temporal de siete dias (de lunes a domingo)
durante el cual el operativo de la encuesta realiza las
entrevistas en las viviendas seleccionadas.

Periodo o semana de referencia

Es el intervalo de tiempo que comprende los siete

dias (de lunes a domingo) anteriores a la semana de
levantamiento.
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Poblacion de estudio para las caracteristicas econémicas
Personas de 14 o mas afios de edad.
Poblacion desocupada o en desocupacion abierta

Personas de 14 o mas afios de edad que no estando
ocupadas en la semana de referencia buscaron activa-
mente incorporarse a alguna actividad econdémica en
algin momento del ultimo mes transcurrido.

Poblacion desocupada con experiencia laboral

Personas no ocupadas que buscaron trabajo en algun
momento del Gltimo mes transcurrido y que declararon
haber desarrollado con anterioridad un trabajo.

Poblacion desocupada sin experiencia laboral

Personas no ocupadas que buscaron trabajo en algun
momento del Gltimo mes transcurrido y que declararon
no haber desarrollado con anterioridad un trabajo.

Poblacion disponible para trabajar

Personas de 14 o mas afios de edad que en la semana de
referencia no trabajaron ni tenian trabajo ni buscaron
activamente uno por considerar que no tenian oportunidad
para ello.

Poblacion econémicamente activa (PEA)

Personas de 14 o mas afios de edad que durante el periodo
de referencia tuvieron o realizaron una actividad
econdmica (poblacion ocupada) o buscaron activamente
hacerlo (poblacion desocupada abierta), siempre y cuando
hayan estado dispuestos a trabajar en la semana de
referencia.

Poblacion no econémicamente activa (PNEA)
Personas de 14 o més afios de edad que durante el periodo
de referencia no tuvieron ni realizaron una actividad

econdémica ni buscaron hacerlo en el mes previo a la
semana de levantamiento.

52

Poblacion ocupada

Personas de 14 o mas aflos de edad que durante la semana
de referencia realizaron algun tipo de actividad econo-
mica, estando en cualquiera de las siguientes situaciones:

Trabajando por lo menos una hora o un dia para
producir bienes y/o servicios de manera independiente o
subordinada, con o sin remuneracion.

Ausente temporalmente de su trabajo sin interrumpir
su vinculo laboral con la unidad econémica (vacaciones,

permiso, enfermedad, etc.).

Poblacion ocupada con acceso a las instituciones de
seguridad social

Personas ocupadas que cuentan con atenciéon médica,
derivada de un derecho laboral.

Poblacion ocupada en condiciones criticas de ocupacion

Personas ocupadas que se encuentran en las siguientes
situaciones:

Trabajan menos de 35 horas a la semana por razones
de mercado.

Trabajan mas de 35 horas a la semana recibiendo
ingresos laborales mensuales inferiores al salario minimo.

Trabajan mas de 48 horas semanales percibiendo
ingresos de hasta dos salarios minimos.

Poblacion ocupada sin acceso a las instituciones de
seguridad social

Personas ocupadas que no cuentan con atencion médica,
derivada de un derecho laboral.

Poblacion subocupada
Personas ocupadas, con la necesidad y disponibilidad de

ofertar mas horas de trabajo de lo que su ocupacion actual
les permite.



Posicion en la ocupacion

Clasificacion de la poblacion ocupada segun su relacién
con los medios de produccion y con la propiedad de los
bienes y servicios generados en el desempefio de su trabajo.

Prestaciones laborales

Bienes y servicios en dinero o en especie que reciben los
trabajadores de parte de la unidad econémica para la que
trabajan, como complemento a sus ingresos laborales.

Residente habitual

Persona que habita normalmente en la vivienda, en la que
duerme, come y se protege del ambiente y, por ello, la
reconoce como su lugar de residencia habitual.

Sector de actividad econdmica

Clasificacion de las actividades economicas de acuerdo
con el tipo de bien o servicio que se produce en la unidad
econdémica donde trabajaron las personas en la semana
de referencia o en el Gltimo trabajo que dejaron. La
clasificacion se realiza con base en el Sistema de
Clasificacion Industrial de América del Norte (SCIAN),
version hogares.

Sector informal

Se refiere a todas aquellas actividades econdmicas de
mercado que operan a partir de los recursos de los
hogares, pero sin constituirse como empresas con un
status identificable e independiente de esos hogares.

El criterio operativo para determinar el status no
independiente de las unidades de produccion con
respecto al hogar lo da la ausencia de practicas contables
convencionales susceptibles de culminar en un Balance
de Activos Pasivos: el que no se realicen quiere decir
gue no hay una distincion entre el patrimonio del hogar
y el de la empresa, ni tampoco hay una distincién entre
los flujos de gasto del negocio de los del hogar (por
ejemplo: gastos de electricidad y teléfono, uso de
vehiculos, etc.).
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Subocupacién
\er poblaciéon subocupada.
Tasa de desocupacion abierta (TDA)

Es la proporcion de personas desocupadas abiertas
respecto a la poblacion econémicamente activa (PEA).

Trabajador independiente (0 auténomo)

Es la persona que trabaja en un negocio propio en el que
no depende de algun jefe o superior. Se clasifican en
patrones o cuentas propias, segun cuenten 0 no con
trabajadores remunerados.

Trabajador sin pago (0 no remunerado)

Persona ocupada que no recibe ningin tipo de pago
(monetario o0 en especie) por su ocupacion.

Trabajador por su cuenta

Persona que desempefia su oficio o profesion solo o
asociado con otros, no tiene trabajadores remunerados a
su cargo, pero puede disponer de trabajadores (familiares
0 no familiares) sin pago alguno.

Trabajador remunerado

Persona gue recibe un pago por su trabajo, éste puede ser
monetario y/o en especie (con mercancias
comercializables).

Trabajador subordinado

Persona que trabaja (con o sin pago) para una unidad
econdmica en la que depende de un patrén, jefe o superior.

Trabajador subordinado y remunerado
Persona que en su trabajo responde ante una instancia

superior por la cual recibe un pago. La forma de pago
puede ser a través de salario u otras modalidades.
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Unidad econémica

Entidad (institucion, empresa, negocio 0 persona) que se
dedica a la produccién de bienes, compra - venta de
mercancias o prestacion de servicios publicos y privados.
Vinculo laboral

Relacion existente entre el trabajador y la unidad

economica, determinada por la continuidad en la percepcion
de ingresos y/o la garantia del retorno asegurado al trabajo.
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Vivienda

Espacio delimitado por paredes y cubierto por techos, con
acceso independiente, que se utiliza para la residencia de
personas, donde generalmente duermen, preparan
alimentos, comen y se protegen del medio ambiente.

Vivienda seleccionada

Es aquella que por el método de muestreo ha sido elegida
para realizar el levantamiento de informacion.
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INFORMACION CONFIDENCIAL

-

Estaencuestaserigepor lasdisposicionesdel Articulo38delal ey
de Informacion Estadisticay Geogréfica. Toda informacion se
mantendracon caracter estrictamente CONFIDENCIAL.

ENCUESTA NACIONAL DE OCUPACION Y EMPLEO (ENOE)
CUESTIONARIO SOCIODEMOGRAFICO

|.DATOSDE IDENTIFICACION [ . . . . j
(Transcribe del Listado de Viviendas ENOE) Cuestionario___de___cuestionarios
. Distribucion
Entidad Control UPM cemanal
Municipio o delegacién
L ocalidad N I ORI
Colonia o fraccionamiento NUm. progresivo Vivienda Num. de Hogar
de viv. en el listado  seleccionada  pogar mudado

Calle NUm. exterior

I I O I

NUm. interior Num. telefénico | [ [ |

CS 105
II. RESULTADO DE LA ENTREVISTA I1l. DATOS DEL PERSONAL OPERATIVO
PRELIMINAR DEFINITIVO ENTREVISTADOR SUPERVISOR TECNICO EN TRATAMIENTO
. CLAVE Fecha CLAVE Fecha
Periodo (Consiita d (Consilta d Nombre RFC Nombre RFC Nombre RFC
Listado de Clavey| Di@ | Mes | AfO | igao de claveg| Di@ | Mes | Afio
taentrevista L1 1| L1 | L1 R N R N N SRR A Lo o b
2aentrevista |1 || L | Lt | Lo T N I R A Lo e |
saentrevista |11 || L1 | L1 | N O N R N R RN i R AR
saenwevista |11 || L1 | L1 | N R A N RN N AR
saentrevista 11 || L1 | Lt | I N B B R N R i R R
LISTADO DE CLAVES PARA REGISTRAR V. SUPERVISION V. RESIDENTES DE LA VIVIENDA E IDENTIFICACION DE HOGARES
EL RESULTADO DE LA ENTREVISTA
- . . 1 Si Aplica solo al primer hogar Aplica a cada hogar
00 Entrevista lograda Entrevistaobservada? P P 9 p g
Entrevistano lograda la. entrevista 4a. entrevista , @ @ i @ @
¢Cuéntas personas viven normalmente en ¢Todas estas personas ¢Cuantos hogares o ¢En este hogar se contrata a
L . esta vivienda contando a los nifios comparten un mismo grupos de personas trabajadores domésticos
TIPO A (vivienda habitada) 2a. entrevista 5a. entrevista chiquitos y a los ancianos? gasto para comer? tienen gastos separados
para comer contando el 1 de entrada .
; i por salida?
01 Nadie en el momento de las visitas 3a. entrevista de usted? 2 de olantas
02 Ausente temporalmente 1S1 - Pasaa4 P : _
03 Se neg6 a dar informacion N 3 de e”t[)ada por salida y de
04 Informante inadecuado VI. OBSERVACIONES ° planta? ]
05 Otro motivo (especifica en observaciones) 4 (Tgrﬁg;?ﬁ? trabajadores
14 El hogar se mudo
15 Entrevista suspendida
TIPO B (vivienda deshabitada) ¢Cuantas? Clave ¢Cuéantos? Clave ¢, Cuantos?
06 Adecuada para habitarse
07 De uso temporal la. entrevista |_|_| I_, |_|_| I_, |_|_|
08 Inadecuada para habitarse
09 De uso temporal para fines diferentes
de habitacién 2a. entrevista |_|_| I_, |_|_| I_, |_|_|
TIPO C (viviendafuerade muestra)
38, entrevista L1 | L] L1 | L] L1 |
10 Demolida
11 Cambi6 de sitio (movil)
12 Uso permanente para fines diferentes 4a. entrevista L] L] L1 | L] L1 |
a los de habitacion
\13 Otro motivo (especifica en observaciones) 5o entrevista /




~

VII. CARACTERISTICAS SOCIODEMOGRAFICAS
CONDICION DE FECHA DE LUGAR DE (Solo para personas de 5 afios y mas) (Solo para personas de 12 afios y mas)
LISTADE PERSONAS (Dela S e ) PARENTESCO SEXO EDAD NACIMIENTO NACIMIENTO ALFABETISMO| NIVEL DE INSTRUCCION CARRERA ANgsEggEEgTE EGRESO ASISTENCIA ESCOLAR gg“ﬁﬁ%% Cgﬁ%%al_
¢Cudl es el nombre de Le voy a mencionar | ¢Qué es ... del .. es ¢Cuantos ¢En qué fecha | ¢En qué estado ¢... sabe| ¢Hasta qué afio o ¢;Cudl es el nombre de la ,Qué Cunn é... asiste (S6lo para SActualmente ...
los integrantes de este a las personas que | jefe(a) de este afios nacié ...? de la Republica leer y grado aprobd ... en carrera que estudia o estudios terminé actualmente a la mujeres)
hogar empezando por el tengo anotadas para | hogar? cumplidos Mexicana o pais escribir | la escuela? estudié ...? le pidieron |los escuela? . .
jefe o la jefa? que me diga si conti- tiene ...? nacié ...? un ) a .. para estudios (',Er) total 1 vive con su pa’)reja
ndan viviendo aqui recado? 89 ylrg%légglar ingresar a |o cuantas en union libre? 5
1 si 1 Hombre |00 Menores | 99 NS dia 1si 8:2:, g”ma’é"" i by esta materias 1 si plas @ hijos g Zziz Z?\?::;iz(c;a()e{)?
) S ecundaria ue L
Al final de la lista incluye a los 2 No —>Pasaa 20 2 Mujer de 1 afio y mes 2 No 04 Preparatoria S se trata de estudios de maestria | S27673? de esta}) 2 No ﬂacieron 4 esta viudo(a)?
huéspedes, trabajadores ¢Hay alguien mas 97 97 0 mas | 9999 NS afio 9 NS o bachillerato 0 doctorado —> pasaa 16 carrera: 9 NS vives ha 5 esta casado(a)?
domésticos y a sus familiares. | que viva aqui y afios N ‘ ido .2 4 2
forme parte de 08 Edad NE 82 l(\l:ormal weeni 1 Primaria 1 Si tenido ...7 6 esta soltero(a)?
este hogar? a arrera tecnica 2 Secundaria | 2 No 9 NS
, ; de mayores o7 profesional 3 Preparatoria | 9 NS
3 Si (nuevo residente) 99 Edad NE 08 Maestria P 00 Ninguno |s id
NO — Pasa al COE de menores 09 Doctorado 9NS ¢} es ngevo residente
N;‘em Namero de entrevista 99 NS— Pasaal7 Ngm. NGmero de entrevista (preg.6=3) — Pasaa22
renglén 2 3 4 5 9 9a Dia | Mes | Aifio Nivel Afio e..ge.on 1 2 3 4 5
01 LI L] Jefe(a) L] (N I I O I S L] L] |o1 L1 L]
02 (N | ] N I N O I B ] L] [o2 L1 | ]
03 (| | (I (N I T O (I L |o3 L1 (I
04 (| | B L] (N O I I S L] L_| |o4 L1 | |
05 | | L] N [ I O I L] L_| |05 L1 L]
06 | | L] (N [ I IO O I L] L] |os6 L1 L]
07 (N | ] N I O O I B L L] [o7 L1 | L
08 (N I L] (N I Y O B L] L] [o8 L1 | L]
09 (| | B L] (N O I I B L] L] |09 L1 | |
10 (| | B L] (N I I I S L] L_| |10 L1 L]
1 (| | B L] (N I I I S L] L | L1 L]
12 N | ] [ I O O ] L] |12 L1 | ]
13 (N | ] N I N O I B ] L] |18 L1 | ]
14 B | | B L] L g L L] | |14 L1 L]
15 [ || [ O O [ || || [15 L1 | ||

VIII.

AUSENTES DEFINITIVOS

IX. NUEVOS RESIDENTES

X. OBSERVACIONES

INFORMANTE

¢Cuél es el motivo principal por el que ...

01 Trabajo

02 Estudio

03 Se cas6 o unid

04 Se separé o divorcio

05 Problemas de salud 99 NS
NUmero de )
renglon Motivo

06 Reunirse con la familia
07 Inseguridad publica

08 Falleci6 > TERMINA
09 Otro motivo

se fue?

@

¢A qué estado
de la Republica
Mexicana o
pais se

fue ...?

1 Mismo estado
2 Otro estado

3 Otro pais

9 NS

Destino

CLCCL

01
02
03
04
05
06

@

@

S e informante fue mas
de una persona registra
la clave 97.

ENTREVISTA
¢Cual es el motivo principal por el que llegé ...? ¢De qué estado | | la
de la Republica
Trabajo 07 Inseguridad publica \I\//ilﬁ)(()lca’r;a 0 pal§
EStUdIO, L 08 Nacio - }TERMINA 1 Mismo estado 2a.
Se cas6 0 unio 09 Fue omitido 20 d
Se separ6 o divorci6 10 Otro motivo tro est’a °
Problemas de salud 99 NS 3 Otro pais
Reunirse con la familia 9NS 1
NUmero de .
renglén Motivo Origen
L L ”
L L]
L L
5a.

Entrevista NUmero de
renglén
la.
2a.
3a.
4a.
5a.

-
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(Cuestionario de cuestionarios)

ENCUESTANACIONAL DE OCUPACION Y EMPLEO (ENOE)
CUESTIONARIO DE OCUPACION Y EMPLEO

(Ampliado)

SOLO PARA PERSONAS DE 12 ANOS Y MAS DE EDAD

4 INFORMACIONCONFIDENCIAL

Esta encuesta se rige por las disposiciones
del articulo 38 de la Ley de Informacion
Estadistica y Geografica. Toda informa-
cién se mantendra con carcter estricta-

mente CONFIDENCIAL.

- N

OBLIGATORIEDAD

"Los informantes estaran obligados a proporcionar con veraci-
dad y oportunidad los datos e informes que les soliciten las
autoridades competentes para fines estadisticos, censales y
geograficos, y a prestar el auxilio y cooperacion que requieran
las mismas". Articulo 42, parrafo | de laLey de Informacion

\Estadistica y Geogréfica vigente.
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I. CONDICION DE OCUPACION

1. Ahorale voy a preguntar por la situacién laboral de ...
¢La semana pasada trabajo por lo menos una hora?

1 Si—>» Pasaa3
2 No

1la. Independientemente de lo que me acaba de decir,
¢... le dedic6 la semana pasada al menos una hora a

(Lee las opciones y circula las indicadas por el informante)

1 realizar una actividad que le proporcioné
ingresos?

a
2 ayudar en las tierras o en el negocio de 3
un familiar o de otra persona?

Pasa

3 Notrabaj6 la semana pasada
0 Exclusivo capturista

le. ¢En cuanto tiempo regresara ... a este mismo trabajo?

(Lee las opciones y circula la indicada por el informante)

1 ¢Yasereincorpord o regresaraa

trabajar esta semana? » Pasaa 3

2 ¢En cuatro semanas o menos?
3 ¢En mas de cuatro semanas?

4 ¢No hay seguridad de que regrese a trabajar
0 cuando reinicie su actividad?

5 Noregresara
9 NS

I1.NO OCUPADOS

1b. Aunque ya me dijo que ... no trabajé la semana
pasada, ¢tiene algin empleo, negocio o realiza
alguna actividad por su cuenta?

1 si
2 No—» Pasaa?2

... ha tratado de

(Lee las opciones y circula las indicadas por el informante)

1 buscar trabajo en otro pais o hacer preparativos
para cruzar la frontera?

2 buscar trabajo aqui en el pais?

3 poner un negocio o realizar una actividad por
su cuenta sin poder todavia comenzar?
4 Entonces, ¢no hatratado de buscar trabajo? ) pasa
a
9 NS 2e

0 Exclusivo capturista

2a. ¢En qué fechacomenzo ... abuscar trabajo (o comenzé

con los preparativos para poner el negocio)?

L1l Jo L]

dia semana

de L1 | del | | | |

mes ano

1c. ¢Cual es larazon principal por la que ... no trabajo
la semana pasada?
(Escuchayy circula la opcion indicada por el informante)
01 Huelga o paro laboral
02 Paro técnico
03 Suspension temporal de sus funciones | Pasa a 3
(asalariado)
04 Asistencia a cursos de capacitacion
05 Vacaciones
06 Permiso, enfermedad o arreglo de asuntos personales
07 Falta de vehiculo o descompostura de maquinaria
08 Falta de materias primas, financiamiento o clientes
09 Maltiempo o fenébmeno natural
10 Término de temporada de trabajo o cultivo
11 Comenzara un trabajo o negocio nuevo — Pasa a 2
12 Otrarazén
Especifica
99 NS
1d. Durante este periodo de ausencia ¢... recibe sueldo

0 ganancias?

1 Si—>» Pasaa3
2 No
9 NS

2b. ¢En qué fecha fue la Gltima vez que ... busco trabajo
(o comenz6 con los preparativos para poner el negocio)?

o L/

dia semana

de LI | del | | | |

mes ano

(Clasifica en relacion con el ultimo dia de la semana de referencia)

1 Hastalmes——» PasaaZ2d

2 Mas de 1 hasta 2 meses
3 Mas de 2 hasta 3 meses
4 Mas de 3 meses
Pasa a 2e
9 NS

ATENCION: Verifica que el tiempo de blsqueda sea continuo. Si la
busqueda se interrumpié por dos semanas 0 mas,
anota en 2a la fecha en que se reinicio ésta.
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2C. ¢... estaba dispuesto a trabajar la semana pasada?

1 si

2 No Pasa a 2e
9 NS

2d.

¢A doénde acudié o qué hizo ... para buscar empleo
(oiniciar un negocio o actividad por su cuenta)?

(Escucha, anota y circula las opciones indicadas por el informante)

2f. Actualmente, ¢... tiene necesidad de trabajar?

(Escuchayy circula la opcion indicada por el informante)

Sitiene necesidad de trabajar
Solo tiene deseos de trabajar

O W N -

NS

No tiene necesidad ni deseos de trabajar—» Pasaa2h

2Qg. ¢Hay alguna otra razon ademas de ser (menciona lo
que contestaron en 2e) por la que ... no esté buscando
trabajo?

(Escucha, anota y circula la opcién indicada por el informante)

01 Acudi6 directamente al lugar de trabajo N
(fabrica, tienda, taller)
02 Hizo trdmites en una agencia o bolsa de trabajo 1 si
privada Si
03 Hizo tramites en un servicio publico de colocacion 01 Esta esperando la respuesta a una solicitud, lo
. o i llamara un patron en fecha proxima o esta
04 Hizo tramites en _algun programa de empleo esperando la siguiente temporada de trabajo
temporal del gobierno (federal, estatal y/o 02 h bai ialidad. ofici
municipal) No ay trabajo en su especialidad, oficio o
profesion
05 Hizo tramites o realiz6 alguna actividad para 03 i o
iniciar un negocio por su cuenta No cuer_1ta con Ia.escolarldaq 0 experiencia
Pasa necesaria para realizar un trabajo
. ; ; a
06 Puso o contest6 un anuncio en internet 2h 04 Considera que no hay trabajo actualmente o
07 Puso o contesté un anuncio en algan lugar piensa que no se lo darfan
publico o en medios de comunicacion 05 Tiene problemas de financiamiento para iniciar
(periddico, radio) un Negocio propio
08 Acudi6 a un sindicato o gremio 06 Tiene que realizar demasiados tramites para iniciar
L . . un negocio propio
09 Pidi6 a conocidos o familiares que lo g prop
recomendaran o le avisaran de algun trabajo 07 Espera recuperarse de una enfermedad o
accidente
10 Sélo consulté el anuncio clasificado i
08 Estaembarazada
11 Otraactividad . L, . . ~
09 No tiene quién le cuide a sus hijos pequefios
99 NS -~/ 10 Nolo(a) deja un familiar
00 Exclusivo capturista 11 Otras razones de mercado
12 Otrasrazones personales
2e.¢...es
) . - . 2 No
(Lee las opciones y circula la indicada por el informante)
9 NS
1 una personatemporalmente ausente . .
de su actividad u oficio? Pasa a of 2h. ¢... ha trabajado alguna vez en su vida
2 pensionado o jubilado de su trabajo? (Lee las opciones y circula las indicadas por el informante)
3 estudiante? 1 por un pago o salario?
4 unapersona que se dedica a los 2 por sucuenta?
quehaceres de su hogar? : . Pasa a 9a
i 3 ayudando en el negocio o actividad
5 unapersona con alguna limitacion fisica econ6mica de alguna persona?
0 mental que le impide trabajar por el
resto de su vida? » Pasaaz2h 4 Nunca hatrabajado
9 Pasa a 10
Otra condicion _ NS
Especifica 0 Exclusivo capturista

NS




I11. CONTEXTO LABORAL

3. Si ... tiene méas de un trabajo, hablemos del principal.
¢Cuales son las tareas o funciones principales que ...
desempefia en su trabajo?

(Detalla el tipo de tareas o funciones)

¢,Cual es el nombre del oficio, puesto o cargo?

3f. ¢ Cuantos puestos o establecimientos (o en su caso
vehiculos) forman este negocio o empresa?

(Lee las opciones y circula la indicada por el informante)

1 ¢Unosolo?

2 ¢Masdeuno? ¢cuantos? | |

3 Notiene puesto o establecimiento (o vehiculo)
9 NS

ATENCION: Si larespuesta en la pregunta 3 se refiere a:
Quehaceres domésticos de su hogar
Pedir ayuda o dinero

Vender o empefiar sus bienes

Corrige la secuen-
cia en bateria 1y
haz la pregunta 2

3a. ¢En su trabajo ... tiene un jefe(a) o superior?

1 Si——» Pasaa3h
2 No

3g. De las personas que ocupa o le ayudan a ...,
Jcuantos son

(Lee, circulay anota la cantidad en las opciones indicadas por el informante)

3b. Entonces, ¢...se dedicaaun negocio o actividad

por su cuenta?

1 Si
2 No——» Pasaa3h

3C. ¢...ofrece sus productos o servicios

(Lee las opciones y circula las indicadas por el informante )

aunasolaempresa, negocio o intermediario?
avarios negocios, empresas o intermediarios?
directamente al publico?

Es autoconsumo agropecuario

NS

Exclusivo capturista

O O© b~ WNPF

\
1 trabajadores asalariados? | | |
ios?
2 socios” (I N Pasa
a
3 trabajadores sin pago? L 1 1 | 3r
4 No sabe qué tipo de
trabajadores son L1 1 | )
9 NS
0 Exclusivo capturista
3h. ¢En este trabajo ...
(Lee las opciones y circula la indicada por el informante)
1 recibe un pago?
2 es un trabajador no familiar sin pago?
. - . Pasa a 3q
3 es un trabajador familiar sin pago?
9 NS

3i. ¢En este empleo ... pertenece a algln sindicato?

1 si
2 No
9 NS

3d. ¢...tiene empleados o le ayudan personas en su
negocio o actividad?

1 si

2 No Pasaa 3r
9 NS

3j. ¢En suempleo ... cuenta con un contrato por escrito?

1 si
2

No:l Pasa a 3l
9 NS

3e.

é... tiene

(Lee las opciones y circula la indicada por el informante)

De aqui en

1 un solotipo de negocio o actividad?
adelante

2 variostipos de negocios? —— |hablemos del
(con ubicaciones y actividades diferentes) negocio

principal

3K. ¢El contrato de ... es

(Lee las opciones y circula la indicada por el informante)

1 temporal o por obra determinada?

1 menos dedos meses

2 dedos aseis meses

3 mas de seis meses hasta un afio
4 hasta el término de la obra

2 de base, planta o por tiempo indefinido?
9 NS
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3l. Por su trabajo, ¢a ... le dan

(Lee las opciones y circula las indicadas por el informante )

O © ol h WN P

aguinaldo?
vacaciones con goce de sueldo?
reparto de utilidades?
Ninguna de las anteriores
No le dan nada
Pasa a 3n
NS
Exclusivo capturista

3p. Antes de este cambio, sen qué estado de la
Republica o pais vivia ...?

(Escucha, anota y circula la respuesta del informante )

1 Enel mismo estado
2 Enotro estado

3 Enotro pais

9 NS

3m. En este trabajo, ¢a ... le dan, aunque no utilice,

(Lee las opciones y circula las indicadas por el informante )

1
2
3
4
5
6
7
8
9
0

crédito para vivienda (Infonavit, Fovissste)?
guarderia?

tiempo para cuidados maternos o paternos?
fondo de retiro (SAR o Afore)?

seguro de vida?

seguro privado paragastos médicos?
préstamos personales y/o caja de ahorro?
Ninguna de las anteriores

NS

Exclusivo capturista

3(. ¢Aproximadamente cuantas personas, incluyendo al
duefio, laboran donde trabaja ...?

(Escuchayy circula la opcién indicada por el informante)

01 1persona

02 2ab5personas

03 6a10personas

04 11 a 15 personas
05 16 a20 personas
06 21 a30personas
07 31ab50personas
08 51a100 personas
09 101 a 250 personas
10 251 a 500 personas
11 501y mas personas

99 NS

3n. ¢Cémo se entero ... de este empleo?

(Escucha, anota y circula la opcion indicada por el informante)

01

02
03
04

05
06
07

08
09
10
99

Acudié directamente al lugar de trabajo
(fabrica, tienda, taller)

Acudi6 a una agencia o bolsa de trabajo privada
Acudi6 a un servicio publico de colocacion

Por medio de un programa de empleo temporal
del gobierno (federal, estatal y/o municipal)

Acudi6 a un sindicato o gremio
Por internet

Por medio de un anuncio en un lugar publico
0 en medios de comunicacion (periodico, radio)

Por medio de un familiar, amigo o conocido
Le ofrecieron el empleo
Otro medio

NS

3r. ¢En qué afio ...

(Pregunta segun el tipo de trabajador, anota el afio y circula la opcion)

entro a trabajar QOI’. ggrlmergi'vez gare} Subordinados
su actual empresa, institucion o patron?

comenzo o se hizo cargo de .
su actual negocio (o actividad)?] Independientes

Afo

ATENCION: Si se trata del afio en curso o del afio pasado, pregunta
en qué mes, anotalo y clasifica en todos los casos.

Mes

1 Elafo en curso
Pasa a 4
2 Elafio pasado

3 Antes del afio pasado
9 NS

» Pasa a4

30. Paraconseguir o conservar este trabajo, ¢, ... se vio

obligado a cambiar de ciudad o localidad?

1
2

Si
No — > Pasaa 3q

3s. ¢Desde entonces ...

(Pregunta segun el tipo de trabajador y circula la opcion indicada)

hatrabajado todos los afios para su

actual empresa, institucién o patrén?]Sm)ord'nadoS

hatrabajado todos estos afios :
en su actual negocio (o actividad)?:l Independientes

1l Si———» Pasaa4
2 No
9 NS—— Pasaa4




3t. ¢En qué afio ...

(Pregunta segun el tipo de trabajador y anota el afio)

regreso a trabajar? » Subordinados

reinicié su actual negocio ——— > Independientes
(o actividad)?

Afo

ATENCION: Si se trata del afio en curso o del afio pasado, pregunta
en qué mes y anotalo.

Mes

4c. Entonces, ¢estamos hablando de que este negocio es
(Lee las opciones y circula la indicada por el informante)

1 de tipo independiente, personal
o familiar? >

Pasa a 4e

2 una compafiia o empresa del sector
privado? (sociedad mercantil: anénima o
bajo otra modalidad, transnacional, cadena
comercial, bancaria o de servicios)?——» Pasa a 4h

3 Ninguno de los anteriores

IV. CARACTERISTICAS DE LA UNIDAD ECONOMICA

4. ;Cual es el nombre de la empresa, negocio o
instituciéon para la que ... trabaja o ayuda?

(Escuchay circula la opcién indicada por el informante)

(Anota el nombre completo de la empresa, negocio o institucion)

El negocio no tiene nombre o razon social

Es una unidad doméstica o trabajador(a)
de otro(a) trabajador(a) >

Pasa a5
4 Esun(a)trabajador(a) en el extranjero — Pasa a8
NS

4a. ¢Aquésededicaestaempresa, negocio o institucion?

(Detalla el tipo y material de los productos que se elaboran
o de los servicios que se prestan)

4b. SOLO PARA EL ENTREVISTADOR

(Clasifica segun las respuestas obtenidas en las preguntas 4 y 4a)

1 Esunaactividad agropecuaria——» Pasaa5a

2 Esunainstitucién educativa u hospital

3 Es una institucion pablica o una sin fines [Pasaa4d
de lucro

4 Se trata de una actividad o negocio del sector privado

5 AUn no se puede determinar

4d. Entonces, ¢... trabaja para

\
1 unainstitucién de gobierno?

(Con base en la informacion obtenida en las preguntas 4 y 4a,
circula la opcion que corresponda y verifica con el informante)

1 Poderjudicial o poder legislativo
2 Empresa publica o paraestatal

3 Escuelas, hospitales, clinicas y servicios
asistenciales administrados por el gobierno

4 Gobierno o dependencias federales
5 Gobierno del estado (incluye Distrito Federal)
6

Gobierno del municipio (incluye delegaciones
del Distrito Federal)

7 Ninguna de las anteriores
9 NS

2 una institucién que no administra el

gobierno?
Pasa
(Con base en la informacion obtenida en las preguntas 4y 4a, a

circula la opcién que corresponda y verifica con el informante) 5

1 Institucion educativa u hospital particular

2 Una institucion auténoma y publica de
estudios de nivel medio superior o superior
(UNAM, UAM, UACH, universidades

auténomas estatales)

3 Organismo auténomo (IFE, Institutos
Estatales Electorales, Comisiones Nacionales
o Estatales de Derechos Humanos)

4 Iglesia, asociacion profesional, camara o

sindicato

5 Asociacion civil no clasificada en las opciones
anteriores

6 Organismo internacional

7 Partido politico

8 Ningunade las anteriores

9 NS

9 NS S

4e. ¢El negocio o actividad

(Lee las opciones y circula la indicada por el informante)

1 cuentacon establecimiento y oficina? —» Pasaa4h
(no importa si estan integradas o por separado)

sélo tiene oficina o despacho?
i . Pasa a 4g
solo tiene local?

no tiene local, oficina o establecimiento?
NS

O b~ WDN
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Af. Entonces, ¢en dénde se realizan las actividades de
este negocio?

(Escucha, anota y circula la opcion indicada por el informante)

01

02
03
04

05

En el campo, a cielo abierto, bordo, poza, mar

Ambulante de casa en casa o en la calle

Puesto improvisado

En vehiculo sin motor (bicicleta, triciclo, carretdn, lancha)
En vehiculo motorizado (automévil, motocicleta,
camioneta)

En su propio domicilio sin instalacién especial

En su propio domicilio con instalacién especial

En el domicilio o propiedad del patrén o en el lugar
donde lo requieren los clientes

Puesto semifijo
Puesto fijo
Otro lugar

NS

06
07

08

09
10
11
99

V.JORNADAY REGULARIDAD LABORAL

5. ¢Lajornada de trabajo de ... es

(Lee las opciones y circula la indicada por el informante)

de dia? (entrelas 6 amy las 8 pm)
de noche? (entre las 8 pmy las 6 am)
mixto?

rolaturnos?

NS

O P WNPF

5a. Lasemanapasada, ¢... tuvo poco trabajo qué hacer?
(hubo tiempos muertos, largos periodos de espera)

(Escuchayy circula la opcion indicada por el informante)
Si
No trabajé la semana pasada ——» Pasa a 5e

No se encontré en esa situacion
NS Pasa a 5¢

O© WN PP

En este negocio o actividad

49.
(Lee las opciones y circula la indicada por el informante)
1 ¢Sellevan libros de contabilidad o se )
acude a los servicios de un contador?

2 ¢Solo se utiliza un cuaderno de apuntes
personales para llevar las cuentas? Pasa

3 Selleva el cuadernillo de ingresos o tiene caja a
registradora de la Secretaria de Hacienda para 5
pequefios contribuyentes

4 No lleva ningun registro contable
9 NS Y,

5b.

¢Le preocupa a ... esta situacion?

(Escuchayy circula la opcion indicada por el informante)

Si

So6lo un poco

No, porque asi es su trabajo

No, porque asi es en esta época del afio

No, porque la considera una situacién pasajera
No, por otras razones

NS

O©C oo, wWNPRF

4h.

¢Normalmente en qué lugar trabaja ... ?

(Lee las opciones y circula la indicada por el informante)

1 ¢Enlasinstalaciones (o vehiculos) de (menciona
el nombre que te indicaron en la pregunta 4)?

2 ¢Enlasinstalaciones de otra empresa o
institucion a donde se le envia?
JVisitando a distintos clientes?

Ninguna de las anteriores

3
4 ¢En el lugar de la obra?
5
9 NS
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4i. La empresa a la que pertenece ... stiene oficinas o
establecimientos

(Lee las opciones y circula la indicada por el informante)

1 enotros paises?

2 Unicamente en México, pero en varias ciudades
del pais?

3 sélo en estaciudad?

4 Se trata de un negocio que opera bajo la modalidad
de franquicia
9 NS

5C. ¢Qué dias y cuantas horas le dedic6 ... a su trabajo
la semana pasada?

(Anota por dia, segun corresponda)

De 00 a 24 horas

De 00 a 59 minutos

00 en horas y 00 en minutos.
98 en horas y 00 en minutos.
99 en horas y 00 en minutos.

No trabajé ese dia
Trabajé ese dia, pero no sabe cuanto tiempo
No sabe si trabaj6 ese dia

Horas Minutos

LI | yo L1 | \Lunes
LI | yo L_I | Martes
L J ylo L_1l | Miércoles
L | ylo LI | Jueves
L[ | yo [ | Viernes
LI J yo LI J sapado
L L | yo LI | Domingo

5d. ¢Ese es el numero de horas que habitualmente
trabaja ...?

1 Si——» Pasaabg
2 No
9 NS




5e. (Qué dias y cuantas horas le dedica habitualmente
... a su trabajo?

(Anota por dia, segun corresponda)

Horas Minutos
Lol e L) e
L. I | ylo [ | wMartes
LI ] ylo [ | Miércoles
LI ] ylo [ | Jueves
L[ | yo L[ | Vimes
Ll J yo 1 | sabado
L L | yo LI | Domingo

ATENCION: Si no trabaj6 la semana pasada (5a=2) —» Pasa a 5g

2 Notiene un horario regular de trabajo——» Pasa a 5¢g

5h. ¢Cual es el motivo principal por el que ... no trabaja
todos los meses del afio?

(Escucha, anota y circula la opcion indicada por el informante)

Trabaja sélo cuando lo llaman o solicitan sus servicios

Solo hay trabajo durante algunas épocas o temporadas

del afio
3 Trabaja s6lo en periodos de vacaciones escolares
4 No necesita trabajar todo el afio
5 Motivos personales o familiares
6 Otro motivo
9 NS

VI. INGRESOSYATENCION MEDICA

5f. ¢Cuél es el motivo principal por el que la semana
pasada ... no trabajé las horas habituales?

(Escucha, anota y circula la opcion indicada por el informante)

01 Exceso de trabajo

02 Obtener mas ingresos

03 Horas extras

04 Temporada alta (clientes, ventas, siembra o cosecha)

05 Reduccion o suspension del trabajo (falta de ventas
o clientes, temporada baja, paro técnico)

06 Término del contrato o temporada de trabajo

07 Causas climatolégicas

08 Vacaciones o dias festivos

09 Enfermedad o accidente

10 Cuidar o atender a nifios, enfermos o ancianos

11 Otros motivos personales o familiares

12 Ninguno de los anteriores

99 NS

6. ¢ ... recibe o le pagan

(Lee las opciones y circula las indicadas por el informante)

01 porcomisién?

02 adestajo (por pieza), servicio u obra realizada?
03 porhonorarios?

04 conpropinas?

05 conbonos decompensacién o de productividad?

06 con vales o productos comercializables?

07 Solo recibe sueldo, salario o jornal
Pasa a 6b

08 Soélolo que le deja su negocio

09 No le pagan nirecibe ingresos——» Pasa a 6d
(incluye autoconsumo agropecuario)

10 Ninguna de las anteriores
99 NS

00 Exclusivo capturista

5g. ¢En qué meses del afio ... realiza este trabajo?

(Escuchay circula segun la respuesta del informante)

01 Enero 02 Febrero 03 Marzo
04  Abril 05 Mayo 06 Junio
07 Julio 08 Agosto 09 Septiembre
10 Octubre 11 Noviembre 12 Diciembre

13 Varian los meses en que trabaja

14 Trabajatodos los meses del afio
15 Tiene poco tiempo que comenzd a trabajar | Pasa a 6
99 NS

00 Exclusivo capturista

6a. Aparte de lo que me acaba de mencionar,
¢ ... obtiene o le pagan sus ingresos

(Lee las opciones y circula las indicadas por el informante)

a sueldo, salario o jornal?

2 por ganancias o de lo que deja su negocio?

3 No le pagan ni recibe ingresos ——» Pasa a 6d
(incluye autoconsumo agropecuario)

4 Ninguna de las anteriores
NS
0 Exclusivo capturista

©
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6b. ¢Cada cuando obtiene ... sus ingresos o le pagan?
(Escucha, clasifica el periodo, pregunta por los ingresos y anotalos)

¢ Cuanto gano o en cuanto calcula sus ingresos?

Cadames )

Cada 15 dias

Cada semana

Diario

ga A W N P
L C - I

Otro periodo de pago Pasa

. $ 6d
Periodo

6 Le pagan por pieza producida o vendida, servicio
u obrarealizada

$

Unidad Precio por unidad

Total de unidades por semana Y,

7 No supo estimar
8 Senego a contestar esta pregunta

VII. TRABAJO SECUNDARIO

7. Ademas del trabajo principal del que ya hablamos,
¢é... tiene o realiza otra actividad como

(Lee las opciones y circula la indicada por el informante)

1 vender o hacer productos para la venta (alimentos,
productos de belleza, ropa)?

2 prestar servicios (dar clases, cortar el cabello, lavar
ropa ajena)?

3 trabajar sutierrao parcelay/o crianzade animales?

4 trabajar por propinas, comisién o destajo?

5 trabajar como asalariado (sueldo, salario o jornal)?

6 ayudar en alglin negocio o en las tierras de un
familiar o de otra persona?

7 Notiene otro trabajo:| Pasa a 8

9 NS

6C. Actualmente el salario minimo mensual es de
$ , slacantidad que ... obtiene

al mes por su trabajo es

(Lee las opciones y circula la indicada por el informante)

menor?

igual a esta cantidad?

mas de 1 salario minimo hasta 2?
mas de 2 salarios minimos hasta 3?
mas de 3 salarios minimos hasta 5?
mas de 5 salarios minimos hasta 10?
mas de 10 salarios minimos?

No quiso dar informacion

NS

© 00 ~NO Ok~ WDN PP

7a. ¢Cudles son las tareas o funciones principales
que ... desempefia en su segundo trabajo?

(Detalla el tipo de tareas o funciones)

¢,Cual es el nombre de este oficio, puesto o cargo?

6d. Por parte de este trabajo ¢ ... tiene acceso a
atencion médica en

(Lee las opciones y circula la indicada por el informante)

el Seguro Social (IMSS)?

el hospital o clinica naval, militar o de Pemex?
el ISSSTE?

el ISSSTE estatal (ISSSTELEON, ISSEMYM)?

otrainstitucion médica?

g b WDN B

Especifica

No recibe atencién médica
NS

[(o N e)]

7b. ¢Cuél es el nombre de la empresa, negocio o
instituciéon parala que ... realiza este otro trabajo?

(Escucha y circula la opcién indicada por el informante)

(Anota el nombre completo de la empresa negocio o institucion)

El negocio no tiene nombre o raz6n social

Es una unidad doméstica o trabajador(a)
de otro(a) trabajador(a)

4 Esun(a) trabajador(a) en el extranjero

Pasa a8

9 NS

7C. ¢Aquésededicaestaempresa, negocio o institucion
donde trabaja 0 ayuda ... en su segundo trabajo?

(Detalla el tipo y material de los productos que se elaboran
o de los servicios que se prestan)




7d. Por parte de este segundo trabajo, ¢, ... tiene acceso
a atencion médica en

(Lee las opciones y circula la indicada por el informante)

el Seguro Social (IMSS)?
el ISSSTE?
otrainstitucion médica?
No recibe atenciéon médica
NS

O~ wWNBR

IX.ANTECEDENTES LABORALES

9. Alguna vez ... se quedo sin trabajo o negocio y tuvo
que buscar otro?

VI1I1.BUSQUEDA DE OTRO TRABAJO

8. Durante los ultimos tres meses, ¢, ... hatratado de

(Lee las opciones y circula las indicadas por el informante)

1 buscar trabajo en otro pais o hacer preparativos
para cruzar la frontera?

2 buscar trabajo aqui en el pais?

3 poner un negocio o realizar una actividad por su
cuenta sin poder todavia comenzar?

4 Entonces, ¢no hatratado de buscar otro trabajo?JF’f’}dSa
NS 9

0 Exclusivo capturista

8a. Lo que ... intenta ¢es

(Lee las opciones y circula la indicada por el informante)

1 tener més de un trabajo?

1 si
2 No Pasa a 10
9 NS
9a. La ultimavez que ... se quedo sin trabajo, ¢cual

era la situacion?
(Lee las opciones y circula la indicada por el informante)

¢Perdié o termind su empleo?
¢Renuncié a su empleo? ———» Pasaa 9d
¢Cerro o dejo un negocio propio? — Pasaa 9

Se pensiong, jubilé o se retiré de su negocio

g b~ WNPE

Lo detuvieron, se accidento o se enfermd por
unalarga temporada

Regreso o lo deportaron de Estados Unidos

7 Unfendémeno natural o siniestro afecté a su
fuente de trabajo

Pasa a 9f

(o3}

8 Ninguna de las anteriores
9 NS

9b. En esaocasion,

(Lee las opciones y circula la indicada por el informante)

2 tener un trabajo de tiempo completo? o . 1 ¢lafuente de empleo cerr6 o quebro? Pasa
. - asa a ;
3 conseguir una actividad en la que pueda 2 ¢hubo recorte de personal? a
trabajar mas horas para ganar mas? 3 ¢laempresase cambi6 de ciudad o de pais? of
9 NS 5 ¢no lo volvieron a llamar?
6 ¢lo despidieron?
8b. ¢Cual es el mot|vo.pr|nC|paI por el que ... esta 7 Ninguna de las anteriores Pasa a 9d
buscando otro trabajo?
9 NS » Pasaa of
(Escucha, anota y circula la opcion indicada por el informante)
9c. ¢Cual fue el motivo principal?
01 Teme quedarse sin su actual trabajo, que haya (Escucha, anota y circula la opcion indicada por el informante)
recorte de personal o esta por terminar su contrato
02 Mejorar sus ingresos trabajando la misma jornada
03 Mejorar sus condiciones de trabajo (horario, 01 Conflicto laboral y/o sindical h
prestaciones laborales, ambiente de trabajo) 02 Conflicto con su jefe o superior
04 Contar con seguridad social (IMSS 0 ISSSTE) 03 Falta de calificacion o capacitacion
05 Tener un trabajo acorde a su escolaridad, experiencia 04 Yano hubo mas trabajo
0 capacitacion 05 Incumplimiento con la empresa
06 Tener un trabajo independiente 06 Discriminacion por su aspecto fisico Pasa a 9f
07 Tener tiempo para atender o convivir con su familia 07 La edad (joven o viejo)
. . . - 08 Enfermedad o discapacidad
08 Tenertiempo para estudiar o realizar otras actividades .
09 Ni ) 09 Embarazo y/o responsabilidades maternas
Ninguno de los anteriores 10 Ninguno de los anteriores
99 NS 99 NS

/
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9d. ¢Cual fue el motivo principal para separarse de
ese trabajo?

(Escucha, anota y circula la opcion indicada por el informante)

9g. ¢ Cudles eran las tareas o funciones principales que
... desempefiaba en ese trabajo?

(Detalla el tipo de tareas o funciones)

¢Cual era el nombre de este oficio, puesto o cargo?

01 Queriaganar mas )
02 Queriaindependizarse
03 Cambio o deterioro en las condiciones de
trabajo (prestaciones, ingresos y/o jornadas)
04 Eltrabajo era riesgoso y/o insalubre
05 Loforzaron arenunciar o a pensionarse
06 Falta de oportunidades para superarse Pasa
07 Acoso o falta de respeto a su persona ;f
08 Conflicto con su jefe o superior
09 Matrimonio, embarazo y/o
responsabilidades familiares
10 Unfamiliar le impidié seguir trabajando
11  Queria sequir estudiando
12  Ninguno de los anteriores
99 NS W,
9e. ¢Cual fue el motivo principal por el que ... se vio

obligado adejar ese negocio o actividad por su cuenta?

(Escucha, anota y circula la opcion indicada por el informante)

01
02
03
04
05

Exceso de deudas o se declaré en quiebra

Aumento de los precios de los insumos o la renta del local
Bajaron las ventas, exceso de competencia

El negocio resulté menos rentable de lo esperado

Incumplimiento de los clientes (exceso de cuentas
por cobrar)

Falta de crédito para seguir operando

Falta de personal adecuado, ausentismo o exceso
de rotacion

Incumplimiento de los proveedores

09 Problemas de inseguridad publica

10 Problemas con las autoridades (extorsion, multa)

11 Matrimonio, embarazo y/o responsabilidades familiares
12 Un familiar le impidié seguir trabajando

13 Queria seguir estudiando

14 Ninguno de los anteriores

99 NS

06
07

08

9h. ¢Cudl es el nombre de la empresa, negocio o
institucion para la que ... realizaba ese trabajo?

(Escuchay circula la opcién indicada por el informante)

(Anota el nombre completo de la empresa negocio o institucion)

El negocio no tiene nombre o raz6n social

de otro(a) trabajador(a)
Es un(a) trabajador(a) en el extranjero

2

3 Esunaunidad doméstica o trabajador(a)
Pasa a 9n

4

9 NS

9i. ¢A qué se dedica o dedicaba la empresa, negocio o
institucion donde trabajaba ...?

(Detalla el tipo y material de los productos que se elaboran
o de los servicios que se prestan)

9j. SOLO PARAEL ENTREVISTADOR

(Clasifica segun las respuestas obtenidas en las preguntas 9h y 9i)

1 Sector publico
2 Sector privado
9 NS

9f. ¢En qué afio ... termin6 (o suspendi®) ese trabajo u
oficio?
Afio

ATENCION: Si se trata del afio en curso o del afio pasado, pregunta
en qué mes, andtalo y clasifica en todos los casos.

Mes

1 Elafioencurso

2 Elafio pasado

3 Antesdel afio pasadcj Pasa a 9n
9 NS

9k.

Por parte de ese trabajo, ¢... tenia acceso a
atencién médica en

(Lee las opciones y circula la indicada por el informante)

1 el Seguro Social (IMSS)?
2 hospital o clinica naval, militar o de Pemex?
3 el ISSSTE?
4 el ISSSTE estatal (ISSSTELEON, ISSEMYM)?
5 otrainstitucion médica?
Especifica
6 No recibia atencién médica
9 NS




9l.

En este trabajo, ¢a ... le daban
(Lee las opciones y circula las indicadas por el informante)

aguinaldo?

vacaciones con goce de sueldo?
reparto de utilidades?

Ninguna de las anteriores

No le daban nada

NS

Exclusivo capturista

O © o1~ WN PP

om.

Aproximadamente ¢cuanto ganaba ... al mes en
ese trabajo?

ucha, circu i indi i
Escucha, circula las opciones indicadas por el informante
y anota la cantidad en el espacio correspondiente)

1 En efectivo $

2 Enespecie $

3 Norecibiaingresos
9 NS
0 Exclusivo capturista

10a. ¢En los ultimos tres meses ... ha recibido (o le

enviaron) apoyo economico de alguien que vive
y/o trabaja

(Lee las opciones y circula las indicadas por el informante)

en el extranjero?

en otro estado del pais?
en este mismo estado?
No harecibido nada

NS

Exclusivo capturista

O O~ WN P

XI.OTRASACTIVIDADES

on.

Actualmente ... recibe o cuentacon algin ingreso

derivado de

(Lee las opciones y circula las indicadas por el informante)

liguidacién o indemnizacién de un empleo?
laventa, traspaso o liquidacion de un negocio?
pension o jubilacién?

seguro de desempleo?

seguro de separacion individual?

o OB~ WN P

No cuenta con ningln ingreso derivado de un trabajo
anterior

NS

0 Exclusivo capturista

©

X.APOYOS ECONOMICOS

10.

En los dltimos tres meses ¢... ha recibido del
gobierno

(Lee las opciones y circula las indicadas por el informante)

1 beca de capacitacién o ayuda econémica para
encontrar trabajo?

2 apoyo pararealizar una actividad por su cuenta
(Procampo, microcréditos)?

3 ayuda de otro programa de gobierno (beca de
estudio, despensa)?

4 No ha recibido nada del gobierno

NS

0 Exclusivo capturista

©

11. Durante la semana pasada ¢,cuanto tiempo dedico

.a

(Lee las opciones, circula las indicadas, pregunta y anota el tiempo)

98 en horas y 00 en minutos. Realiz6 la actividad, pero no sabe cuanto

tiempo le dedico

99 en horas y 00 en minutos. No sabe si realiz6 la actividad

Horas

estudiar o tomar cursosde || | ylo [ |

Minutos

capacitacion? (incluye el tiempo
dedicado a realizar trabajos
escolares)

cuidar o atendersinpago,de || | ylo [__|

manera exclusiva a nifios,
ancianos, enfermos o
discapacitados? (bafarlos,
cambiarlos, trasladarlos)

construir o ampliar su L1 | yo [ |

vivienda?

reparar o dar mantenimiento || | yio ||

a su vivienda, muebles,
aparatos electrodomésticos o
vehiculos?

realizar los quehaceresdesu || | yio ||

hogar? (lavar, planchar, preparar
y servir alimentos, barrer)

prestar servicios gratuitos a L |

su comunidad?(conseguir
despensas, cuidar personas en
un hospital)

Exclusivo capturista

TERMINA
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RESULTADOS DE LA PRECRITICA

Listado de Claves de Error

1. Secuencia equivocada
2. Pregunta o informacién omitida
3. No siguio instrucciones de llenado

6. Menor omitido (CS)

7. Mayor omitido

8. Error en datos de identificacion

4. Descripcion insuficiente 9. Otro
5. Hogar omitido (CS)
1. Si
2.No
CS COE
¢ CUESTIONARIO SUPERVISADQO? L | L]
¢SE DETECTARON ERRORES? L] L]
Tipp de . ¢Retorno? Tip_o de . ¢,Retorno?
c;eétéonano Clave Pregunta s c;ezt;onarlo Clave Pregunta s
2.COE 2.No 2.COE 2.No
L L [ (. L J L N I L
L] L1 | (. L I I L]
L (. 1| (. L L] N L]
L] L [ (. L J L N I L
L (N B LI L] (B I N L
L (. 1| (. L L] N L]
L L [ (. L J L [ L]
L L Ll (. L] L] [ L]
L (. 1| (. L L] N L]
L L [ (. L J L [ L]
L (N B LI L] (B I N L
L (. 1| (. L L] N L]
L L [ (. L J L [ L]
L (N B LI L] (B I N L
L (. 1| (. L L] N L]
L L [ (. L J L [ L]
L (N B LI L] (B I N L
L (. 1| (. L L] N L]
L L [ (. L J L [ L]
L (N B LI L] (B ) I N L




RESUMEN DE LOS CAMBIOS REALIZADOS AL CUESTIONARIO DE OCUPACION Y EMPLEO (COE).

Total de preguntas del mod.394: 51
Total de preguntas del mod. COE-404: 86

PREGUNTAS DEL CB-394 QUE
PRESENTAN CAMBIOS PERO
PREGUNTAS NUEVAS! PREGUNTAS PERMANECEN EN EL COE?
COE ELIMINADAS?
(mod.394) Misma Bateria Diferente Bateria
1a, 1d 1c lal, 1a2, 1a3, 1la4, 1b, 1, le, 1f, 1g**
2c, 2d, 2f 2, 2a 1d 2e, 2f
3a, 3b, 3c, 3d, 3e, 3f, 3i, 3n, 3 2b, 2b1, 2c, 2d, 4, 4a
30, 3p, 3r, 3s, 3t 5a, 5¢ 3a, 3b, 3c, 3d, 3e 5, 5b, 5¢c1
4b, 4c, 4d, 4e, 49, 4h, 4i 6a 6, 6b, 6¢C
5, 5a, 5b, 5¢g™ 8, 8b 7,7a, 7b, 7c, 7d
7d 8a, 8c, 8c1, 8d
8b 9, 9a
9, 9a, 9e, 9h, 9j, 9k, 9, 9m" 10, 10a
10**, 10a**
TOTAL
41 9 15 27
42 Preguntas

! Son todas aquellas preguntas que no aparecen en el CB-394

2 Aquellas preguntas que fueron eliminadas por completo derivado de los cambios realizados en el COE

3 Estas preguntas no fueron excluidas para el COE, sin embargo algunas de ellas siguen estando en la misma baterfa que en el CB-394 y otras cambiaron de bateria o
forman més de una pregunta; incluso algunas de ellas pasan como opciones de respuesta cambiando asi su objetivo.

** Estas preguntas de alguna manera se retomaron del CB pero su objetivo es diferente para el COE

* Anteriormente la secuencia para captar las caracteristicas laborales de la poblacién con experiencia laboral reciente era diferente, se retomaban algunas preguntas
para los ocupados y el entrevistador las debia formularlos en pasado. Ahora en la bateria 9 se retoman las preguntas basicas para este grupo, pero se incluyen
también a los ocupados que hayan perdido su trabajo en mas de un afo calendario.
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