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Presentacion

El Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) pone a
disposicién de los usuarios de la informacién la publicacién de la
Memoria de actividades del Censo Nacional de Gobierno Federal
(CNGF) 2019 como respuesta a su responsabilidad de suministrar
a la sociedad y al Estado informacion de calidad, pertinente, veraz
y oportuna, atendiendo el mandato constitucional de normar y coor-
dinar el Sistema Nacional de Informacion Estadistica y Geogra-
fica (SNIEG).

Dicho Sistema se integra por cuatro subsistemas, mismos que
permiten agrupar de manera tematica los diversos campos de In-
formacion de Interés Nacional, lo que se traduce en la generacion,
suministro y difusién de informacion de manera ordenada y bajo es-
gquemas integrales y homogéneos que promuevan el cumplimiento
de los objetivos del SNIEG.

Los subsistemas son los siguientes:
» Subsistema Nacional de Informacién Demografica y Social.
» Subsistema Nacional de Informacion Econdmica.

» Subsistema Nacional de Informacién Geografica, Medio Ambien-
te, Ordenamiento Territorial y Urbano.

» Subsistema Nacional de Informacion de Gobierno, Seguridad
Publica e Imparticion de Justicia.

El Subsistema Nacional de Informacion de Gobierno, Segu-
ridad Publica e Imparticion de Justicia (SNIGSPIJ) fue creado
mediante acuerdo de la Junta de Gobierno del INEGI el 8 de diciem-
bre de 2008, y establecido como el cuarto Subsistema Nacional de
Informacion segun los articulos 17 y 28 bis de la ley del SNIEG.

El SNIGSPIJ tiene como objetivo estratégico: “institucionalizar
y operar un esquema coordinado para la produccién, integracion,
conservacion y difusion de informacion estadistica y geografica de
interés nacional, de calidad, pertinente, veraz y oportuna que per-
mita conocer la situacion que guardan la gestién y el desempefio
de las instituciones publicas que conforman el Estado y sus res-
pectivos poderes en las funciones de gobierno, seguridad publica e
imparticion de justicia, para apoyar los procesos de disefio, imple-
mentacién, monitoreo y evaluacion de las politicas publicas en estas
materias”.
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Asi, el presente documento se desarrolla dentro de la serie do-
cumental’ del CNGF 2019, ello como parte de los programas estra-
tégicos elaborados en el marco del SNIGSPIJ.

A partir de lo anterior, el proposito de este documento es brin-
dar informacién de manera integral sobre los aspectos de planea-
cion, metodoldgicos, de diseno, del operativo, de la captacion, del
procesamiento y de la presentacién de resultados derivados de las
actividades del propio censo, con la finalidad de facilitar la correcta
interpretacion de los datos por parte de los usuarios de la informa-
cion y apoyar los procesos que permitan vincularla con el disefio,
implementacién, monitoreo y evaluacion de las politicas publicas
especificamente en el tema de gobierno.

Esta integrado por seis capitulos. El primero contiene el fundamen-
to legal, facultades y funciones del INEGI, el SNIEG y el SNIGSPIJ.

El capitulo dos aborda los elementos de planeacion del CNGF
2019, tales como antecedentes, objetivo general, objetivos especifi-
cos, cobertura geografica y tematica de los cuestionarios, actividades
que realizan las figuras operativas que intervienen en cada etapa del
programa, asi como la infraestructura para el levantamiento censal.

El capitulo tres corresponde al disefio del CNGF 2019, abordan-
do en un primer momento las lineas estratégicas que lo conforman.
Como segundo punto se detalla el disefio conceptual, el cual descri-
be los aspectos mas relevantes del marco conceptual. Por su parte,
en el disefo del instrumento de captacidn se describe la alineacion
del disefio estratégico y conceptual del programa.

Por otra parte, el capitulo cuatro describe las actividades y resul-
tados derivados de los procedimientos y aspectos administrativos,
de organizacion, control y seguimiento de las etapas del proceso
operativo para la captacion de la informacion del CNGF 2019.

El capitulo cinco aborda las actividades del procesamiento donde
se llevd a cabo la compilacion de informacion a efecto de asegurar
Su congruencia y asi ordenarla para su posterior aprovechamiento
estadistico.

En el capitulo seis se presentan los resultados generales que se
ponen a disposicion de los usuarios a partir de las bases de datos
que derivaron de los resultados del CNGF 2019.

Por ultimo, se presenta un glosario que detalla los principales
conceptos que fortalecen el disefio conceptual del censo, con el fin
de generar una correcta interpretacion de los términos utilizados en
el mismo.

' La serie documental de este programa se encuentra conformada por la presente memoria
de actividades, el documento de planeacion general, la ficha metodoldgica, el marco con-
ceptual y los instrumentos de captacion.
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1. Fundamento legal

Los ordenamientos que establecen la forma de fun-
cionamiento y coordinacién del INEGI, el SNIEG y el
SNIGSPWJ y, por ende, el marco bajo el cual se desa-
rrollé el presente programa estadistico, tienen su ori-
gen en las siguientes disposiciones normativas:

1. Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos. De acuerdo con la reforma publica-
da en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) el
2 de abril de 2006, el articulo 26, en su apartado
B, establece la creacion del Sistema Nacional
de Informacion Estadistica y Geografica, el cual
estda normado y coordinado por un organismo
con autonomia técnica y de gestion, personali-
dad juridica y patrimonio propio.

2. Ley del Sistema Nacional de Informacion Esta-
distica y Geografica (DOF 16 de abril de 2008).
Esta ley tiene por objeto regular al SNIEG, los
derechos y obligaciones de los Informantes del
Sistema, la organizacion y el funcionamiento del
INEGI como organismo responsable de normary
coordinar al SNIEG, asi como las faltas adminis-
trativas y el medio de defensa administrativo fren-
te a los actos o resoluciones del propio Instituto.

Por su parte, el articulo 5 del citado orde-
namiento prevé que el referido Sistema estara
integrado por un Consejo Consultivo Nacional,
por los Subsistemas Nacionales de Informacion
y por el INEGI.

Al respecto, el articulo 17 de la ley que nos
ocupa menciona los subsistemas que compo-
nen al SNIEG, entre los que se encuentra el
Subsistema Nacional de Informacion de Gobier-
no, Seguridad Publica e Imparticion de Justicia,
el cual, conforme al articulo 28 bis, tiene como
objetivo institucionalizar y operar un esquema
coordinado para la produccién, integracion, con-
servacion y difusion de informacion estadistica y
geografica de interés nacional, de calidad, perti-
nente, veraz y oportuna que permita conocer la
situacion que guardan la gestiéon y el desempe-
fio de las instituciones publicas que conforman
al Estado y sus respectivos poderes en las fun-
ciones de gobierno, seguridad publica e impar-
ticion de justicia, para apoyar los procesos de

disefo, implementacion, monitoreo y evaluacion
de las politicas publicas en estas materias.

3. Reglamento Interior del Instituto Nacional de

Estadistica y Geografia (DOF 31 de marzo de
2009). Dicho instrumento tiene por objeto regla-
mentar la forma y términos en que el Instituto
ejercera las atribuciones y facultades que le
confiere la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, la ley del SNIEG, asi como
otras leyes, reglamentos, decretos y acuerdos
de la Junta de Gobierno.

Asimismo, derivado de la reforma publicada
en el citado érgano de difusion el 27 de mar-
zo de 2012, el articulo 18 del Reglamento Interior
dispone que la Direccion General de Estadisticas
de Gobierno, Seguridad Publica y Justicia cuenta
entre sus atribuciones las de dirigir y coordinar la
operacion y desempenio integrales de las activida-
des correspondientes a la generacién de informa-
cion estadistica de gobierno, crimen, seguridad
publica, victimizacion, justicia y sistema peni-
tenciario. Por su parte, el articulo 18 bis esta-
blece que es atribucion de la Direccion General
Adjunta de Politicas de Informacién Guberna-
mental y Censos Nacionales de Gobierno dirigir
los procesos de los Censos Nacionales de Go-
bierno y para el aprovechamiento de registros
administrativos de las Unidades del Estado que
permitan producir, compilar, integrar, analizar y
explotar informacién en dichas materias.

4. Acuerdo para crear el Subsistema Nacional de

Informacién de Gobierno, Seguridad Publica
e Imparticion de Justicia. Dicho acuerdo fue
aprobado por la Junta de Gobierno del INEGI el
8 de diciembre de 2008, teniendo como objetivo
estratégico institucionalizar y operar un esque-
ma coordinado para la produccién, integracion,
conservacion y difusién de informacién esta-
distica y geografica de interés nacional, de ca-
lidad, pertinente, veraz y oportuna que permita
conocer la situacion que guardan la gestion y
el desempeno de las instituciones publicas que
conforman al Estado y sus respectivos poderes
en las funciones de gobierno, seguridad publica e
imparticién de justicia, para apoyar los procesos

1
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de disefo, implementacion, monitoreo y evalua-
cion de las politicas publicas en estas materias.

5. Acuerdo por el que se aprueba la Norma

Técnica para la Generacion de Estadistica
Basica (DOF 12 de noviembre de 2010). Este
acuerdo tiene por objetivo regular la generacién

de estadistica basica requerida por el Sistema
Nacional de Informacién Estadistica y Geogra-
fica, mediante la estandarizacion de los proce-
so0s, propiciando que la informacion cumpla con
los requisitos de relevancia, rigor conceptual,
confiabilidad, oportunidad, accesibilidad, com-
parabilidad, suficiencia y facilidad de consulta.



2. Planeacion

2.1 Antecedentes

En el marco del SNIGSPIJ, especificamente de los
trabajos del Comité Técnico Especializado de Informa-
cién de Gobierno, desde el afio 2009 se iniciaron las
actividades de revision y generacién de lo que serian
los primeros instrumentos de captacion en materia de
gobierno, en donde participaron los representantes de
las principales instituciones y organizaciones que con-
vergen en esta materia.

Resultado de lo anterior, se logré el acuerdo para
iniciar la generacion de informacion estadistica en ma-
teria de gobierno, implementando en el afio 2009 el
primer instrumento de captacion en el ambito munici-
pal y delegacional (ahora de las demarcaciones territo-
riales de la Ciudad de México), denominado "Encuesta
Nacional de Gobierno, Seguridad Publica y Justicia
Municipal (ENGSPJM) 2009”. Por su parte, en el afio
2010 se instauro el primer instrumento de captacion en
el ambito estatal, denominado “Encuesta Nacional de
Gobierno 2010 — Poder Ejecutivo Estatal (ENGPEE 10)”.
Con ambos programas se dio inicio a la formacién de
una serie histérica que soporta el proceso de las politi-
cas publicas en esta tematica.

Posteriormente, en 2011 se realizd el segundo le-
vantamiento de estos programas estadisticos, bajo
la denominacion de “Censo Nacional de Gobierno
2011-Poder Ejecutivo Estatal (CNG 2011-PEE)” y
“Censo Nacional de Gobiernos Municipales y Delega-
cionales (CNGMD) 2011, respectivamente. Es impor-
tante referir que el 20 de diciembre de ese mismo afio
la Junta de Gobierno del INEGI declar6 como Infor-
macién de Interés Nacional los datos generados por
estos programas, otorgandoles el caracter de oficiales
y de uso obligatorio para la Federacién, las entidades
federativas, el Distrito Federal (ahora Ciudad de Méxi-
co) y los municipios, siendo a partir de ese momento
que el primero de ellos se institucionalizé como Censo
Nacional de Gobierno, Seguridad Publica y Sistema
Penitenciario Estatales.

Desde entonces, se continuaron desarrollando anual-
mente las labores de levantamiento del Censo Nacional
de Gobierno, Seguridad Publica y Sistema Penitenciario
Estatales, y bienalmente las relacionadas con el Censo
Nacional de Gobiernos Municipales y Delegacionales,

teniendo a la fecha publicado el “Censo Nacional de
Gobierno, Seguridad Publica y Sistema Penitenciario
Estatales (CNGSPSPE) 2018” y el “Censo Nacional
de Gobiernos Municipales y Delegacionales (CNGMD)
20177, respectivamente, cuyos resultados pueden ser
consultados en la pagina de internet del Instituto.

A efecto de contar con referentes de informacion es-
tadistica en materia de gobierno que cubriera el ambito
de actuacion federal con informacion de la Administra-
cion Publica Federal, y homologarlo con la informacién
que se tiene de las administraciones publicas estata-
les y de las administraciones publicas municipales, en
2017 se implemento el instrumento de captacion co-
rrespondiente al ejercicio 2016 denominado “Censo
Nacional de Gobierno Federal (CNGF) 2017”. Al afio
siguiente se present6 el “Censo Nacional de Gobier-
no Federal (CNGF) 2018”, cuyos resultados pueden
ser igualmente consultados en la pagina de internet del
Instituto.

A dos afos de distancia de la aplicacién del primer
levantamiento, se presenta ahora el Censo Nacional
de Gobierno Federal (CNGF) 2019, como el tercer
programa estadistico desarrollado por el INEGI en di-
cha materia. Si bien el proceso de maduracion de este
ha obligado a realizar ajustes en algunas variables, se
ha preservado en todo momento la consistencia tema-
tica y conceptual respecto de sus ediciones anteriores,
continuando con la serie estadistica y enriqueciendo
sus contenidos por los temas que actualmente desa-
rrolla.

2.2 Objetivos

2.2.1 General

Generar informacion estadistica y geografica sobre la
gestion y desempefio de las instituciones que integran
a la Administracion Publica Federal, especificamente
sobre su estructura organizacional, recursos humanos
y materiales, ejercicio de funciones especificas, marco
regulatorio, recursos presupuestales, planeacion y eva-
luacién, asi como tramites y/o servicios, con la finalidad
de que esta se vincule con el quehacer gubernamental
dentro del proceso de disefio, implementacion, monito-
reo y evaluacion de las politicas publicas de alcance na-
cional en los referidos temas de interés nacional.

INEGI. Censo Nacional de Gobierno Federal 2019. Memoria de actividades. 2020.



INEGI. Censo Nacional de Gobierno Federal 2019. Memoria de actividades. 2020.

2.2.2 Especificos

1. Generar informacion basica de la estructura or-
ganizacional, asi como de los recursos humanos
y materiales con los que cuentan las instituciones
que integran a la Administracién Publica Federal,
a efecto de conocer su conformacion organica y
las caracteristicas de distribucion de dichos re-
Cursos.

2. Generar informacion sobre los elementos y ac-
ciones institucionales que llevan a cabo las ins-
tituciones que conforman a la Administracion
Publica Federal para el ejercicio de la funcién de
control interno y anticorrupcion, con la finalidad
de conocer las caracteristicas en las que se de-
sarrollan dichas funciones.

3. Generar informacion de las leyes y disposicio-
nes normativas internas que rigen la operacion
de las instituciones de la Administracion Publi-
ca Federal, con el objetivo de conocer los tipos
y caracteristicas basicas del marco regulatorio
bajo el cual desarrollan las funciones que tienen
conferidas.

4. Generar informaciéon sobre la distribucion de
los recursos presupuestales, asi como de las
medidas de austeridad y acciones de disciplina
presupuestaria y en materia de armonizacion
contable emprendidas por las instituciones que
integran a la Administracion Publica Federal.

5. Generar informacion de los elementos y acciones
institucionales que llevan a cabo las instituciones
que conforman a la Administracion Publica Fe-
deral para la implementacion y ejercicio de las
funciones de planeacion y evaluacion, a efecto
de conocer las caracteristicas en las que se de-
sarrollan tales funciones.

6. Generar informacion sobre la cantidad, tipos y
caracteristicas de los tramites y servicios con los
que cuentan las instituciones de la Administra-
cion Publica Federal, con la finalidad de ofrecer
datos basicos de los servicios que estas propor-
cionan a los usuarios.

2.3 Cobertura

2.3.1 Geografica

Federal.

2.3.2 Tematica

Modulo 1. Estructura organizacional, recur-
sos humanos y materiales y ejercicio de fun-
ciones especificas

Seccion |. Estructura organizacional.
Seccion Il. Recursos humanos.

Seccion Ill. Recursos materiales.

Seccioén IV. Control interno y anticorrupcion.
Seccioén V. Marco regulatorio.

Moédulo 2. Recursos presupuestales, planea-
cién y evaluacion

Seccion |. Recursos presupuestales.
Seccion Il. Planeacion y evaluacion.
Modulo 3. Tramites y servicios
Seccidn |. Tramites y servicios.

2.4 Programa general de actividades

Las actividades propias del CNGF 2019, en sus diver-
sas etapas, fueron coordinadas en su totalidad por la
DGEGSPJ.

El programa general de actividades se divide en
siete etapas, las cuales se describen a continuacion,
mencionando ademas a los responsables de cada una
de estas, su periodo de cumplimiento y las actividades
generales que se efectuaron en cada una de ellas:



Tabla 1

Programa general de actividades

Responsable Periodo Actividades generales
« Elaboracion del Cronograma general de actividades.
* Elaboracion del Presupuesto preliminar y acciones
L Del 01 de .,
1. Planeacion enero al 31 de para su aprobacion.
general y disefio DGEGSPJ g * Elaboracion del Documento de planeacion general.
diciembre de 2
del programa « Elaboracion del Marco conceptual.
2018 " . -
* Elaboracion de la Ficha metodoldgica.
* Elaboracion del Instrumento de captacion.
2 Coaranaciny Dui1ge | Deno o o serag g soordnacn pare
preparatwog para DGEGSPJ febrero al 31de | Elaboracion de documentos operativos para el
el levantamiento mayo de 2019 .
levantamiento.
* Integracioén y actualizacion del directorio.
Del 01 de abrilal | 7 2 e omacion o
3. Levantamiento | DGEGSPJ | 15 de agosto de peracio :
* Recuperacion de rezagos.
2019 X . . .
» Captura de los cuestionarios e integracion de base de
datos de preliminar.
* Analisis de requerimientos y documentacion.
* Actividades de preparacion de los mecanismos de
integracion y migracion de informacioén preliminar.
. Del 01 de * Preparacion de insumos para los mecanismos de
4. Integracion y o
o mayo al 30 de | validacion.
validacion de la DGEGSPJ . . . . . _—
base de datos septiembre de | * Migracion de informacion preliminar.
2019 * Validacion y Liberacién de la Base de datos definitiva
(preliminares).
» Documentacion y Liberacion de la Base de Datos
definitiva.
» Generacion de tabulados interactivos y microdatos.
* Integracion y formacion editorial del marco conceptual.
Del 01 de * Integracion y formacion editorial de la memoria de
5. Generacion de DGEGSPJ septiembre de | actividades.
productos 2019 al 30 de « Elaboracion de tabulados predefinidos.
junio de 2020 * Elaboracion de la presentacion de resultados.
* Documentacién de metadatos del programa DDI.
* Elaboracion de datos abiertos.
Del 01 de * Elaborar comunicado de prensa.
e * Publicacién de tabulados predefinidos, presentacion de
6. Difusién de octubre de 2019
roductos DGEGSPJ al 30 de abril de resultados y marco conceptual.
P « Publicacion de tabulados interactivos, microdatos y
2020 ; -
memoria de actividades.
7. Resguardo Del 01 de mayo | | .
de productos y DGEGSPJ al 31 de julio de Resguardo de los productos d_gnvados del programa.
* Resguardo de la documentacion del programa.
documentos 2020
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2.5 Infraestructura

Las actividades correspondientes al levantamiento del
CNGF 2019 se organizaron a partir de una estructu-
ra operativa conformada por cuatro figuras basicas:
la Direccion General de Estadisticas de Gobierno,
Seguridad Publica y Justicia (DGEGSPJ) del INEGI;
la Unidad de Politica de Recursos Humanos de la Ad-
ministracion Publica Federal (UPRH) de la Secretaria
de la Funcién Publica; la Unidad de Politica y Control
Presupuestario (UPCP) de la Secretaria de Hacien-
da y Crédito Publico; y la Unidad de Gobierno Digital
(UGD) de la Oficina de la Presidencia de la Republica.

A la DGEGSPJ le correspondié la coordinacion ge-
neral del programa, asi como la implementacion del
operativo de levantamiento, ello a través de la Direccion

General Adjunta de Politicas de Informacién Guberna-
mental y Censos Nacionales de Gobierno, misma que,
a su vez, descargo actividades de caracter operativo
en la Direccion de Censos Nacionales de Gobierno.
Por su parte, la UPRH, la UPCP y la UGD, en el respec-
tivo ambito de su competencia, fueron responsables de
dar seguimiento y apoyo al operativo de levantamiento,
ademas de fungir como enlace dentro de las institucio-
nes de la Administracion Publica Federal generadoras
de informacién, ello con el objeto de asegurar la en-
trega de los instrumentos de captacion, asi como su
recoleccion, ya sea para los procesos de validacion
correspondientes, o bien para la entrega definitiva de
los mismos.

La siguiente ilustraciéon presenta el esquema gene-
ral de la estructura operativa descrita:

Estructura operativa de la DGEGSPJ llustracién 1
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De acuerdo con el esquema adoptado de manera
coordinada con la UPRH, UPCP y la UGD, el desarrollo
del programa involucro, para el caso del INEGI, Unica-
mente a personal de la DGEGSPJ, por lo que, para la
realizacion de las actividades correspondientes a la eta-
pa de implementacién, no se requirié la participacion de
personal de la estructura regional y estatal del INEGI.

DGEGSPJ

Plaza Figura dentro del programa

Direccion General de Estadisticas de Gobierno,
Seguridad Publica y Justicia

Los servidores publicos del Instituto que conforma-
ron la estructura operativa descrita se presentan en
la siguiente tabla, en la que se muestra la plaza que
tienen dentro del Instituto, asi como la figura que les

correspondié dentro del programa:

Tabla 2

Coordinador General A

Direccidon General Adjunta de Politicas de Informacion
Gubernamental y Censos Nacionales de Gobierno

Coordinador General B

Direccion de Censos Nacionales de Gobierno

Coordinador General C

Subdireccion de Operacion de Censos Nacionales de
Gobierno

Responsable de la coordinacién del levantamiento de
informacion de los Censos Nacionales de Gobierno
Federales

Jefatura de Departamento de Coordinacién Operativa

Responsable del seguimiento y control del
levantamiento de los Censos Nacionales de Gobierno
Federales

Subdirecciéon de Procesamiento de Informacién de
Censos Nacionales de Gobierno

Responsable de las acciones para la integracion de la
base de datos de los programas
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3. Diseno

La etapa de disefio se integré de tres actividades ge-
nerales. La primera de ellas corresponde al disefio
estratégico, que consistid en fijar las lineas estraté-
gicas que, alineadas a los objetivos general y especi-
ficos del programa, deben guiar el contenido y ajustes
al instrumento de captacion. La segunda se refiere al
disefio conceptual, que radico en el establecimiento
del marco conceptual que sirvié de guia para alcanzar
los objetivos general y especificos del CNGF 2019. La
tercera, concierne al diseio del instrumento de cap-
tacion, que se encuentra alineado a los planteamientos
que derivaron del disefio estratégico y conceptual del
programa.

A continuacion, se explican las tres actividades que
conformaron la etapa de disefio.

3.1 Diseio estratégico

Las necesidades de informacion en el tema de gobier-
no, de acuerdo con el objetivo general y especificos
del programa, fueron prioridades para elaborar y ac-
tualizar no solo el marco conceptual, sino también rea-
lizar ajustes en algunas variables del instrumento de
captacion necesarios para cubrir dichas necesidades.

En este sentido, la actividad correspondiente al disefio
estratégico - ademas de determinar las lineas estratégi-
cas de produccion de informacion para dar cumplimiento
a los objetivos establecidos, asi como el tipo de politica
publica con el que se pueden relacionar- necesita pre-
cisar las caracteristicas de los datos que se generan
acorde a las necesidades de informacion, pero tam-
bién considerando la capacidad de desarrollo estadis-
tico que existe en las instituciones que proporcionan la
informacion.

En el anexo del presente documento se detallan los
tres elementos que se utilizaron para determinar las
caracteristicas de produccion de informacion, como
son la politica publica, la linea estratégica y las ca-
racteristicas generales de cada una de las preguntas
que se orientan al cumplimiento de las mismas. Dicho
anexo presenta, ademas de lo mencionado, las defini-
ciones que permiten explicar los diferentes aspectos
que considera el disefio estratégico, comenzando por
la linea estratégica, seguido de los diferentes aspectos
que caracterizan las preguntas por las que se busca
cumplir con la linea estratégica.

3.2 Diseio conceptual

El disefio conceptual del CNGF 2019 se llevd a cabo
a partir de dos fases: la primera consistid en realizar
un proceso de investigacién documental por cada uno
de los temas que surgieron de los objetivos del pro-
grama, el cual implicé la revisién de documentos juri-
dicos, académicos, oficiales y de otros proyectos con
caracteristicas similares a partir de las revisiones y
sugerencias derivadas de las sesiones ordinarias del
Comité Técnico Especializado de Informacién de Go-
bierno (CTEI-G), o bien como iniciativa del personal
de la propia DGEGSPJ. Una vez establecido el campo
tematico del programa y las condiciones del contexto
para la realizacion del mismo, se procedio a ajustar las
categorias, variables y clasificaciones que permitieron
atender cada uno de los temas acordes con los objeti-
vos a cumplir.

Por su parte, la segunda fase comprendio el disefio
conceptual a partir de tres pruebas: prueba en campo
del instrumento de captacion llevado a cabo en el ejer-
cicio 2018; prueba de gabinete y prueba cualitativa.

La prueba en campo consistio en llevar a cabo
el analisis de la completitud de la informacioén a par-
tir de los resultados obtenidos en el ejercicio 2018, lo
cual permitié6 hacer las adecuaciones conceptuales y
de estructura al instrumento de captacion a efecto de
ajustarse de una mejor manera a las capacidades de
suministro de datos por parte del Informante, mismas
que fueron fortalecidas con las revisiones y comenta-
rios vertidos por los miembros del CTEI-G en sus se-
siones ordinarias, ello derivado de la experiencia en
la aplicacién de los instrumentos de captacién en sus
instituciones o en aquellas que representan dentro del
citado Comité.

La prueba de gabinete, que se realiz6 de manera
posterior a la prueba en campo, permitié identificar, a
partir del analisis llevado a cabo por parte del personal
de la DGEGSPJ, la necesidad de ajuste de algunas
variables del instrumento de captacion derivado de la
actualizacion de diversos instrumentos regulatorios,
ello con la finalidad de alinearse a la forma en la que la
informacion debiera encontrarse registrada de manera
oficial en los registros administrativos de las institucio-
nes que integran a la Administracién Publica Federal.
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Por su parte, la prueba cualitativa permitié iden-
tificar las tematicas que se encuentran vigentes no
solo en las investigaciones académicas, sino también
en los procesos de discusion y analisis para el disefio
de politicas publicas en las materias atendidas en el
CNGF 2019, asi como la consideracion de las refor-
mas o publicacion de legislacion en la materia.

De esta forma, y una vez concluidas las pruebas y
ajustes al instrumento de captacion, se integraron tres
modulos con 50 preguntas. El disefio tematico del ins-
trumento se encuentra detallado por tema, subtema,
categoria, variable y clasificacion en el marco concep-
tual del CNGF 2019.

Derivado de la interrelacion que podria tener con
informacion de otros programas estadisticos, indepen-
dientemente que aborden ofra tematica (ya sea con
datos generados por programas de caracter sociode-
mografico, econémico, geografico, o de otro tipo), las
variables del presente programa de informacion utiliza-
ron catalogos y clasificadores ya existentes en dichas
materias, ello con el objetivo de estandarizar concep-
tos y clasificaciones que apoyen el proceso de analisis
a partir de la comparabilidad de variables.

Diseio del instrumento de captacion

Cabe senalar que, a efecto de ordenar la informa-
cion generada a partir de los Censos Nacionales de
Gobierno, ha sido necesario generar catalogos y cla-
sificadores propios, para lo cual se tomaron en todo
momento como referente los estandares y definiciones
nacionales e internacionales existentes, asi como el
marco juridico aplicable.

En ese sentido, el marco conceptual del CNGF 2019
presenta un listado de instituciones consideradas en
cada uno de los moédulos de que lo integran. Asimismo,
el mencionado marco conceptual contiene un anexo
en el cual se presentan de manera detallada los ca-
talogos y clasificadores utilizados en las preguntas de
los médulos que conforman a dicho censo, y que no
pudieron desarrollarse en el apartado correspondiente
al disefio conceptual del mencionado documento.

3.3 Diseino del instrumento de captaciéon

Las 50 preguntas que integran los tres modulos del
CNGF 2019 se distribuyeron de la siguiente forma?:

2 Se recomienda revisar el instrumento de captacion del CNGF 2019,
con la finalidad de identificar de manera detallada su conformacion.

Tabla 3

Cantidad
Moédulo Seccion de Descripcion general
preguntas
I. Estructura 1 * Estructura organizacional de la Administracion Publica
organizacional Federal (APF).
* Perfil de los titulares de las instituciones que conforman a
la APF.
* Personal adscrito a la APF, segun régimen de
contratacion, sexo, institucion de seguridad social, rango
Il. Recursos . .
huManos 10 de eda_d, rango .de ingresos mensual, grado de estudios
1. Estructura concluido e institucién.
organizacional,  Personal de educacién y salud que trabaj6é en organismos
recursos publicos descentralizados estatales pagados con fondos
humanos y federales.
materiales y
?d?gf:;:e * Bienes inmuebles por tipo de posesion; vehiculos por tipo;
especificas. lll. Recursos 3 computadoras e impresoras por tipo; multifuncionales,
materiales servidores y tabletas electronicas con los que contaban
las instituciones que conforman a la APF.
+ Opiniones y asesorias emitidas por la Unidad de Etica,
IV Control interno Integridad Publica y Prevencion de Conflictos de Intereses
y énticorrupcic')n 20 ('UEIPPCI)'
» Organos internos de control u homélogos con los que
contaban las instituciones de la APF.
(Continua)
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Disefo del instrumento de captacion Tabla 3

Cantidad

Seccién de Descripcion general
preguntas

» Medios para la recepcion de quejas y/o denuncias.

* Quejas y/o denuncias recibidas, segun medio de
recepcion y estatus.

* Auditorias y/o revisiones aplicadas a las instituciones de
la APF por parte de alguna autoridad de control, vigilancia
y/o fiscalizacion, asi como unidades que presentaron
observaciones y/o anomalias.

* Investigaciones iniciadas por la presunta responsabilidad
de faltas administrativas cometidas por los servidores
publicos adscritos a las instituciones de la APF, segun tipo
de origen.

* Procedimientos de responsabilidad administrativa
iniciados derivado de la investigacion de faltas
administrativas.

« Servidores publicos adscritos a las instituciones de la APF
sancionados por su responsabilidad en la comision de
faltas administrativas, segun tipo de falta.

20 » Sanciones impuestas a los servidores publicos adscritos
a las instituciones de la APF, segun el tipo de sancion y
cantidad de servidores publicos sancionados.

» Servidores publicos adscritos a las instituciones de la APF
denunciados, segun tipo de presunto delito asociado.

« Servidores publicos adscritos a las instituciones de la
APF obligados a presentar declaracion patrimonial y de
conflicto de interés, asi como personal que incumplié con
dicha obligacion.

» Elementos programaticos y porcentaje de avance del plan
0 programa anticorrupcion de la APF.

* Tramites, servicios y procesos considerados y/o atendidos
por la APF para disminuir y/o controlar los riesgos y/o
actos de corrupcion.

« Servidores publicos adscritos a las instituciones de la
APF que fueron capacitados en materia de prevencion,
deteccion, control, sancién, disuasion y combate a la
corrupcion, segun tema.

1. Estructura
organizacional, |IV. Control interno
recursos y anticorrupcion
humanos y
materiales y
ejercicio de
funciones
especificas.

* Disposiciones normativas internas sustantivas y
1 administrativas que se encontraban vigentes en las
instituciones de la APF.

V. Marco
regulatorio

* Presupuesto ejercido por las instituciones de la APF y por
el resto de las instituciones del sector publico.

» Medidas para el uso eficiente, transparente y eficaz
de los recursos publicos y/o acciones de disciplina

7 presupuestaria para el ejercicio del gasto publico que
realizaron las instituciones de la APF y el resto de
instituciones del sector publico.

» Acciones en materia de armonizacion contable llevadas a
cabo en la APF.

2. Recursos
presupuestales, |Il. Recursos

planeacion y presupuestales
evaluacion

(Continua)
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Diseio del instrumento de captacion

2. Recursos
presupuestales,
planeacién y
evaluacion

Seccion

I. Recursos
presupuestales

Cantidad
de
preguntas

Tabla 3

Descripcion general

» Acciones en materia de armonizacion contable llevadas a
cabo en la APF.

* Sesiones del Consejo Nacional de Armonizacion
Contable.

* Apoyo en materia de armonizacion contable a las
instituciones de la APF.

Il. Planeacion y
evaluacion

» Elementos programaticos dentro del Plan Nacional de
Desarrollo.

» Elementos programaticos y caracteristicas generales
de los programas sectoriales de la APF implementados
para coadyuvar al cumplimiento del Plan Nacional de
Desarrollo.

3. Tramites y
servicios

I. Tramites y
servicios

» Caracteristicas del contenido y estructura de la Ventanilla
Unica Nacional.

* Tramites y/o servicios ofrecidos por las instituciones de la
APF y su inclusién en la Ventanilla Unica Nacional.

* Caracteristicas generales y cantidad de tramites y/o
servicios atendidos por las instituciones de la APF.
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4. Operativo y captacion

En este apartado se describe la forma en que se desa-
rrollé el operativo de levantamiento: la planeacién de los
recursos que se utilizaron, las responsabilidades dele-
gadas, las actividades de coordinacion, las actividades
en Oficinas Centrales y la entrega de resultados. El ca-
pitulo se divide en las siguientes secciones:

* Preparativos del operativo del levantamiento.
Describe las actividades que se llevan a cabo de ma-
nera previa al inicio del operativo del levantamiento.

* Desarrollo del operativo del levantamiento. Des-
cribe la organizacion, coordinacién y dinamica estableci-
da y desarrollada durante el operativo del levantamiento.

e Conclusion del operativo del levantamiento.
Sefala las actividades de conclusion del operativo y
las fechas de término del mismo.

4.1 Preparativos del operativo

Como parte de los preparativos del operativo del le-
vantamiento se llevaron a cabo las siguientes activida-
des entre el 15 de mayo y el 17 de junio de 2019:

* Integracién y actualizacién de directorio de las
instituciones involucradas en el operativo. Esta ac-
tividad estuvo a cargo del Departamento de Coordina-
cion Operativa y se realizé a través de la busqueda en
linea de los datos de las diferentes areas de la Secre-
taria de la Funcién Publica (SFP) y de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico (SHCP) involucradas en la
recuperacion de informacion del Censo y de llamadas
telefénicas para conocer, verificar o validar la informa-
cion segun fuera el caso.

* Revision de los instrumentos de captacion. Una
vez que el Departamento de Coordinacion Operativa
recibié por parte de la Subdirecciéon de Politicas de In-
formacion Gubernamental la versién del cuestionario
del programa estadistico, se procedio a revisar la es-
tructura, redaccion y la congruencia conceptual a efecto
de que, en caso de existir alguna observacion, se toma-
ra en cuenta para la version final y se continuara con el
proceso.

* Integraciéon de mecanismos y criterios de revisiéon
primaria en los instrumentos de captacion. Una vez

conciliada la version final del instrumento de captacion,
el Departamento de Coordinacién Operativa integré los
criterios y mecanismos de revisién primaria a fin de ga-
rantizar la congruencia aritmética, consistencia y com-
pletitud de la informacion solicitada en el instrumento
de captacioén. Esto incluyo la integracion de formulas,
mensajes de error y formatos condicionales.

*Elaboraciéony envio de oficios nim. 100./548/2019
y 100./549/2019. de fecha 31 de mayo de 2019, dirigi-
dos a la Secretaria de la Funcién Publica y al Secre-
tario de Hacienda y Crédito Publico, para comunicar el
inicio del periodo del operativo del levantamiento.

* Entrega de cuestionarios. La Direccion de Censos
Nacionales de Gobierno del INEGI realiz6 el envio de
los cuestionarios electrénicos a la Direccion General Ad-
junta de Planeacioén y Politicas de Recursos Humanos
de la SFP y a la Direccion General Adjunta de Analisis
e Informacién de la SHCP. Estos contaron con la pro-
gramacion de validaciones para asegurar la completi-
tud y consistencia de la informacién y la congruencia
matematica de los datos reportados. Esta actividad se
realizo el 17 de junio de 2019.

Cabe sefialar que lo anterior se realizé en destiem-
po con lo establecido en el Cronograma de Actividades,
ya que la revision del cuestionario por parte de los infor-
mantes de la SFP (mismos que eran nuevos por el cam-
bio de administracion), asi como cambios solicitados en

el instrumento, generaron retrasos en los preparativos e
inicio del levantamiento.

4.2 Desarrollo del operativo
del levantamiento

El operativo de levantamiento comprendié el periodo
del 17 de junio de 2019 al 10 de diciembre de 2019.
Durante el mismo, se llevaron a cabo tres actividades
basicas de control sobre el avance del levantamiento
que sirvieron como elementos de decision en el trans-
curso del proyecto, descritas a continuacion:

* Comunicacioén. Se sostuvo comunicacion directa
de manera telefénica y via correo electrénico con la
Direccion General Adjunta de Planeacién y Politicas
de Recursos Humanos de la SFP y a la Direccion Ge-
neral Adjunta de Analisis e Informacion de la SHCP,
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las cuales fungieron como area responsable operativa
del proyecto, para asegurar la recepcién de los cues-
tionarios en version electronica, asi como el inicio de
actividades de llenado por parte de las Unidades que
conforman a la SFP y a la SHCP.

e Apoyo y seguimiento al llenado. A lo largo del
periodo formal de levantamiento (17 de junio al 26 ju-
lio), del periodo adicional acordado (30 de agosto) y
del periodo en el que se extendié el mismo (10 de di-
ciembre), se apoyd de manera constante a las areas
responsables operativas del proyecto en la resolucién
de dudas que surgian de las distintas areas involucra-
das en el llenado, con la finalidad de que éste se pudiera
realizar de manera eficiente y oportuna. En ese sentido,
se dio el apoyo y seguimiento a dos grupos de dudas
sobre el llenado:

* Las relacionadas con la operacién y funcio-
nalidad de los instrumentos de captacion. Es
decir, cuando algun aspecto de programacion
de las validaciones automaticas que se incluyen
en el mismo generaban alguna duda en el infor-
mante, y

e Las relacionadas con el contenido del instru-
mento de captacion. Por ejemplo: aspectos de
redaccion en instrucciones, criterios de llenado
u otros relacionados; o bien, rubros de caracter
conceptual y juridico.

e Supervision. La supervisién de las actividades del
levantamiento se llevé a cabo en dos niveles: general
y particular. El rubro general estuvo a cargo de la Di-
reccion de Censos Nacionales de Gobierno y dio se-
guimiento y control de las actividades del proyecto de
manera integral. Por otra parte, la vertiente particular
se relaciono6 con cada una de las Unidades que confor-
man a la SFP y a la SHCP, la cual estuvo a cargo de la
Direccién General Adjunta de Planeacion y Politicas de
Recursos Humanos; y la Direccion General Adjunta de
Analisis e Informacién, respectivamente.

Llenado de la informacién

La etapa de llenado de la informacion inicié una vez
que los informantes recibieron los instrumentos de
captacion por parte de la Direccion de Censos Na-
cionales de Gobierno, area responsable operativa del
programa estadistico.

Durante el proceso de recoleccion de la informacion,
se realizaron validaciones primarias de la misma, asi
como un control de avance cada vez que los informantes
entregaban una version electronica de los instrumentos
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de captacion para revision preliminar, considerando los
siguientes puntos:

1. Revision de criterios basicos de congruencia.

2. Deteccion y aclaraciones de informacion, incon-
sistencias y dudas.

3. Envio de archivos revisados al informante.

4. Compilacién de bases de datos con la informa-
cion capturada.

Durante estas actividades, el Departamento de
Coordinacion Operativa fue responsable de: 1) Inte-
grar los archivos con informacion de cada instrumento
de captacion; 2) Revisar e incorporar correcciones ba-
sicas a los instrumentos de captacioén; 3) Elaborar for-
matos de inconsistencias por revision para la atencion
del informante; 4) Realizar una validacién general de
los archivos; 5) Actualizar el instrumento de captacién
y 6) Preparar y enviar los insumos al area de procesa-
miento de informacion para la integracion del cuestio-
nario de la base de datos de captura.

Las revisiones de los instrumentos de captacién se
realizaron a efecto de identificar inconsistencias (ya
fueran aritméticas o de registro), completitud y consis-
tencia de los datos, mismas que se incorporaron en
un formato de observaciones que era remitido a los
informantes para realizar los ajustes correspondientes.

Es importante sefialar que para la edicién 2019 de
este Censo se presentaron algunas situaciones parti-
culares, retos y aspectos de mejora, en cuanto a la pla-
neacion, coordinacion y comunicacion en el operativo
de levantamiento de los modulos 1y 3 del instrumento
de captacion, derivados, en gran medida, por los ajus-
tes institucionales propios del cambio de administra-
cion federal.

Estas situaciones se tradujeron en retrasos en la en-
trega de informacion por parte de la institucion federal
encargada de su integracion, re-trabajos y cambios en la
dinamica operativa, que implicd cargas adicionales para
el equipo del INEGI y la SFP. Ademas de un nimero im-
portante de reuniones de trabajo a fin de concretar las
actividades y comunicar a la SFP la dinamica operativa.

El 07 y 11 de octubre se recibié una primera ver-
sion de los médulos 1 y 3, con informacién parcial
y dispersa en varios archivos, los cuales el personal
del INEGI integré en un solo instrumento de capta-
cion como apoyo a la SFP. Una vez realizada la inte-
gracion y revision, se remitio al informante el formato



con posibles inconsistencias y se les pidié la atencién
de las mismas via correo electrénico en el cuestionario
ya integrado. Esta actividad se realizd6 en varias oca-
siones, entre el 07 de octubre y el 09 de diciembre.
Ademas, se efectuaron reuniones de trabajo extraor-
dinarias a fin de concluir las actividades operativas del
levantamiento de los médulos 1y 3.

Con relacion al médulo 2, del cual la SHCP es la
responsable de integrar la informacion, el proceso de
recuperacion de informacion ocurrié conforme a lo pla-
neado. El 23 de julio se recibié una primera version
completa, a la cual se hicieron algunas observaciones
y solicitudes de revision y/o ajustes, recibiendo la ver-
sion definitiva el 15 de agosto.

4.3 Conclusion del operativo

Para este programa estadistico, una vez que deriva-
do de la ultima revision se cumplié con los criterios

establecidos, se notifico a las areas operativas res-
ponsables del proyecto (SFP y SHCP), la liberacién
de los instrumento de captacion, a fin de que inicia-
ran con la formalizacion de la entrega, mediante la
impresion de los instrumentos con la informacién
definitiva y el registro de las firmas y sellos corres-
pondientes, por parte de los titulares de sus institu-
ciones o las o los funcionarios designados para ello.
Una vez realizado esto, se compil6 la base de datos
de captura para cada uno de los médulos integran el
Censo, la cual se integré en su version final el 12 de
diciembre de 2019.

El operativo del levantamiento concluye con la en-
trega fisica del instrumento de captaciéon en version
original con las firmas correspondientes, mismo que
se recibio en las oficinas del INEGI el 23 de diciembre
de 2019.
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5. Procesamiento

El procesamiento de la informacion de la informacién
en la base de datos implico la ejecucion de un proceso
de validacion con la finalidad de garantizar, tanto su
congruencia logica, como la completitud e integridad
de los datos asociados a las preguntas de los moédulos
del instrumento de captacién, ademas de que se de-
finieron una serie de criterios basados fielmente en la
estructura y contenido de los cuestionarios.

En términos generales, la validacién se llevé a cabo
para corregir las inconsistencias de la informacion de-
rivadas basicamente por la existencia de errores como
omision o falta de respuesta, multirrespuesta, valores
inadmisibles o fuera de rango, falta de atencién en los
pases de preguntas y, también, incongruencias entre
respuestas. Si bien el levantamiento de la informacién
antecede al procesamiento, es importante precisar que
las actividades comienzan desde la liberacion de los
instrumentos de captacion.

Para estos efectos, fue necesario realizar una serie
de actividades principales, las cuales son: el etiqueta-
do del cuestionario, el disefio e implementacion de la
estructura de base de datos preliminar, la migracién

Etiquetado (identificadores)

TR._=Mombre y Module del censo=_<#Pregunta=

de la informacion de la base de datos de captura a
la base de datos preliminar del censo, aplicar los mé-
todos de validacion y procesamiento; y la documen-
tacion de cada una de las mismas. Las actividades
generan insumos que requieren otras actividades, por
tanto, se han dividido en etapas. En este sentido, a
continuacion, se detallan las seis etapas a través de
las cuales es posible generar la base de datos en ver-
sion definitiva.

5.1 Etiquetado

En esta etapa, teniendo como insumo el instrumento
de captacion desarrollado en Excel, se realizo el eti-
quetado del cuestionario, el cual consistente en co-
locar etiquetas (identificadores) que especifican por
medio de variables la forma de agrupar, organizar
y almacenar la informacion captada para posterior-
mente depositarla en la base de datos preliminar. En
esta etapa se lleva acabo el analisis del instrumento
para darle una forma sencilla de interpretar y alma-
cenar los datos. En la siguiente ilustracién se mues-
tran algunas de las etiquetas colocadas en la hoja de
célculo.

llustracion 3

C=#Pregunta=

Cantidad de Salas para audiencias que operaron bajo el

Sistema Oral al cierre del 2017 |Mpregunm;._NE S
Tipo de materia =
Primera Segunda [=]
Total . . ) ) =
instancia instancia
1 |civil P=#Pregunta=_1 P=#Pregunta=_2 | P<:#Pregun1a:_3| P=#Pregunia=_HNA
2 |Mercantil
3. |Familiar
4. |Penal
5. |Justicia para Adolescentes
g. |Dtra
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5.2 Estructura de la base de datos

A partir del cuestionario etiquetado se cre6 un archivo
con sentencias en lenguaje SQL que permite generar
tanto el modelo, como la estructura de la base de datos
preliminar; esto con el apoyo de la herramienta informati-
ca DataModeler, integrada en el software libre de Oracle,
la cual es utilizada para el modelado de bases de datos.

El modelo de base de datos antes mencionado, se
utiliza para el disefio, asi como referencia para inter-
pretar los elementos de esta. Cabe destacar que el
modelo utilizado es de tipo Entidad-Relacién, mismo
que define de manera puntual las relaciones entre en-
tidades u objetos, es decir, las caracteristicas de la en-
tidad cuyos valores se encuentran en las tablas de la
base de datos.

Por ultimo, se ejecuta el archivo con sentencias SQL
en los esquemas asignados para la carga de la estruc-
tura y se dejan listos para su uso, tanto en siguientes
etapas, como para consulta de usuarios de otros pro-
cesos del area.

5.3 Migracion

Este proceso consta de tres subprocesos que son el
mapeo de datos, objetos vista y creacion de paquetes.

Mapeo de Datos. Los insumos para este subpro-
ceso son el cuestionario etiquetado y la estructura de
base de datos de captura, con ellos se genera una co-
rrespondencia entre las preguntas del etiquetado y la
estructura de la base de datos donde se capta la infor-
macion de campo y consiste en vaciar en un archivo en
Excel los nombres de las etiquetas del cuestionario y
frente a cada etiqueta el nombre del campo de la base
de datos de captura.

Tabla de relaciones

A E s
NOMERE_CAMPO MOMBRE TABLA  CAMPO_FUEMTE_1 HASTA
c1 TR_LIE_M1_1
Pl TR_LE_M1_1 F1
ANID TR_LE_M1_1
ID_EMTIDAD TH_LE_M1 2 ENTIDAD
2o TR_LE_M1_2 CODGO
Pz_1 TR_LE_M1_2 Pz_1
P2 2 TR_LE_M1_2 P22
P2 3 TR_UE_Mi1_2 P2_3
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Teniendo este archivo de correspondencias, se em-
plea una herramienta informatica propia para generar
un script de inserts a la tabla denominada relaciones.

Objetos Vista. Los insumos para este subproceso
son los inserts a la tabla relaciones y la estructura de
base de datos preliminar y mediante una herramienta
informatica propia se generan consultas que garanti-
zan que la estructura de la base de datos preliminar
esta lista para recibir la informacion captada en cam-
po que contiene la base de datos de captura que sera
vaciada en el siguiente subproceso a la base de datos
preliminar.

Proceso de paquetes. Los insumos para este sub-
proceso son las vistas y la estructura de base de datos
preliminar, y con el apoyo de herramientas informaticas
propias desarrolladas se crea un proceso que permite
insertar la informacién que contiene la base de datos
de captura a la base de datos preliminar asignandole
a cada dato los atributos dependiendo del tipo de dato
que se trate, asi como codificando los datos alfanumé-
ricos necesarios a numeéricos. Es asi como queda lista
la base de datos preliminar para el siguiente proceso.

5.4 Descriptores y vectores

Para esta etapa el insumo fue la base datos preliminar,
puede contener o no informacioén, por tanto, se realizd
de manera paralela a la etapa de migracion.

Iniciemos definiendo lo que es un descriptor. Un des-
criptor es un archivo que describe los casos de analisis
de cada una de las preguntas del instrumento de capta-
cion. Un caso de analisis se puede ver como una posible
respuesta a la pregunta. Los descriptores se realiza-
ron utilizando un lenguaje propio, mismo que facilita al
usuario, realizar el procesamiento de las preguntas para

llustracion 4

(8] E F
CAMPO_FUENTE]L 2 TABLA_FUENTEL

149 Tl TR_LELISML_01
P13 TR_LEISMI_01
2019 TR_LIE19MI_01

TR_LIEISAM1_02C
TR_LIEISh1_02C
TR_LIE19M1_02C
TR_LIEISAM1_02C
TR_LIEISKA1_02C



garantizar la consistencia y calidad, siendo un lenguaje
de alto nivel. Una vez realizados los descriptores, estos
son los insumos para los vectores de validacion.

Un vector de validacién es una implementacion de
un caso de analisis, mismo que define reglas para
aplicar los distintos tratamientos a la informacion. Los
vectores de validacidén ayudan a garantiza que la infor-
macién cumpla con los criterios definidos en el disefio
del programa. Ademas, son una herramienta para el
procesar la informacion. Estos trabajan revisando las
distintas combinaciones de valores que se pudieran
encontrar en una misma pregunta o entre preguntas,
con la finalidad de garantizar la congruencia légica, asi
como la completitud e integridad de los datos.

Una vez concluida la generacion tanto de los des-
criptores se utilizé6 una herramienta informatica, dise-
fAada para el procesamiento, para ejecutarlos y crear
asi los vectores de validacion para la etapa siguiente.

5.5 Procesamiento

Para este apartado es sustancial el significado de vali-
dacién de la informacion. Se define como “Un conjunto
de actividades para identificar, en la informacioén cap-
tada, los datos que cumplen o no, con los requisitos
de congruencia légica y aritmética, completes e inte-
gridad, con el fin de aplicar a los que no los cumplen,
una solucion bajo criterios especificos, que aseguren
la eliminacion de inconsistencias sin afectar los datos
validos originales.” (INEGI, 2017. Disefio conceptual
para la generacion de estadistica basica). La informa-
cién en procesos anteriores es revisada y validada, al
procesarla es necesario garantizar que los datos son
consistentes, por ellos con ayuda de los vectores de
validacion se verifica que la informacién esté libre de
inconsistencias, de acuerdo a la definicion anterior,
para procesarla.

Durante esta etapa se ejecutaron los vectores crea-
dos en el procesamiento de la informacion para anali-
zar cada resultado arrojado y poder realizar los ajustes
necesarios a los datos, lo que da como resultado la
base de datos final, con la que se van a generan los
productos e insumos.

5.6 Documentacioén del procesamiento
de la informacion

Para documentar el proceso de validacion se requie-
ren los siguientes documentos:

a) Diagrama: es una referencia grafica de la estruc-
tura de la base de datos, que se utiliza para consulta
de la informacion. Es creado con la herramienta infor-

matica modeladora de datos, que trabaja con el archi-
vo SQL que se genero en la etapa 5.2.

Al cargar el archivo en la herramienta se genera una
vista de las tablas, que las distribuye de tal manera que
sea mas facil visualizar la relacion que hay entre ellas
y asi poder analizar sus atributos. Como resultado se
obtiene un documento de formato PDF.

b) Conteo de datos: de la base de datos final se hace
un conteo de toda la informacion, en ella se incluye la
segregacion de cuatro tipos de datos: “Mayores o igua-
les a cero” y que incluyen cdédigos relacionados con
preguntas de tipo “Si/No”; valores que corresponden a
reactivos que por las caracteristicas de las preguntas
no requieren una respuesta o no requieren el registro
de datos especificos, y que se registran como “No apli-
ca” y se codifican con “-2”; valores que corresponden a
datos que no fueron proporcionados por el informante,
ya sea por desconocimiento o por falta de elementos
de informacion en sus registros administrativos y que
se registraron como “No se sabe” y se codificaron con
“-1”; por ultimo, valores nulos que corresponden a va-
riables que no requieren registro de informaciéon dada
la construccion de las tablas y las caracteristicas de
las preguntas.

c) Archivo de revisidon de casos: se genera un archi-
vo en una hoja de calculo que registra las inconsisten-
cias y sus soluciones, con este archivo se tiene control
sobre todos los cambios aplicados a la base de datos
preliminar; al concluir todo el proceso se convierte en
la base de datos final.

5.7 Resumen de datos procesados

De acuerdo con la forma en que estan disefados los
cuestionarios que corresponden al Censo Nacional de
Gobierno Federal 2019, y para efectos de la integra-
cion, procesamiento y validacion de la informacién, se
genera una base de datos relacional. La base de datos
generada considera un total de 54 937 datos individua-
les. Con respecto al total de datos que se contabilizan,
el 84.61 por ciento corresponden al modulo 1, el 6.97
por ciento corresponden al modulo 2 y el 8.42 por cien-
to corresponden al médulo 3.

Durante el procesamiento de los datos que se inte-
graron en la base de datos y que se derivaron de los
cuestionarios respondidos, se incluye la discriminacién
de cuatro tipos de datos: valores o datos mayores o
iguales a cero y que incluyen cédigos relacionados con
preguntas de tipo “verdadero” y “falso”; valores que co-
rresponden a reactivos que, por las caracteristicas de
las preguntas no requieren una respuesta o no requie-
ren el registro de datos especificos, y que se registran
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como “No aplica” y se codifican con “-2”; valores que
corresponden a datos que no fueron proporcionados
por el informante, ya fuera porque no supieron la res-
puesta o porque no tuvieron elementos de informacién
en sus registros administrativos para responderla y
que se registraron como “No se sabe” y se codificaron
con “-1”; y por ultimo, valores nulos que corresponden

Porcentaje de datos procesados

a variables que no requieren registro de informacién
dada la construccion de las tablas y las caracteristicas
de las preguntas.

La siguiente tabla muestra, por médulo, el porcenta-

je de datos que fueron procesados, de acuerdo con los
tipos mencionados en el parrafo anterior:

Tabla 6

Porcentaje de datos procesados

Valores "No se

Valores mayores o

Valores "No aplica" Valores nulos

INEGI. Censo Nacional de Gobierno Federal 2019. Memoria de actividades. 2020.

iguales a cero sabe"
62.03 11.33 3.90 7.35
2 2.35 0.03 2.90 1.69
3 4.39 4.02 0.00 0.01
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6. Resultados

Los resultados alcanzados mediante el CNGF 2019
se presentan en diferentes productos que, de acuerdo
con el disefio conceptual del programa, incluyen infor-
macién de manera mas detallada sobre la gestiéon y
desempefo de la Administracion Publica Federal. Es
conveniente puntualizar que la informacion refiere al
ambito federal, en caso de requerir un analisis integral
en alguno de los temas abordados en el censo, debera
considerar la informacién de otros ambitos de gobierno
cuando corresponda.

Tabulados predefinidos

En total se presentan 14 cuadros estadisticos distribui-
dos de la siguiente manera:

» 12 tabulados correspondientes al médulo 1 con
informaciéon sobre la estructura organizacional y
recursos de la Administracion Publica Federal.

* Dos cuadros estadisticos para el médulo 2 con
informaciéon sobre los recursos presupuestales y el
ejercicio de la funciéon de planeacion y evaluacion.

Tabulados interactivos

Se conformaron tres tabulados interactivos a través de
los cuales pueden realizarse consultas con diferentes
niveles de desagregacion, de acuerdo con las varia-
bles seleccionadas y al disefio del tabulado; asimismo,

permiten exportar la informacion obtenida a diversos
formatos, como por ejemplo una hoja de calculo. La
tematica de la informacion corresponde al moédulo 1
del instrumento de captacion.

Microdatos y datos abiertos

Se integran por ocho paquetes con informacion desa-
gregada a nivel registro. Cada paquete se estructura
por cuatro subcarpetas con la siguiente informacion:
bases de datos, catalogos, descriptores de archivos y
modelos de bases de datos, mismos que facilitan la
busqueda, identificacidn y recuperacion de la informa-
cion recaba en el levantamiento. La tematica corres-
ponde a cada modulo del instrumento de captacion.
Cabe sefnalar que este producto se presenta también
en formato de Datos abiertos con la misma estructura,
accesible para cualquier usuario. Es importante men-
cionar que la informacion recabada mediante este cen-
so se encuentra vertida en la pagina de internet del
Instituto en la seccién correspondiente al Censo Nacio-
nal de Gobierno Federal 20193, se puede acceder a la
totalidad de informacién que es susceptible de poner a
disposicion de los usuarios acorde con lo sefialado en
la Ley del Sistema Nacional de Informacion Estadistica
y Geogréfica, asi como lo establecido en el apartado
de “Disefio estratégico” y “Disefio conceptual” de esta
memoria.

3 https://www.inegi.org.mx/programas/cngf/2019/
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Disefo estratégico del programa

El presente anexo tiene como objetivo explicar de manera especifica el disefio estratégico del programa, siendo tres
los elementos que lo integran: politica publica, linea estratégica y las caracteristicas generales de las pregun-
tas del instrumento de captacion. Asimismo, se detalla, por cada modulo y seccion del CNGF 2019, las caracteris-
ticas de los datos que se generaron de acuerdo con las necesidades de informacién en la materia y la capacidad
estadistica que tienen las instituciones que los proporcionaron.

La definicion y aspectos que se consideran para identificar las caracteristicas estratégicas en cada uno de estos
elementos son los siguientes:

1. Politica publica. Es la decision de accion publica de una institucion de gobierno realizada de manera orde-
nada y sistematica que, en general, implica varias etapas, entre las que destacan las siguientes: ejecucion o
implementacién de la accion, establecimiento de mecanismos que permitan monitorear el estado que guarda la
accion en cada una de sus fases, y establecimiento de medidas de evaluacién de los resultados que arroja la
implementacion de la accion publica.

Por la naturaleza del Estado Mexicano, el campo de la accion publica es muy amplio, sin embargo, para efec-
tos de la tematica que se aborda en el programa, interesa definir solo aquellos campos en los que se relaciona
la informacién producida por el mismo, de tal forma que encontraremos relacion con politicas publicas en los
siguientes campos:

Organizacional. Corresponde a las acciones publicas que buscan incidir en aspectos de la organizacion y
asignacion de recursos de las instituciones publicas, ya sea al interior de estas, o bien en la forma en la que
estan agrupadas y organizadas un conjunto o la totalidad de las instituciones en un espacio de gobierno,
ello con la finalidad de que el efecto de la accion publica se oriente a la mejora de la eficiencia y eficacia
institucional de acuerdo con el mandato y objetivos que tienen establecidos.

Control interno. Concierne a las acciones publicas llevadas a cabo por las instituciones publicas o uni-
dades administrativas responsables de desarrollar e implementar un conjunto de medios, mecanismos o
procedimientos para conducir o monitorear las actividades correspondientes hacia el logro de sus propios
objetivos y metas, con la finalidad de que el efecto de la accién publica se oriente hacia la correcta vigilan-
cia y control al interior de las instituciones o unidades administrativas.

Anticorrupcién. Atane a las acciones publicas llevadas al interior de las instituciones o unidades admi-
nistrativas que buscan evitar los actos ilicitos y el abuso de autoridad por parte de los servidores publicos,
con el propdsito de que el efecto de la accidn publica se oriente a fomentar la cultura de la legalidad, la
transparencia y la rendicién de cuentas al interior de las instituciones publicas o unidades administrativas.

2. Linea estratégica. Meta establecida al conjunto de preguntas por las cuales se busca producir informacion,
misma que debe estar acorde con el objetivo general del programa y los objetivos especificos correspondientes.

Los aspectos que se consideran para este propdsito en las caracteristicas estratégicas tienen relacién con la
identificacion del objetivo especifico con el que se relaciona la pregunta, pues de antemano todas las preguntas
estan relacionadas con el objetivo general.

3. Caracteristicas generales de las preguntas. Conjunto de atributos que permiten caracterizar cada una de
las preguntas que, acorde con la linea estratégica y el disefio conceptual, estan orientadas a producir informacion
especifica.

Los aspectos que conforman al presente elemento se describen en tres atributos que dan la caracteristica de
cada pregunta: el tipo, la agrupacién de los datos y el periodo.

Tipo. Corresponde a la caracterizacion de la pregunta a partir de la informacioén que se pretende obtener de
la misma, ello con base en el objetivo y disefio tematico del programa. Este atributo permite identificar tres
categorias:
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Primaria. Son aquellas preguntas a través de las cuales se obtiene informacion directamente
relacionada con los objetivos y con los aspectos establecidos en el disefio tematico del programa.

Secundaria. Se refiere a aquellas preguntas que tienen por finalidad apoyar la obtencién de la
informacion de las preguntas primarias a partir del filirado o la focalizacion para la generacion de
dicha informacion.

Informativa. Se consideran aquellas preguntas que tienen como objetivo obtener datos que per-
mitan identificar las caracteristicas generales de los domicilios geograficos, las respuestas de op-
cion libre u otros que no estan relacionados con alguno de los aspectos establecidos en el disefio
tematico del programa.

Agrupacion de los datos. Especifica el nivel de detalle en el que se solicita la informacion que se pretende
obtener en la pregunta correspondiente, de tal manera que se identifican dos tipos de agrupacion:

Agregada. Son aquellas preguntas en las que se obtiene el dato de forma concisa a través de una
variable, segun el tema e informacién solicitados.

Desagregada. Se refiere a las preguntas en las que se obtiene el dato de forma desglosada a tra-
vés de una variable y sus clasificaciones requeridas, con relacién a alguna pregunta previa sobre
una variable en la que se solicitaron datos agregados (el nivel de desagregacion que se solicita no
implica que sea el nivel maximo de desagregacion al que se pueda llegar en los datos o informa-
cion solicitada).

Periodo. Indica la temporalidad con la que se solicita la informacién de la pregunta, misma que, para el caso
especifico del CNGF 2019, puede ser de tres tipos:

Durante 2018. Abarca a las preguntas que solicitan los datos o informacién de aspectos ocurridos
entre el 1 de enero y 31 de diciembre de 2018.

Cierre 2018. Se refiere a las preguntas que solicitan los datos o informacion existente al 31 de
diciembre de 2018.

Una vez expuesto lo anterior, a continuacion, se describe el disefio estratégico del programa a partir de cada una

de las preguntas que conformaron el CNGF 20194

4 Se recomienda revisar el instrumento de captacién del CNGF 2019 con la finalidad de identificar de manera detallada su conformacion.
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Médulo: 1. Estructura organizacional, recursos humanos y materiales y ejercicio de funciones

especificas

Disenio estratégico Pregunta
Organizacional 1
Politica publica Control interno
Anticorrupcion

Objetivo especifico 1. Generar informacion
basica de la estructura organizacional, asi como
de los recursos humanos y materiales con los
Linea estratégica que cuentan las instituciones que integran a la 1
Administracién Publica Federal, a efecto de conocer
su conformacién organica y las caracteristicas de
distribucion de dichos recursos.

Primaria 1
Tipo Secundaria
o Informativa
Caracteristicas - Agregada
generales de las Agrupacion de los D d 1
preguntas datos esagregada
No aplica
Periodo Durante 2018
Cierre 2018 1
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Médulo: 1. Estructura organizacional, recursos humanos y materiales y ejercicio de funciones

especificas

Disefno estratégico Pregunta
Organizacional 2,3,4,56,7,8,9,10y 11
Politica publica Control interno
Anticorrupcion

Obijetivo especifico 1. Generar informacion
basica de la estructura organizacional, asi como
de los recursos humanos y materiales con los
Linea estratégica que cuentan las instituciones que integran a la 2,3,4,56,7,8,9, 10y M1
Administracion Publica Federal, a efecto de conocer
su conformacioén organica y las caracteristicas de
distribucion de dichos recursos.

Primaria 2,3,10y 1
Tipo Secundaria 4,5,6,7,8y9
o Informativa
g:r:z;?:ssgzzs Agrupacion de los Agregada 10y 11
preguntas datos Desagregada 2,3,4,5,6,7,8y9
No aplica
Periodo Durante 2018
Cierre 2018 2,3,4,5,6,7,8,9,10y 11
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Mdédulo: 1. Estructura organizacional, recursos humanos y materiales y ejercicio de funciones

especificas

Disefno estratégico

Pregunta

Politica publica

Organizacional

12,13y 14

Control interno

Anticorrupcion

Linea estratégica

Obijetivo especifico 1. Generar informacion

basica de la estructura organizacional, asi como

de los recursos humanos y materiales con los

que cuentan las instituciones que integran a la
Administracion Publica Federal, a efecto de conocer
su conformacioén organica y las caracteristicas de
distribucion de dichos recursos.

12,13y 14

Caracteristicas
generales de las
preguntas

Primaria

12,13y 14

Tipo Secundaria

Informativa

Agregada

Agrupacion de los

datos Desagregada

12,13y 14

No aplica

Durante 2018

Periodo Cierre 2018

12,13y 14
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Mdédulo: 1. Estructura organizacional, recursos humanos y materiales y ejercicio de funciones

especificas

Diseno estratégico

Pregunta

Politica publica

Organizacional

Estadistica

Control interno

15,16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23,
24, 25, 26, 27, 28, 29 y 30

Anticorrupcion

31,32,33y 34

Linea estratégica

Objetivo especifico 2. Generar informacion sobre

los elementos y acciones institucionales que

llevan a cabo las instituciones que conforman a la
Administracién Publica Federal para el ejercicio de
la funcion de control interno y anticorrupcion, con la
finalidad de conocer las caracteristicas en las que se
desarrollan dichas funciones.

15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23,
24, 25, 26, 27, 28, 29, 30, 31, 32,
33y 34

Caracteristicas
generales de las
preguntas

Primaria 15,16, 17, 18, 21, 22, 23, 24, 25,
) 26, 27, 29, 30, 31, 32,33y 34

Tipo

Secundaria 19,20y 28

Informativa

Agregada 15,16y 27
Agrupacion de los Desaareqada 17,18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25.
datos greg 26, 28, 29, 30, 31, 33 y 34

No aplica 32

15,17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24,

Periodo Durante 2018 25, 26, 27, 28, 29, 30 y 34

Cierre 2018 16, 31,32y 33
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Modulo: 1. Estructura organizacional, recursos humanos y materiales y ejercicio de funciones

especificas

Diseno estratégico Pregunta
Organizacional 35
Politica publica Control interno
Anticorrupcion

Objetivo especifico 3. Generar informacion de
las leyes y disposiciones normativas internas
que rigen la operacion de las instituciones de la
Linea estratégica Administracion Publica Federal, con el objetivo de 35
conocer los tipos y caracteristicas basicas del marco
regulatorio bajo el cual desarrollan las funciones que
tienen conferidas.

Primaria 35
Tipo Secundaria
o Informativa
Caracteristicas - Agregada
generales de las Agrupacién de los D d 35
preguntas datos esagregada
No aplica
Periodo Durante 2018
Cierre 2018 35
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Modulo: 2. Recursos presupuestales, planeacién y evaluacién

Diseno estratégico

Pregunta

Politica publica

Organizacional

1,2,3,4,5,6y7

Control interno

Anticorrupcion

Linea estratégica

Objetivo especifico 4. Generar informacion sobre
la distribucién de los recursos presupuestales, asi
como de las medidas de austeridad y acciones
de disciplina presupuestaria y en materia de
armonizacion contable emprendidas por las
instituciones que integran a la Administracion
Publica Federal.

1,2,3,4,5,6,y7

Caracteristicas
generales de las
preguntas

Primaria 1,2,3,5,6y7
Tipo Secundaria 4
Informativa
» Agregada 3y6
Agrupacion de los Desaareqada 14v7
datos g. 9 Y
No aplica 2y5
. Durante 2018 1,2,3,4,5,6y7
Periodo Cierre 2018
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Moédulo: 2. Recursos presupuestales, planeacién y evaluacion

Diseno estratégico Pregunta
Organizacional 8,9y 10
Politica publica Control interno
Anticorrupcion
Objetivo especifico 5. Generar informacion de
los elementos y acciones institucionales que
llevan a cabo las instituciones que conforman
. i a la Administracion Publica Federal para la
Linea estratégica . Iy Lo : 8,9y 10
implementacion y ejercicio de las funciones de
planeacion y evaluacion, a efecto de conocer las
caracteristicas en las que se desarrollan tales
funciones.
Primaria 8y9
Tipo Secundaria 10
o Informativa
Caracteristicas . Agregada
generales de las Agrupacion de los D
preguntas datos esagregada 8,9y 10
No aplica
Period Durante 2018
erodo Cierre 2018 8 9y 10
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Moédulo: 3. Tramites y servicios

Diseno estratégico Pregunta
Organizacional 1,2,3,4y5
Politica publica Control interno
Anticorrupcion
Objetivo especifico 6. Generar informacion sobre
la cantidad, tipos y caracteristicas de los tramites y
Linea estratégica servicicl)s' con Ilo’s que guentan las instituciqneg de 1,2.3,4y5
la Administracién Publica Federal, con la finalidad T
de ofrecer datos basicos de los servicios que estas
proporcionan a los usuarios.
Primaria 1,2,3y4
Tipo Secundaria 5
Informativa
Caracteristicas . Agregada
generales de las Agrupacion de los Desagregada 2.3.4y5
preguntas datos —
No aplica 1
. Durante 2018 4y5
Periodo Cierre 2018 1,2y3
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Glosario

A

Administracion Publica Federal Centralizada. Se
refiere a las instituciones que forman parte de la Admi-
nistracion Publica Federal que, de acuerdo con la Ley
Organica de la Administracion Pablica Federal, fueron
creadas para el ejercicio de las atribuciones y despa-
cho de los asuntos que corresponden a la Presidencia
de la Republica, y se encuentran subordinadas jerar-
quicamente y de manera directa a este (secretarias,
organos administrativos desconcentrados o cualquier
otro tipo de institucion, organizacién o unidad adminis-
trativa publica de caracteristicas similares).

Administraciéon Publica Federal. Se refiere a la base
de organizacién de las instituciones publicas que for-
man parte del Poder Ejecutivo federal para el ejercicio
de sus atribuciones y para el despacho de los negocios
del orden administrativo encomendados a este.

Administracion Publica Federal Paraestatal. Se
refiere a las instituciones que forman parte de la Ad-
ministracion Publica Federal que, de acuerdo con Ley
Organica de la Administracion Pablica Federal, fueron
creadas para auxiliar a la Administracion Central, para
realizar alguna actividad considerada estratégica o
privada, para la prestacion de algun servicio publico o
social, o para la aplicacion de recursos con fines espe-
cificos (entidades paraestatales, organismos publicos
descentralizados; instituciones de crédito; instituciones
de seguros y fianzas; empresas de participacion esta-
tal mayoritaria; fondos y fideicomisos; organizaciones
o unidades administrativas publicas de caracteristicas
similares). En cualquier caso, no se deberan conside-
rar los fideicomisos publicos que no cuenten con es-
tructura administrativa y recursos presupuestales ni los
Fondos publicos que no sean reconocidos como enti-
dades de la Administracion Publica Paraestatal o como
fideicomisos sin estructura administrativa.

Armonizacién contable. Se refiere a la revision, rees-
tructuracion y compatibilizacion de los modelos conta-
bles vigentes a nivel nacional, a partir de la adecuacioén
y fortalecimiento de las disposiciones juridicas que lo ri-
gen, de los procedimientos para el registro de las opera-
ciones, de la informacion que deben generar su sistema
de contabilidad gubernamental, y de las caracteristicas

y contenido de los principales informes de rendicién de
cuentas.

B

Bienes inmuebles. Se refiere a todos aquellos terre-
nos, con o sin construccién, sobre los que se ejerza la
posesion, control o administracion a titulo de duefo, o
cuyo dominio legalmente le pertenece a la Administra-
cion Publica Federal, y que sean destinados al servicio
de la misma, ya sea para ocupar un espacio o la to-
talidad del mismo, con el propodsito de utilizarse en la
prestacion de un servicio publico a cargo de esta. Para
efectos del censo, se clasifican en los siguientes tipos
de posesion:

Propios. Se refiere a todos aquellos inmuebles del
dominio legal a titulo de propietario de la Adminis-
tracion Publica Federal, ya sea para ocupar un es-
pacio o la totalidad del mismo.

Rentados. Se refiere a todos aquellos inmuebles
propiedad de terceros que, por virtud de algun acto
juridico, la Administracién Publica Federal adquiere
por un precio su goce o aprovechamiento temporal,
ya sea para ocupar un espacio o la totalidad del
mismo.

Otro tipo de posesion. Se refiere a todos aque-
llos actos de donacién, copropiedad, por accesion,
comodato u otro tipo, que hayan sido otorgados a
favor de la Administracion Publica Federal, ya sea
para ocupar un espacio o la totalidad del mismo.

Cc

Clasificacion administrativa. Se refiere a la agru-
pacién de las instituciones que conforman la Admi-
nistracién Publica Federal. De acuerdo con su Ley
Organica, se divide en Administracion Publica Fede-
ral Centralizada y Administracion Publica Federal Pa-
raestatal.

Clasificador por Objeto de Gasto. Se refiere al ins-
trumento que permite registrar de manera ordenada,
sistematica y homogénea las compras, los pagos y las
erogaciones autorizadas a las instituciones guberna-
mentales, en capitulos, conceptos y partidas con base
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en la clasificacion econémica del gasto. Los capitulos
que lo integran son los siguientes:

Capitulo 1000 Servicios personales. Se refiere a
las remuneraciones del personal al servicio de los
entes publicos, tales como sueldos, salarios, die-
tas, honorarios asimilables al salario, prestaciones
y gastos de seguridad social, obligaciones labora-
les y otras prestaciones derivadas de una relacion
laboral, pudiendo ser de caracter permanente o
transitorio.

Capitulo 2000 Materiales y suministros. Se re-
fiere a las asignaciones destinadas a la adquisicion
de toda clase de insumos y suministros requeridos
para la prestacién de bienes, servicios y para el
desemperio de las actividades administrativas.

Capitulo 3000 Servicios generales. Se refiere a
las asignaciones destinadas a cubrir el costo de
todo tipo de servicios que se contraten con particu-
lares o instituciones del propio sector publico, asi
como los servicios oficiales requeridos para el des-
empeino de actividades vinculadas con la funcién
publica.

Capitulo 4000 Transferencias, asignaciones,
subsidios y otras ayudas. Refiere a las asigna-
ciones destinadas en forma directa o indirecta a los
sectores publico, privado y externo, organismos y
empresas paraestatales y apoyos como parte de su
politica econémica y social, de acuerdo a las estra-
tegias y prioridades de desarrollo para el sosteni-
miento y desempeno de sus actividades.

Capitulo 5000 Bienes muebles, inmuebles e in-
tangibles. Se refiere a las asignaciones destinadas
a la adquisicion de toda clase de bienes muebles,
inmuebles e intangibles requeridos en el desempe-
fo de las actividades de los entes publicos. Incluye
los pagos por adjudicacién, expropiacién e indem-
nizacion de bienes muebles e inmuebles a favor del
Gobierno.

Capitulo 6000 Inversion publica. Se refiere a las
asignaciones destinadas a obras por contrato, pro-
yectos productivos y acciones de fomento. Incluye
los gastos en estudios de pre-inversién y prepara-
cion del proyecto.

Capitulo 7000 Inversiones financieras y otras
provisiones. Se refiere a las erogaciones realiza-
das para la adquisicion de acciones, bonos y otros
titulos y valores, asi como en préstamos otorgados a
diversos agentes econdmicos. Se incluyen las apor-
taciones de capital a las entidades publicas y las

36

erogaciones contingentes e imprevistas para el
cumplimiento de obligaciones del Gobierno.

Capitulo 8000 Participaciones y aportaciones.
Se refiere a las asignaciones destinadas a cubrir
las participaciones y aportaciones para las entida-
des federativas y los municipios. Incluye las asig-
naciones destinadas a la ejecucion de programas
federales a través de las entidades federativas, me-
diante la reasignacion de responsabilidades y re-
cursos presupuestarios, en los términos de los con-
venios que celebre el Gobierno Federal con éstas.

Capitulo 9000 Deuda publica. Se refiere a las
asignaciones destinadas a cubrir obligaciones del
Gobierno por concepto de deuda publica interna y
externa derivada de la contratacion de empréstitos.
Incluye la amortizacion, intereses, gastos y comi-
siones de la deuda publica, asi como las erogacio-
nes relacionadas con la emision y/o contratacion de
deuda. Asimismo, incluye los adeudos de ejercicios
fiscales anteriores (ADEFAS).

CNGF 2019. Se refiere a las siglas con las que se iden-
tifica al Censo Nacional de Gobierno Federal 2019.

Consejo Nacional de Armonizacion Contable. Se
refiere al 6rgano de coordinacioén para la armonizacién
de la contabilidad gubernamental y tiene por objeto la
emision de las normas contables y lineamientos para
la generacion de informacion financiera que aplicaran
los entes publicos.

Costo de transaccion por canal (presencial, telefo-
nico, en linea). Se refiere al medio por el cual se iden-
tifica el beneficio de presentar un tramite a través de un
canal en términos monetarios/econémicos. El método
de calculo del costo total de la prestacién del servicio
por canal es el siguiente: se multiplica la erogacion que
se realiza en los sueldos de los servidores publicos in-
volucrados en el tramite por el porcentaje de tiempo
que asigna el servidor publico o la persona contratada
para atender el tramite o servicio en cada canal. Se
miden los recursos generales (agua, luz, entre otros)
y recursos especificos (hospedaje en la nube, com-
putadoras entre otros), se suman los costos en cada
canal y se dividen entre el numero de transacciones
realizadas para sacar el costo promedio por ejecucion
en cada canal.

D

Declaracion de conflicto de interés. Se refiere al
instrumento de transparencia que por ley deben pre-
sentar, bajo protesta de decir verdad, los servidores
publicos para identificar aquellas actividades o relacio-
nes (personales, familiares o de negocios) que podrian



interferir con el ejercicio de sus funciones y responsa-
bilidades oficiales.

Declaracioén patrimonial. Se refiere al instrumento de
transparencia que por ley deben presentar, en los me-
dios que se proporcionen para tal fin y bajo protesta
de decir verdad, los servidores publicos respecto a la
situaciéon de su patrimonio (ingresos, bienes muebles
e inmuebles, inversiones financieras y adeudos) o el
patrimonio de su cényuge y/o dependientes econémi-
cos. Dichas declaraciones tienen los siguientes plazos:

Declaracion inicial. Se refiere a aquella que se
presenta dentro de los 60 dias naturales siguientes
a la toma de posesion del encargo, con motivo del
ingreso al servicio publico por primera vez o rein-
greso al servicio publico después de 60 dias natu-
rales de la conclusion de su ultimo encargo.

Declaracion de modificacion. Se refiere a aque-
lla que se realiza durante el mes de mayo de cada
afo.

Declaracion de conclusion. Se refiere a aquella
que realiza dentro de los 60 dias naturales siguien-
tes a la conclusion del encargo.

Delito. Se refiere a la conducta que consiste en la rea-
lizacién de un acto u omisién, descrito y sancionado
por las leyes penales.

Denuncias aceptadas. Se refiere a las quejas y/o de-
nuncias recibidas durante el afio 2018.

Denuncias concluidas. Se refiere a las quejas y/o de-
nuncias registradas como “turno a responsabilidades”.

Denuncias no procedentes. Se refiere a las quejas
y/o denuncias registradas como “archivo por falta de
elementos” y como “incompetencia”.

Disposiciones normativas internas. Se refiere a ac-
tos juridicos que establecen obligaciones especificas a
las unidades administrativas y/o servidores publicos que
integran la Administracion Publica Federal. Dichas dis-
posiciones se clasifican de la siguiente manera:

Administrativas. Se refiere a las disposiciones
de la Administracion Publica Federal que tienen
por objeto regular las funciones y/o establecer res-
ponsabilidades a sus servidores publicos sobre el
ejercicio de las actividades relacionadas con la pro-
gramacion, administracién, ejercicio y/o control de
los recursos (humanos, presupuestales, materiales,
financieros, etcétera) con los que cuentan.

Sustantivas. Se refiere a las disposiciones de la
Administracién Publica Federal que tienen por ob-
jeto regular y/o establecer responsabilidades a sus
servidores publicos sobre las actividades relaciona-
das con el objeto de su creacion.

E

Empresa productiva del Estado y sus empresas sub-
sidiarias. Se refiere a aquellas empresas de propiedad
exclusiva del Gobierno Federal, con personalidad juridica
y patrimonio propios, que gozan de autonomia técnica,
operativa y de gestion.

Enlace. Se refiere a los servidores publicos que ocu-
pan una plaza del grupo jerarquico “P” y que se ajustan
al Tabulador de sueldos y salarios con curva salarial de
sector central, curva salarial especifica y a los equiva-
lentes.

F

Falta administrativa grave. Se refiere a aquellas
cometidas por los servidores publicos, cuya sancién
corresponde al Tribunal Federal de Justicia Adminis-
trativa y sus homdlogos en las entidades federativas,
conforme a lo establecido en la Ley General de Res-
ponsabilidades Administrativas.

Falta administrativa no grave. Se refiere a aquellas
cometidas por los servidores publicos, cuya sancién
corresponde al Tribunal Federal de Justicia Adminis-
trativa y sus homodlogos en las entidades federativas,
conforme a lo establecido en la Ley General de Res-
ponsabilidades Administrativas.

Indicador de grupo jerarquico. Se refiere a la clasifi-
cacion realizada con base en el tabulador de sueldos y
salarios de las instituciones de la Administracion Publi-
ca Federal, aplicable a los servidores publicos de man-
do, enlace y operativos. Para efectos del CNGF 2019,
se toma como referencia el establecido en el Manual
de Percepciones de los Servidores Publicos de las De-
pendencias y Entidades de la Administracion Publica
Federal, que sefala los siguientes:

Grupo “G”: Secretaria de Estado

Grupo “H”: Subsecretaria de Estado, Oficialia Ma-
yor o Equivalente

Grupo “J”: Jefatura de Unidad o Equivalente

Grupo “K”: Direccién General o Equivalente
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Grupo “L”: Direcciéon General Adjunta o Equivalente
Grupo “M”: Direccién de Area o Equivalente
Grupo “N”: Subdireccion de Area o Equivalente
Grupo “0”: Jefatura de Departamento

Grupo “P”: Enlace

Operativo: Niveles del 1 al 11

Indicadores. Se refiere a aquellos utilizados para dar
puntual seguimiento al estado de los temas conside-
rados prioritarios, asi como para, en su caso, efectuar
los ajustes necesarios en la ejecucién de las acciones
orientadas a conseguir las metas. Adicionalmente, los
indicadores de desempenfio se dividen en dos subgru-
pos: indicadores de gestién y estratégicos.

Instituciones. Se refiere a aquellas organizaciones
publicas que forman parte de la Administracion Publica
Federal y que se encuentran previstas en su Ley Or-
ganica, las cuales fueron creadas para el ejercicio de
las atribuciones y despacho de los asuntos que corres-
ponden al titular del Poder Ejecutivo federal (ejemplos:
secretarias de estado, entidades paraestatales, orga-
nismos descentralizados, fideicomisos, Consejeria Ju-
ridica, y cualquier otro tipo de institucion, organizacién
o unidad administrativa de caracteristicas similares).

Mando medio. Se refiere a los servidores publicos que
ocupan una plaza de los grupos jerarquicos “O” a “L” y
que se ajustan al Tabulador de sueldos y salarios con
curva salarial de sector central, curva salarial especifi-
cay alos equivalentes.

Mando superior. Se refiere a los servidores publicos
que ocupan una plaza de los grupos jerarquicos “K” a
“G” y que se ajustan al Tabulador de sueldos y salarios
con curva salarial de sector central, curva salarial es-
pecifica y a los equivalentes.

Medidas para el uso eficiente, transparente y eficaz
de los recursos publicos y/o acciones de disciplina
presupuestaria para el ejercicio del gasto publico.
Se refiere a aquellos mecanismos con los que cuenta
la Administracion Publica Federal para registrar de ma-
nera ordenada las acciones que llevara a cabo con el
principal objetivo de racionalizar el gasto destinado a
las actividades administrativas y de apoyo de la misma,
las cuales normalmente cuentan con un mecanismo de
seguimiento y monitoreo peridédico y continuo durante
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un ejercicio presupuestal para evaluar los resultados
de su implementacion.

Multifuncional. Se refiere al dispositivo que tiene la
particularidad de integrar en una maquina las funcio-
nes de varios dispositivos, permitiendo realizar varias
tareas de modo simultaneo. Incorpora diferentes fun-
ciones de otros equipos o multitareas que permiten
escanear, imprimir y fotocopiar a la vez, ademas de
almacenar documentos en la red.

N

Neteo del gasto programable. Se refiere a la con-
solidacion del Gasto Programable del Sector Publico
Presupuestario con la exclusiéon de: a) aportaciones
ISSSTE de Gobierno federal y de los poderes y en-
tes auténomos; b) subsidios, transferencias y apoyos
fiscales a las entidades de control directo y empresas
productivas del Estado de la Administracion Publica
Federal.

Nivel de digitalizacién. Se refiere al nivel de “madu-
rez de un tramite” en cuanto a su digitalizacién, mis-
ma que permite identificar el avance del mismo en los
diferentes ambitos y comparar de forma concreta un
tramite con otro de acuerdo a su desarrollo. En esta
linea, al incrementar los niveles de madurez es posible
implementar diferentes funcionalidades del tramite en
la Ventanilla Unica, desde la publicacion de la infor-
macién en el portal, hasta la operacién completa en
linea. La clasificacién de los tramites de acuerdo a los
diferentes niveles permite incorporar parcialmente los
tramites en GOB.MX, de la siguiente manera:

Informativo. Se refiere a la informacién del tramite
se encuentra publicada en el Portal.

Descarga de formatos. Se refiere a la descarga de
formatos en linea, entre otras funcionalidades.

Transaccional. Se refiere a la integracion de Unica-
mente una parte del tramite en linea como la captu-
ra de informacién, citas electronicas, etcétera.

En linea. Se refiere a la operacién completa del tra-
mite a GOB.MX (tramites interoperables).

Nivel de satisfaccion. Se refiere a la deduccion de
resultados de encuestas de satisfaccion que la insti-
tucion debe integrar como mecanismo de retroalimen-
tacion ciudadana de su tramite o servicio. Asimismo,
la institucién proporciona mecanismos de participacion
digital ciudadana para los tramites o servicios postula-
dos al sello de excelencia con la finalidad de que los
ciudadanos puedan opinar sobre temas particulares



relacionados a los tramites y servicios, ademas de ge-
nerar propuestas sobre las mismos.

NS. Se refiere a los caracteres con los que se identifica
el codigo “no se sabe” en los instrumentos de capta-
cion. Se asigna cuando alguno de los temas, catego-
rias, variables y clasificaciones contenidos en dichos
instrumentos no fuere respondido por los informantes
derivado de la falta de informacion o desconocimiento
de las mismas.

(o)

Operativo. Se refiere a los puestos que se identifican
con niveles salariales 1 al 11 que se ajustan al Tabula-
dor de sueldos y salarios con curva salarial de sector
central y los niveles distintos a los anteriores que se
ajustan a un Tabulador de sueldos y salarios con curva
salarial especifica, asi como los puestos equivalentes.

Organismos descentralizados. Se refiere a las en-
tidades creadas conforme a la Ley Organica de las
Administracion Publica Federal, cuyo objeto sea: a) la
realizacion de actividades correspondientes a las areas
estratégicas o prioritarias; b) la prestacion de un servicio
publico o social; o c) la obtencion o aplicacion de recur-
sos para fines de asistencia o seguridad social.

Organos administrativos desconcentrados. Se re-
fiere a las entidades jerarquicamente subordinadas
a las dependencias, con facultades especificas para
resolver asuntos en la materia encomendada de con-
formidad con las disposiciones legales aplicables. Los
organos desconcentrados cuentan con autonomia ad-
ministrativa, pero no tienen responsabilidad juridica ni
patrimonio propio.

P

Parque vehicular. Se refiere a todos los vehiculos o
medios de transporte en funcionamiento con los que
cuenta la Administraciéon Publica Federal, compren-
diendo automoviles, camiones y camionetas, motoci-
cletas, y cualquier otro de caracteristicas similares que

tenga como principal objetivo apoyar el ejercicio de las
funciones que tienen conferidas las instituciones que
integran a la misma.

Presupuesto autorizado. Se refiere al monto total de
las erogaciones aprobadas a la Administracion Publica
Federal durante un ejercicio fiscal para el desarrollo de
sus funciones.

Presupuesto ejercido. Se refiere al saldo total ero-
gado por la Administracion Publica Federal, el cual se
encuentra respaldado por documentos comprobatorios
presentados ante las dependencias o entidades autori-
zadas, con cargo al presupuesto autorizado.

Procedimiento de responsabilidad administrativa.
Se refiere al conjunto de actividades, formas y formali-
dades de caracter legal previamente establecidas que
llevan a cabo las autoridades substanciadoras que, en
el ambito de su competencia, admitan el informe de
presunta responsabilidad administrativa.

T

Tramite y/o servicio. Se refiere a cualquier solicitud o
entrega de informacién que las personas fisicas 0 mo-
rales del sector privado hagan ante una institucion de
la Administracion Publica Federal, ya sea para cumplir
una obligacion u obtener un beneficio o servicio en ge-
neral, con la finalidad de que se emita una resolucion,
asi como cualquier documento que dichas personas
estén obligadas a conservar.

\'

Ventanilla Unica Nacional (VUN). Se refiere al pun-
to de contacto digital a través del portal de internet
www.gob.mx, el cual propiciara la interoperabilidad
con los sistemas electronicos de las dependencias y
entidades de la Administracién Publica Federal y de
las empresas productivas del Estado en términos de
las disposiciones juridicas aplicables a estas y en el
ambito de sus respectivas atribuciones.
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