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Presentación

El Instituto Nacional de Estadística y Geografía (INEGI) presenta 
en este documento el marco conceptual de la Encuesta Nacional 
de Estándares y Capacitación Profesional Policial (ENECAP) 
2017.

Con el objetivo de tener un amplio panorama del fenómeno 
delictivo, el INEGI realiza una serie de encuestas destinadas a todos 
los actores que intervienen en él, entre ellas destaca la Encuesta 
Nacional de Victimización y Percepción sobre Seguridad Pública 
(ENVIPE), la cual recaba información estadística sobre la incidencia 
delictiva que afecta a los hogares y a las personas, así como la 
percepción de la seguridad pública, entre otros temas. Así mismo, 
de forma bienal se realiza la Encuesta Nacional de Victimización 
de Empresas (ENVE), que recaba información sobre la prevalencia 
delictiva que afecta a las unidades económicas del sector privado. 
De igual forma, en 2016 se realizó el levantamiento de la Encuesta 
Nacional de Población Privada de la Libertad (ENPOL), la cual 
genera información estadística sobre diversas condiciones de las 
personas privadas de la libertad en centros penitenciarios por la 
presunta comisión de un delito.

Para complementar el panorama de este fenómeno, el Instituto 
realizó la Encuesta Nacional de Estándares y Capacitación 
Profesional Policial (ENECAP) 2017, destinada a las instituciones 
policiales de los ámbitos Federal, Estatal y Municipal encargadas de 
la prevención, reacción e investigación de las conductas delictivas, ya 
que dichos actores constituyen el primer eslabón de la administración 
de justicia en el país. 

El propósito de esta encuesta es dar a conocer información 
estadística relevante sobre las instituciones encargadas de seguridad 
pública que sirva de base para el desarrollo e implementación de 
estándares profesionales, a partir de la recolección de datos sobre 
el perfil sociodemográfico de los informantes, las características 
principales de la función policial, la formación inicial, la actualización, 
la especialización y el equipamiento; así como proporcionar 
elementos para que los actores correspondientes tomen decisiones 
de política pública en esta materia.
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Este documento se integra por cuatro apartados. En el primero 
se hace una revisión teórica e histórica de las policías en México 
y se expone el marco legal que las sustenta. En el segundo se 
lleva a cabo una breve revisión de las encuestas nacionales e 
internacionales realizadas en el ámbito policial. En el tercer apartado 
se presentan los objetivos generales y específicos, así como los 
elementos metodológicos que se consideraron en la elaboración de 
la encuesta. En el cuarto y último apartado se expone la cobertura 
conceptual de cada una de las secciones del instrumento y la 
operacionalización de las categorías conceptuales y las variables.
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1

1. Antecedentes

Una función prioritaria del Estado mexicano, tanto de 
forma jurídica como teórica, es mantener el orden y 
garantizar la seguridad pública, facultades exclusivas 
que cumple a través de sus tres niveles de gobierno: 
federal, estatal y municipal. Por este motivo han sido 
múltiples los intentos por establecer las facultades po-
lítico-administrativas de las instituciones encargadas 
de administrar la seguridad y justicia, con el fin de lle-
var a cabo una actuación coordinada y eficaz. 

Con la reforma al artículo 21 constitucional, realiza-
da en 1994, quedó establecida la corresponsabilidad 
de la seguridad pública entre los tres niveles de gobier-
no, para más tarde, con las consecuentes reformas, 
instaurar la creación del Sistema Nacional de Segu-
ridad Pública (SNSP) y la Coordinación de Seguridad 
Pública de la Nación (CSPN)1. Dichas acciones han 
tenido la finalidad de mejorar rubros como la preven-
ción y disuasión de los delitos, el mantenimiento de la 
tranquilidad, orden público y paz social, así como el 
auxilio a la justicia en la persecución y sanción penal.

En este sentido, destaca la reforma de 2008 en ma-
teria de seguridad pública, la cual estableció que la 
coordinación entre policías de los tres niveles de go-
bierno debería articularse a partir de la profesionaliza-
ción de sus elementos, es por ello que comenzaron a 
fomentarse con mayor fuerza los procesos de planea-
ción, reclutamiento, selección, capacitación continua, 
permanencia, promoción, estímulos, reconocimientos, 
régimen disciplinario y conclusión del servicio de los 
integrantes de las instituciones de seguridad pública 
del país, tal y como lo establece la Ley General del 
Sistema Nacional de Seguridad Pública, que se integra 
de los criterios para la profesionalización de los cuer-
pos policiales y su homologación en grados, perfiles, 
procedimientos y esquemas de organización.  

Como consecuencia, por medio de acciones de los 
tres niveles de gobierno se ha procurado una transfor-
mación de las corporaciones policiales, de instancias 
judiciales y del sistema penitenciario. Algunas de las 
más relevantes han sido la creación de fondos federa-

1	 Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos. México: 
Cámara de Diputados del H. Congreso de la Unión. Disponible 
en línea: http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/1_150917.
pdf. [Fecha de consulta: 16 de noviembre de 2017].

les y estatales destinados para la capacitación y profe-
sionalización de los cuerpos policiales. 

Según los registros mostrados por el gobierno fede-
ral, en tan solo cuatro años, es decir de 2013 a 2017, 
se destinaron alrededor de 37,744 mdp del Fondo de 
Aportaciones para la Seguridad Pública de los esta-
dos y de la Ciudad de México (FASP); 14,186 mdp al 
Subsidio a los municipios y, en su caso, a los estados, 
cuando tengan a su cargo la función o la ejerzan coor-
dinadamente con los municipios, así como al gobierno 
del Distrito Federal para la seguridad pública en sus 
demarcaciones territoriales (SUBSEMUN), el cual más 
tarde fue sustituido por el Subsidio para el fortaleci-
miento del desempeño en materia de seguridad públi-
ca a los municipios y demarcaciones territoriales de la 
Ciudad de México y, en su caso, a las entidades fe-
derativas que ejerzan de manera directa o coordinada 
la función de seguridad pública (FORTASEG), al cual 
entre 2016 y 2017, le fueron destinados alrededor de 
10,874 mdp2.

Este último programa resulta relevante ya que apo-
ya de manera específica la profesionalización, certifi-
cación y equipamiento de los elementos en las insti-
tuciones de seguridad pública municipal, además de 
buscar el fortalecimiento tecnológico de equipo de in-
fraestructura de las instituciones de seguridad pública, 
mejoramiento de la prevención social de la violencia y 
la delincuencia y el impulso a la capacitación en dere-
chos humanos e igualdad de género. 

En 2016, 256 de los 308 municipios registrados ante 
el FORTASEG presentaron su Informe Anual de Resul-
tados, documento que destaca los logros relacionados 
con la evaluación, capacitación e implementación de 
proyectos de prevención del delito. De ahí se despren-
de que más del 52.2% del total del recurso ejercido 
(2,206.4 mdp) fue destinado al rubro de Tecnologías, 
Infraestructura y Equipamiento de Apoyo a la Opera-
ción Policial, en él se concentra el equipamiento perso-
nal e institucional, infraestructura, red nacional y siste-
mas de video vigilancia. Entretanto, el segundo gasto 

2	 Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad 
Pública. Programa Rector de Profesionalización 2017. Secretaría 
de Gobernación. Disponible en línea: http://secretariadoejecutivo.
gob.mx/doc/PRP_2017.pdf [Fecha de consulta: 14 de diciembre 
de 2017].
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2

más importante, es decir el 24.8% (1,048 mdp), se 
destinó al Desarrollo, Profesionalización y Certificación 
Policial, que contempla la aplicación de evaluaciones 
de control de confianza para los aspirantes y elemen-
tos ya incorporados al sistema.

Como ya se mencionó, con dichas inversiones se ha 
pretendido lograr el fortalecimiento de las capacidades 
institucionales de las entidades federativas y munici-
pios en lo correspondiente a la seguridad pública, por 
tal motivo, en septiembre de 2016 se emitieron en el 
Diario Oficial de la Federación los Lineamientos para la 
Emisión del Certificado Único Policial (CUP), los cua-
les establecen que los miembros de las corporaciones 
deberán acreditar el proceso que garantice su evalua-
ción de control de confianza, competencias básicas o 
profesionales, evaluación del desempeño y formación 
inicial o su equivalente.

Con esta norma jurídica, se obliga a todos los miem-
bros de las instituciones o corporaciones policiales de 
los tres órdenes de gobierno a cumplir con el perfil re-
querido para desempeñar su función con base en los 
estándares de calidad establecidos. Como consecuen-
cia, las entidades federativas comenzaron a desarro-
llar un Servicio Profesional de Carrera (SPC) con el 
cual pretenden garantizar los procesos de profesiona-
lización policial ordenados desde las leyes federales. 
De este modo, para diciembre de 2016, el 50% de las 
Secretarías de Seguridad Pública de las entidades 
federativas registraron ante el Secretariado Ejecutivo 
del Sistema Nacional de Seguridad Pública (SESNSP) 
cinco instrumentos que regulan el SPC, entre los que 
se encuentran reglamentos, catálogos de puesto, ma-
nuales de organización, manuales de procedimientos 
y herramientas de seguimiento y control. Por su parte, 
las instituciones de procuración de justicia estatales 
mostraron que solo 27% de ellas cumplió con el regis-
tro, mientras que el 73% restante aún está pendiente3.    

3	 Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad 
Pública. Informe de resultados FORTASEG 2016. 
Secretaría de Gobernación. Disponible en línea: http://www.
secretariadoejecutivo.gob.mx/docs/Informe_Resultados_
FORTASEG_2016.pdf. [Fecha de consulta 14 de diciembre de 
2017].

La policía es la puerta de acceso al sistema de jus-
ticia, la institución que está en permanente contacto 
con la ciudadanía, con los transgresores y las víctimas, 
por lo que, desde la perspectiva ciudadana, la policía 
es generalmente responsabilizada por el estado de la 
seguridad pública.  Debido a ello resulta fundamental 
establecer métodos de medición de la acción policial, 
su profesionalización, equipamiento, entre otros rubros 
que permitan monitorear y cuantificar el cumplimiento 
de sus objetivos. 

En este contexto, algunas asociaciones civiles y or-
ganizaciones no gubernamentales se han aproximado 
al estudio y evaluación de las instituciones de segu-
ridad pública del país; tales estudios han dejado en 
evidencia las condiciones precarias de desarrollo y tra-
bajo de los policías, así como la falta de equipamiento 
adecuado y una capacitación deficiente. Así mismo, 
los procesos de actuación policial aún difieren en cada 
una de las entidades federativas y municipios del país, 
lo que dificulta la coordinación entre los cuerpos poli-
ciales para implementar adecuadamente las acciones 
operativas. En suma, el debilitamiento de las institu-
ciones policiales ha generado un distanciamiento de 
la ciudadanía, que se hace evidente en los resultados 
que arrojan las mediciones de percepción. 

El artículo 19 de la Ley General del Sistema Nacio-
nal de Seguridad Pública establece que, el Sistema 
Nacional de Información de Seguridad Pública tendrá, 
entre otras atribuciones: "colaborar con el Instituto Na-
cional de Estadística y Geografía, en la integración de 
la estadística nacional en materia de seguridad pública, 
de conformidad con la Ley de la materia4". Es en este 
marco jurídico que el INEGI realiza el levantamiento 
de la Encuesta Nacional de Estándares y Capacitación 
Profesional Policial 2017 con el fin de generar informa-
ción estadística relevante para el desarrollo e imple-
mentación de estándares profesionales policiales. 

4	 Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Pública. México: 
Congreso General de los Estados Unidos Mexicanos. Disponible 
en línea: http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=50767
28&fecha=02/01/2009. [Fecha de consulta 16 de noviembre de 
2017].
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3

2. Marco teórico

2.1 El concepto de policía

En un primer acercamiento al concepto de policía po-
demos definirlo como el “cuerpo encargado de velar 
por el mantenimiento del orden público y la seguridad 
de los ciudadanos, a las órdenes de las autoridades 
políticas”5, esta definición, aunque es correcta resulta 
parcial para comprender a esta institución, su esclare-
cimiento requiere volver a su origen y revisar su evolu-
ción, así como retomar los conceptos con los que está 
relacionado.

El concepto “policía” ha tenido diferentes acepcio-
nes en el devenir histórico, transformación que ha es-
tado relacionada con los sistemas políticos en los que 
se ha desarrollado. 

De acuerdo con Gordillo6, en la organización griega 
de la poli el término “politeia”, origen de la palabra poli-
cía7, significaba actividad pública o estatal y se mantuvo 
así hasta el siglo XV.  Durante el siglo XI, el término 
policía era considerado como un todo de la actividad 
estatal y se excluyeron de él aquellas vinculadas con 
las relaciones internacionales. En ese momento el tér-
mino designaba toda tarea administrativa interna y era 
considerada como una facultad estatal para reglar todo 
lo que se encontraba dentro de los límites del Estado, 
de esta forma “el poder policial” estaba jurídicamente 

⁵	 Real Academia Española. Diccionario de la Lengua Española. 
Disponible en línea: http://dle.rae.es/?id=TWOnNm4. [Fecha de 
consulta: 18 de octubre de 2017].

⁶	 Gordillo, Agustín. (2013).  Tratado de derecho administrativo y 
obras selectas. Tomo 8, Teoría general del derecho administrativo. 
Argentina: FDA, p. 375. Disponible en línea: http://www.gordillo.
com/pdf_tomo8/capitulo10.pdf. [Fecha de consulta: 18 de octubre 
de 2017].

⁷	 La palabra “policía” proviene del griego polis, que significa ciudad, 
posteriormente derivó al latín politia que hace referencia a la 
constitución de la ciudad, al ordenamiento jurídico del Estado 
y las cualidades cívicas del ciudadano, para luego pasar al 
castellano en el término “policía”, que la Real Academia define 
como: “Cuerpo encargado de velar por el mantenimiento del 
orden público y la seguridad de los ciudadanos, a las órdenes 
de las autoridades políticas”. Delgado, Víctor. (1993). “Policía, 
derechos humanos y libertades individuales” en Revista Instituto 
Interamericano de Derechos Humanos¸ número 17. Disponible en 
línea: https://revistas-colaboracion.juridicas.unam.mx/index.php/
rev-instituto-interamericano-dh/article/view/7869/7094. [Fecha de 
consulta: 28 de noviembre de 2017]. 

ilimitado para coaccionar y dictar órdenes para realizar 
lo que se crea conveniente8. 

En el siglo XVII, el término policía adquiere una 
acepción preventiva al señalarse que esta “es la su-
prema potestad que se ejerce para evitar los ma-
les futuros en el estado de la cosa pública interna”9. 
Hasta este momento el término policía entendido 
como poder policial comenzó a verse limitado en su 
actuar solo a las situaciones en las que el orden de la 
comunidad peligrara, pero no limitado en sus medios, 
así, “nace el concepto de que la esencia de la policía 
era la lucha contra los peligros realizada mediante el 
poder coaccionador. Desde esta noción, el objeto de 
la policía está limitado y precisado; ilimitados son, sin 
embargo, todavía los medios que puede usar10.”

Al respecto, Cesar Beccaria enunciaba que la ocu-
pación de los policías es impedir que se perturbe la 
tranquilidad pública; pero al mismo tiempo no deben 
actuar con leyes arbitrarias, ya que si eso sucediera se 
abriría una puerta a la tiranía, así mismo deben condu-
cirse con un código que toda la sociedad pueda cono-
cer, de forma que los ciudadanos sepan cuándo son 
culpables, y cuándo son inocentes.

Con el nacimiento del Estado liberal, la división de 
poderes y las restricciones al poder estatal, limitado 
solo a la protección de la libertad y la seguridad, la 
noción de policía se modificó, siendo definida como “la 
facultad de imponer limitaciones y restricciones a los 
derechos individuales, con la finalidad de salvaguar-
dar la seguridad, salubridad y moralidad públicas con-
tra los ataques y peligros que pudieran atacarla”11. De 
esta forma, la noción de policía abandonó completa-
mente el significado de un poder estatal total y adquirió 
particularidades circunscritas a la protección del orden 
jurídico y la regulación de la seguridad pública. 

La división de poderes permitió diferenciar las atri-
buciones del poder legislativo de la actividad adminis-
trativa del órgano ejecutivo, y de esta forma podía dis-

⁸	 Gordillo. (2013), p. 375. 
⁹	 Gordillo. (2013), p. 375.
10	 Antoniolli, Walter. (1954) Derecho administrativo general; en 

Gordillo, Agustín (2013), p. 375.
11	 Gordillo, (2013), p. 376.
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4

tinguirse entre el “poder de policía” depositado en el 
poder legislativo y la actividad policial administrativa12.

De acuerdo con Máximo Sozzo13, la imagen de la 
institución policial como “el aparato del estado” que 
detenta el “monopolio de la coacción física legítima” 
con respecto a los “asuntos internos”, cuyas funciones 
principales son la prevención, la detección e investi-
gación de los delitos, para el mantenimiento del orden 
público tiene su origen en un proceso entre los siglos 
XVIII y XIX, durante este periodo se forman y consoli-
dan las instituciones modernas, entre ellas, la policía. 

En los estados modernos la policía es una institución 
por medio de la cual el Estado cumple con su función 
regulativa del orden social y, por lo tanto, se constituye 
como uno de los agentes principales del control social 
formal14, el cual lleva a cabo mediante el uso legítimo 
de la fuerza15, facultad que el Estado ha depositado en 
sus manos. Es decir, el Estado otorgó a estos miem-
bros la facultad y la obligación de usar la fuerza para 
mantener las condiciones de protección necesarias 
para el desarrollo de la sociedad16, sin embargo, este 

12	 Durand, Julio (2004). Comentario a la Procuraduría del 
Tesoro de la Nación del 13 de julio de 2004, Dictamen N° 286. 
Disponible en línea: http://www.cassagne.com.ar/publicaciones/
Sobre_los_conceptos_de_policia,_poder_de_policia_y_policia_
administrativa_.pdf [Fecha de consulta: 26 de octubre de 2017]. 

13	 Sozzo, Máximo. (2008). Policía, gobierno y racionalidad. 
Incursiones a partir de Michel Foucault. Argentina: FLACSO, p.226. 
Disponible en línea: https://www.santafe.gov.ar/index.php/web/
content/download/221162/1154826/file/Sozzo.%20Policia,%20
gobierno%20y%20racionalidad.pdf [Fecha de consulta: 26 de 
octubre de 2017].

14	 “Por control social se entiende el conjunto de instituciones, 
estrategias y sanciones sociales que pretenden promover y 
garantizar dicho sostenimiento del individuo a los modelos y 
normas comunitarias, para tal efecto la comunidad se sirve de 
dos clases de instancias o portadoras del control social: instancias 
formales e instancias informales. Agentes informales del control 
social: familia, escuela, opinión pública, etc. Agentes formales del 
control social: la policía, el ejército, el sistema penitenciario. Los 
primeros disciplinan al individuo a través de un largo proceso que 
comienza en los grupos primarios de socialización y culmina con 
la interiorización por parte del individuo de pautas de conducta. 
Cuando las instancias informales fallan entran en funcionamiento 
las instancias formales, que actúan de modo coercitivo e 
imponen sanciones cualitativamente distintas a las de las 
instancias informales”. García Pablos de Molina, Antonio. (2005). 
Criminología. Una introducción a sus fundamentos teóricos. 
España: Tirant lo Blanch, p. 163.

15	 La facultad estatal para emplear la fuerza tiene su origen con 
el mismo nacimiento del Estado, de hecho, es su fundamento. 
Se ubica en la transición de la venganza privada a la venganza 
pública: que no sean los particulares quienes resuelven sus 
diferencias por propia mano y bajo sus propias reglas, sino que 
sea una entidad distinta la que resuelva dichas controversias, aun 
empleando la fuerza.

16	 Instituto para la Seguridad y la Democracia, A.C. (INSYDE). 
(2006). Policía y uso de la fuerza, una agenda clave de nuestra 
democracia, Cuaderno de Trabajo No. 16. México: INSYDE, 
p. 8. Disponible en línea: http://insyde.org.mx/wp-content/
uploads/2013/08/NO.-16.pdf. [Fecha de consulta: 6 de noviembre 
de 2017].

poder debe mantenerse dentro del Estado de derecho. 
Así la policía debe proveer de protección por la fuerza 
de la razón antes que, por la razón de la fuerza. En 
un Estado democrático se debe entender el uso de la 
fuerza como de mínima interferencia17. 

Al respecto, Weber en sus análisis sobre el tema se-
ñalaba que el Estado, como moderador en los conflic-
tos sociales, debe contar con instituciones que puedan 
imponer por medio de la coacción, las leyes y normas 
que hacen funcionar el contrato social. De esta mane-
ra, la policía es una institución que dentro de un marco 
de acción constitucional atiende la misión de mantener 
la ley y el orden público. 

Si bien es cierto que no solo la policía detenta la 
facultad del uso de la fuerza, pues además de ella está 
el Ejército y los organismos encargados de los cen-
tros penitenciarios, es la policía quien al tener contac-
to directo con las comunidades y estar encargada de 
mantenerlas en orden conforme al Estado de derecho, 
se constituye como el componente más inmediato y 
visible del sistema de justicia18.

2.2 La seguridad pública como función de 
la policía 

El mantenimiento de la ley y el orden social son de 
manera general, las funciones principales de la policía, 
estos dos aspectos se consideran condiciones nece-
sarias para la sobrevivencia del Estado. Así, el orden 
social es un elemento esencial en el que se relacionan 
el desarrollo de las libertades y el ejercicio de los dere-
chos, y se ve reflejado en el concepto jurídico de segu-
ridad pública19, el cual está inmerso en la procuración, 
la administración y la ejecución de la justicia penal. De 

17	 Instituto para la Seguridad y la Democracia, A.C. (INSYDE). 
(2006).

18	 UNODC. (2010). Policía. Seguridad Pública y prestación de 
servicios policiales. Manual de instrucción para la evaluación de 
la justicia penal. Estados Unidos de América: UNODC, p.1.

19	 Los antecedentes de la seguridad pública tienen origen en el siglo 
XIII. Los reyes estaban obligados a proteger y ofrecer seguridad 
a sus súbditos, tarea que delegaba a un grupo de elementos de 
su ejército. Con el advenimiento del liberalismo y el concepto 
de “contrato social el gobernante o la asamblea adquieren el 
compromiso de ofrecer seguridad a cambio de que el pueblo se 
conduzca de acuerdo a las leyes y normas establecidas, con el 
fin de que los habitantes puedan desarrollar su vida de la mejor 
forma. A partir de la Declaración de los Derechos del Hombre y del 
Ciudadano en 1789, la seguridad se establece como un derecho 
elemental, en esta etapa histórica surgen las primeras políticas 
públicas destinadas a la seguridad pública.
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acuerdo con Pérez Canchola20 la seguridad pública es 
un derecho humano imprescindible para ejercer otros 
derechos e incluso tiene que ver con la manifestación 
plena del Estado de derecho. La seguridad pública en-
tonces es un tema central para la tarea gubernamental 
pues a través de ella coexisten las libertades y dere-
chos de los miembros de una sociedad. 

García Ramírez21 señala que la seguridad pública 
es la acción desarrollada por el Estado con la finali-
dad de asegurar una convivencia pacífica y evitar la 
comisión de delitos o agravios contra las personas y su 
patrimonio, dicha función requiere que la policía realice 
tareas específicas. 

Formalmente las tareas policiales están divididas en 
aquellas destinadas a la prevención, otras destinadas 
al combate de la delincuencia y otras dedicadas a dar 
servicios a la comunidad. Cumplir con estas tareas 
formales implica que la policía desarrolle diversas ac-
tividades que van desde la captura de delincuentes, 
la investigación de delitos, el patrullaje y vigilancia en 
las calles, atención de urgencias médicas en la vía 
pública, controlar y vigilar el tráfico vehicular, conte-
ner manifestaciones, buscar personas desaparecidas, 
atender llamadas de apoyo, participar en comités veci-
nales, etcétera. Todas estas actividades heterogéneas 
constituyen la labor policial cotidiana; sin embargo, no 
todas corresponden a un solo grupo policial, actual-
mente existen diversas corporaciones que cumplen 
funciones específicas, por lo que es correcto utilizar 
el término plural “las policías”, para referirnos a todas 
las agrupaciones policiales dedicadas a la seguridad 
pública. 

2.3 Modelos de operación policial

De manera general, Monjardet22 distingue tres tipos de 
policía: policía de orden o de soberanía, la policía cri-
minal y la policía urbana.

La primera obedece a razones del Estado, es decir, 
protege directamente los intereses de este. De acuer-
do con sus objetivos comprende tres subdivisiones: la 
policía de orden especializada en controlar movimien-

20	 Pérez Canchola, José Luis. (1998). “La seguridad pública y la 
profesionalización del personal policial en la administración 
pública actual”. Seguridad Pública Nacional en México y en 
Francia. Memoria coloquio franco-mexicano sobre seguridad 
pública nacional. México: Secretaría de Gobernación, Embajada 
de Francia e Instituto Nacional de Administración, p. 123.

21	 García R.S. (2002). En torno a la seguridad pública. Desarrollo 
penal y evolución del delito. Pedro José Peñaloza y Mario A. 
Garza Salinas (coords.). Los desafíos de la seguridad pública en 
México, México: Universidad Iberoamericana, UNAM, PGR, p. 81.

22	 Monjardet, Dominique. (2010). Lo que hace la policía. Sociología 
de la fuerza pública. Argentina: Prometeo.

tos colectivos e impedirles mediante la fuerza cual-
quier dinámica violenta. La policía de inteligencia que 
mediante su trabajo previene al Estado sobre cualquier 
amenaza a su estabilidad. La última de sus subdivi-
siones es la policía fronteriza que trata cuestiones de 
migración y aduanas, advirtiendo de posibles peligros 
al Estado. El segundo tipo es la policía criminal, que 
instrumenta todos los medios estatales para prevenir, 
investigar, combatir y reprimir los hechos y las conduc-
tas violatorias de las leyes. Finalmente, la policía urba-
na está capacitada para hacer respetar la paz pública 
y atender al ciudadano común. 

Si bien la división de Monjardet ofrece una clasifi-
cación general de las policías de acuerdo con su ac-
tuación y objetivos, es necesario precisar que la na-
turaleza y estructura de las policías son distintas en 
cada Estado, ellas responden al proceso de evolución 
de este, y reflejan la forma de gobierno y los objetivos 
de sus políticas públicas en esta materia, por lo que 
los modelos policiales son diversos, no existiendo un 
modelo policial puro23.

De acuerdo con Ponsaer24, un modelo policial es un 
esquema general de actuación, despliegue y régimen 
estatutario de los cuerpos e instituciones encargados 
de la seguridad pública. De manera general se distin-
guen tres modelos: legalista, de vigilancia o control y 
de servicio público25. 

El primero se asocia a sistemas políticos burocrati-
zados, su objetivo principal es la aplicación estricta de 
las normas, en este modelo la policía es solo el instru-
mento para aplicar las sanciones a los infractores de 
las mismas. 

El modelo de vigilancia o control es el que se desa-
rrolla en sistemas políticos autoritarios, en el la policía 
es un grupo de presión que actúa sobre los ciudada-
nos para evitar que realicen conductas que puedan 
provocar delitos. La policía mantiene el orden público 
mediante la vigilancia estricta de las actividades de los 
ciudadanos, incluidas las de la esfera privada. En este 
modelo la actuación policial es discrecional, recayendo 

23	 Moloeznik, P. M. (2010). Manual de sistemas comparados de 
policía. Guadalajara: U de G, Centro Universitario de Ciencias 
Sociales y Humanidades, México: CUCSH, p.20. 

24	 Ponsaers, P. (2001). Reading about “Community (Oriented) 
Policing” and Police Models. Policing: An International Journal 
of Police Strategies & Management, Vol. 24(4), Bélgica, pp. 
470-496. Disponible en línea: https://www.researchgate.net/
profi le/Paul_Ponsaers/publication/235296080_Reading_
about_community_oriented_policing_and_police_models/
links/57ff6afd08aebab2012ba23f/Reading-about-community-
oriented-policing-and-police-models.pdf. [Fecha de consulta: 14 
de diciembre de 2017].	

25	 Wilson, James Q. (1968). Varieties of Police Behavior. The 
Management of Law & Order in Eigth  Communities. Estados 
Unidos de América: Harvard Univerity Press.
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en cada policía la decisión sobre en qué situaciones 
intervenir y la forma para hacerlo. 

	 El modelo de servicio público es un modelo 
integral que incluye labores preventivas, de investi-
gación y de restablecimiento de la seguridad, la po-
licía además protege el ejercicio de los derechos de 
los ciudadanos y desarrolla actividades para satisfa-
cer las necesidades de la comunidad. En este modelo 
la relación policía-ciudadanía es de servicio hacia los 
ciudadanos, situación que origina confianza de los ciu-
dadanos hacía la policía. Este modelo es característico 
de los Estados democráticos. 

	 Por su parte Orellana26, distingue tres clases 
de modelos policiales de acuerdo con sus funciones, 
teniendo así un Modelo represivo, enfocado a un sis-
tema reactivo, es decir, que actúa como respuesta a 
la actividad criminal y que corresponde a un Estado 
autoritario. Un Modelo preventivo, que privilegia la ac-
tuación preventiva de conductas delictivas, este último 
correspondería a un Estado democrático. Un Modelo 
garantista que presenta las características de un mo-
delo preventivo, pero que en su actuación privilegia el 
respeto a las garantías que la constitución consagra 
para todos los gobernados, utilizando la fuerza como 
ultima ratio y de manera proporcionada.

Los factores que intervienen en la estructuración y 
objetivos de los cuerpos policiales de cada Estado es-
tán relacionados con el momento histórico en el que se 
encuentran inmersos, la situación del sistema político, 
la capacidad económica, la concepción que se tenga 
acerca de la seguridad y el contexto internacional. 

2.4 Modelos policiales latinoamericanos

Si bien no es posible identificar un modelo policial uní-
voco propio de los países latinoamericanos, es posible 
identificar características distintivas de sus modelos, 
de acuerdo con sus estructuras. 

En los países cuya organización es federal existen 
cuerpos policiales con tareas diferenciadas entre las 
cuales no existe coordinación. Por otra parte, países 
con gobiernos centralizados o Estados unitarios cuen-
tan con un solo cuerpo policial excesivamente buro-
cratizado, situación que ha mermado la comunicación 
entre los mandos y la base, restando eficiencia a sus 
funciones operativas27.

26	 Orellana Wiarco, O. (2010). Seguridad Pública. Profesionalización 
de los Policías. México: Porrúa, pp.78-79.

27	 Arias, P., H Rosada Granados; M. Fabian Saín. (2012). 
Reformas Policiales en América Latina. Principios y lineamientos 
progresistas. Colombia: Friedrich Ebert Stiftung, p. 14. 

La década de los noventa representó para los paí-
ses de América Latina un periodo importante de tran-
siciones políticas, las cuales determinaron la dinámica 
de la seguridad en la región. A pesar de las transicio-
nes democráticas latinoamericanas, los países de la 
región han optado por modelos de seguridad basados 
en las políticas de “mano dura” como respuesta esta-
tal a los altos índices de delincuencia y al crecimiento 
de organizaciones criminales transnacionales, concre-
tamente aquellos dedicados al narcotráfico. Ante este 
contexto en algunos países se han implementado sis-
temas de seguridad pública con participación de las 
fuerzas armadas, de hecho, en algunos de ellos a los 
militares les fueron asignadas tareas de seguridad pú-
blica, situación que agravó las violaciones a los dere-
chos humanos.

El problema de inseguridad en América Latina es 
uno de los temas centrales en las agendas de las po-
líticas públicas de los Estados de la región, al mismo 
tiempo las nuevas características del mundo globaliza-
do traen consigo nuevas formas de delitos y violencia 
social28. En este sentido, el control de los mercados in-
formales basados en la ilegalidad, así como el comba-
te a la delincuencia organizada, representan algunos 
de los más importantes retos para la policía y las auto-
ridades latinoamericanas.  

Los principales obstáculos que se tienen para eje-
cutar congruentemente un modelo policial en América 
Latina están relacionados con los procesos de admi-
sión a las corporaciones policiales, el adiestramiento, 
la preparación que les otorgan para la realización de 
sus funciones y el equipamiento con el que cuentan 
para realizarlas. 

De acuerdo con Fruhling29, hoy en día, las policías 
de gran parte de los países latinoamericanos obser-
van importantes dificultades para poder llevar a cabo 
una profesionalización y especialización eficiente. Así 
mismo, los instrumentos de evaluación autónomos o 
externos son deficientes o inexistentes, por lo que las 
situaciones de corrupción y abuso policial son relati-
vamente frecuentes en la región. Ante este panorama, 
los ciudadanos recurren cada vez más a opciones al-
ternas como la seguridad privada o a situaciones más 
radicales como tomar la justicia en sus propias ma-
nos; situación que rompe con el Estado de derecho 
y cada vez es más frecuente, por lo que resulta im-
perante contrarrestar los obstáculos para la ejecución 

28	 Padilla, O. (2012). Participación ciudadana en seguridad pública: 
la experiencia de los comités vecinales en la ciudad de México 
(tesis). México: Universidad Nacional Autónoma de México, p 65. 

29 Fruhling, H. (2001). “Las reformas policiales y la consolidación 
democrática en América Latina. En Arturo Alvarado y Sigrid Arzt. 
El desafío democrático de México, seguridad y estado de derecho. 
37-66. México: El Colegio de México. 
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de modelos policiales basados en la profesionalización 
y congruentes con los actuales Estados democráticos 
en Latinoamérica. Lo anterior transformaría las repre-
sentaciones de desconfianza que los ciudadanos tie-
nen hacia las instituciones policiales, erigiendo nuevas 
concepciones del “ser policial”, que construyan hacia 
el exterior representaciones positivas y, por tanto, re-
laciones de confianza y respeto con los ciudadanos y 
hacia el interior una autorrepresentación basada en la 
dignificación del quehacer policial, situación importante 
que no debe ser desatendida, ya que las instituciones 
policiales constituyen una subcultura con esquemas 
de valores, lenguaje y normas de conducta propios. 
Estos elementos cualitativos son por tanto de suma im-
portancia al momento de proponer medidas de trans-
formación o modernización de los modelos policiales y 
de las instituciones que los ejecutarán.

Así mismo, la atención de los modelos policiales no 
debe solo tomar en cuenta la selección de sus miem-
bros, sino una capacitación constante, que los haga 
competentes ante la evolución en las formas de la de-
lincuencia y el avance tecnológico. Igualmente, impor-
tante es la existencia de áreas de control interno en las 
corporaciones policiales que fomenten la autodiscipli-
na y la observancia en el cumplimiento de los estatutos 
orgánicos de la institución. 

2.5 Breve historia de las policías en 
México

En el México prehispánico existían autoridades en-
cargadas de mantener el orden en lugares públicos, 
sin embargo, estas no correspondían a las figuras del 
orden policial que se conocen en el Estado moderno. 
Fue con la llegada de los españoles y su asentamien-
to en tierras mesoamericanas que se puede trazar la 
historia de la policía en México. “Así podemos señalar, 
grosso modo, cuatro etapas escalonadas de la historia 
policial: la primera, inicia con el asentamiento de los 
españoles y finaliza durante la segunda mitad del siglo 
XVIII; la segunda abarca el periodo 1750-1821, esta 
última fecha como consecuencia de la finalización de 
la guerra de independencia hasta la revolución; y la 
cuarta desde la post revolución hasta nuestros días”30.

De esta manera, durante el período conocido como 
la Colonia, en la Nueva España, “la policía fue utilizada 
como técnica de gobierno bajo los principios de la bue-
na administración y cuidado de la ciudad”31, parecida 

30	 Barrón Cruz, Martín. (2005), Policía y Seguridad en México. 
México: INACIPE, p. 29.

31	 Álvarez Manso, Roberto. (2008). La policía en el pensamiento 
de Michel Foucault. Un enfoque sociológico para el estudio de 
la policía en México. Tesis para obtener el grado de maestro en 
política criminal. México: UNAM, pp.104.

a la policía pública alemana de los siglos XV y XVI. 
Así mismo, será el Municipio, Cabildo o Ayuntamiento 
a partir del cual se organice esta figura, continuando 
de esta manera la organización política y administrati-
va de la corona española. “Mediante la administración 
municipal, la policía se erige como proyecto de gestión 
amplia del cuerpo social, encaminado a la procuración 
de las condiciones elementales que reprodujeran favo-
rablemente la vida de la población”32.

La implementación de la institución policial en la 
Nueva España fue parte del proceso colonizador y 
como tal, se determinó por la composición del poder 
de la Corona española como por los grupos con in-
fluencia local. Este modelo se desempeñó durante casi 
los trescientos años de la Nueva España, aunque con 
algunos agregados como sería la Santa Hermandad, 
la Sala del Crimen de la Real Audiencia, los Alcaldes 
de Barrio, el Tribunal de la Acordada, entre otros. “En 
los primeros años de la Colonia, los corregidores y go-
bernadores, encomendaron a los alguaciles mayores 
de las ciudades, la vigilancia del orden; posteriormen-
te, este servicio lo cumplían los alguaciles mayores, 
los alguaciles menores, los alguaciles de campo, los 
alguaciles de la ciudad y los alféreces reales.”33

Sería hasta finales del siglo XVIII, con la implemen-
tación de las Reformas Borbónicas, que hubo un cam-
bio administrativo en la Nueva España y con ello la 
creación en 1789, bajo las órdenes del virrey Conde de 
Revillagigedo, del Cuerpo de seguridad y ornato que 
se encargaba de velar por la paz pública, pero también 
por cuidar el buen aspecto de la capital. A partir de las 
Reformas Borbónicas, “la Ciudad de México se organi-
zó en Cuarteles (1782), y se estableció el sistema de 
Intendencias (1786). Todo ello sirvió de base para las 
divisiones políticas del territorio, posteriores a la Inde-
pendencia de México.”34

A inicios del siglo XIX, México fue influenciado por 
el modelo policial francés, un modelo de corte discipli-
nario y antidelictivo. Además, en este siglo se rompió 
con la conformación colonial y se instauró el proyecto 
de un estado independiente; sin embargo, 

"la policía no solo conserva su permanencia en 
el plano de las relaciones sociales con el adveni-
miento del Estado-Nación mexicano, sino que se 
posiciona y reconfigura, experimentando una am-
plitud extraordinaria durante el siglo XIX en for-
mas más refinadas en cuanto a su presentación 

32	 Álvarez Manso, Roberto. (2008), p.111.
33	 Colín Sánchez, Guillermo. (1993). Derecho mexicano de 

Procedimientos Penales. México: Editorial Porrúa, p. 235.
34	 Barrón Cruz, Martín. (2005). Policía y Seguridad en México. 

México: INACIPE, p. 39.
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e intervención, a las conocidas durante la época 
colonial, particularmente en lo relativo al control y 
vigilancia del delito y la disciplina social”35." 

En este sentido, el 7 de febrero de 1822 se organizó 
un grupo de policía preventiva en la Ciudad de México. 
Para 1827, la ciudad contaba con varios cuarteles, en 
los cuales se reclutaban y capacitaban a los gendar-
mes, aunque fue un cuerpo que duró muy poco y la 
vigilancia quedó nuevamente en manos de los propios 
ciudadanos. Poco después, en 1837, el cuidado de 
la ciudad quedó en manos de los prefectos, en 1838 
se creó la división montada y a lo largo de diez años, 
hasta 1848, la policía se componía por cuadrillas de 
infantería y de caballería, quienes poco apoco fueron 
siendo adoptados en los estados al interior de la na-
ciente república. En 1865, por órdenes de Maximiliano 
de Habsburgo, se expidió la Ley sobre la Policía Gene-
ral del Imperio, en la cual se designan comisarios im-
periales y guardas municipales en turnos nocturnos y 
diurnos, en ese entonces la Ciudad de México contaba 
con ocho cuarteles generales de policía. 

La primera mención oficial sobre la seguridad como 
derecho en el México independiente fue plasmada 
en el Estatuto Orgánico Provisional de la República 
Mexicana del año de 1856, que en su artículo treinta 
establece: “La nación garantiza a sus habitantes, la li-
bertad, la seguridad, la propiedad y la igualdad”36. Des-
pués de la caída del Imperio de Maximiliano, Benito 
Juárez emitió un decreto el 21 de enero de 1869 en 
donde se establece el contingente de policías rurales y 
el gobernador del Distrito Federal asume la autoridad 
policial. 

Así mismo,

"debido a la serie de tribulaciones y conflictos 
sociales, políticos, económicos, ideológicos, ra-
ciales y culturales, presentados en el período 
abordado, tanto internamente como aquellos 
derivados de las disputas de las potencias in-
ternacionales, tenemos una multiplicidad signi-
ficativa de leyes, bandos, edictos, instituciones, 
organizaciones y funcionarios abocados a este 
tipo particular de trabajo policial-pastoral. Su nú-
mero se vincula estrechamente con los vaivenes 
a los que se encuentra sometida la vida del país, 
resultando en un proceso a la vez continuo y dis-
continuo de la policía37."

35	 Álvarez Manso, Roberto. (2008), p.150.
36	 Yánez R., J. A. (1997). La policía en la modernización cultural 

de la Ciudad de México. 1821-1876. (Arbitrariedad y cultura de 
Gobierno). Tesis de grado de doctor en Ciencias Sociales. México: 
Universidad Autónoma Metropolitana, p. 54.  

37	 Álvarez Manso, Roberto. (2008), p.184.

A principios del siglo XX, en 1903, durante el gobier-
no de Porfirio Díaz, se crearon los cuerpos de gendar-
mes judiciales y fiscales38. Cuando estalló la Revolu-
ción, muchos de los entonces gendarmes y guardas 
fueron enrolados en las fuerzas militares federales, los 
pocos policías que quedaban fueron alistados en servi-
cios sanitarios, así mismo no existía el presupuesto ni 
las condiciones para la existencia de fuerzas policiales 
en la capital ni en el interior del país, por lo que fue una 
época turbulenta y de total impunidad en cuanto a la 
persecución de delitos39.

Fueron pocas las modificaciones formales realiza-
das durante el período de la lucha armada. Por otro 
lado, en el período posrevolucionario se inculcó una 
disciplina militar en los distintos cuerpos policiales. 
Aunque ello solo se consiguió en los altos mandos, ya 
que los rangos bajos pertenecían, en su mayoría, a la 
clase popular40.

En palabras de Diego Pulido, durante la segunda 
década del siglo XX coexistían dos perfiles policiales:

"Por un lado, los policías “artesanos” y, por el 
otro, los policías “técnicos”. Los primeros mere-
cen ese calificativo porque de 1900 a 1930 pre-
dominaban gendarmes que declaraban ejercer 
algún oficio artesanal. En contraste, los policías 
técnicos figuraban en la nómina de la inspección 
al mismo tiempo que estaban inscritos en la Es-
cuela Técnica de Policía, instancia que buscaba 
profesionalizarlos mediante cursos criminológi-
cos, de identificación y otros contenidos41."

Fue hasta 1922 que la seguridad pública se retomó 
como una política básica en la agenda del gobierno 
federal: surgió la Jefatura de Tránsito subordinada a 
la Inspección General de Policía, un año después se 
creó la Escuela Técnica de Policía, que tenía la misión 
de capacitar a los integrantes de la policía de inves-
tigación, laboratorio y criminalística. A partir de 1930 
paulatinamente la mujer fue incorporada a labores de 
seguridad pública en el país.

En el caso de la Policía Federal, su formación fue el 
1 de julio de 1928, con el Escuadrón de Agentes Vigi-
lantes de la Oficina de Tránsito, que era un grupo de vi-

38	 Santoni, P. (2005). La policía en la Ciudad de México durante el 
Porfiriato. México: El Colegio de México, p.101.

39	 Barrón Cruz, Martín. (2005). Policía y Seguridad en México. 
México: INACIPE, p. 54.

40	 Pulido Esteva, Diego. (2015). “Los negocios de la policía en la 
Ciudad de México durante la posrevolución”. Trashumante. 
Revista Americana de Historia Social 6, México: Universidad de 
Antioquia, Universidad Autónoma Metropolitana, p.12.

41	 Pulido Esteva, Diego. (2015), p.12. 
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gilancia carretera motorizado y formado por el decreto 
presidencial de Plutarco Elías Calles, dependía en ese 
entonces de la Secretaría de Comunicaciones y Obras 
Públicas. En ese inicio fueron 53 agentes que tenían 
indicaciones de hacer funciones de control y vigilancia 
del tránsito en los caminos locales y federales. Poste-
riormente, en 1931 pasaron a ser Policía de Caminos, 
en 1939, con Lázaro Cárdenas, se consolidan como 
Policía Federal de Caminos.

En septiembre de 1939 se creó el Reglamento 
Orgánico de la Policía Preventiva que adjudicaba el 
mando supremo de las fuerzas de seguridad interna 
al Presidente de la República, mismas que estaban 
compuestas de auxiliares, carceleros, policías de a 
pie, montados y bomberos.  En 1940 se creó el cuerpo 
de granaderos que fue incorporado a la policía preven-
tiva. Posteriormente, la Policía Industrial Bancaria, fue 
creada en 1941. 

De acuerdo con Ernesto López Portillo,

"durante el México posrevolucionario siguió ade-
lante la preeminencia de los controles políticos 
sobre la policía. Si bien el cambio de siglo implicó 
la transformación radical del contexto, derivada 
de la institucionalización del conflicto, ahora la 
policía quedaba atrapada por las reglas impues-
tas desde un modelo político de corte autoritario, 
que garantizó la debilidad estructural del Estado 
de derecho. La policía no operó bajo controles 
democráticos porque no lo hizo el Estado mexi-
cano en su conjunto42.."

En 1953, bajo el mandato de Adolfo Ruíz Cortines, 
se fundó la Escuela de la Policía Federal de Caminos 
en el Distrito Federal.  En 1999, por orden de Ernesto 
Zedillo se transformó en la Policía Federal Preventiva 
(PFP) bajo el mando de la Secretaría de Gobernación. 
Posteriormente en 2009, fueron facultados para reali-
zar trabajos de investigación llamándose Policía Fe-
deral.  En 2012, Enrique Peña Nieto desapareció la 
Secretaría de Seguridad Pública (SSP) y en su lugar 
creó el Comisionado Nacional de Seguridad. 

Desde el año de 1995 existe un Sistema Nacional 
de Seguridad Pública, dicho sistema se conforma de 
órganos correspondientes a diversas secretarías de 
Estado, la Procuraduría General de la República, los 
gobernadores y autoridades de la Defensa Nacional y 
la Marina. La reforma al artículo 21 actualmente faculta 
con labores de investigación a una mayor cantidad de 
policías en el país, no únicamente a las judiciales. Im-

42	 López Portillo, Ernesto. (2000). La policía en México: función 
política y reforma. Inseguridad Pública y Gobernabilidad 
democrática: retos para México y Estado Unidos. México: Smith 
Richardson Foundation, p. 9.

pone controles internos, establece la carrera policial, 
así mismo este conjunto de actores define políticas 
contra la delincuencia. El ejecutivo federal incrementó 
sus atribuciones en el campo policial y justicia a través 
del Ministerio Público, la prisión preventiva y el arraigo, 
especialmente en materia de crimen organizado. Una 
de las consecuencias de la reforma ha sido el drástico 
aumento en la última década en el gasto en materia 
policial y de contratación, así mismo el sistema público 
de seguridad pública se ha transformado en un com-
plejo y vasto cuerpo de seguridad interna43. 

En este sistema de seguridad emanado en las suce-
sivas reformas se considera a la policía y el Ministerio 
Público como los cimientos del sistema justicia, pues 
de su trabajo y resultados depende el resto de las ac-
tividades de investigación y proceso. En este contexto, 
los jueces no poseen jurisdicción para la investigación 
y deben seguir trabajando con lo que las policías y el 
Ministerio Público les proporcionan.    

De acuerdo con Ernesto López Portillo, en las eva-
luaciones a la policía del país llevadas a cabo durante 
la década de los noventas quedaban en evidencia una 
serie de problemas institucionales: escolaridad baja 
entre los agentes, escasa normatividad, altos niveles 
de corrupción, ausencia de estándares de actuación, 
así como repetidas transgresiones a los derechos 
humanos, todo ello en el marco de programas de ca-
pacitación obsoletos. Por lo tanto, se deduce que la 
profesionalización policial es una política relativamente 
reciente44. 

2.6 Marco Legal de las Policías en México

El marco jurídico que rige a las policías mexicanas 
está conformado principalmente por la Constitución 
Política de los Estados Unidos Mexicanos, la Ley Ge-
neral del Sistema Nacional de Seguridad Pública, las 
leyes orgánicas y los reglamentos de cada una de las 
instituciones encargadas de la seguridad pública a 
nivel federal y estatal, reglamentos municipales, así 
como protocolos de actuación generales y de cada 
una de las instituciones policiales de los tres niveles 
de gobierno.

A través del artículo 21 de la Constitución Política 
de los Estados Unidos Mexicanos se establece que la 
seguridad pública:

43	 Alvarado, A. (2008). La reforma de la justicia en México. México: 
El Colegio de México, Centro de Estudios Sociológicos, p.49.

44 López, Portillo Ernesto. (2000). La policía en México: función 
política y reforma. México: Smith Richardson Foundation, p.18. 
Véase: http://pdba.georgetown.edu/Security/citizensecurity/
mexico/evaluaciones/policia.pdf (14 de diciembre de 28 de agosto 
de 2017).
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"es una función a cargo de la Federación, las 
entidades federativas y los Municipios, que com-
prende la prevención de los delitos; la investi-
gación y persecución para hacerla efectiva, así 
como la sanción de las infracciones administrati-
vas, en los términos de la ley, en las respectivas 
competencias que esta Constitución señala. La 
actuación de las instituciones de seguridad pú-
blica se regirá por los principios de legalidad, ob-
jetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez 
y respeto a los derechos humanos reconocidos 
en esta Constitución. Las instituciones de segu-
ridad pública serán de carácter civil, disciplinado 
y profesional. El Ministerio Público y las institu-
ciones policiales de los tres órdenes de gobierno 
deberán coordinarse entre sí para cumplir los ob-
jetivos de la seguridad pública y conformarán el 
Sistema Nacional de Seguridad Pública45."

De esta forma, la seguridad pública es una función 
del Estado que para llevarla a cabo la organiza confor-
me a sus tres niveles de gobierno y la delega en institu-
ciones civiles cuya actuación está constitucionalmente 
limitada.

Este artículo ha sido reformado en seis ocasiones: 
1983, 1994, 1996, 2005, 2008 y 201646. De estas re-
formas sobresalen la de 1994, 2008 y 2016; la refor-
ma de 1994 permitió concebir a la seguridad pública 
como una función a cargo de los tres niveles de go-
bierno y estableció un Sistema Nacional de Seguri-
dad Pública, que estaría encargado de coordinar a 
las policías de los tres niveles para llevar a cabo su 
función. Esta reforma

"ha sido una de las más importantes, ya que con-
figuró el sistema de seguridad pública mexicano 
como lo conocemos, y entre sus aspectos más 
notables destacan la incorporación al artículo 21 
Constitucional del actual concepto de seguridad 
pública, que puntualiza la actuación de los cuer-
pos policiales; la creación del Sistema Nacional 
de Seguridad Pública (SNSP) y de la Coordina-
ción de Seguridad Pública de la Nación (CSPN) 
así como las reformas a la Constitución para es-
tablecer como una responsabilidad explícita del 
Estado la seguridad pública, compartida entre los 
tres órdenes de gobierno47."

45	 Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos. México: 
Cámara de Diputados del H. Congreso de la Unión. Disponible 
en línea: http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/1_150917.
pdf. [Fecha de consulta: 8 de noviembre de 2017].

46	 1983, 1994, 1996, 2005, 2008 y 2016.
47	 Miranda Chigüindo, Carla. (2009). Los retos de la reforma policial y 

la capacitación en el marco del Estado de derecho y la democracia 
en México. Maestría en derechos humanos y democracia, México: 
FLACSO, p. 33.

A partir de esta reforma se promulgó la Ley General 
que Establece las Bases de Coordinación del Sistema 
Nacional de Seguridad Pública, para reglamentar el ar-
tículo 21 Constitucional. 

Por su parte la reforma del año 2008, otorgó a los 
policías la facultad de investigar los delitos bajo el 
mando y conducción del Ministerio Público y estableció 
los principios generales para la reforma de las institu-
ciones de seguridad pública:

1.	 Las instituciones de seguridad pública serán de 
carácter civil, disciplinado y profesional.

2.	 El MP y las instituciones policiales de los tres ór-
denes de gobierno deberán coordinarse entre sí 
para cumplir los objetivos de la seguridad pública 
y conformarán el Sistema Nacional de Seguridad 
Pública (SNSP).

3.	 Las bases mínimas que integrarán el SNSP será 
“la regulación de la selección, ingreso, formación, 
permanencia, evaluación, reconocimiento y cer-
tificación de los integrantes de las instituciones 
de seguridad pública. Asimismo, se establece 
que la operación y desarrollo de estas acciones 
será competencia de la Federación, las entidades 
federativas y los municipios en el ámbito de sus 
respectivas atribuciones. (Reformado mediante 
Decreto publicado en el Diario Oficial de la fede-
ración el 29 de enero de 2016).

4.	 Se establece que ninguna persona ingresará a 
las instituciones de seguridad pública, si no ha 
sido debidamente certificada y registrada en la 
base de datos de personal de las instituciones de 
seguridad; y

5.	 La comunidad coadyuvará en la evaluación de las 
instituciones de seguridad pública48.

Así mismo, favoreció la creación de una policía pro-
fesional con capacidad para realizar investigación cien-
tífica. El Nuevo Modelo Policial contempla entre otros 
aspectos la reforma al marco legal, un servicio de carre-
ra policial, un sistema de desarrollo policial y el Sistema 
Plataforma México. Este Modelo pretende ser

48	 Arellano Trejo, Efrén. (2008). Instituciones policiales: situación 
y perspectivas de reforma. Documento de trabajo número 58. 
México: Centro de Estudios Sociales y de Opinión Pública, 
p. 1-2. Disponible en línea: http://insyde.org.mx/wp-content/
uploads/2013/08/arellano_instituciones-policiales.pdf. [Fecha de 
consulta: 7 de noviembre de 2017].
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"el resultado de la reingeniería de procesos 
policiales, sumando las capacidades técnicas, 
operativas y logísticas de los tres órdenes de go-
bierno bajo estándares internacionales y se basa 
en la investigación científica para prevenir la co-
misión de delitos y combatir a la delincuencia, a 
partir de la recopilación y uso intensivo de la in-
formación, de su análisis y de la generación de 
inteligencia policial susceptible de ser operada 
con oportunidad y eficacia49." 

También como consecuencia de la reforma de 2009, 
la Ley General que Establece las Bases de Coordina-
ción del Sistema Nacional de Seguridad Pública, que 
en un primer momento reglamentó el artículo 21 cons-
titucional, fue abrogada y sustituida con la Ley Gene-
ral del Sistema Nacional de Seguridad Pública (LGS-
NASP).

Por su parte, la reforma de 2016, estableció como 
principios que deberían regir el comportamiento de 
las policías: la legalidad, la objetividad, la eficiencia, el 
profesionalismo, la honradez, y respeto a los derechos 
humanos. 

El segundo instrumento que conforma el marco le-
gal de las instituciones de seguridad pública es la ley 
General del Sistema Nacional de Seguridad Pública la 
cual en su artículo 2 establece que: 

"La seguridad pública es una función a cargo de la 
Federación, el Distrito Federal, los Estados y los 
Municipios, que tiene como fines salvaguardar la 
integridad y derechos de las personas, así como 
preservar las libertades, el orden y la paz públicos 
y comprende la prevención especial y general de 
los delitos, la investigación para hacerla efectiva, 
la sanción de las infracciones administrativas, así 
como la investigación y la persecución de los de-
litos y la reinserción social del individuo, en térmi-
nos de esta Ley, en las respectivas competencias 
establecidas en la Constitución Política de los Es-
tados Unidos Mexicanos50."

Así, la seguridad pública, como función a cargo del 
Estado, tiene el objetivo de salvaguardar la integridad 
y los derechos de las personas, preservar las liberta-
des, el orden y la paz públicos mediante la prevención 
y persecución tanto de las infracciones como de los 
delitos. De acuerdo con este mismo instrumento, el 
Sistema Nacional de Seguridad Pública tiene como 
responsabilidad sentar las bases de la coordinación y 

49	 Miranda Chigüindo, Carla. (2009), p. 67.
50	 Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Pública. México: 

Congreso General de los Estados unidos mexicanos. Disponible 
en línea: http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5076
728&fecha=02/01/2009.  [Fecha de consulta 7 de noviembre de 
2017]. 

distribución de competencias en materia de seguridad 
pública entre los tres niveles de gobierno bajo el man-
do del Consejo Nacional de Seguridad Pública.

2.6.1 Estructura actual y labor de las policías en 
México

Para dar cumplimiento al artículo 21 constitucional, así 
como lo establecido en la Ley General del Sistema Na-
cional de Seguridad Pública, las funciones policiales 
fundamentales de las instituciones de seguridad pú-
blica en México están destinadas a controlar la delin-
cuencia, mantener el orden y la paz pública y brindar 
otros servicios a la comunidad.

Para llevar a cabo estas tareas, las instituciones de 
seguridad pública en México se dividen en tres ámbitos 
que corresponden a los niveles de gobierno Federal, 
Estatal y Municipal, de tal forma que existen policías 
por cada uno de estos niveles, con labores específicas 
cada una.

A nivel Federal, las instituciones destinadas a la se-
guridad pública son la Policía Federal (PF) y la Procu-
raduría General de la República (PGR). De acuerdo 
con su ámbito de competencia las policías de este ni-
vel intervienen en la prevención y persecución de deli-
tos del fuero Federal.

A nivel Estatal y Municipal, las corporaciones poli-
ciales agrupadas en las Secretarías de Seguridad Pú-
blica estatales y municipales están encargadas de la 
Seguridad Pública en su territorio correspondiente. De 
acuerdo con su ámbito de competencia, tanto las poli-
cías Estatales como las Municipales intervienen en la 
prevención y persecución de delitos del fuero Común.

Los tres ámbitos policiales trabajan en conjunto, ya 
sea por medio de operativos o compartiendo informa-
ción que permite prevenir y combatir la delincuencia.

De acuerdo con el artículo 75 de la LGSNSP, para 
hacer frente y combatir la delincuencia las policías 
mexicanas llevan a cabo tres labores principales: 

1.	 Investigación: se desarrolla mediante sistemas ho-
mologados de recolección, clasificación, registro, 
análisis, evaluación y explotación de información.

2.	 Prevención: su objetivo es prevenir la comisión 
de delitos e infracciones administrativas, realizar 
las acciones de inspección, vigilancia y vialidad 
en su circunscripción.
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3.	 Reacción: encargada de garantizar, mantener y 
restablecer el orden y la paz públicos51.

A nivel Federal, la PGR realiza labores de investiga-
ción a través de la Policía Ministerial Federal. Mientras 
que la Policía Federal realiza labores de investigación, 
prevención y reacción a través de sus siete Divisiones.

A nivel Estatal, las policías de cada una de las en-
tidades federativas realizan labores de prevención y 
reacción a través de sus policías Estatales, y labores 
de investigación a través de sus policías Ministeriales 
o de Investigación Estatales. A nivel Municipal, las poli-
cías de cada uno de los municipios realizan labores de 
prevención y reacción. 

De tal forma, podemos observar que las policías 
mexicanas se dividen en tres tipos de acuerdo con la 
labor que desempeñan:

Policía de Investigación: son los cuerpos policiales, de 
carácter federal o estatal, que dependen del Ministerio 
Público de la PGR y de los Ministerios Públicos de las 
Procuradurías Generales de Justicia o Fiscalías Genera-
les de cada entidad federativa; se encargan de investigar, 
perseguir los delitos y ejecutar órdenes judiciales.

Policías Preventivas y Policías de Reacción: son 
los cuerpos policiales estatales o municipales encarga-
dos de velar por el orden, la moral y la seguridad pú-

51	 Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Pública. México: 
Congreso General de los Estados unidos mexicanos. Disponible 
en línea: http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5076
728&fecha=02/01/2009.  [Fecha de consulta 7 de noviembre de 
2017].

blica. Más específicamente, se encargan de prevenir 
la comisión de delitos e infracciones, realizar acciones 
de inspección y vigilancia con el fin de dar seguridad y 
tranquilidad a los ciudadanos, mantener y restaurar el 
orden y la paz pública, prevenir las conductas antiso-
ciales y auxiliar a la ciudadanía e instituciones en caso 
de siniestros o accidentes. Estas policías dependen de 
la Secretaría de Seguridad Pública de cada entidad fe-
derativa y pueden dividirse en: 

1.	 Policías de seguridad pública

2.	 Policías de vialidad

3.	 Policías de custodia52.

Por otra parte, la Policía Federal tiene presencia en 
todo el territorio nacional y tiene como objetivo princi-
pal el combate a la delincuencia y al crimen organizado 
a través de la participación de las tres instancias del 
gobierno, coadyuvando además con las policías loca-
les y Ministerios Públicos en la investigación de los de-
litos de alto impacto social. En ella se conjugan labores 
de prevención, reacción e investigación, depende de la 
Comisión Nacional de Seguridad.

La Policía Federal ejerce sus funciones a través de 
las 7 divisiones que la conforman: 

1.	 División de Inteligencia. Realiza las acciones ne-
cesarias que permiten garantizar el suministro, 
sistematización, consulta, análisis y actualización 
de la información que se genere sobre seguridad 

52	 Orellana Wiarco, O. (2010). Seguridad Pública. Profesionalización 
de los Policías. México: Porrúa, p.80. 
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pública para la toma de decisiones del gobierno 
federal, además mantiene vínculos con organis-
mos de seguridad nacionales e internacionales 
a fin de intercambiar información para prevenir y 
combatir la delincuencia53.

2.	 División de Investigación. Dirige los sistemas de 
recopilación, clasificación, registro y explotación 
de información policial que puedan generar líneas 
de investigación para prevenir y atender delitos, 
además participa en la detención de personas y 
reúne información que pueda ser útil al Ministe-
rio Público, para acreditar que se ha cometido un 
delito54. 

3.	 División de Seguridad Regional. Mantiene la se-
guridad en carreteras federales, aeropuertos y 
cruces fronterizos. Además, da seguimiento a in-
fracciones con autoridades de los tres órdenes de 
gobierno. También diseña y evalúa los métodos 
de análisis de información para generar inteligen-
cia estratégica en las Coordinaciones Estatales, 
lo que permite prevenir y combatir la comisión de 
delitos55. 

4.	 División Científica. Se encarga de generar me-
todología científica y tecnológica para la preven-
ción e investigación del delito, a través del de-
sarrollo de herramientas técnico-científicas, con 
la participación de personal experto en crimina-
lística, investigación cibernética y seguridad de 
sistemas de información y servicios científico 

53	 Policía Federal. (2017). División de Inteligencia. Disponible en 
línea:  https://www.gob.mx/policiafederal/estructuras/division-de-
inteligencia. [Fecha de consulta: 23 de noviembre de 2017].

54	 Policía Federal. (2017). División de Investigación. Disponible en 
línea:  https://www.gob.mx/policiafederal/estructuras/division-de-
investigacion. [Fecha de consulta: 23 de noviembre de 2017].

55	 Policía Federal. (2017). División de Seguridad Regional. Disponible 
en línea:  https://www.gob.mx/policiafederal/estructuras/division-
de-seguridad-regional.  [Fecha de consulta: 23 de noviembre de 
2017].

tecnológicos, que contribuyen a los objetivos de 
la policía federal56.

5.	 División Antidrogas. Combate la producción, te-
nencia y otros actos relacionados con el tráfico 
de drogas o sustancias prohibidas, así como las 
operaciones con recursos de procedencia ilícita, 
falsificación y alteración de moneda. Además, co-
labora con organismos y grupos internacionales 
que tengan relación con la investigación de los 
delitos en materia de combate al narcotráfico57. 

6.	 División de las Fuerzas Federales. Previene la 
comisión de delitos, salvaguarda la integridad de 
las personas; atiende solicitudes de mantener y 
restablecer el orden público y participa en opera-
tivos coordinados con otras instituciones o auto-
ridades federales, locales o municipales, a fin de 
restablecer el orden o dar auxilio social a la pobla-
ción. También se encarga de evaluar los sistemas 
de seguridad de las instalaciones estratégicas del 
país58.

7.	 División de Gendarmería. Protege la integridad 
de las personas y las fuentes de trabajo. A partir 
de un nuevo modelo de operación policial, actúa 
en las regiones o zonas donde sea necesario for-
talecer las capacidades institucionales y la pre-
sencia territorial del Estado para que las perso-
nas desarrollen sus actividades con normalidad59.

56	 Policía Federal. (2017). División Científica. Disponible en línea:  
https://www.gob.mx/policiafederal/estructuras/division-cientifica. 
[Fecha de consulta: 23 de noviembre de 2017]. 

57	 Policía Federal. (2017). División de Antidrogas. Disponible en 
línea:https://www.gob.mx/policiafederal/estructuras/division-
antidrogas. [Fecha de consulta: 23 de noviembre de 2017].

58	 Policía Federal. (2017). División de Fuerzas Federales. Disponible 
en línea: https://www.gob.mx/policiafederal/estructuras/division-
de-fuerzas-federales. [Fecha de consulta: 23 de noviembre de 
2017].

59	 Policía Federal. (2017). División de Gendarmería. Disponible en 
línea: https://www.gob.mx/policiafederal/estructuras/division-de-
gendarmeria. [Fecha de consulta: 23 de noviembre de 2017].
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Estructura de la Policía Federal 

Cuadro Comparativo de las Policías en México

POLICÍA

NIVEL DE GOBIERNO LABORES PRINCIPALES ÓRGANO DEL QUE DEPENDE DELITOS DE 
COMPETENCIA

Federal Estatal Municipal Prevención Reacción Investigación PGR CNS
PGJ o 

Fiscalías 
Estatales

SSP 
Estatales o 
Municipales

Fuero 
federal

Fuero 
común

Policía Federal

Policía Federal

Ministerial

Policías de 
Investigación 

Estatales

Policías 
Preventivas 

Estatales

Policías 
Preventivas 
Municipales
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2.7 La Reforma Policial en México, un 
nuevo modelo policial

Tanto los sectores políticos como sociales han exigi-
do, a través de las diversas etapas históricas del país, 
una mejora visible en el comportamiento y eficacia de 
las policías. Ante esto, se han realizado seis reformas 
al artículo 21 constitucional y se han hecho esfuerzos 
para lograr soluciones a los problemas que aquejan a 
las instituciones de seguridad pública.

La reforma en 2008 al artículo 21 constitucional tuvo 
la finalidad de que el país asumiera un nuevo modelo 
en materia de seguridad pública y justicia penal. La re-
forma estableció nuevos lineamientos de actuación po-
licial que vincularan realmente las labores de preven-
ción, reacción e investigación. Se otorgó a las policías 
la facultad de investigar delitos bajo la tutela del Minis-
terio Público, y se establecieron los cinco ejes rectores 
que serían la base de la renovación las instituciones 
de seguridad pública en los tres niveles de gobierno. 

La reforma estableció también que la coordinación 
entre policías de los tres niveles de gobierno debería 
articularse a partir de la regulación de la planeación, 
reclutamiento, selección, capacitación continua, per-
manencia, promoción, estímulos, reconocimientos, 
régimen disciplinario y conclusión del servicio de los 
integrantes de las instituciones de seguridad pública 
del país.

Como consecuencia de la reforma se expidió la Ley 
General del Sistema Nacional de Seguridad Pública, 
que estableció la profesionalización de los cuerpos 
policiales y su homologación en grados, perfiles, pro-
cedimientos y esquemas de organización. Así mismo, 
en el artículo 72 se estableció que el desarrollo policial 
como conjunto integral de reglas y procesos debida-
mente estructurados y enlazados entre sí, tenía por 
objeto garantizar el desarrollo institucional, la estabi-
lidad, la seguridad y la igualdad de oportunidades de 
los integrantes de las instituciones policiales, así como 
elevar la profesionalización, fomentar la vocación de 
servicio y el sentido de pertenencia, garantizando el 
cumplimiento de los principios constitucionales refe-
rentes al carácter civil, disciplinado y profesional de las 
instituciones encargadas de la seguridad pública y su 
actuación conforme a la legalidad, objetividad, eficien-
cia, honradez y respeto a los derecho humanos60.

Derivado de la normatividad anterior la Secretaría 
de Seguridad Pública elaboró el Nuevo Sistema Poli-
cial Federal, entendido como un:

60	 Ver: Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Pública, 
artículo 6 y 72.

"esquema (…) de ordenamientos jurídicos apli-
cables para el funcionamiento y desarrollo de 
las instituciones policiales estructurado por un 
Sistema de Desarrollo Policial, que comprende, 
en un marco jurídico modernizado, lo siguiente: 
esquemas de profesionalización, carrera poli-
cial, régimen disciplinario y certificación de sus 
integrantes mediante evaluaciones de control 
de confianza, homologación de jerarquías en los 
grados, salarios, normas y protocolos de actua-
ción; uso de la fuerza de manera racional, con-
gruente, oportuna y con respeto a los derechos 
humanos, en un marco de actuación que utilice 
nuevas tecnologías aptas para la recopilación, 
análisis, generación y uso de información de in-
teligencia en las funciones de prevención, inves-
tigación y reacción para combatir el delito, por 
medio de la efectiva coordinación de los tres ór-
denes de gobierno de acuerdo con la concurren-
cia de facultades y con la participación ciudada-
na comprometida en el seguimiento, evaluación 
y supervisión del sistema61."

El llamado Nuevo Modelo Policial estableció ocho 
componentes básicos para el mejoramiento de las 
instituciones dedicadas a la seguridad pública: coor-
dinación, desarrollo policial, evaluación y control de 
confianza, tecnologías de la información y telecomuni-
caciones, participación ciudadana, prevención del de-
lito, operación policial y transparencia y evaluación de 
la actuación policial62. Los objetivos de este nuevo sis-
tema comprenden: prevenir y combatir el delito a partir 
de la generación de inteligencia, operar con sistemas, 
métodos y procedimientos policiales homologados a 
nivel nacional, implementar un Servicio de  Carrera Po-
licial y un Programa rector de profesionalización que 
fortalezca las capacidades de los elementos policiales, 
desarrollar un enfoque de prevención del delito que 
contemple la actuación policial y la participación de la 
ciudadanía, y modernizar los sistemas de operación y 
vigilancia en centros penitenciarios de los tres órdenes 
de gobierno63.

Del tercer objetivo la Secretaría de Seguridad Pú-
blica estableció un Sistema de Desarrollo Policial, 
constituido por cuatro componentes clave: el Servicio 
profesional de carrera policial (que incluye el modelo 

61	 Auditoria Superior de la Federación (2011). Coordinación del 
Nuevo Modelo Policial. Auditoría de Desempeño: 11-0-04W00-07-
0011 GB-012. México: ASF. Disponible en línea: https://www.asf.
gob.mx/Trans/Informes/IR2011i/Grupos/Gobierno/2011_0011_a.
pdf. [Fecha de consulta: 10 de noviembre 2017].

62	 Székely Pardo, M. (coord.) (2012). Sistema integral de desarrollo 
policial. La construcción de una policía profesional en México. 
México: Secretaría de Seguridad Pública, p. 34. Disponible 
en línea: https://controlpolicialenlasdemocraciasdotcom2.files.
wordpress.com/2013/12/03sidepol_low-4.pdf. [Fecha de consulta: 
10 de noviembre de 2017].

63	 Székely Pardo, M. (coord.) (2012)
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de evaluación y confianza), el Programa rector de Pro-
fesionalización, el Régimen disciplinario y el Sistema 
complementario de seguridad social. 

Con el Servicio profesional de carrera se definen los 
procesos de reclutamiento, selección y profesionaliza-
ción, este último contempla el proceso de formación 
inicial y continua, la certificación, los procedimientos 
de ingreso, asimilación, permanencia, reconocimiento 
y conclusión del servicio policial del personal de segu-
ridad pública. Tiene como objetivo garantizar la igual-
dad de oportunidades de desarrollo, permanencia y 
promoción, con base en el mérito y en la experiencia, 
lo cual fomenta la profesionalización y la mejora de los 
policías en el ejercicio de sus funciones. Sus compo-
nentes son la Planeación, Convocatoria, Reclutamien-
to y Certificación64.

64	 De acuerdo con el artículo 96 de la Ley General del Sistema 
Nacional de Seguridad Pública, los componentes del Servicio 
profesional de carrera se definen como:

	 Planeación: fase en las que se determinan las definiciones y 
decisiones estratégicas a desarrollar con respecto al modelo a 
implementar, esta parte comprende el diseño organizacional y 
la jerarquización de los perfiles de puesto. Asimismo, incluye la 
realización de los esquemas de coordinación que se tienen que 
establecer para que el sistema opere adecuadamente, de acuerdo 
con las necesidades institucionales, el diagnóstico de evolución 
de la criminalidad, las condiciones presupuestales y la demanda 
social, entre otras.

	 Convocatoria: proceso por el que se hacen los llamados públicos 
y abiertos, en los que se precisan las características y requisitos 
de los candidatos para participar en el proceso de reclutamiento. 
Tiene como objetivo proveer información concreta y de interés 
para captar el talento humano que mejor corresponda con el perfil 
de los elementos que las instituciones policiales, de procuración 
de justicia y del sistema penitenciario desean reclutar.

	 Reclutamiento: proceso por medio del cual se realiza la captación 
de aspirantes idóneos, es decir, de aquellos que cubran el perfil y 
los demás requisitos para ocupar una plaza, vacante o de nueva 
creación en el primer nivel de la escala básica.

	 Selección: proceso que consiste en elegir, de entre los aspirantes 
que hayan aprobado el reclutamiento, a quienes cubran el perfil 
y la formación requeridos para ingresar a las Instituciones de 
Seguridad Pública.

	 En esta etapa se aplican las pruebas establecidas por el Centro 
de Control de Confianza correspondiente, con el objetivo de 
comprobar el cumplimiento de los perfiles de personalidad, 
éticos, socioeconómicos y médicos para obtener un certificado 
que sustenta que los mejores candidatos continúen con la etapa 
de formación inicial, adquiriendo los conocimientos del puesto 
correspondiente.

	 Certificación: proceso mediante el cual los integrantes de 
las instituciones policiales se someten a las evaluaciones 
periódicas establecidas por el Centro de Control de Confianza 
correspondiente, para comprobar el cumplimiento de los perfiles 
de personalidad, éticos, socioeconómicos y médicos, en los 
procesos de ingreso, promoción y permanencia; así como a las 
evaluaciones y procesos de capacitación necesarios. Ley General 
del Sistema Nacional de Seguridad Pública. México: Congreso 
General de los Estados unidos mexicanos. Disponible en línea: 
http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5076728&fec
ha=02/01/2009. [Fecha de consulta 7 de noviembre de 2017].

El Programa rector de profesionalización constituye 
el conjunto de planes y programas de estudio para la 
formación de servidores públicos de las instituciones 
de seguridad de los tres niveles de gobierno. El propó-
sito del programa, conforme el artículo 5, fracción XII, 
y 61 de la LGSNSP es:

a.	 Actualizar los planes y programas curriculares 
por perfil, de acuerdo con las competencias que 
se requieren para el desarrollo de las funciones 
encomendadas al personal de las instituciones 
policiales, de procuración de justicia y del siste-
ma penitenciario;

b.	 Desarrollar y fortalecer el sistema de profesiona-
lización para hacer posible la implementación de 
nuevos planes y programas de estudio65.

A partir de él se establecen los cursos que cada 
elemento debe aprobar de acuerdo con su nivel jerár-
quico, perfil y función; homologando así la formación 
inicial y continua, definidas como:

"Formación inicial: proceso de preparación teó-
rico-práctico basado en conocimientos sociales, 
jurídicos y técnicos para capacitar a los aspiran-
tes a pertenecer a las Instituciones de Seguridad 
Pública, a fin de que adquieran y desarrollen los 
conocimientos, habilidades y actitudes necesa-
rios para cumplir con las tareas a desempeñar, de 
acuerdo con las funciones y responsabilidades del 
área operativa a la que aspiran incorporarse."

"Formación continua: proceso para desarrollar al 
máximo las competencias de los integrantes de 
las Instituciones de Seguridad Pública, que com-
prende las etapas de:"

"Actualización. Proceso permanente que permite 
al personal asegurar, mantener y perfeccionar el 
dominio de conocimientos y habilidades para sus 
funciones y responsabilidades. Posibilita su de-
sarrollo en el servicio profesional de carrera, al 
permitirle ascender en los niveles jerárquicos de 
acuerdo con el área operativa en la que presta 
sus servicios.  Se imparte cuando es necesario 
actualizar el conocimiento normativo de la actua-
ción de los elementos; cuando exista la necesi-
dad de poner al día el uso y operación de nuevo 
equipo táctico; cuando se requiera actualizar el 
conocimiento relativo a la función y no sea nece-
saria una especialización."

65	 Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Pública. 
(2017). Programa Rector de Profesionalización. México: SESNSP, 
p. 46-47. Disponible en línea: http://secretariadoejecutivo.gob.
mx/doc/PRP_2017.pdf. [Fecha de consulta: 10 de noviembre de 
2017].
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"Especialización. Proceso de aprendizaje en 
campos de conocimiento particulares, que sean 
requeridos conforme al área de responsabilidad, 
destrezas y habilidades precisas o específicas 
de los elementos. Se imparte cuando es nece-
sario profundizar o capacitar al personal en un 
área que tenga como finalidad la precisión en el 
manejo o conocimiento de alguna función que 
esté fuera de su dominio o de las actividades que 
realiza diariamente."

"Alta dirección. Conjunto de programas educati-
vos de alto nivel teórico, metodológico y técnico, 
orientado a la preparación y desarrollo de com-
petencias, capacidades y habilidades para la 
planeación, dirección, ejecución, administración 
y evaluación de los recursos y medios que sus-
tentan las funciones y actividades de las Institu-
ciones de Seguridad Pública. Está dirigida a los 
mandos de las Instituciones de Seguridad Públi-
ca, con la finalidad de que se preparen y espe-
cialicen en temas relativos a las problemáticas 
específicas de su función y en el manejo y ges-
tión del personal a su cargo. Las características 
y lineamientos de la alta dirección serán estable-
cidos en el capítulo de Formación de Mandos de 
este Programa Rector66."

De acuerdo con el nuevo sistema policial, la homolo-
gación de la formación inicial y capacitación continua, 
permitiría a su vez homologar los protocolos y los pro-
cedimientos de operación, con lo que se garantizaría la 
profesionalización a lo largo de la carrera policial.

El Programa Rector de Profesionalización establece 
diez áreas de conocimiento en las que se debe formar 
a las instituciones policiales del país:

"Jurídico administrativo: comprende actividades 
de capacitación que dan fundamento legal a la 
actuación policial."

"Deontológico axiológico: son acciones de capa-
citación encaminadas a fomentar y desarrollar 
la visión, misión y valores de la institución, así 
como la doctrina y pertenencia institucional."

"Desarrollo integral: son las acciones que fomen-
tan el crecimiento personal y el desarrollo de ha-
bilidades que le permitan establecer relaciones in-
terpersonales que generen un buen clima laboral."

"Investigación e inteligencia policial: actividades 
académicas cuyo objetivo es generar conocimien-
to y desarrollar habilidades sobre técnicas especí-
ficas de investigación e inteligencia policial."

66	 Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad 
Pública. (2017), p. 46-47.

"Manejo y mantenimiento de equipos técnicos: 
actividades académicas encaminadas a desarro-
llar y actualizar conocimientos y habilidades para 
el manejo de equipo técnico, como radio transmi-
sión, telecomunicación, entre otros."

"Calidad, productividad e innovación: es el pro-
grama encaminado a buscar la mejora del des-
empeño laboral, a través de la transformación de 
los procesos y técnicas de trabajo."

"Metodología operativa: son actividades aca-
démicas dirigidas a desarrollar, actualizar y re-
afirmar habilidades y conocimientos necesarios 
para el buen desempeño policial, acciones enca-
minadas a reforzar y desarrollar conocimientos y 
habilidades táctico-operativas policiales."

"Manejo y mantenimiento de transportes (solo 
aplica a Policía Federal): acciones cuya finalidad 
es desarrollar habilidades para el manejo ade-
cuado de emergencias de transportes terrestre, 
aéreo y anfibio con los que cuenta la institución, 
así como su mantenimiento."

"Desarrollo físico policial: son acciones que fo-
mentan el desarrollo de habilidades físicas que 
le permitan al policía mantener un estado sa-
ludable que se ve reflejado en un mejor rendi-
miento policial."

"Habilidades administrativas e informáticas: to-
das aquellas acciones de capacitación, cuya 
finalidad es desarrollar y reafirmar habilidades 
y destrezas, para el desempeño de sus funcio-
nes administrativas, así como para el manejo de 
equipo de cómputo67."

Por otra parte, para los policías de investigación se 
consideran dos ramas de competencia dependiendo 
de su perfil de inicio y habilidades: investigación de 
campo y análisis criminal.

El Nuevo Modelo Policial, con base en los artículos 
80 y 81 de la LGSNSP y con el objetivo de estandari-
zar el salario de los policías de todo el país, estableció 
también cuatro escalas jerárquicas, las cuales implican 
capacidades de mando y de responsabilidades:

1.	 Comisarios:  

a.	 Comisario General, 
b.	 Comisario jefe y 

c.	 Comisario

67	 Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad 
Pública. (2017), p.52-53.
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2.	 Inspectores:
a.	 Inspector General,

b.	 Inspector jefe e

c.	 Inspector

3.	 Oficiales:
a.	 Subinspector,
b.	 Oficial y
c.	 Suboficial

4.	 Escala básica:
a.	 Policía primero,
b.	 Policía segundo,
c.	 Policía tercero y 
d.	 Policía

Cada jerarquía comprende responsabilidades espe-
cíficas, los Comisarios realizan funciones de dirección 
y toma de decisiones, los Inspectores realizan funcio-
nes básicas de planeación y coordinación, los Oficiales 
están encargados de las funciones básicas de supervi-
sión, enlace y vinculación. Mientras que la Escala Bá-
sica de Policías lleva a cabo funciones primordiales de 
operación y ejecución.

A partir del Programa Rector de Profesionalización 
se advierte la relación entre los niveles jerárquicos y 
la labor policial, estableciendo que cada una de ellas 
requiere de perfiles específicos. Así, en la labor de in-
vestigación existen ocho niveles jerárquicos, mientras 
que en las labores de prevención y de reacción se dis-
tinguen doce. 

La labor de investigación comprende los niveles je-
rárquicos de Comisario jefe, Comisario, Inspector ge-
neral, Inspector jefe, Inspector, Subinspector, Oficial y 
Suboficial.

Mientras que las labores de prevención y de reac-
ción comprenden los niveles jerárquicos de Comisario 
jefe, Comisario, Inspector General, Inspector jefe, Ins-
pector, Subinspector, Oficial, Suboficial, Policía prime-
ro, Policía segundo, Policía Tercero y Policía.

Por su parte, el Régimen disciplinario se compone 
de las acciones correctivas, las sanciones y los pro-
cedimientos que deben aplicarse en caso de que los 
servidores públicos de las instituciones de seguridad 
pública de los tres niveles de gobierno incurrieran en 
alguna conducta que contraría a los códigos o normas 
de conducta reglamentados. El régimen se ajusta a los 
principios establecidos en la Constitución Política de 
los Estados Unidos Mexicanos, la LGSNSP y los orde-

namientos legales aplicables, comprende los deberes, 
las correcciones disciplinarias, las sanciones y los pro-
cedimientos para su aplicación68. El artículo 44 de la 
LGSNSP, señala: 

"Las legislaciones de la Federación, el Distrito 
Federal y los estados establecerán las sancio-
nes aplicables al incumplimiento de los deberes 
previstos en esta ley, los procedimientos y los ór-
ganos competentes que conocerán de éstos. Las 
sanciones serán al menos, las siguientes":

a) Amonestación

b) Suspensión

c) Remoción69

El Sistema complementario de seguridad social está 
conformado por la prestación de servicios de protec-
ción de riesgos a la salud, sociales y laborales de los 
cuerpos policiales. De acuerdo con el artículo 45 de 
la LGSNSP, las instituciones de seguridad pública del 
país deben garantizar al menos las prestaciones pre-
vistas como mínimas para los trabajadores al servicio 
del Estado70. 

2.7.1 El Mando Único Policial

Como respuesta al mandato legal establecido por la 
reforma al artículo 21 constitucional en 2008, que es-
tablece el trabajo coordinado entre las instituciones 
policiales de los tres niveles de gobierno, las institucio-
nes policiales han firmado acuerdos de colaboración y 
articulado grupos de trabajo conjunto, sin embargo la 
coordinación ha resultado una tarea difícil pues a pe-
sar de los acuerdos, las corporaciones se disputan la 
atención de los asuntos o se marginan al omitir interve-
nir por considerarlos ajenos71, la situación se torna aún 
más grave cuando las corporaciones policiales están 
infiltradas por grupos de la delincuencia organizada 
que condicionan la actuación de las policías para su 
beneficio. Ante esta situación la propuesta de unificar 
a los grupos policiales bajo un solo mando ha cobrado 
importancia.

 A pesar del abundante debate que se ha dado en 
torno al mando único policial, no existe un consenso ni 
una definición aceptada del concepto. No obstante, se 
puede referir la siguiente: el mando único significa que 

68	 Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad 
Pública. (2017), p.75-76.

69	 Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Pública. México: 
Congreso General de los Estados unidos mexicanos. Disponible 
en línea: http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=50767
28&fecha=02/01/2009.  [Fecha de consulta 10 de noviembre de 
2017].

70	 Ver LGSNSP, artículo 45.
71	 Orellana Wiarco, O. (2010). Seguridad Pública. Profesionalización 

de los Policías. México: Porrúa, p.90.
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“una persona o cuerpo colegiado responsable dispon-
ga de la información de manera oportuna sobre la si-
tuación de la seguridad y sobre el sub-sistema policial 
en su conjunto en una entidad determinada”. Lo que 
implica contar con “las facultades suficientes para soli-
citar información detallada, tomar decisiones, instruir a 
todos los actores relevantes la ejecución de acciones, 
disponer de medios para monitorear el desempeño y 
sancionar incumplimientos o malas ejecuciones cuan-
do se requiera la intervención”72. La unidad de man-
do puede adaptarse a las exigencias del entorno, en 
tal sentido, “puede haber un mando descentralizado 
en situaciones normales pero centralizado durante 
emergencias”73.	

Así mismo, el mando único puede ser de orden fe-
deral, por zona metropolitana o estatal. Por lo tanto, 
más que hablar de un solo modelo de mando único, se 
puede decir que hay diversos modelos. En este senti-
do, se han identificado, por lo menos, cuatro modelos. 
El primero es el modelo de guardia municipal que con-
centra a los municipios solo en funciones originarias 
(tareas de orden y paz pública, tránsito y cumplimiento 
de reglamentos municipales). Las guardias municipa-
les se complementan con la policía estatal, que tiene 
el mando único en materia de seguridad pública. El se-
gundo es el modelo de policía municipal con funciones 
originarias y de seguridad pública en delitos del fuero 
común, bajo el mando del alcalde, pero que obedece 
los lineamientos de la policía estatal y se pone bajo su 
mando en situaciones de riesgo o emergencia policial.  
El tercero es el modelo de policía municipal completa 
bajo el mando de la policía estatal, en donde el munici-
pio sugiere los mandos y participa en la definición ope-
rativa y la rendición de cuentas. Finalmente, el cuarto 
modelo se refiere a un solo cuerpo policial por estado, 
cuyo mando recae en el gobernador y desaparecen los 
policías municipales74.

2.7.2 Mando único policial y contexto institucional

El sustento de un mando policial unificado se deriva 
principalmente del tipo de república del país en cues-
tión, es decir, este modelo existe generalmente en las 
repúblicas centralistas o unitarias. En efecto, los princi-
pales ejemplos de mando único que se toman como re-
ferencia para México provienen de países centralistas 

72	 Caballero J., González-Aréchiga, B., Pérez, D. y Salgado, J. 
(2014). ¿CÓMO TRANSFORMAR LAS POLICÍAS? Análisis de 
opciones, estrategias y costos para reformar el mando policial en 
México, México: Tirant lo Blanch, p. 59.

73 Caballero J., González-Aréchiga, B., Pérez, D. y Salgado, J. 
(2014), p.59.

74 Caballero J., González-Aréchiga, B., Pérez, D. y Salgado, J. 
(2014), p. 142.

o unitarios como Colombia y Chile75. En contraste con 
los países mencionados, la Constitución Política de los 
Estados Unidos Mexicanos establece en su artículo 40 
una república de tipo federal. Con relación a la seguri-
dad pública, en su artículo 21 se expresa que esta es 
una función a cargo de la Federación, las entidades 
federativas y los municipios, y que estos tres niveles 
de gobierno deberán trabajar de manera coordinada.

De lo anterior se puede destacar que el modelo po-
licial depende, en cierta medida, del tipo de república 
o estado que establece previamente la Constitución. 
No obstante, hay casos excepcionales en los que un 
país federal decide por problemas de aumento de la 
delincuencia, establecer un cuerpo policial unificado. 
Tal es el caso mexicano que ante los problemas de cri-
men organizado e inseguridad que enfrenta el país, el 
gobierno federal mexicano ha tratado de implementar 
una solución similar.

2.7.3 Justificaciones del mando único

La primera iniciativa legislativa para la creación del 
mando único fue propuesta por el expresidente Feli-
pe Calderón en octubre de 2010. Posteriormente, el 
presidente Enrique Peña Nieto presentó la suya en 
diciembre de 2014. Ambas propuestas exponen como 
justificación el aumento de diversos actos delictivos 
(entre 2006 y 2012) y las deficiencias de las policías 
municipales. En el primer aspecto, de acuerdo con los 
datos del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional 
de Seguridad Pública, citados por la iniciativa del presi-
dente Enrique Peña, de 2006 a 2012 las denuncias por 
el delito de homicidio doloso aumentaron 84%; los se-
cuestros, 92%; las extorsiones, 130%; y los delitos de 
alto impacto, 93%. En el tema de la debilidad institucio-
nal de las policías municipales, resaltan los siguientes 
aspectos: la falta de un modelo policial claro; importan-
tes diferencias en materia de ingreso, capacitación y 

75	 En el primero, la institución encargada de la seguridad pública, 
la Policía Nacional, existe desde 1891, cinco años después de 
que se estableciera el centralismo con la Constitución de 1886.  
La Constitución de 1991, vigente en la actualidad, conserva la 
republica unitaria.  En el artículo 216 se establece que la fuerza 
pública está integrada “de forma exclusiva por las Fuerzas Militares 
y la Policía Nacional”.  En Chile, los Carabineros e Investigaciones 
son quienes ofrecen el servicio de seguridad pública.  Se crearon 
en 1927, dos años después de la promulgación de su Constitución, 
la cual también estableció una república unitaria.  La Constitución 
de 1980 mantiene el estado unitario.  El artículo 106 establece la 
existencia de un Consejo de Seguridad Nacional, presidido por 
el Presidente de la República, integrado por los presidentes del 
Senado, de la Cámara de Diputados y de la Corte Suprema; por 
los Comandantes en Jefe de las Fuerzas Armadas; el General 
Director de Carabineros; y el Contralor General de la Republica.  
Sobre los Carabineros e Investigaciones, el artículo 101 indica 
que ellos integran las Fuerzas del Orden y Seguridad Pública.
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operación; diferencias salariales; recursos humanos y 
materiales insuficientes; corrupción, etcétera76. 

Aunque las dos propuestas buscaron resolver la 
problemática ya descrita por medio del estableci-
miento del mando único, la principal diferencia es 
que en la de Calderón no desaparecen las policías 
municipales, siempre y cuando estén acreditadas. En 
esta se crea el llamado mando único policial estatal 
subsidiario. Se mantiene que la función de seguridad 
sea competencia de los tres niveles de gobierno, pero 
concentra el mando de todos los cuerpos policiales 

76	 Presidencia de la República, Iniciativa con proyecto de decreto por 
el que se reforman diversos artículos de la Constitución Política 
de los Estados Unidos Mexicanos, 6 de octubre de 2010, Sistema 
de Información Legislativa, Secretaría de Gobernación, México; 
Presidencia de la República, Iniciativa con proyecto de decreto 
por el que se reforman los artículos 21, 73, 104, 105, 115, 116 y 
123 de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, 
1 de diciembre de 2014, Sistema de Información Legislativa, 
Secretaría de Gobernación, México.

en manos del gobernador. Establece dos principios: 
el de subsidiaridad, que consiste en que el nivel de 
gobierno más amplio no debe hacer lo que el nivel 
inferior puede; y el de corresponsabilidad, que consiste 
en la obligación compartida de las instituciones de se-
guridad y su apoyo mutuo. Por su parte, la propues-
ta de Peña quita las competencias a los municipios 
en materia de seguridad pública, permitiendo solo su 
participación en el diseño y la ejecución de políticas 
públicas de prevención del delito. De esta forma la 
seguridad pública pasa a ser un servicio a cargo del 
gobernador. Sobre los recursos federales, estos ya no 
se aportarían a los municipios, sino a las entidades 
federativas. Además, los municipios deberán otorgar 
recursos a los estados para cumplir con las tareas de 
seguridad. Finalmente, se establece que cuando los 
municipios estén infiltrados por el crimen organizado, 
la federación, previa autorización del Senado, podrá 
asumir temporalmente las funciones de seguridad 
pública. En la tabla 1.7.3.1 se comparan las dos in-
citativas y se expone el texto constitucional vigente. 
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Cuadro 2.7.3.1

Iniciativas de reforma constitucional y texto vigente
Iniciativa Felipe Calderón Hinojosa (2010) Iniciativa Enrique Peña Nieto (2014) Texto Constitucional Vigente

Artículo 21.

La actuación de las instituciones de seguridad 
pública se regirá por los principios de legali-
dad, objetividad, eficiencia, profesionalismo, 
honradez y respeto a los derechos humanos 
reconocidos en esta Constitución.

La prevención y reacción inmediata en con-
tra de los delitos será corresponsabilidad 
de las policías federales, estatales, del Dis-
trito Federal y, en su caso, de las policías 
municipales o metropolitanas acreditadas.

Las instituciones de seguridad pública serán 
de carácter civil, disciplinado y profesional. 

b) La regulación del sistema de desarrollo 
institucional, las condiciones objetivas del 
mismo y el procedimiento para la acredita-
ción de las instituciones policiales. 

c) Los supuestos en los cuales la policía 
federal deba asumir el mando y conducción 
de las policías estatales y los procedimien-
tos correspondientes para hacerlo, así 
como los supuestos y procedimientos en 
los cuales las policías estatales asuman 
la conducción de las municipales o metro-
politanas acreditadas, cuando incumplan 
con las condiciones objetivas de desarrollo 
institucional o los fines propios de la se-
guridad pública; así como aquellos en los 
que la policía federal dirija operativamente 
a dichas instituciones policiales en la reac-
ción inmediata en contra de los delitos. 

d) El establecimiento de las bases de datos 
criminalísticos y de personal para las institu-
ciones de seguridad pública. Ninguna persona 
podrá ingresar a las instituciones de seguridad 
pública si no ha sido debidamente certificado y 
registrado en el sistema.

f) Se determinará la participación de la 
comunidad que coadyuvará, entre otros, en 
los procesos de evaluación de las políticas 
de prevención del delito así como de las 
instituciones de seguridad pública. 

g) Los fondos de ayuda federal para la 
seguridad pública, a nivel nacional serán 
aportados a las entidades federativas y, en 
su caso, a los municipios, para ser destina-
dos exclusivamente a estos fines. 

Artículo 21.

La seguridad pública es una función a cargo 
de la Federación y las entidades federa-
tivas, que comprende la prevención de los 
delitos; la investigación y persecución para 
hacerla efectiva, así como la sanción de las 
infracciones administrativas, en los términos 
de la ley, en las respectivas competencias 
que esta Constitución señala. La actuación 
de las instituciones de seguridad pública 
se regirá por los principios de legalidad, 
objetividad, eficiencia, profesionalismo, 
honradez y respeto a los derechos humanos 
reconocidos en esta Constitución. Los muni-
cipios participarán, desde el ámbito de su 
competencia, en el diseño y ejecución de 
políticas públicas de prevención no poli-
cial de los delitos.

Las instituciones de seguridad pública serán 
de carácter civil, disciplinado y profesional. 
El Ministerio Público y las instituciones po-
liciales de la Federación y las entidades 
federativas, deberán coordinarse entre sí 
para cumplir los objetivos de la seguridad 
pública y conformarán en Sistema Nacional 
de Seguridad Pública, que estará sujeto a 
las siguientes bases mínimas:

a) Las reglas para la homologación de los 
criterios y procedimientos para la selec-
ción, el ingreso, la remuneración mínima, 
la formación, la permanencia, la actualiza-
ción, la evaluación, el reconocimiento, la 
certificación y el régimen disciplinario de 
los integrantes de las instituciones de segu-
ridad pública. La operación y desarrollo de 
estas acciones será competencia de la Fe-
deración y las entidades federativas en el 
ámbito de sus respectivas atribuciones.

…e) Los fondos de ayuda federal para la 
seguridad pública, a nivel nacional, serán 
aportados a las entidades federativas para 
ser destinados exclusivamente a estos fines.

f) Las reglas para la homologación de 
los protocolos de actuación y operación, 
equipamiento y demás aspectos que per-
mitan construir capacidades en todo el 
país para la eficaz función policial. 

g) La obligación de las instituciones po-
liciales de las entidades federativas de 
actuar bajo el mando de las federales en 
los casos que determine la ley. 

Artículo 21.

La seguridad pública es una función a cargo 
de la Federación, las entidades federativas 
y los Municipios, que comprende la preven-
ción de los delitos; la investigación y per-
secución para hacerla efectiva, así como la 
sanción de las infracciones administrativas, 
en los términos de la ley, en las respectivas 
competencias que esta Constitución señala. 
La actuación de las instituciones de segu-
ridad pública se regirá por los principios de 
legalidad, objetividad, eficiencia, profesio-
nalismo, honradez y respeto a los derechos 
humanos reconocidos en esta Constitución.

Las instituciones de seguridad pública serán 
de carácter civil, disciplinado y profesional. 
El Ministerio Público y las instituciones 
policiales de los tres órdenes de gobierno 
deberán coordinarse entre sí para cumplir 
los objetivos de la seguridad pública y con-
formarán el Sistema Nacional de Seguridad 
Pública, que estará sujeto a las siguientes 
bases mínimas:

a) La regulación de la selección, ingreso, 
formación, permanencia, evaluación, reco-
nocimiento y certificación de los integrantes 
de las instituciones de seguridad pública. 
La operación y desarrollo de estas acciones 
será competencia de la Federación, las 
entidades federativas y los Municipios en el 
ámbito de sus respectivas atribuciones.

b) El establecimiento de las bases de datos 
criminalísticos y de personal para las ins-
tituciones de seguridad pública. Ninguna 
persona podrá ingresar a las instituciones 
de seguridad pública si no ha sido debida-
mente certificado y registrado en el sistema.

c) La formulación de políticas públicas ten-
dientes a prevenir la comisión de delitos.

d) Se determinará la participación de la 
comunidad que coadyuvará, entre otros, en 
los procesos de evaluación de las políticas 
de prevención del delito así como de las 
instituciones de seguridad pública.

e) Los fondos de ayuda federal para la 
seguridad pública, a nivel nacional serán 
aportados a las entidades federativas y mu-
nicipios para ser destinados exclusivamente 
a estos fines.
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Artículo 73.

XXI. Para expedir:

a) Las leyes que establezcan los delitos 
y las faltas contra la Federación y las 
penas y sanciones que por ellas deban 
imponerse;

b) Las leyes generales que establezcan 
los tipos penales y sus acciones respecto 
de determinadas conductas y que distri-
buyan competencias para su investiga-
ción, persecución y sanción. Las legisla-
turas locales podrán legislar en materia 
penal respecto de aquellas conductas 
que no estén tipificadas y sancionadas 
conforme a este inciso y al anterior;

c) La legislación única en materia procedi-
mental penal, de mecanismos alternativos de 
solución de controversias en materia penal, 
de ejecución de penas y de justicia penal 
para adolescentes, que regirá en la Repúbli-
ca en el orden federal y en el fuero común;

d) La ley general que distribuya compe-
tencias en materia penal para la investiga-
ción, persecución y sanción de los delitos 
con independencia de su fuero, incluyen-
do como mínimo los supuestos conexi-
dad, atracción, delegación y coordinación 
en esta materia.

Artículo 73.

XXI. Para expedir:

a) Las leyes generales que establezcan 
como mínimo, los tipos penales y sus san-
ciones en las materias de secuestro, desa-
parición forzada de personas, otras formas 
de privación de la libertad contrarias a la 
ley, trata de personas, tortura y otros tratos 
o penas crueles, inhumanos o degradantes, 
así como electoral.

Las leyes generales contemplarán también 
la distribución de competencias y las formas 
de coordinación entre la Federación, las 
entidades federativas y los Municipios;

b) La legislación que establezca los delitos 
y las faltas contra la Federación y las penas 
y sanciones que por ellos deban imponerse; 
así como legislar en materia de delincuen-
cia organizada;

c) La legislación única en materia procedi-
mental penal, de mecanismos alternativos 
de solución de controversias en materia 
penal, de ejecución de penas y de justicia 
penal para adolescentes, que regirá en la 
República en el orden federal y en el fuero 
común.

Artículo 73.

XXIII. Para expedir leyes que establezcan la 
distribución de competencias, los ámbitos 
de concurrencia y las bases de coordinación 
entre la Federación, las entidades federativas 
y los Municipios, y establezcan y organicen 
las instituciones de seguridad pública en ma-
teria federal, conforme a lo dispuesto en el 
artículo 21 de esta Constitución;

 Artículo 73.

XXIII. Para expedir leyes que definan la 
concurrencia de la Federación y las 
entidades federativas en materia de se-
guridad pública, así como para establecer 
y organizar a las instituciones de seguridad 
pública en materia federal, de conformidad 
con lo establecido en el artículo 21 de esta 
Constitución.

Artículo 73.

XXIII. Para expedir leyes que establezcan 
las bases de coordinación entre la Fe-
deración, las entidades federativas y los 
Municipios, así como para establecer y 
organizar a las instituciones de seguridad 
pública en materia federal, de conformidad 
con lo establecido en el artículo 21 de esta 
Constitución.
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 Artículo 104.

I.	 De los procedimientos rela-
cionados con delitos del or-
den federal y los que deter-
minen las leyes generales 
correspondientes; 

Artículo 104.

I. De los procedimientos relacionados con 
delitos del orden federal;

Artículo 105.

I. De las controversias constitucionales que, 
con excepción de las que se refieran a la 
materia electoral y la relativa a la interven-
ción de la Federación en los municipios 
a que se refiere el último párrafo de la 
fracción I del Artículo 115 de esta Consti-
tución, se susciten entre:

Artículo 105. 

I. De las controversias constitucionales que, 
con excepción de las que se refieran a la 
materia electoral, se susciten entre:
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Artículo 115.

II.

Los ayuntamientos tendrán facultades para 
aprobar, de acuerdo con las leyes en materia 
municipal que deberán expedir las legislaturas 
de los Estados, los bandos de gobierno, los 
reglamentos, circulares y disposiciones admi-
nistrativas de observancia general dentro de 
sus respectivas jurisdicciones, que organicen 
la administración pública municipal, regulen las 
materias, procedimientos, funciones y servi-
cios públicos de su competencia y aseguren la 
participación ciudadana y vecinal.

III. Los Municipios tendrán a su cargo las fun-
ciones y servicios públicos siguientes:

h) Seguridad pública, en los términos del 
artículo 21 de esta Constitución, policía pre-
ventiva municipal en los casos que cuenten 
con institución policial acreditada, tránsito y 
vialidad e…

VII. Las policías municipales acreditadas 
conforme al artículo 21 de esta Constitu-
ción y la Ley General de la materia, estarán 
bajo el mando del gobernador, quien desig-
nará a su titular a propuesta del Presidente 
Municipal, en los términos que señale la 
Ley General y podrá removerlo libremente. 

Las policías metropolitanas acreditadas 
estarán bajo el mando del Gobernador, 
quien designará y removerá libremente a 
su titular. 

A las policías municipales o metropolitanas 
acreditadas les corresponderá realizar las 
funciones de proximidad vecinal, vigilancia 
y aplicación de los bandos y reglamentos 
municipales. También coadyuvarán y ac-
tuarán bajo el mando de la policía estatal 
correspondiente en las funciones a que se 
refiere la fracción VII del artículo 116.

La Ley General establecerá las hipótesis 
y procedimientos mediante los cuales los 
municipios podrán  contar con policía mu-
nicipal, así como los casos en que se pue-
dan acreditar policías metropolitanas.

Artículo 115.

I.

Cuando derivado del ejercicio de sus 
atribuciones, el Fiscal General de la 
República advierta indicios suficientes 
para considerar que hay una infiltración 
del crimen organizado en la administra-
ción o ejecución de servicios públicos 
municipales, lo comunicará al Secretario 
de Gobernación, para que, de estimarlo 
procedente, en forma conjunta, soliciten 
la aprobación del Senado de la República 
para que la Federación asuma tempo-
ralmente, en forma total o parcial, las 
funciones del municipio, en los términos 
que disponga la Ley Reglamentaria. En 
caso de asunción total de las funciones, 
la legislatura del Estado correspondiente 
convocará a elecciones de conformidad 
con lo previsto en su Constitución. Si las 
Constituciones locales no prevén este 
supuesto, se estará a lo dispuesto en la 
Ley Reglamentaria. 

II.

Los ayuntamientos tendrán facultades para 
aprobar, de acuerdo con las leyes en materia 
municipal que deberán expedir las legislatu-
ras de los Estados, los bandos gobierno, 
los reglamentos, circulares y disposiciones 
administrativas de observancia general den-
tro de sus respectivas jurisdicciones, que 
organicen la administración pública munici-
pal, regulen las materias, procedimientos, 
funciones y servicios públicos de su compe-
tencia y aseguren la participación ciudadana 
y vecinal.

III.

h) La aplicación de los bandos de buen 
gobierno e infracciones administrativas 
por conducto de agentes administrativos 
que en ningún caso tendrán el carácter de 
policía; e…

VII. La seguridad de los municipios es-
tará a cargo de los gobernadores de los 
estados por conducto de su corporación 
policial estatal. Los municipios deberán 
realizar las aportaciones a los estados, en 
los términos que determinen sus leyes, 
para la realización de esta función.

Artículo 115.

I.

II.

Los ayuntamientos tendrán facultades 
para aprobar, de acuerdo con las leyes en 
materia municipal que deberán expedir las 
legislaturas de los Estados, los bandos de 
policía y gobierno, los reglamentos, circula-
res y disposiciones administrativas de ob-
servancia general dentro de sus respectivas 
jurisdicciones, que organicen la administra-
ción pública municipal, regulen las mate-
rias, procedimientos, funciones y servicios 
públicos de su competencia y aseguren la 
participación ciudadana y vecinal.

III. Los Municipios tendrán a su cargo las 
funciones y servicios públicos siguientes:

h) Seguridad pública, en los términos del 
artículo 21 de esta Constitución, policía 
preventiva municipal y tránsito; e…

VII. La policía preventiva estará al mando 
del presidente municipal en los términos 
de la Ley de Seguridad Pública del Estado. 
Aquella acatará las órdenes que el Gober-
nador del Estado le transmita en aquellos 
casos que este juzgue como de fuerza 
mayor o alteración grave del orden público. 

El Ejecutivo Federal tendrá el mando de la 
fuerza pública en los lugares donde resida 
habitual o transitoriamente;
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Artículo 116.

VII. 

Los Estados estarán facultados para celebrar 
esos convenios con sus Municipios, a efecto 
de que estos asuman la prestación de los 
servicios o la atención de las funciones a las 
que se refiere el párrafo anterior.

Sin perjuicio de la competencia de la Fede-
ración en materia de seguridad pública, en 
el ámbito de los Estados, la función de la 
policía corresponde originariamente a los 
Gobiernos Estatales y su mando recae en 
el Gobernador del Estado.

El mando y funcionamiento de la policía en 
el ámbito estatal, se sujetará a las siguien-
tes bases:

a)	 El titular de la policía estatal será 
nombrado y removido libremente 
por el Gobernador.

b)	 A la policía estatal le correspon-
derá realizar las funciones que se-
ñalen la Ley General y las de los 
Estados en materia de seguridad 
pública, tendientes a salvaguardar 
la integridad, los derechos, las 
libertades y el patrimonio de las 
personas, así como preservar el 
orden y la paz públicos y, en su 
caso, restablecerlo; realizar fun-
ciones de prevención de la violen-
cia y de los delitos, reaccionando 
de manera inmediata en contra 
de los mismos, así como ejercer 
subsidiariamente las funciones 
señaladas en el párrafo tercero 
de la fracción VII del artículo 115, 
en los municipios que no cuenten 
con policía municipal o metropoli-
tana acreditada. 

c)	 El Gobernador deberá garantizar 
en todo momento la seguridad 
pública en su Estado y deberá 
atender los requerimientos que en 
la materia le formulen los Presi-
dentes Municipales. 

Artículo 116.

VII. 

Los Estados estarán facultados para cele-
brar esos convenios con sus Municipios, a 
efecto de que estos asuman la prestación 
de los servicios o la atención de las funcio-
nes a las que se refiere el párrafo anterior, 
con excepción del servicio de seguridad 
pública. 

Artículo 116.

VII. 

Los Estados estarán facultados para cele-
brar esos convenios con sus Municipios, a 
efecto de que estos asuman la prestación 
de los servicios o la atención de las funcio-
nes a las que se refiere el párrafo anterior.
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Artículo. 123

A.

B.

XIII.

Los agentes del Ministerio Público, los 
peritos y los miembros de las instituciones 
policiales de la Federación y las entidades 
federativas, podrán ser separados de sus 
cargos si no cumplen con los requisitos que 
las leyes vigentes en el momento del acto 
señalen para permanecer en dichas institu-
ciones, o removidos por incurrir en respon-
sabilidad en el desempeño de sus funciones. 
Si la autoridad jurisdiccional resolviere que la 
separación, remoción, baja, cese o cualquier 
otra forma de terminación del servicio fue 
injustificada, el Estado sólo estará obligado 
a pagar la indemnización y demás prestacio-
nes a que tenga derecho, sin que en ningún 
caso proceda su reincorporación al servicio, 
cualquiera que sea el resultado del juicio o 
medio de defensa que se hubiere promovido.

Las autoridades de la Federación y de las 
entidades federativas, a fin de propiciar 
el fortalecimiento del sistema de seguridad 
social del personal del Ministerio Público, de 
las corporaciones policiales y de los servicios 
periciales, de sus familias y dependientes, 
instrumentarán sistemas complementarios 
de seguridad social.

Artículo. 123

A.

B.

XIII.

Los agentes del Ministerio Público, los 
peritos y los miembros de las instituciones 
policiales de la Federación, las entidades 
federativas y los Municipios, podrán ser 
separados de sus cargos si no cumplen con 
los requisitos que las leyes vigentes en el 
momento del acto señalen para permanecer 
en dichas instituciones, o removidos por 
incurrir en responsabilidad en el desempeño 
de sus funciones. Si la autoridad jurisdiccio-
nal resolviere que la separación, remoción, 
baja, cese o cualquier otra forma de termi-
nación del servicio fue injustificada, el Es-
tado sólo estará obligado a pagar la indem-
nización y demás prestaciones a que tenga 
derecho, sin que en ningún caso proceda 
su reincorporación al servicio, cualquiera 
que sea el resultado del juicio o medio de 
defensa que se hubiere promovido.

Las autoridades federales, de las entidades 
federativas y municipales, a fin de propiciar 
el fortalecimiento del sistema de seguridad 
social del personal del Ministerio Público, de 
las corporaciones policiales y de los servi-
cios periciales, de sus familias y dependien-
tes, instrumentarán sistemas complementa-
rios de seguridad social.
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2.7.4 El debate sobre el mando único

Previamente a que Felipe Calderón presentara su ini-
ciativa de reforma, la Conferencia Nacional de Gober-
nadores (CONAGO) en su XXXVIII reunión ordinaria 
de marzo de 2010 manifestó: “una respetuosa suge-
rencia al Congreso de la Unión para que en uso de sus 
facultades delibere y resuelva sobre la conveniencia 
de reformar el articulado constitucional necesario para 
crear en cada estado miembro de la Unión una policía 
única capaz de responder con mayor eficacia, profe-
sionalismo y prontitud ante los inaceptables desafíos 
de la criminalidad”77.

Posteriormente, en la XXVIII Sesión de junio de 2010, 
el Consejo Nacional de Seguridad Pública78 se mani-
festó “a favor de un Modelo Policial que cuente con 
32 policías estatales, cada una con un mando único y 
confiable, y apoyado por la Policía Federal”79. También 
se acordó integrar una comisión para dar seguimien-
to a la propuesta del nuevo Modelo Policial, así como 
poner a consideración del presidente los proyectos de 
iniciativas de ley o reformas pertinentes. Como se in-
dicó, el presidente presentó su iniciativa al Senado en 
el mes de octubre.

Mientras que el presidente y los gobernadores apo-
yaron la creación del mando único, de forma general 
los municipios expresaron su rechazo. En el mes de 
octubre de 2010, la Federación Nacional de Munici-
pios de México (FENAMM) demandó en el Senado 
reconsiderar la iniciativa del presidente, “ya que afec-
taría gravemente la gobernabilidad en los Municipios 
y por no representar una solución de fondo a la grave 
problemática de inseguridad provocada por la delin-
cuencia organizada en el país”80. Otras organizaciones 
tampoco apoyaron del todo la iniciativa presidencial, 
entre ellas la Asociación Nacional de Alcaldes (ANAC), 
la Asociación de Autoridades Locales de México A.C. 
(AALMAC) y la Asociación de Municipios de México 
A.C. (AMMAC).

77	 CONFERENCIA NACIONAL DE GOBERNADORES. (2010). 
COMISIÓN DE SEGURIDAD. PRONUNCIAMIENTO EN APOYO 
A LAS ACCIONES EN MATERIA DE SEGURIDAD RELATIVAS 
AL MANDO ÚNICO POLICIAL, Marzo. Disponible en línea: 
https://www.conago.org.mx/reuniones/2010-03-23.aspx. [14 de 
diciembre de 2017]. 

78 Presidido por el presidente e integrado por los secretarios de 
Gobernación, Defensa Nacional, Marina, el Procurador General 
de la República, los gobernadores, el Jefe de Gobierno de la 
Ciudad de México, el Comisionado Nacional de Seguridad y el 
secretario Ejecutivo del SNSP.

79	 Diario Oficial de la Federación (16/06/2010). ACUERDOS 
aprobados por el Consejo Nacional de Seguridad Pública en su 
Vigésima Octava Sesión. Disponible en línea: http://dof.gob.mx/
nota_detalle.php?codigo=5146919&fecha=16/06/2010 [14 de 
diciembre de 2017].

80	 Alcaldía. Boletín semanal FENAMM (2010).  Disponible en 
línea: http://www.fenamm.org.mx/site/index.php?option=com_
content&view=article&id=712%3A29-boletin-alcaldia&catid=240&
Itemid=72&lang=es [14 de diciembre de 2017].

En el debate académico, la mayoría parece no mos-
trar apoyo a la propuesta del mando único. Por el con-
trario, se propone un mando flexible, crear más opcio-
nes, considerar los esfuerzos hechos a nivel municipal, 
hacer un diagnóstico preciso, evitar sobre valorar a las 
policías estatales, entre otros81. Una excepción fue el 
trabajo desarrollado por el Instituto Tecnológico de Es-
tudios Superiores de Monterrey, en el que se establece 
que “con la unificación de mandos policiales, se espera 
mayor capacidad de respuesta y facilidad de control de 
la corrupción”82.

De manera sintética, algunos de los argumentos que 
se han elaborado en contra del mando único son los 
siguientes: se transgrede el sistema de competencias 
establecido constitucionalmente, se debilita la figura 
municipal, se generan conflictos jurisdiccionales por 
los despidos de los policías municipales83, no hay una 
visión integral de un modelo de policía, los ejemplos a 
seguir (como Colombia) no son analizados críticamen-
te84, se va en contra de la tendencia internacional de 
fortalecer al gobierno local85, y se sobrevalora el traba-
jo de las policías estatales y federales86.

Los argumentos que se han realizado a favor en 
realidad parecen los efectos esperados del modelo: 
orden en la profesionalización, mando y administra-
ción policial; instrumentación de un proceso de ingre-
so, estabilidad y salida; mejora de condiciones y de 
percepción de confianza; política integral de seguridad 

81	 Senado de la República. (2015). “Académicos y Comisionado 
de la PF difieren en la implementación del mando único estatal”. 
En Boletines. Disponible en línea: http://comunicacion.senado.
gob.mx/index.php/informacion/boletines/18170-academicos-y-
comisionado-de-la-pf-difieren-en-la-implementacion-del-mando-
unico-estatal.html [14 de diciembre de 2017].

82	 González-Aréchiga, B., Hernández, D., Pérez, J. y Weigend, 
E. (2012). Pronunciamiento y Propuestas del Tecnológico de 
Monterrey para mejorar la Seguridad Pública en México: informe 
de avances y retrocesos, México: Instituto Tecnológico de Estudios 
Superiores de Monterrey.

83	 Luna, M. (2014), “La implementación del modelo de policía estatal 
acreditable con mando único coordinado y su incidencia en los 
municipios mexicanos. Actualización y avances”. En Revista 
Legislativa de Estudios Sociales y de Opinión Pública, vol. 7, núm. 
13, México: CESOP, pp. 73-98.

84	 Tirado, A. (2013). “Seguridad pública: del “nuevo modelo” de 
mando al darwinismo policial”. En Munguía, J., Cantero, C. y 
Ruiz R. (Coords.). Simposio Retos de la seguridad ciudadana y 
el Mando Único Policial en Jalisco, Guadalajara: Universidad de 
Guadalajara, pp. 63-76.

85	 Suárez de Garay, E. (2011). Mando único Policial. Algunas 
aportaciones para la redefinición de una asignatura pendiente: la 
Reforma Policial. MEMORIA DE LA MESA REDONDA: MANDO 
ÚNICO POLICIAL, organizada por el Centro de Estudios de 
Derecho e Investigaciones Parlamentarias y la LXI Legislatura de 
la Cámara de Diputados, 9 de febrero, s/p.

86	 Tirado, A. (2013).
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pública87; mayor capacidad de respuesta y control de 
la corrupción88.

2.7.5 Implementación del mando único 

Aunque no se ha aprobado la iniciativa de reforma 
constitucional del presidente Enrique Peña Nieto, se 
observa que las entidades federativas han aplicado di-
versos convenios de coordinación y colaboración entre 
las policías municipales y estatales. 	

De acuerdo con la información más reciente del 
Cuarto Informe de Labores de la Secretaría de Gober-
nación, al 31 de julio de 2016, 30 de las 32 entidades 
federativas operan o cuentan con convenios de cola-
boración. En otros términos, el 77.9% de los municipios 
está operando alguna modalidad de Mando Único89. 

Algunas de las entidades que firmaron por primera 
vez convenios de coordinación entre policías munici-
pales y la policía estatal fueron Aguascalientes, Hidal-
go y Nayarit. En el mismo año, el congreso de Nuevo 
León aprobó una ley para establecer el mando único 
en la zona metropolitana de Monterrey90. Sin embargo, 
actualmente en esta entidad no opera el mando único 
o alguna de sus modalidades91. Lo anterior no debe 

87	 Presidencia de la República. (2014).
88	 González-Aréchiga, B., Hernández, D., Pérez, J. y Weigend, 

E. (2012). Pronunciamiento y Propuestas del Tecnológico de 
Monterrey para mejorar la Seguridad Pública en México: informe 
de avances y retrocesos, México: Instituto Tecnológico de Estudios 
Superiores de Monterrey. 

89	 Secretaría de Gobernación. (2016). Cuarto Informe de Labores, 
2015-2016. México. Secretaría de Gobernación. 

90	 EL INFORMADOR, 27 de octubre de 2010. Disponible en línea: 
http://www.informador.com.mx/mexico/2010/244580/6/aprueba-
congreso-de-nuevo-leon-mando-unico.htm [Fecha de consulta: 
14 de diciembre de 2017].

91	 Solicitud de acceso a la información, Folio: 01019917, Secretaría 
de Seguridad Pública del Estado de Nuevo León, 15 de agosto de 
2017.  

sorprender ya que hay poca continuidad en los con-
venios debido a los cambios de administración de los 
municipios y en los gobiernos estatales. Por ejemplo, 
en Guanajuato, en julio de 2014 diversos municipios 
firmaron convenios de colaboración con el gobierno 
estatal, pero al siguiente año algunos de ellos decidie-
ron no renovarlos92.

Al igual que Nuevo León, otro de los estados en 
donde no opera el mando único es Baja California. Con 
base en una solicitud de acceso a la información, la 
Secretaría de Seguridad Pública del estado expresó 
lo siguiente: 

"Le informo que en el Estado de Baja California 
no se opera bajo el modelo del Mando Único 
Policial, toda vez que en la entidad, con la 
finalidad de linear los esfuerzos y las acciones 
de las Instituciones de Seguridad Pública de los 
3 órdenes de gobierno, se han instrumentado 
estrategias, programas y acciones bajo el 
esquema de Coordinación Única, a través 
de la suscripción del Acuerdo Cruzada por la 
Seguridad. Tarea de Todos93."

92	 Zona Franca, 12 de octubre de 2015 Disponible en línea: http://
zonafranca.mx/abandonan-seis-municipios-de-guanajuato-el-
modelo-de-mando-unico-policial/ [Fecha de consulta: 14 de 
diciembre de 2017].

93	 Unidad de Transparencia. Secretaría de Seguridad Pública del 
Estado de Baja California. Solicitud: 00457217.
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3. Experiencias de encuestas en el ámbito policial

De acuerdo con Rico, el estudio de la policía es gene-
ralmente abordado desde tres distintos enfoques: 

a.	 Perspectiva Jurídica: mandatos legales, elemen-
tos estudiados en el derecho penal, así como ins-
trumentos jurídicos internacionales convenidos 
por el Estado. 

b.	 Estudios de opinión: se trata de la percepción que 
tiene la población respecto al actuar de las auto-
ridades de seguridad pública, niveles de confian-
za ciudadana, así como la autopercepción de los 
mismos efectivos policiales. 

c.	 Análisis en la evaluación del desempeño: se trata 
de estudios de carácter cuantitativo y cualitativo 
acerca de los servicios que brinda la policía, su 
capacidad de acción y nivel de capacitación94. 

La evaluación de las capacidades de seguridad 
interna y ciudadana, generalmente evalúan a la 
policía en dos grandes rubros: uno cuantitativo, 
que se refiere a los recursos materiales y huma-
nos, infraestructura y equipamiento. Y otro cuali-
tativo que incluye aspectos intangibles como la 
capacitación, el liderazgo, la ética, la cultura or-
ganizacional, la salud emocional de los efectivos, 
así como el modelo policial perseguido. 

Con base en experiencias ya consolidadas, el INEGI 
retoma las mejores prácticas para realizar la ENECAP 
2017. A continuación, se presenta una revisión de las 
principales encuestas que se han levantado referentes 
a las fuerzas de seguridad pública, su capacitación, 
funciones y equipamiento, abordándose tanto el con-
texto internacional como la experiencia mexicana en 
la materia.

3.1 Experiencia internacional

Europa

Perceptions of corruption in Flanders: surveying 
citizens and police. A study on the influence of 

94	 Rico, J. M y Chinchilla, L. (2006). Las reformas policiales en 
América Latina: situación, problemas y perspectivas. Lima: 
Instituto de Defensa Legal/Open Society Institute, pp. 247-248.

occupational differential association on perceptions 
of corruption

Perceptions of corruption in Flanders: surveying citi-
zens and police. A study on the influence of occupatio-
nal differential association on perceptions of corruption, 
fue levantada en Bélgica en 2014. La encuesta recoge 
la percepción de policías federales, locales y ciudada-
nos95 respecto a actos de corrupción. La estructura del 
instrumento estaba compuesta de 15 reactivos, que 
describían situaciones potenciales de corrupción, los 
encuestados calificaron las situaciones según su gra-
vedad. El resultado reflejó que el puesto y rango ocu-
pacional tienden a influir en la percepción que tiene la 
policía sobre la corrupción.      

Evaluation de la politique de formation de la police

Levantada en 2012 por la Comisión Externa de Eva-
luación de Políticas Públicas, en Ginebra Suiza, tuvo el 
objetivo de conocer el perfil de la policía y sus necesi-
dades96. El tema principal de la investigación se centra 
en la capacidad del sistema de formación policial para 
transmitir a los jóvenes oficiales de policía habilidades 
sociales e interpersonales, según lo previsto por las 
instituciones federales. 

Enquête par questionnaire et entretiens 
approfondis auprès des policiers/ères récemment 
assermenté-e-s

Levantada en Ginebra, suiza en 2012 por la Comisión 
Externa de Evaluación de Políticas Públicas y la Uni-
versidad de Fribourg, tuvo como objetivo conocer la re-
lación entre la formación básica policial y la percepción 
de estos respecto a su capacidad para hacer frente a 

95	 Dormaels, Arne. (2014) “Perceptions of Corruption in Flanders: 
Surveying Citizens and Police: a Study on the Influence 
of Occupational Differential Association on Perceptions of 
Corruption”, en: POLICING & SOCIETY, Volumen 25. Londres, p. 
596–621. Disponible en línea: http://www.tandfonline.com/doi/ref/
10.1080/10439463.2014.895351?scroll=top. [Fecha de consulta: 
17 de octubre de 2017].  

96	 Université de Fribourg, Département des sciences sociales. 
Evaluation de la politique de formation de la pólice. Disponible en 
línea: https://serval.unil.ch/resource/serval:BIB_1BF246E7320D.
P001/REF. [Fecha de consulta: 29 de marzo de 2017].
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las situaciones en campo97. Además, indagó sobre la 
formación policial básica y continua y su impacto en 
el desarrollo de habilidades en derechos humanos, la 
ética y la diversidad cultural. 

Survey on European Police Education and Bologna 
– SEPEB 

The Survey on European Police Education and Bolog-
na fue levatanda en 2010 en Hungría, por el colegio 
Europeo de Policía y la Asociación Europea de Acade-
mias de Policías, su propósito fue proporcionar un pa-
norama de los programas de educación y formación de 
la policía, particularmente la incorporación y desarrollo 
de los acuerdos de Bolonia en los institutos nacionales 
de formación policial de los Estados miembros de la 
Unión Europea y sus Estados socios98. Sus resultados 
han favorecido la creación de redes y la cooperación 
policial en Europa. 

Survey on European Police Education and Training 
– SEPE

El objetivo de esta encuesta, levantada en 200699 por 
el Colegio Europeo de Policía en Hungría y algunos 
países europeos, fue obtener una visión general de la 
institución policial y del contenido de los cursos para 
los oficiales de policía en las academias y colegios de 
la Unión Europea, así como recopilar datos sobre los 
diferentes sistemas nacionales de educación y forma-
ción policial de los Estados miembros. Sus secciones 
recaban información general de la situación de las es-
tructuras policiales y el contenido de la educación y la 
formación de la policía en la Unión Europea.

La Socialisation Professionnelle des Gardiens de la 
Paix

Realizada de 1992 a 2002 en Francia por el Institut des 
Hautes Etudes de la Sécurité Intérieure y la Direction 
du Personnel et de la Formation de la Police Nationale, 
este instrumento comprende los términos, forma y con-
tenido de la socialización profesional de la policía. Se in-

97	 Université de Fribourg, Département des sciences sociales. (2012) 
Enquête par questionnaire et entretiens approfondis auprès des 
policiers/ères récemment assermenté-e-s. Disponible en línea: 
https://serval.unil.ch/resource/serval:BIB_1BF246E7320D.P001/
REF. [Fecha de consulta: 29 de marzo de 2017].

98 European Police College (CEPOL). (2010) Survey on European 
Police Education and Bologna. Disponible en línea: https://www.
cepol.europa.eu/education-training/trainers/survey-european-
police-education-and-bologna. [Fecha de consulta: 27 de marzo 
de 2017]. 

99	 European Police College (CEPOL). (2006) SURVEY ON 
EUROPEAN POLICE EDUCATION AND TRAINING (SEPE). 
Disponible en línea: https://www.cepol.europa.eu/sites/default/
files/website/TrainingLearning/Publications/SEPE_Final_Report.
pdf. [Fecha de consulta: 17 de octubre de 2017].

teresa en el proceso por el cual los jóvenes llegan a ser 
agentes de la policía, la evolución de sus expectativas 
iniciales hacia una dimensión colectiva100.  Así mismo, 
considera el impacto de la formación inicial, las expec-
tativas profesionales de los policías jóvenes, la cultura 
profesional de los agentes de policía, el papel de la ges-
tión y las relaciones entre la policía y el público.

Asia y Oceanía 

Risk factors for fatigue and stress among Korean 
police officers

Este estudio, levantado en Corea del Sur en 2011, in-
vestigó los factores que afectan la salud de los agentes 
de policía analizando el estrés laboral, el estrés psico-
social y la fatiga que enfrentan los agentes de policía, 
con el fin de obtener datos básicos para la gestión efi-
ciente de los agentes de policía y la investigación a 
futuro sobre el tema101. El estudio consistió en cuatro 
áreas relacionadas con las características del pacien-
te: características generales y factores demográficos, 
estrés laboral, estrés psicosocial y fatiga.

How healthy are the Police? A survey of life-style 
factors

Encuesta aplicada a 852 policías en 19 sitios de tra-
bajo en Sídney, Australia, con el objetivo de conocer 
sus hábitos y la relación con su estado de salud102. El 
instrumento indaga sobre el consumo de tabaco, alco-
hol, la práctica correcta o incorrecta del ejercicio y su 
autopercepción sobre peso y salud.  La encuesta se 
aplicó entre 1995 y 1996, consistió en completar un 
cuestionario (autoadministrado) de forma voluntaria y 
anónima. Los resultados arrojaron que la alta preva-
lencia de consumo excesivo de alcohol entre la policía 
es una situación preocupante, por lo que se buscó pro-
mover más activamente la salud y así reducir la mor-
bilidad y la mortalidad asociadas a los estilos de vida 
poco saludables entre los agentes de seguridad.

New Zealand Police Workplace Survey 

100	Centre National de la Recherche Scientifique (CNRS), Institut des 
Hautes Etudes de la Sécurité Intérieure (IHESI). (2002) Study: La 
socialisation professionnelle des gardiens de la paix 1992-2002. 
Disponible en línea: http://bdq.reseau-quetelet.cnrs.fr/en/Study_
details/654. [Fecha de consulta: 17 de ontubre de 2017].

101	National Center for Biotechnology Information. (2015) Risk 
Factors For Fatigue And Stress Among Korean Police Officers 
Survey. Disponible en línea: https://www.ncbi.nlm.nih.gov/
pubmed/26157229. [Fecha de consulta: 4 de abril del 2017]. 

102	University of New South Wales, School of Community Medicine. 
(1998) How healthy are the police? A survey of life-style 
factors. Disponible en línea: https://www.ncbi.nlm.nih.gov/
pubmed/9926535.  [Fecha de consulta: 17 de octubre de 2017]. 
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The New Zealand Police Workplace Survey es levan-
tada anualmente desde 2012, por la Policía de Nueva 
Zelanda, esta encuesta forma parte de un proceso sis-
temático de cambio y mejora en el desempeño indi-
vidual y colectivo dentro de la policía de ese país103. 
Tiene como objetivo monitorear continuamente el des-
empeño de la institución, proporciona un panorama del 
entorno laboral, que sirve como punto de partida para 
la discusión sobre las percepciones y opiniones del 
personal en una amplia gama de áreas y temas. Ofre-
ce resultados de forma general y desglosada por gru-
pos y distritos, los resultados del último levantamiento 
fueron publicados en 2016.

Estados Unidos

Census of State and Local Law Enforcement 
Agencies (Cleta)

Es una encuesta levantada cada cuatro años, des-
de 2002 por Bureau of Justice Statistics en Estados 
Unidos, proporciona datos sobre todas las agencias 
estatales y locales de aplicación de la ley que operan 
a nivel nacional104. Dirigida a personal juramentado y 
civil por estado y tipo de agencia, la temática aborda 
las funciones desempeñadas por cada agencia, sus 
resultados tienen impacto sobre los programas de for-
mación básica de más de 600 academias de formación 
de policía estatales y locales, así como el programa de 
reclutas e instructores. 

Law Enforcement Management and Administrative 
Statistics (LEMAS) 

Realizada periódicamente, desde 1987 hasta 2013, 
Law Enforcement Management and Administrative 
Statistics (LEMAS)105 recopila datos de más de 3 mil 
agencias estatales y locales de aplicación de la ley, 
incluyendo todas aquellas que emplean a 100 o más 
oficiales juramentados y una muestra representativa 
a nivel nacional de agencias más pequeñas. La infor-
mación obtenida incluye las responsabilidades de la 
agencia, gastos operativos, salarios, las característi-
cas sociodemográficas de los oficiales, capacitación, 

103	New Zealand Police (2016). New Zealand Police  Workplace 
Survey  2016. Disponible en línea: http://www.police.govt.nz/sites/
default/files/publications/cviu-national-survey-report-2016.pdf. 
[Fecha de consulta: 28 de marzo de 2017].

104	Bureau of Justice Statistics. (2013). Census of Law Enforcement 
Training Academies. Disponible en línea: https://www.bjs.gov/
index.cfm?ty=dcdetail&iid=280. [Fecha de consulta: 29 de marzo 
del 2017]. 

105	Bureau of Justice Statistics. (2013). Law Enforcement 
Management and Administrative Statistics (LEMAS). Disponible 
en línea: https://www.bjs.gov/index.cfm?ty=dcdetail&iid=248. 
[Fecha de consulta: 28 de marzo de 2017].

sistemas de información, unidades especiales y activi-
dades de la policía comunitaria.  

Census of Law Enforcement Training Academies

Levantada por el Bureau of Justice Statistics en 2002, 
2006 y 2013, recopila datos sobre el número y tipos 
de personal empleado en las instalaciones estatales y 
locales, respecto a la capacitación policial, presupues-
tos, fuentes de fondos, número de oficiales capacita-
dos y prácticas106.

Census of Law Enforcement Aviation Units (CLEAU)

Levantada en por el Bureau of Justice Statistics en 
2007, recoge los datos de todas las agencias de la ley 
con 100 o más agentes jurados que operan aeronaves 
o helicópteros de ala fija107. Recolecta la ubicación y 
la escala de los activos disponibles, el personal, los 
gastos y las funciones de estas unidades, así como in-
formación relacionada con las capacidades y recursos 
que podrían proporcionar a cada uno en el caso de una 
emergencia nacional.

América Latina

As mulheres nas instituições policiais

Realizada en Brasil en 2015, por el Núcleo de Estudios 
en organizaciones y encuestas, en conjunto con la Se-
cretaría Nacional de Seguridad Pública, a través de un 
cuestionario electrónico al cual respondieron 13,055 
personas108. La encuesta tuvo como objetivo identificar 
las relaciones de género dentro de las instituciones po-
liciales. La muestra fue desagregada según el tipo de 
cuerpo de policía, los niveles jerárquicos, el sexo bio-
lógico de los encuestados y varias otras variables que 
permitieron un análisis más detallado. Es importante 
mencionar que la investigación se realizó a partir de 
una muestra no probabilística por lo que debe ser mati-
zada y contextualizada cualitativamente, especialmen-
te a partir de parámetros existentes, en consecuencia, 
los resultados no pueden extenderse directamente al 
universo de todas policías brasileñas. No obstante, sí 
se pueden llevar a cabo algunos análisis exploratorios 

106	Boureau of justice Statistics. (2013). Census of Law Enforcement 
Training Academies. Disponible en línea: 17 de octubre de 2017. 
[Fechad e consulta: 17 de octubre de 2017].

107	Bureau of Justice Statistics. (2007). Census of Law Enforcement 
Aviation Units (CLEAU). Disponible en línea: https://www.bjs.gov/
index.cfm?ty=tp&tid=801. [Fecha de consulta: 17 de octubre de 
2017].

108 Bueno, Samira; Renato Sérgio de Lima, Maria José Tonelli, (et. al). 
(2015). As mulheres nas instituições policiais. Disponible en línea: 
http://www.forumseguranca.org.br/publicacoes/as-mulheres-nas-
instituicoes-policiais/. [Fecha de consulta: 17 de octubre de 2017].

IN
EG

I. 
En

cu
es

ta
 N

ac
io

na
l d

e 
Es

tá
nd

ar
es

 y
 C

ap
ac

ita
ci

ón
 P

ro
fe

si
on

al
 P

ol
ic

ia
l 2

01
7.

 E
N

EC
AP

. M
ar

co
 c

on
ce

pt
ua

l. 
20

18
.



32

y así generar hipótesis sobre cómo se establecen las 
relaciones de género en las instituciones de seguridad 
pública, el papel de las mujeres en la policía, y tam-
bién ayudan a pensar direcciones y sentidos en torno 
al debate sobre los futuros lineamientos de estas cor-
poraciones.

Opinião dos Policiais Brasileiros sobre Reformas e 
Modernização da Segurança Pública

Realizada en Brasil en 2014, por el Centro de Pesqui-
sas Jurídicas Aplicadas (CPJA) y Fórum Brasileiro de 
Segurança Pública (SENASP), aborda temas de for-
mación en la corporación, la estrutura de la carrera, 
jerarquia y disciplina, la unificación de las policías, la 
desmilitarización, la relación entre las instituciones, las 
dificultades del trabajo policial y la victimización duran-
te la realización de la función policial109.

Mulheres nas instituições de segurança pública: 
estudo técnico naciona

La Secretaría Nacional de Seguridad Pública de Brasil 
(SENASP/MJ) realizó esta encuesta en el período de 
2011 a 2012, sobre la presencia de mujeres en la po-
licía, con el fin de elaborar un perfil nacional de las 
integrantes de la seguridad pública110. Los temas con-
siderados fueron el perfil, la calidad y la valorización 
profesional, las relaciones profesionales y de género, 
la discriminación y violación de los derechos, salud y 
la calidad de vida, así como el perfil sociodemográfico. 
Se generó una base de información a partir de 6 445 
cuestionarios válidos. Este estudio tuvo como objetivo 

109	De Lima, R. S., S. Bueno; T. Santos. (2014). Opinião dos policiais 
brasileiros sobre reformas e modernização da segurança 
pública. Disponible en línea: http://www.forumseguranca.org.br/
publicacoes/opiniao-dos-policiais-brasileiros-sobre-reformas-e-
modernizacao-da-seguranca-publica/. [Fecha de consulta: 17 de 
octubre de 2017].

110	Ministério da Justiça (MJ). Secretaria Nacional de Segurança 
Pública (SENASP). (2013) Mulheres nas instituições de segurança 
pública : estudo técnico nacional. Disponible en línea: http://bibspi.
planejamento.gov.br/handle/iditem/299. [Fechad e consulta: 17 
de octubre de 2017].

mostrar una imagen de la situación de las mujeres en 
instituciones de seguridad, sus condiciones de traba-
jo y cuáles son los principales obstáculos que enfren-
tan en la práctica profesional debido a su género. Los 
resultados se componen de un fondo que permite a 
la Secretaría Nacional de Seguridad Pública de Brasil 
guiar el desarrollo de proyectos y la formulación de po-
líticas en derechos humanos dirigidos a los funciona-
rios, mismas que deben estar guiadas por el respeto 
a la diversidad de género, raza y orientación sexual.

Use of Force and Police Reform in Brazil

Levantada en Brasil en 2007, su objetivo es examinar 
el uso de la fuerza en la calle por parte de los policías 
en Brasil. Se aplicaron 17, 341 encuestas y los datos 
son de alcance nacional, incluyendo encuestados de 
26 de los 27 estados federales y de 1,938 municipios. 
La encuesta involucró a un amplio espectro de per-
sonal de seguridad en Brasil, incluyendo empleados 
en el sistema correccional, bomberos, y examinado-
res forenses, miembro de la policía civil y militar. La 
encuesta fue realizada como parte de una evaluación 
de los esfuerzos para la profesionalización de la po-
licía, el endurecimiento en la normatividad interna, el 
mejoramiento de las prácticas de gestión, así como el 
creciente respeto de los derechos de los ciudadanos a 
través de la formación111.

111	Skoga, W. (2013) Use of force and police reform in Brazil: a 
national survey of police officers. Disponible en línea: http://www.
tandfonline.com/doi/full/10.1080/15614263.2013.816495. [Fecha 
de consulta: 17 de octubre de 2017].
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Cuadro 3.1.1

Nombre Institución/Autor Año País Relevancia

Perceptions of Corruption 
in Flanders: Surveying 
Citizens and Police. A 

study on the influence of 
occupational differential 

association on perceptions 
of corruption

Arne Dormaels 2014 Bélgica

Estudia la percepción de los policías sobre la 
corrupción. Está dirigida a policías federales 
y locales. El resultado reflejó que el proceso 
de asociación ocupacional diferencial tiende 
a influir en la percepción que tiene la gente 
sobre la corrupción.

Evaluation de la politique 
de formation de la police

Commission externe 
d’évaluation des politiques 
publiques/ Université de 

Fribourg

2012 Suiza

Indaga sobre la relación entre la formación 
policial y las necesidades de la corporación y 
funciones policiales.

Enquête par questionnaire 
et Entretiens approfondis 
auprès des policiers/erres 
récemment assermentées

Commission externe 
d’évaluation des politiques 
publiques /Université de 

Fribourg
2012 Suiza

Indaga sobre la formación policial y su impacto 
en la percepción del policía respecto a su 
sentimiento de competencia para enfrentar 
las situaciones en campo. Indagó además 
sobre la formación policial básica y continua 
y su impacto en el desarrollo de habilidades 
en derechos humanos, la ética y la diversidad 
cultural.

Survey on European Police 
education 

and bologna (SEPEB)

European Police College 
(CEPOL) /Association of 

European Police Colleges 
(AEPC)

2010

Proporciona una visión general de los 
programas de educación y formación en el 
ámbito de la policía en Europa. Centra su 
estudio en el grado de aplicación del proceso 
de Bolonia en los institutos nacionales de 
formación policial de los Estados miembros 
de la Unión Europea.

Survey on European police 
education and training 

(SEPE)

European Police College 
(CEPOL) 2006 Hungría

Brinda una visión general de la organización y 
el contenido de los cursos para los oficiales de 
policía superiores en las academias y colegios 
de policía de la Unión Europea, así como 
producir una recopilación de datos sobre los 
diferentes sistemas nacionales de educación 
y formación policial de los Estados miembros. 
Ofrece una visión general de las estructuras y 
el contenido de la educación y la formación de 
la policía en la Unión Europea.

La Socialisation Profes-
sionnelle des Gardiens de 

la Paix

Centre National de la 
Recherche Scientifique 

(CNRS)/Institut des Hautes 
Etudes de la Sécurité 

Intérieure (IHESI)

1992 a 
2002 Francia

El instrumento abarca los términos, forma 
y contenido de la socialización profesional 
de la policía. Su instrumento comprende los 
términos, forma y contenido de la socialización 
profesional de la policía. Se interesa en el 
proceso por el cual los jóvenes llegan a ser 
agentes de la policía, la evolución de sus 
expectativas iniciales hacia una dimensión  
colectiva. Considera el impacto de la 
formación inicial, el papel efectivo del año de 
las prácticas, las expectativas profesionales 
de los policías jóvenes, la cultura profesional 
de los agentes de policía, el papel de la 
gestión y las relaciones entre la policía y el 
público.

(Continúa)
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Risk Factors for Fatigue 
and Stress among 

Korean Police Officers
National Center for Bio-
technology Information 2015 Corea del 

Sur

Investigó los factores que afectan la salud 
de los agentes de policía analizando el 
estrés laboral, el estrés psicosocial y 
la fatiga que enfrentan los agentes de 
policía.

How healthy are the 
police? A Survey of life-

Style Factors

University of New 
South Wales, School of 
Community Medicine

1998 Australia

Encuesta aplicada a 852 policías en 19 
sitios de trabajo en Sídney, con el objetivo 
de conocer sus hábitos y la relación 
con su estado de salud. El instrumento 
indaga sobre el consumo de tabaco, 
alcohol, la práctica correcta o incorrecta 
del ejercicio y su auto percepción sobre 
peso y salud.

New Zealand Police 
Workplace Survey New Zealand Police

2012

2013

2014

2015

2016

Nueva Ze-
landa

Forma parte de un proceso sistemático 
de cambio y mejora en el desempeño 
individual y organizacional dentro de la 
policía de Nueva Zelanda. Tiene como 
objetivo monitorear continuamente el 
desempeño de la organización.

Census of state and 
local law enforcement 

agencies (CLETA)
Bureau of Justice 

Statistics

2000

 
2008

 
2014

EE. UU.

Proporciona datos sobre todas las 
agencias estatales y locales de aplicación 
de la ley que operan a nivel nacional. 
Los datos recogidos incluyen el número 
de personal juramentado y civil por 
estado y tipo de agencia, y las funciones 
desempeñadas por cada agencia.

Law Enforcement 
Management and 

Administrative Statistics 
(LEMAS) Series

United States 
Department of Justice.

Office of Justice 
Programs

Bureau of Justice 
Statistics

1987

1990

1993

1997

1999

2000

2003

2007

2013

EE. UU.

LEMAS recopila datos de más de 3.000 
agencias estatales y locales de aplicación 
de la ley, incluyendo todas aquellas que 
emplean 100 o más oficiales juramentados y 
una muestra nacionalmente representativa 
de agencias más pequeñas.

Los datos obtenidos incluyen las 
responsabilidades de la agencia, 
los gastos operativos, las funciones 
laborales de los empleados 
juramentados y civiles, los sueldos de los 
funcionarios y la remuneración especial, 
las características demográficas de 
los oficiales, las políticas de armas y 
blindaje, los requisitos de educación 
y capacitación, los ordenadores y los 
sistemas de información, y las actividades 
de policía comunitaria.

(Continúa)
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Census of Law 
Enforcement Training 

Academies
Bureau of Justice 

Statistics

2002

2006

2013

EE. UU.

Recopila datos sobre el número y 
tipos de personal empleado en las 
instalaciones estatales y locales, respecto 
a la capacitación policial, presupuestos, 
fuentes de fondos, número de oficiales 
capacitados y políticas y prácticas 
policiales.

Census of Law Enforce-
ment Aviation Units 

(CLEAU)
Bureau of Justice 

Statistics 2007

EE. UU. Recoge los datos de todas las agencias 
de la ley con 100 o más agentes que 
operan aeronaves o helicóptero de ala 
fija. Recolecta la ubicación y la escala de 
los activos disponibles, el personal, los 
gastos y las funciones de estas unidades, 
así como información relacionada con 
las capacidades y recursos que podrían 
proporcionar a cada uno en el caso de 
una emergencia nacional.

As mulheres nas 
instituições policiais

Núcleo de Estudios 
en organizaciones 
y encuestas. Foro 

brasileño de Seguridad 
Pública. Secretaría 

Nacional de Seguridad 
Pública. CRISPI

2015 Brasil

Se realizó una encuesta a través de 
cuestionario electrónico a la cual dieron 
respuesta 13,055 personas. Tuvo como 
objetivo identificar las relaciones de género 
dentro de las instituciones policiales.

Opinião dos 
Policiais Brasileiros 
sobre Reformas e 
Modernização da 

Segurança Pública

Centro de Pesquisas 
Jurídicas Aplicadas 

(CPJA)/Fórum Brasileiro 
de Segurança Pública 

(SENASP)

2014 Brasil

Aborda temas de formación en la 
corporación, la estrutura de la carrera, 
jerarquia y disciplina, la unificación de las 
policías, la desmilitarización, la relación 
entre las instituciones, las dificultades del 
trabajo policial y la victimización.

Mulheres nas Instituições 
de Segurança Pública: 

Estudo Técnico Naciona

Secretaria Nacional 
de Segurança Pública 

(SENASP)

2011

2012
Brasil

Indaga sobre la presencia de las mujeres 
en las Instituciones de Seguridad Pública, 
su objetivo es la elaboración de un perfil 
nacional de las mujeres integrantes de 
las Policías Civiles, Militares, Científicas 
y de Bomberas Militares. Aborda temas 
de discriminación y violación de los 
derechos, salud y calidad de vida, y perfil 
sociodemográfico.

Use of Force and Police 
reform in Brazil Skogan, Wesley G 2007 Brasil

Se examinó el uso de la fuerza por parte 
de los policías en Brasil. La encuesta 
involucró a un amplio espectro de 
personal de seguridad en Brasil.
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3.2 Experiencias Nacionales

Encuesta ¿Qué piensa la policía?

En México existen algunos esfuerzos por documen-
tar las características de la formación profesional y el 
quehacer de las instituciones encargadas de la segu-
ridad pública. Es así como la organización ciudadana 
Causa en Común levantó una encuesta en el año de 
2015 a las corporaciones policiales estatales. Con una 
muestra de 1 600 oficiales, se trata de un insumo para 
el diseño de políticas públicas, ya que proporciona 
información de suma importancia sobre las áreas de 
oportunidad para el fortalecimiento del Sistema de De-
sarrollo Policial. Si bien no es una encuesta represen-
tativa se trata de una encuesta innovadora en su tipo. 
El objetivo fue conocer la percepción de las policías 
estatales en relación con temas como el entorno labo-
ral, equipamiento, instalaciones, carrera policial, eva-
luación, así como percepción de seguridad112.  

112	Causa en Común. (2015). ¿Qué piensa la policía? Disponible en 
línea: http://causaencomun.org.mx/wp-content/uploads/2015/08/
Encuesta.pdf. [Fecha de consulta: 17 de octubre de 2017].

Encuesta “Justiciabarómetro” Guadalajara

En 2009, la Universidad de Guadalajara levantó una en-
cuesta en los seis municipios de la zona metropolitana 
de Guadalajara, con el fin de hacer visible la situación 
de indefensión entre los uniformados responsables de 
velar por la seguridad ciudadana. La muestra se inte-
gró por 5 422 efectivos encuestados, pertenecientes a 
la zona metropolitana de Guadalajara113. La encuesta 
indagó sobre las opiniones, ideas, conocimientos que 
predominan entre el personal administrativo y operati-
vo de las policías municipales respecto a los diversos 
aspectos relacionados en el desarrollo de sus funcio-
nes. Por medio de este estudio, se buscó contribuir a la 
generación de un mejor sistema de seguridad pública.

113	Zepeda Leucona, G. (2019). JUSTICIABARÓMETRO Resultados 
de la encuesta a la policía municipal preventiva de la Zona 
Metropolitana de Guadalajara. Disponible en línea: http://www.
google.com.mx/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=3&v
ed=0ahUKEwivxoX3o_jWAhXlqlQKHeCGCPEQFgg0MAI&url=ht
tp%3A%2F%2Fwww.jurimetria.org%2Fdownload.php%3Fruta%3
Ddescargas%2F9959a0d70_archivo.pdf&usg=AOvVaw2pLTb70z
lwG3QXhKCXAj4p. [Fecha de consulta: 17 de octubre de 2017].

Cuadro 3.2.1

Nombre Institución/Autor Año País Relevancia

¿Qué piensa la policía?
Causa en común 2015 México

Tiene una cobertura nacional de las corporaciones policiales 
estatales. Es un insumo para el diseño de políticas públicas, 
sobre las áreas de oportunidad para el fortalecimiento del 
Sistema de Desarrollo Policial.

Encuesta 
“Justiciabarómetro” 

Guadalajara Universidad de 
Guadalajara 2009 México

Encuesta levantada en los seis municipios de la zona 
metropolitana de Guadalajara, cuyo objetivo es hacer visible 
la situación de indefensión entre los uniformados responsables 
de velar por la seguridad ciudadana; debilidad que comparten 
sus partes de los cuerpos de seguridad pública del país.
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4. Objetivos y aspectos metodológicos de la ENECAP 2017

4.1 Objetivos

4.1.1 Objetivo general

Generar información estadística relevante para el de-
sarrollo e implementación de estándares profesionales 
policiales en la Policía Federal, Preventiva Estatal y 
Municipal, Policía Ministerial o de Investigación Fede-
ral y Estatal relativa a las características sociodemo-
gráficas, antecedentes y adscripción, ingreso y proce-
so de admisión, técnicas básicas de la función policial, 
dimensión personal del policía (hábitos), actividades 
cotidianas durante el desempeño del trabajo policial, 
relación con la institución, mandos y compañeros de 
trabajo, victimización, equipamiento y la experiencia 
con posibles actos de corrupción.

De esta manera, se busca obtener información que 
sirva para conocer las capacidades, herramientas 
y actividades actuales de las policías, a partir de 
los estándares establecidos por la Constitución 
Política de los Estados Unidos Mexicanos, Tratados 
Internacionales de los que el Estado Mexicano es parte, 
la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad 
Pública, la Ley de la Policía Federal, el Código Nacional 
de Procedimientos Penales, el Plan Estratégico de 
Capacitación en Materia de Justicia Penal, el Programa 
Rector de Profesionalización y Capacidades Policiales 
Básicas, protocolos de actuación, entre otros.

4.1.2 Objetivos específicos

• Identificar las características sociodemográficas
de las fuerzas policiales.

• Conocer la experiencia laboral previa de los
elementos policiales en el ámbito de la seguridad
pública y privada.

• Conocer las características de los procesos de
admisión, formación y capacitación policial y su
influencia en las funciones policiales cotidianas.

• Obtener información sobre el grado de
conocimiento que tienen los policías acerca de
las técnicas básicas de la función policial.

• Conocer los hábitos de los elementos policiales
que inciden en el desempeño de sus funciones
cotidianas.

• Conocer las actividades policiales que realizan
los elementos durante la jornada laboral cotidia-
na de acuerdo con el grado y función.

• Conocer las relaciones sociales, en términos de
violencia, que los policías mantienen con sus
compañeros de trabajo y mandos superiores.

• Identificar las situaciones de victimización que
los policías pueden experimentar durante la rea-
lización de sus funciones.

• Obtener información sobre la disponibilidad y
provisión de equipamiento con el que cuentan los
policías para realizar sus funciones.

• Identificar las situaciones de corrupción experi-
mentadas por los policías al interior de la corpo-
ración policial.

4.2 Aspectos metodológicos

Diseño de la muestra: muestreo aleatorio simple 
estratificado.

Unidad de observación: aplicando un muestreo alea-
torio simple estratificado, se tomaron como 
unidades de muestreo a los elementos de cada una 
de las Instituciones de Seguridad Pública.  

Población objetivo: Elementos de policía de las Ins-
tituciones de Seguridad Pública del país, esto es, 
Po-licía Federal Ministerial de la Agencia de 
Investigación Criminal de la Procuraduría General 
de la República (PGR), Policía Federal del Órgano 
Administrativo Des-concentrado Policía Federal 
(PF), Policía Preventiva Estatal de la Secretaría de 
Seguridad Pública del Esta-do (PE), Policía 
Preventiva Municipal de la Secretaría de Seguridad 
Pública Municipal (PM) y Policía Minis-terial o de 
Investigación de las Procuradurías Genera-les de 
Justicia o de las Fiscalías Generales del Estado (PGJ/
FGE).

Tamaño de la muestra: 56 125 elementos de fuerza 
de seguridad pública.

Periodo de levantamiento: 01 de agosto a 15 
de septiembre de 2017. Para el caso de la 
Ciudad de México, se realizó un levantamiento 
extraordinario del 04 al 19 de junio de 2018.
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Cobertura geográfica: para el caso de los elemen-
tos de policía del país adscritos a la Policía Federal 
Ministerial y Policía Federal, los resultados son a ni-
vel nacional; mientras que para aquellos adscritos a la 
Policía Estatal, Policía Municipal y Policía Ministerial o 
de Investigación, los resultados son a nivel nacional y 
estatal. 

Estratificación: la estratificación se realizó para cada 
una de las Instituciones de Seguridad Pública consi-
derando la estratificación natural dada por la división 
política del país en entidades federativas en el caso de 
las Secretarías de Seguridad Pública Estatales (PE) y 
Municipales (PM), y Procuraduría General de Justicia /
Fiscalía General del Estado (PGJ/FGE); y para la Po-
licía Federal (PF) y Procuraduría General de la Repú-
blica (PGR) se consideró un tamaño de muestra sólo a 
nivel nacional, debido a la dinámica con la que operan.

En otras palabras, los estratos se obtienen del cruce 
de la institución y las entidades federativas para los 
casos de la PE, PM y PGJ/FGE, mientras que para la 
PF y PGR sólo se considera un estrato en cada caso 
referido a nivel nacional.

Método de recolección: el método de recolección 
para captar la información es mediante una entrevista 
cara a cara.

Proporciones mínimas de estudio por entidad 
federativa: el cálculo de tamaño de muestra se 
obtuvo de manera independiente para cada entidad 
federativa- estrato, empleando la expresión para 
estimar una proporción, considerando un nivel de 
confianza del 90%, un error relativo del 15%, una tasa 
de no respuesta del 15% y una tasa de participación del 
50%. El tamaño de muestra a nivel nacional resultó en 
56 125 elementos encargados de la seguridad pública, 
que se integraron por cada una de las instituciones de 
seguridad pública, de acuerdo con el siguiente detalle:

Para la Policía Estatal se obtuvo un tamaño de 
muestra nacional de 18 889 elementos, esto como 
resultado del agregado del tamaño de muestra de cada 
entidad federativa, en el que se consideró un nivel de 
confianza del 90%, un error relativo del 15%, una tasa 
de no respuesta del 15%, una tasa de participación del 
50%, para alcanzar proporciones mínimas promedio 
por entidad federativa del 30% en profesionalización 
y capacitación en la población referida. El agregado 
nacional permitirá medir proporciones mínimas del 
27% con un error relativo del 3 por ciento.

Para la Policía Municipal se obtuvo un tamaño de 
muestra nacional de 17 814 elementos, esto como re-
sultado del agregado del tamaño de muestra de cada 
entidad federativa, en el que se consideró un nivel de 
confianza del 90%, un error relativo del 15%, una tasa 

de no respuesta del 15%, una tasa de participación del 
50%, para alcanzar proporciones mínimas promedio 
por entidad federativa del 31% en profesionalización y 
capacitación en la población referida. El agregado na-
cional permitirá medir proporciones mínimas del 27% 
con un error relativo del 3 por ciento. 

Para la PGJ/FGE se obtuvo un tamaño de muestra 
nacional de 17 780 elementos, esto como resultado 
del agregado del tamaño de muestra de cada 
entidad federativa, en el que se consideró un nivel de 
confianza del 90%, un error relativo del 15%, una tasa 
de no respuesta del 15%, una tasa de participación del 
50%, para alcanzar proporciones mínimas promedio 
por entidad federativa del 30% en profesionalización 
y capacitación en la población referida. El agregado 
nacional permitirá medir proporciones mínimas del 
26% con un error relativo del 3 por ciento.

Para la Policía Federal se obtuvo un tamaño 
de muestra a nivel nacional de 788 elementos, 
considerando un nivel de confianza del 90%, un error 
relativo del 15%, una tasa de no respuesta del 15% y 
una tasa  e participación del 50%, para alcanzar una 
proporción mínima del 26% en profesionalización y 
capacitación en la población referida.

Para la Procuraduría General de la Republica se 
obtuvo un tamaño de muestra a nivel nacional de 
854 elementos, considerando un nivel de confianza 
del 90%, un error relativo del 15%, una tasa de no 
respuesta del 15% y una tasa de participación del 
50%, para alcanzar una proporción mínima del 23% 
en profesionalización y capacitación en la población 
referida.

Tratamiento del efecto telescopio: el cuestionario 
contiene preguntas para reducir los sesgos respecto 
al recuerdo de cursos o capacitaciones recibidas para 
actualización, especialización o alta dirección, posibles 
actos de corrupción sufridos para entrar a la institución 
y para ser ascendido o promovido, incidentes de 
conflictos o enfrentamientos con compañeros y 
superiores, así como incidentes de victimización 
delictiva durante el desempeño de las funciones 
policiales y por parte de compañeros y superiores.

La persona seleccionada: para poder determinar qué 
elemento policial respondería la ENECAP, se llevó a 
cabo una selección aleatoria

Distribución de la muestra: la selección de la mues-
tra fue aleatoria e independiente para cada entidad fe-
derativa - estrato, en donde el estrato coincide con el 
dominio de estudio. La muestra se distribuyó por cada 
institución de seguridad pública de la siguiente manera:
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Entidad

Tamaño de muestra por Institución de Seguridad Pública

Total Policía Estatal Policía Municipal PGJ.FGE Policía 
Federal PGR

Nacional 56 125 18 889 17 814 17 780 788 854

Aguascalientes  1 384   389   556   439    

Baja California  1 807   529   637   641    

Baja California Sur  1 386   388   547   451    

Campeche  1 271   510   380   381    

Coahuila de Zaragoza  1 743   558   578   607    

Colima  1 252   440   457   355    

Chiapas  2 021   714   633   674    

Chihuahua  1 934   617   651   666    

Ciudad de México  1 488   725     763    

Durango  1 478   455   525   498    

Guanajuato  1 917   592   644   681    

Guerrero  1 920   672   634   614    

Hidalgo  1 697   609   586   502    

Jalisco  2 040   696   677   667    

Estado de México  2 202   777   690   735    

Michoacán de Ocampo  1 869   667   618   584    

Morelos  1 690   583   586   521    

Nayarit  1 440   511   510   419    

Nuevo León  1 984   664   649   671    

Oaxaca  1 871   679   586   606    

Puebla  1 962   703   665   594    

Querétaro  1 415   447   576   392    

Quintana Roo  1 651   538   594   519    

San Luis Potosí  1 645   644   567   434    

Sinaloa  1 734   571   618   545    

Sonora  1 701   476   621   604    

Tabasco  1 857   666   604   587    

Tamaulipas  1 631   647   358   626    

Tlaxcala  1 368   538   484   346    

Veracruz de Ignacio de la Llave  1 973   735   580   658    

Yucatán  1 682   652   556   474    

Zacatecas  1 470   497   447   526    
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5. Cobertura conceptual de la ENECAP 2017

En el proceso de diseño de esta encuesta se tomaron 
en cuenta las mejores prácticas internacionales y nacio-
nales que permitieran medir y diagnosticar la formación, 
capacitación, profesionalización y equipamiento de las 
policías del país; así como la opinión de académicos y 
expertos en el tema. Como resultado se presenta este 
apartado donde se expone la cobertura conceptual de 
cada una de las secciones del instrumento y la operacio-
nalización de las categorías conceptuales y las variables. 

La ENECAP 2017 está conformada por un Cuestiona-
rio principal y tres Módulos: Módulo de Policía Federal, 
Módulo de Policía Preventiva y de Reacción y Módulo 
de Policía de Investigación, cada una de las secciones 
del instrumento de captación principal y sus tres módulos 
corresponde a los ejes temáticos de la encuesta. En total 
la encuesta consta de 236 preguntas, distribuidas en 
doce secciones. El Cuestionario principal consta de 177 
preguntas distribuidas en ocho secciones, las cuales son: 

I.	 Características sociodemográficas.
II.	 Antecedentes médicos y hábitos de salud. 
III.	 Adscripción, admisión y proceso de formación.
IV.	 Dimensión personal del policía.
V.	 Relación con la institución, mandos y colegas.
VI.	 Victimización

VII.	 Equipamiento para el desempeño de la función 
policial.

VIII.	 Fuentes de información y materiales de apoyo.

El Módulo de Policía Federal y el Módulo de Policía 
Preventiva y de Reacción se constituyen cada uno por 
21 preguntas, mientras que el Módulo de Policía de In-
vestigación se conforma por 17 preguntas. La estructura 
de cada uno de los módulos se constituye por cuatro 
secciones: 

I.	 Funciones.
II.	 Actividad física y fuerza física.
III.	 Armas asignadas.
IV.	 Delitos o incidentes.

El Módulo de la Policía Federal es exclusivo de esta 
institución debido a que ella concentra labores específicas 
de prevención, reacción e investigación a través de sus 
siete divisiones; cabe mencionar que estas no siempre 
coinciden con las labores de las policías preventivas o 
de investigación estatales, ni tampoco con la labor de 

investigación de la Policía Federal Ministerial. El Módulo 
de Policía Preventiva y de Reacción está destinado a 
policías preventivas estatales y el Módulo Policía de In-
vestigación está destinado a las policías de investigación 
de las Procuradurías Estatales de Justicia o Fiscalías 
de las entidades y para la Policía Federal Ministerial.

La sección I indaga sobre perfil social y económico 
de los integrantes de las policías, permitiendo la esti-
mación de rangos de edad del personal, escolaridad, 
estado civil e ingresos aproximados, con el objetivo de 
generar información que permita orientar los procesos 
de capacitación a grupos poblacionales específicos.

La sección II permite conocer los antecedentes mé-
dicos, hábitos de consumo y salud, así como el estado 
de salud actual de los policías.

La sección III tiene el objetivo conocer si los elemen-
tos cuentan con experiencia laboral previa en el ámbito 
de seguridad pública y privada, para delinear perfiles 
profesionales de los integrantes de las corporaciones. 
También brinda información sobre las características 
del proceso de admisión e identificar deficiencias que 
pueden impactar en el quehacer policial. Así mismo, su 
apartado de proceso de formación pretende conocer las 
características de la formación y capacitación inicial y 
de la capacitación continua, con el objetivo de identificar 
deficiencias que pueden impactar el desarrollo policial. 
Así mismo permite indagar sobre las situaciones de 
corrupción vividas por el policía al interior de su cor-
poración, con el objetivo de conocer y caracterizar las 
experiencias de las cuales han sido objeto los elementos 
de las corporaciones policiales, durante su proceso de 
admisión.

La sección IV indaga sobre los hábitos de los elementos 
policiales, para conocer las actividades cotidianas que 
realizan e inciden en el desempeño de sus funciones, 
afectándolos física, social y psicológicamente.

La sección V permite conocer las relaciones sociales 
que el policía mantiene al interior de la institución, con 
compañeros de trabajo o mandos superiores. Así mismo, 
captar información sobre el cumplimiento de las normas, 
con el fin de identificar el orden y respeto entre los ele-
mentos cualquiera que sea su jerarquía, así como la 
disciplina al interior de la institución. Así mismo, permite 
indagar sobre las situaciones de corrupción vividas por 
el policía al interior de su corporación, con el objetivo de 
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conocer y caracterizar las experiencias de las cuales han 
sido objeto los elementos de las corporaciones policiales 
para ser promovidos a ascendidos.

La sección VI indaga sobre identificar las situaciones de 
victimización, ya sea por parte de compañeros de trabajo, 
mandos superiores, familiares, desconocidos, delincuentes, 
entre otros, con el objetivo de conocer el grado de violencia 
del que ha sido objeto el policía durante sus funciones.

La sección VII tiene como objetivo captar información 
sobre la disponibilidad y quien provee el equipo que 
requiere el policía para el desempeño de sus funciones, 
considerando los siguientes rubros: uniformes, vehículos, 
equipo de protección, armas letales y no letales, equipo 
especializado, de rescate, de comunicación, recolección 
de evidencia y artículos de escritorio, para detectar las 
deficiencias y la carencia de herramientas necesarias para 
el desempeño de las funciones policiales.

La sección VIII permite conocer las fuentes de información 
y otros materiales de apoyo que el policía utiliza durante 
sus funciones cotidianas.

La sección I de los tres módulos tiene como objetivo 
obtener información sobre las actividades policiales que 
realizan los elementos durante la jornada laboral, con el 
objetivo de contrastar el conocimiento recibido durante 

su capacitación teórica y entrenamiento práctico, con las 
técnicas básicas de la función policial que emplean los 
elementos de forma cotidiana en el desarrollo de sus tareas.

Por último, las secciones II, III y IV de los módulos 
permiten obtener información sobre el conocimiento de 
las técnicas básicas de la función policial, con el objetivo 
de detectar los grados mínimos de conocimiento sobre la 
actividad policial con los que cuentan los elementos en 
comparación con lo establecido en los planes, programas 
de formación y protocolos.

5.1 Categorías conceptuales

La determinación de las categorías conceptuales se 
realizó con base en los objetivos de la ENECAP 2017. El 
diseño del instrumento considera 11 temas principales: 
Características sociodemográficas, Antecedentes (médi-
cos, hábitos de salud), Adscripción, admisión e ingreso, 
Proceso de formación inicial y capacitación continua, 
Técnicas básicas de la función policial,  Dimensión personal 
del policía, Actividades cotidianas durante el desempeño 
de la función policial, Relación con la institución, mando y 
colegas, Victimización,  Equipamiento para el desempeño 
de la función policial, Experiencia con posibles actos de 
corrupción. En la siguiente tabla se presentan los temas, 
categorías conceptuales y las definiciones adoptadas para 
la ENECAP 2017 (ver tabla 5.1.1).

Tabla 5.1.1

Tema Objetivos Categoría 
conceptual Definiciones adoptadas por la ENECAP Reactivos del 

cuestionario

Características 
sociodemográficas

Conocer el perfil social y 
económico de los integrantes 
de las policías, permitiendo la 

estimación de rangos de edad del 
personal, escolaridad, estado civil 

e ingresos aproximados, con el 
objetivo de generar información 

que permita orientar los procesos 
de capacitación a grupos 
poblacionales específicos.

Sexo Condición biológica que distingue a las 
personas en hombres y mujeres. 1.1

Lugar de origen Entidad federativa y municipio donde nació 
el informante. 1.2, 1. 2a

Edad
Tiempo que la persona ha vivido desde su 
nacimiento hasta el momento de la entrevista, 
expresado en años cumplidos.

1.3

Lengua nacional 
diferente al 

español

Todas las lenguas indígenas que se hablan 
en el país, las cuales son reconocidas por 
su origen histórico y tienen la misma vali-
dez que la lengua hispana, con base en la 
Constitución mexicana vigente y los tratados 
internacionales.

1.4, 1.5, 1.6

Estado civil

Situación que guardan las personas respecto 
de las leyes o las costumbres maritales de un 
país, así se puede distinguir a la población 
en soltera, divorciada, viuda, separada, en 
unión libre o en matrimonio.

1.7

Escolaridad

Es el grado de estudio más alto aprobado 
por la población en cualquiera de los niveles 
del Sistema Educativo Nacional (SEN), o 
su equivalente en el caso de estudios en 
el extranjero.

1.8

Dependientes 
económicos

Personas que cubren sus necesidades 
económicas a partir del ingreso económico 
de otra persona.

1.9

Vivienda y 
habitación

Situación administrativa de la vivienda del 
informante. Número de personas que la 
habitan. Material de construcción de, servicios 
y bienes de la vivienda.

1.10, 1.11, 1.12, 
1.13, 1. 14

(Continúa)
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Situación 
económica

Suficiencia económica del informante para la 
cobertura de gastos propios o de dependientes 
económicos respecto a alimentación, vestido, 
salud, vivienda, esparcimiento, educación, 
ahorro, transporte y otras actividades que 
generen ingresos económicos al informante.

1.15, 1.16, 1.17, 
1.18, 1.19, 1.20, 

1.21, 1.22.

Antecedentes y 
adscripción

Conocer si los elementos cuentan 
con experiencia laboral previa en 
el ámbito de seguridad pública y 

privada, con el objetivo de delinear 
perfiles profesionales de los 

integrantes de las corporaciones.

Nivel 
gubernamental 
de adscripción

Nivel de gobierno (Federal, Estatal, 
Municipal) al que pertenece la corporación 
policial del informante.

3.1

Labor policial
Labor policial (Prevención, reacción o 
investigación) que desempeña el área de 
adscripción del informante.

3.2

Nivel jerárquico Grado del informante dentro de la 
corporación policial. 3.3 a, b, c

Funciones 
policiales

Funciones policiales (administrativas, 
operativas) que desempeña el informante 
al interior de la corporación policial, tiempo 
desempeñado en su cargo actual y tipo de 
contratación.

3.4, 3.5, 3.6

Experiencia 
laboral en 
seguridad 

pública o fuerzas 
federales

Tiempo de experiencia laboral en 
actividades de seguridad pública. 3.9, 3.10a

Experiencia 
laboral

Empleos anteriores al ingreso a la 
institución policial. 3.10, 3.11

Prestaciones 
laborales

Prestaciones otorgadas por la institución 
de adscripción del informante. 3.12

Ingreso y 
proceso de 
formación

Conocer las características de 
los procesos de admisión y 

capacitación, con el objetivo de 
identificar deficiencias que pueden 

impactar el desarrollo policial.

Admisión Descripción del proceso de ingreso del 
informante a la corporación policial.

3.13, 3.14, 3.15, 
3.16.

Formación inicial
Descripción del proceso de capacitación 
inicial que el informante recibió antes de 
entrar en funciones.

3.21, 3.22, 3.24, 
3.25.

Capacitación 
continua

Formación continua (actualización, 
especialización y alta dirección) que el 
informante ha recibido para el desempeño 
de sus funciones.

3.26, 3.27, 3.29, 
3.30, 3.31, 3.33, 

3.34, 3.35.

Técnicas básicas 
de la función 

policial

Obtener información sobre el 
conocimiento de las técnicas 
básicas de la función policial, 
con el objetivo de detectar los 

grados mínimos de conocimiento 
sobre la actividad policial con los 

que cuentan los elementos en 
comparación con lo establecido en 
los planes, programas de formación 

y protocolos.

Cursos de 
formación

Cursos o capacitaciones que la corporación 
ha impartido al informante como parte de 
su   formación en las técnicas básicas de 
la función policial.

3.23, 3.28, 3.32, 
3.36.

Módulo de Poli-
cía Federal: 2.5.

Módulo de Poli-
cía Preventiva y 

de Reacción: 2.5.

Módulo de Poli-
cía de Investiga-

ción: 2.5.

Dimensión 
personal del 

policía (hábitos)

Obtener información sobre los 
hábitos de los elementos policiales, 

para conocer las actividades 
cotidianas que realizan e inciden 

en el desempeño de sus funciones, 
afectándolos física, social y 

psicológicamente.

Antecedentes 
médicos 

Condición actual de la salud del informante, 
referente a peso, estatura, padecimiento de 
enfermedades y afectaciones a su salud 
debido a sus actividades laborales.

2.1, 2.2, 2.9, 
2.12, 2.13.

Hábitos de salud
Prácticas habituales del informante respecto 
al ejercicio físico y consumo de tabaco y 
alcohol.

2.3, 2.4, 2.5, 2.6, 
2.7, 2.8, 2.10, 

2.11.

Actividades 
cotidianas 
durante el 

desempeño de la 
función policial

Prácticas 
intrainstitucionales

Prácticas que forman parte de la dinámica 
laboral dentro de la corporación policial.

3.7, 3.8, 4.1, 4.2, 
4.3, 4.4, 4.5, 4.6, 

4.7, 4.8, 4.9.

Fuentes de 
información y 
materiales de 

apoyo

Fuentes de información y materiales que son 
consultados o utilizados por el informante 
para realizar su labor durante las actividades 
cotidianas de su función.

8.1, 8.2, 8.3, 8.4, 
8.5, 8.6, 8.7, 
8.15, 8.16.

(Continúa)
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Obtener información sobre 
las actividades policiacas que 

realizan los elementos durante la 
jornada laboral, con el objetivo de 
contrastar el conocimiento recibido 
durante su capacitación teórica y 
entrenamiento práctico, con las 
técnicas básicas de la función 

policial que emplean los elementos 
de forma cotidiana en el desarrollo 

de sus tareas.

Funciones 
policiales

Actividades policiales que el informante 
realiza como parte de su labor cotidiana.

Cuestionario 
principal: 8.8, 

8.9, 8.10, 8.11, 
8.12, 8.13, 8.14.

Módulo de 
Policía Federal:

1.1, 1.2, 1.3, 1.4, 
1.5, 1.6, 1.7, 1.8, 
1.9, 1.10, 1.11, 

3.3.

Módulo 
de Policía 

Preventiva y de 
Reacción: 1.1, 

1.2, 1.3, 1.4, 1.5, 
1.6, 1.7, 1.8, 1.9, 

3.3.

Módulo de 
Policía de 

investigación: 
1.1, 1.2, 1.3, 1.4, 
1.5, 1.6, 1.7, 3.3.

Actividad física y 
fuerza

Actividades físicas y de uso de la fuerza que 
el informante realiza y emplea como parte 
de su labor policial cotidiana.

Módulo de 
Policía Federal: 

2.1, 2.2, 2.3, 2.4.

Módulo 
de Policía 

Preventiva y de 
Reacción: 2.1, 

2.2, 2.2, 2.3, 2.4.

Módulo de 
investigación: 

2.1, 2.2, 2.2, 2.3, 
2.4.

Delitos e 
incidentes

Delitos y/o incidentes que el informante 
realiza como parte de sus funciones policiales 
cotidianas.

Módulo de 
Policía Federal: 

4.1.

Módulo de 
Policía de 

Prevención y 
Reacción: 4.1.

Módulo de 
Policía de 

Investigación: 
4.1.

Relación con 
la institución, 

mando y colegas

Conocer las relaciones sociales 
y el grado de confianza que el 

policía mantiene al interior de la 
institución, ya sea con compañeros 
de trabajo o mandos superiores. Así 
mismo, captar información sobre el 
cumplimiento de las normas, con el 
fin de identificar el orden y respeto 

entre los elementos cualquiera 
que sea su jerarquía, así como la 

disciplina al interior de la institución.

Reconocimientos
Identificar si el informante ha recibido algún 
reconocimiento o premio por su labor policial 
dentro de la institución o corporación.

5.4, 5.5

Relación con 
compañeros(as) 
de la institución/

corporación.

Conocer las relaciones sociales y el grado 
de confianza que el informante mantiene al 
interior de la institución, ya sea con compañeros 
de trabajo o mandos superiores. Así mismo, 
captar información sobre el cumplimiento de 
las normas, con el fin de identificar el orden 
y respeto entre los elementos cualquiera que 
sea su jerarquía, así como la disciplina al 
interior de la institución.

5.1, 5.2, 5.3, 
5.14, 5.15, 5.16, 

5.17

(Continúa)
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Victimización

Identificar las situaciones de 
victimización, ya sea por parte 

de compañeros de trabajo, 
mandos superiores, familiares, 

desconocidos, delincuentes, entre 
otros, con el objetivo de conocer el 
grado de violencia  del que  ha sido 

objeto el policía.

Victimización en 
el ejercicio de 

funciones

Identifica las situaciones de victimización, 
ya sea por parte de compañeros de trabajo, 
mandos superiores, familiares, desconocidos, 
delincuentes, entre otros, con el objetivo de 
conocer  el grado de violencia  del que  ha 
sido objeto el informante.

5.18, 5.19, 5.20, 
5.21, 6.1, 6.2, 

6.3, 6.4, 6.5, 6.6

Discriminación

Identifica las situaciones de discriminación que 
el informante ha vivido durante el cumplimiento 
de sus funciones, las características de estas 
y los actores que han intervenido en ellas.

5.23, 5.24, 5.25.

Equipamiento 
para el 

desempeño de la 
función policial

Conocer la disponibilidad y quien 
provee el equipo que requiere 

el policía para el desempeño de 
sus funciones, considerando los 

siguientes rubros: uniformes, 
vehículos, equipo de protección, 
armas letales y no letales, equipo 

especializado, de rescate, de 
comunicación, recolección de 

evidencia y artículos de escritorio, 
para detectar las deficiencias 
y la carencia de herramientas 

necesarias para el desempeño de 
las funciones policiales.

Vestuario y 
accesorios

Conocer la disponibilidad y quién provee el 
vestuario y accesorios que requiere el infor-
mante para el desempeño de sus funciones.

7.1, 7.2, 7.3, 7.4, 
7.5, 7.6, 7.15, 

7.16, 7.17, 7.18, 
7.19, 7.20, 7.30, 
7.31, 7.32, 7.33, 

7.34, 7.35.

Armamento y 
municiones

Conocer la disponibilidad y quién provee 
el armamento y municiones que requiere 
el informante para el desempeño de sus 
funciones.

7.7, 7.8, 7.21, 
7.22, 7.23, 7.24, 

7.36, 7.37.

Módulo 
de Policía 

Preventiva y de 
Reacción: 2.6, 

3.1 y 3.2.

Módulo de 
Policía de 

Investigación: 
2.6, 3.1 y 3.2.

Módulo de 
Policía Federal: 
2.6, 3.1 y 3.2.

Transportes 
terrestres

Conocer la disponibilidad y quién provee los 
transportes terrestres que requiere el infor-
mante para el desempeño de sus funciones.

7.9, 7.10, 7.25, 
7.26, 7.40, 7.41

Accesorios de 
vehículos

Conocer la disponibilidad y quién provee 
los accesorios de vehículos que requiere 
el informante para el desempeño de sus 
funciones.

7.11, 7.12, 7.27

Materiales de 
apoyo

Conocer la disponibilidad y quién provee los 
materiales de apoyo que requiere el infor-
mante para el desempeño de sus funciones.

7.13, 7.14, 7.28, 
7.29, 7.40, 7.41,

Satisfacción con 
el equipo propor-

cionado

Es la opinión que manifiesta el informante 
después de preguntarle si tiene el equipo y 
quién se lo proporciona.

7.44 y 8.19.

Instalaciones y 
equipo exclusivo 

para mujeres

Conocer si la institución o corporación de 
la informante cuenta con instalaciones 
exclusivas para mujeres, así como equipo 
para las mismas.

8.17, 8.18 y 8.20.

Experiencia con 
posibles actos 
de corrupción

Identificar las situaciones de 
corrupción vividas por el policía 

tanto al interior de su corporación 
como en su relación con la 

ciudadanía para obtener un bien o 
servicio, con el objetivo de conocer 

y caracterizar las experiencias 
de las cuales han sido objeto los 
elementos de las corporaciones 

policiales.

Experiencias de 
corrupción

Identificar las situaciones de corrupción 
vividas por el policía tanto al interior de su 
corporación como en su relación con la 
ciudadanía para obtener un bien o servicio, 
con el objetivo de conocer y caracterizar las 
experiencias de las cuales han sido objeto los 
elementos de las corporaciones policiales.

3.17, 3.18, 3.19, 
5.6, 5.7, 5.8, 5.9, 

7.42, 7.43

Costos de la 
corrupción

Es el monto total erogado por el informante 
para proporcionarle a los servidores públicos 
dinero, regalos, favores al realizar diversas 
actividades.

3.20, 5.10
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5.1.1 Características sociodemográficas

Sexo. La categoría “sexo” se compone de la pregunta 
1.1 y permite diferenciar a los informantes en hombres 
y mujeres. 

Lugar de origen. Se refiere a la entidad federativa y 
municipio en que el informante nació, dicha categoría se 
integra de las preguntas 1.2 y 1.2 a. En caso de que el 
informante sea extranjero, se incluye la opción de otro, 
con el fin de identificar el origen del mismo.

Edad. Se refiere al tiempo que la persona ha vivido 
desde su nacimiento hasta el momento de su entrevista, 
expresado en años cumplidos, se compone únicamente 
de la pregunta 1.3. 

Lengua nacional diferente al español. La lengua nacional 
se entiende como el español y todas las lenguas indígenas 
que se hablan en el país, las cuales son reconocidas 
por su origen histórico y tienen la misma validez que la 
lengua hispana, con base en la Constitución mexicana 
vigente y los tratados internacionales. Esta categoría 
conceptual se compone de las preguntas 1.4 y 1.5 y 1.6. 
El objetivo es identificar si el informante habla alguna 
lengua distinta al español (1.4) y, en caso afirmativo, 
saber cuál (1.5) y de qué manera la aprendió (1.6). 

Estado civil. El objetivo de esta categoría (1.7) es co-
nocer la situación que guardan las personas respecto a 
las leyes o las costumbres maritales de un país, de esta 
forma se puede distinguir a los informantes en soltero, 
casado, está en unión libre, separado de un matrimonio, 
separado de una unión libre, divorciado o viudo. 

Escolaridad. La categoría de “escolaridad” se compone 
de la pregunta 1.8. Para la ENECAP 2017, el nivel de 
escolaridad es el grado de estudio más alto aprobado 
por la población en cualquiera de los niveles del Sistema 
Educativo Nacional (SEN), o su equivalente en el caso de 
estudios en el extranjero. El objetivo principal es conocer 
el grado máximo de estudios aprobado por el informante 
al momento del levantamiento de la información. 

Dependientes económicos. La categoría “dependien-
tes económicos” está integrada por la pregunta 1.9. El 
objetivo de la misma es identificar si el informante, a 
partir de su ingreso, cubre las necesidades económicas 
de otras personas.

Vivienda y habitación. La categoría conceptual de 
“vivienda y habitación” está integrada por las pregun-
tas 1.10, 1.11, 1.12, 1.13 y 1.14. Los objetivos de las 
preguntas son identificar la situación administrativa de 
la vivienda del informante (1.10), es decir si es propia, 
rentada, prestada, en proceso de compra, intestada o 
en litigio, o se encuentra ubicada en un terreno invadido 

por paracaidistas; dicha pregunta se acompaña de la 
1.11 que identifica el número de residentes habituales 
en la vivienda, el material básico predominante con el 
que están construidas las paredes (1.12), el material 
básico predominante con el que está construido el techo 
(1.13) y los equipamientos, instalaciones y bienes de 
los que dispone (1.14), tales como espacio suficiente, 
servicio de agua, drenaje, luz eléctrica, refrigerador y 
otros aparatos electrodomésticos. 

Situación económica. Esta categoría conceptual se 
compone de ocho preguntas. Su objetivo es indagar 
sobre la suficiencia económica del informante para cu-
brir los gastos propios o de dependientes económicos. 
En una primera parte, se indaga sobre las situaciones 
económicas que el informante vive al interior de su hogar 
(1.15), el medio de transporte que frecuentemente usa 
para llegar a su trabajo (1.16), tiempo de traslado de la 
vivienda al trabajo (1.17), el gasto mensual en transporte 
de la vivienda al trabajo (1.18) y se indaga si la institución/ 
corporación en la que labora ha cubierto los gastos de 
transporte del informante (1.19). En una segunda parte, 
se cuestiona si el informante realiza otra actividad que 
le genere ingresos (1.20), si dicha actividad tiene que 
ver con la seguridad privada (1.21) y las funciones o 
actividades que lleva a cabo (1.22).  

5.1.2 Antecedentes y adscripción

Nivel gubernamental de adscripción. La categoría 
se compone únicamente de la pregunta 3.1, su objetivo 
es conocer el nivel de gobierno, Federal, Estatal o 
Municipal al que pertenece la corporación policial del 
informante.

Labor policial. El objetivo de la categoría es conocer 
la labor policial, prevención, reacción o investigación, 
que desempeña el área de adscripción del informante. 
Se compone únicamente por la pregunta 3.2.

Nivel jerárquico. La categoría se compone de la pre-
gunta 3.3 a, b y c, su objetivo es indagar sobre el grado 
o nivel jerárquico que el informante tiene al interior de 
la corporación policial.

Funciones policiales. La categoría se compone de tres 
preguntas, tiene como objetivo indagar sobre el tipo de 
funciones, administrativas u operativas, que desempeña 
el informante al interior de la corporación policial (3.4), 
así como el tiempo que lleva desempeñando su cargo 
actual (3.5) y bajo qué tipo de contratación lo hace (3.6).

Experiencia laboral en seguridad pública o fuerzas 
federales. El objetivo de la presente categoría es conocer 
si los informantes cuentan con experiencia laboral previa 
en el ámbito de seguridad pública o fuerzas federales, con 
el fin de delinear perfiles profesionales de los integrantes 
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de las corporaciones. Para ello se indaga sobre el tiempo 
de experiencia en funciones de seguridad pública (3.9) 
y su pertenencia anterior a instituciones de seguridad 
pública o fuerzas federales (3.10a).

Experiencia laboral. Esta categoría tiene como objetivo 
indagar sobre la experiencia laboral previa al ingreso 
a la corporación policial, se le cuestiona sobre si tuvo 
algún otro empleo y cual fue este (3.10 y 3.11).

Prestaciones laborales. La categoría se compone 
de una sola pregunta (3.12), la cual indaga sobre las 
prestaciones que la corporación otorga al informante, 
tales como ISSSTE, IMSS, seguro de gastos médicos 
mayores, seguro de vida, fondo para el retiro, ahorro so-
lidario, aguinaldo, vacaciones, días de permiso, vales de 
despensa, guardería, etc. haya hecho uso de ellas o no.

5.1.3 Ingreso y proceso de formación

Admisión. En la categoría de “admisión” se cuestiona 
al informante sobre su año de ingreso a la corporación 
(3.13), el principal motivo que lo llevó a ingresar a la 
institución (3.14), los requisitos que tuvo que cumplir para 
poder entrar a la misma, tales como exámenes de control 
y confianza, requisitos administrativos, características 
físicas, examen de ingreso o entrevista presencial (3.15). 
Seguidamente, se indaga si alguna persona le ayudó a 
entrar a la institución/corporación (3.16). 

Formación inicial. La formación inicial permite adqui-
rir los conocimientos o habilidades necesarios para 
desarrollar las actividades policiales. Para identificar 
esta categoría, se plantean diversas preguntas que 
indagan sobre el proceso de capacitación inicial que el 
informante recibió antes de entrar en funciones (3.21, 
3.22, 3.23, 3.24, 3.25). 

Capacitación continua. La categoría indaga sobre los 
cursos de capacitación continua que el informante ha 
recibido para actualizar sus conocimientos y mejorar 
sus habilidades, los cursos de especialización y/o alta 
dirección y la percepción sobre las ventajas que le han 
brindado para el óptimo desempeño de sus actividades, 
todo ello en las preguntas 3.26, 3.27, 3.29, 3.30, 3.31, 
3.33, 3.34 y 3.35.

5.1.4 Técnicas básicas de la función policial

Cursos de formación. Esta categoría indaga sobre los 
temas que la corporación ha impartido al informante 
como parte de su formación en las técnicas básicas de 
la función policial, todos esos temas están referidos en 
el Programa Rector de Profesionalización 2017 (3.23, 
3.28, 3.32 y 3.36). Así mismo, en la pregunta 2.5 de 
los módulos de Policía Federal, Policía Preventiva y 
de Reacción y Policía de Investigación, se pregunta 

al informante sobre su conocimiento del Protocolo del 
primer respondiente. En el contexto de la ENECAP, 
el primer respondiente se entiende como la autoridad 
con funciones de seguridad pública que se encuentra 
presente en el lugar de los hechos y puede auxiliar a la 
víctima, así como resguardar la escena del crimen. En 
este sentido, es de interés identificar si el informante 
conoce las actividades que corresponden a dicha figura, 
esta información se solicita en la pregunta 2.5.

5.1.5 Dimensión personal del policía (hábitos)

Antecedentes médicos. Esta categoría se integra por 
cinco preguntas (2.1, 2.2, 2.9, 2.12 y 2.13), el objetivo 
es conocer los antecedentes médicos y el estado de 
salud actual de los policías. Para ello se recaban datos 
relacionados con el peso, la estatura y el tipo de enfer-
medades que padece el informante y las afectaciones 
que ha tenido a su salud por causa de sus actividades 
laborales y la frecuencia con la que los ha sufrido du-
rante el año 2017.

Hábitos de salud. Esta categoría tiene como objetivo 
conocer las prácticas habituales del informante respecto 
al consumo de tabaco y alcohol, así como su percepción 
sobre el impacto que estos hábitos han tenido en su 
desempeño laboral, todo esto contenido en las preguntas 
2.3, 2.4, 2.5, .5, 2.6, 2.7 y 2.8. Así mismo, se cuestiona al 
informante sobre sus hábitos en actividades deportivas 
en las preguntas 2.10 y 2.11.

5.1.6 Actividades cotidianas durante el desempeño 
de la función policial

Prácticas intrainstitucionales. La sección “Prácticas 
intrainstitucionales” identifica, en las preguntas 3.7, 3.8, 
4.1, 4.2, 4.3, 4.4, 4.5, 4.6, 4.7, 4.8 y 4.9, las prácticas 
que forman parte de la dinámica laboral dentro de la 
corporación policial. Estas preguntas indagan sobre su 
percepción respecto al ambiente laboral en el que se 
desenvuelve, el turno y horas que desempeña con mayor 
frecuencia, así como los descansos, vacaciones y ayuda 
para alimentos que le son proporcionados.   

Fuentes de información y materiales de apoyo. En 
esta categoría, el objetivo de las variables es identificar 
el material de apoyo y las fuentes de información que los 
informantes utilizan para el desarrollo de sus funciones, 
así como los espacios y la frecuencia con que redac-
tan documentos relacionados con su trabajo. En este 
sentido, la pregunta 8.1 busca reconocer las fuentes de 
información de las cuales el informante hace uso; tales 
como mapas, informes o boletines. 

La pregunta 8.2 indaga sobre la frecuencia de la 
consulta de dichas fuentes. Asimismo, la pregunta 8.3 
busca conocer las leyes que la informante consulta en su 
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labor cotidiana, misma situación para los códigos legales 
en la pregunta 8.4. Se consulta sobre los reglamentos y 
protocolos usados regularmente por el informante, así 
como el uso de otras fuentes. Tal información se obtiene 
de las preguntas 8.5, 8.6 y 8.7. 

Funciones policiales. Esta categoría indaga sobre 
las actividades policiales que el informante realiza 
como parte de su labor cotidiana. La primera de estas, 
pregunta 8.8, indaga sobre si el informante redacta el 
Informe Policial Homologado, así como si utiliza alguna 
herramienta para elaborar o corregir textos. La pregunta 
8.9 pretende determinar la frecuencia con la que el in-
formante escribe reportes, así como los espacios físicos 
donde los realiza. 

La pregunta 8.10 averigua la frecuencia con que el 
informante emplea determinados medios de redacción 
para elaborar sus reportes. La pregunta 8.11 trata sobre 
la premura con la que redacta sus informes. Las pre-
guntas 8.12 y 8.13 indagan sobre el número de reportes 
redactados y la extensión de los mimos respectivamente.  
Finalmente, la pregunta 8.14 busca conocer el tiempo 
que el informante dedica en su turno a redactar reportes 
u otro tipo de documentos relacionados con su trabajo.

En el Módulo de Policía Federal a partir de las preguntas 
1.1, 1.2, 1.3, 1.4, 1.5, 1.6, 1.7, 1.8, 1.9, 1.10, 1.11, 3.3; 
en el Módulo de Policía Preventiva y de Reacción en las 
preguntas 1.1, 1.2, 1.3, 1.4, 1.5, 1.6, 1.7, 1.8, 1.9, 3.3; y 
en el Módulo de Policía de investigación en las preguntas 
1.1, 1.2, 1.3, 1.4, 1.5, 1.6, 1.7, 3.3, se indaga sobre las 
tareas de las labores en Investigación, Prevención y/o 
Reacción, que el informante realiza como su principal 
función. Estas preguntas tienen el objetivo de contrastar 
el conocimiento recibido durante su capacitación teórica 
y entrenamiento práctico, con las técnicas básicas de 
la función policial que emplean los elementos de forma 
cotidiana en el desarrollo de sus tareas. Esta categoría 
comprende los siguientes indicadores:

•	 En el Módulo de Policía Federal:
-- Prevención y Reacción ante el delito: a nivel 

federal, y de acuerdo con su ámbito de 
competencia, las policías intervienen en la 
prevención y persecución de delitos del fuero 
Federal. Por lo tanto, la ENECAP indaga dentro 
del conjunto de actividades que corresponden 
a la función policial para conocer cuáles son 
las actividades principales que el informante 
regularmente lleva a cabo. En este caso, la 
pregunta 1.2 del Módulo de Policía Federal 
busca conocer cuáles son las actividades de 
prevención y reacción ante el delito que el 
informante normalmente lleva a cabo. 

-- Cumplimiento de órdenes judiciales: anteriormente 
se mencionó que a la policía federal, dentro 
de su rango de acción, le corresponde llevar 
a cabo una serie de actividades de la función 
policial. El objetivo de este indicador es conocer 
cuáles son las actividades del informante al 
momento de ejecutar órdenes judiciales, dicha 
información se recoge en la pregunta 1.3. del 
Módulo de Policía Federal. Tales actividades 
pueden incluir: detener a personas peligrosas, 
planificar estrategias para realizar detenciones, 
obtener órdenes aprehensión, obtener una 
orden de cateo, ejecutar arrestos domiciliarios, 
entre otras.

-- Actividades de tránsito: de acuerdo con el 
modelo policial vigente, la policía federal 
es la encargada de imponer sanciones por 
violación a las disposiciones que regulan el 
tránsito en caminos y puentes federales, al 
igual que regular la operación de los servicios 
de transporte federal. En este contexto, es 
importante identificar las actividades relativas 
al tránsito que como policía federal lleva a cabo 
el informante; la pregunta 1.4 del Módulo de 
Policía Federal indaga sobre este tema. 

-- Situaciones de emergencia: una parte central 
dentro de las actividades en la función policial 
es la atención a situaciones de emergencia, 
la pregunta 1.5 del Módulo de Policía Federal 
recoge el conjunto de situaciones de emergencia 
que el informante atiende regularmente. 

-- Resguardo: el objetivo de este indicador, 
representado por la pregunta 1.6 del Módulo 
de Policía Federal, es identificar las tareas de 
resguardo que regularmente lleva a cabo el 
informante en su condición de policía federal, 
tales actividades pueden incluir custodiar 
instalaciones gubernamentales, establecer 
dispositivos de seguridad para preservar el orden 
en zonas federales, monitorear la conducta de 
las personas en las instalaciones federales, 
valorar posibles amenazas a la seguridad en 
instalaciones gubernamentales, entre otras.

-- Inteligencia e investigación: como anteriormente 
se señaló, la policía federal se compone de siete 
divisiones según las funciones que llevan a cabo. 
Dos de ellas son las divisiones de investigación 
y la división de inteligencia cuyas sus funciones 
van encaminadas al uso de las herramientas 
científicas y tecnológicas en la investigación 
criminal. Por lo tanto, la pregunta 1.7 del 
Módulo de Policía Federal pretende identificar 
las actividades de investigación criminal que 
regularmente lleva a cabo el informante.
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-- Procesamiento y tratamiento de detenidos: el 
objetivo de este indicador, representado por 
la pregunta 1.8 del Módulo de Policía Federal, 
es identificar las actividades relacionadas con 
los detenidos que regularmente lleva a cabo el 
informante, incluyendo como respuestas posibles: 
identificar y documentar el comportamiento de 
los detenidos, examinar y documentar lesiones 
del detenido, transportar a los detenidos, 
asegurar las armas a los detenidos, tomar 
huellas dactilares a los detenidos, entre otras. 

-- Procesamiento de propiedades y pruebas: 
al igual que el indicador anterior, el tema 
central consiste en las actividades que lleva 
a cabo el informante de forma regular como 
policía federal. En el caso de la pregunta 1.9 
del Módulo de Policía Federal, se trata de 
identificar las actividades de procedimientos 
de pruebas que regularmente lleva a cabo el 
informante, incluyendo como posibles respuestas: 
anotar ubicación de pruebas físicas y huellas 
dactilares en la escena del crimen, fotografiar 
las huellas dactilares latentes, resguardar los 
indicios, localizar a los dueños de propiedades 
recuperadas, emitir recibos de bienes incautados 
o recuperados, entre otras. 

-- Casos y testimonios: el indicador “casos y 
testimonios” se conforma por la pregunta 1.10 
del Módulo de Policía Federal y tiene como 
fin identificar las funciones de preparación de 
casos y testimonios que regularmente lleva a 
cabo el informante. 

-- Tareas administrativas: la finalidad de este 
indicador que se conforma por la pregunta 1.11 
del Módulo de Policía Federal es identificar las 
tareas administrativas que regularmente lleva a 
cabo el informante, incluyendo como posibles 
respuestas: participar en reuniones de personal, 
asistir a capacitaciones, archivar documentos, 
escribir informas de incidencias, documentar 
órdenes de detención, mantener registros de 
inventarios, diseñar manuales, entre otras. 

•	 En el Módulo de Policía Preventiva y de 
Reacción:
-- Patrullaje y prevención: este indicador se integra 

por las preguntas 1.2, 1.3 y 1.4 del Módulo de 
Policía de Prevención y Reacción, y su finalidad 
es recabar información sobre las actividades 
de patrullaje y prevención que lleva a cabo 
regularmente el informante. En el caso de la 
pregunta 1.2, el objetivo es conocer el tiempo 
en meses o años que el policía lleva realizando 
actividades de patrullaje, en la pregunta 1.3 la 
intención es determinar el número de horas 

al día que el informante dedica a funciones 
de patrullaje. Finalmente, la pregunta 1.4 
tiene el propósito de indagar acerca de las 
actividades de prevención del delito que lleva 
a cabo el informante, incluyendo como posibles 
respuestas: patrullajes en zonas asignadas, 
fungir como primer respondiente, identificar 
vehículos o personas buscadas, seguir vehículos 
o personas sospechosas, vigilar personas o 
lugares, custodiar edificios gubernamentales, 
ayudar a conductores de vehículos, extinguir 
incendios menores, entre otras. 

-- Órdenes judiciales: la policía preventiva y 
de reacción puede fungir, en determinadas 
situaciones, como auxiliar de las autoridades 
judiciales, por lo tanto, es posible que lleve a 
cabo actividades de cumplimiento de órdenes 
judiciales. La pregunta 1.5 del Módulo de Policía 
de Prevención y Reacción indaga sobre las 
actividades de cumplimiento que el informante 
lleva a cabo normalmente. 

-- Actividades de tránsito: una de las actividades 
propias de la policía preventiva es evitar 
violaciones al reglamento de tránsito, por ello 
es relevante indagar cuáles de estas funciones 
lleva a cabo regularmente el informante, tal 
información es solicitada en la pregunta 1.6 del 
Módulo de Policía de Prevención y Reacción.

-- Relaciones con la comunidad y situaciones de 
emergencia: el indicador está compuesto por 
dos elementos, el primero de ellos se refiere 
a las actividades que el informante lleva a 
cabo con los integrantes de su comunidad, 
reflejado en la pregunta 1.7; el segundo, tiene 
que ver con las situaciones de emergencia que 
el informante atiende regularmente, contenido 
en la pregunta 1.8 del Módulo de Policía de 
Prevención y Reacción.

-- Tareas administrativas: la finalidad de este indicador, 
que se conforma por la pregunta 1.9 del Módulo 
de Policía de Prevención y Reacción, es identificar 
las tareas administrativas que regularmente 
lleva a cabo el informante, incluyendo como 
posibles respuestas: participar en reuniones 
de personal, asistir a capacitaciones, archivar 
documentos, escribir informas de incidencias, 
documentar órdenes de detención, mantener 
registros de inventarios, diseñar manuales, 
entre otras.

•	 En el Módulo de Policía de Investigación:
-- Órdenes judiciales: la policía de investigación 

que puede ser ministerial o judicial, tiene 
como una de sus funciones principales cumplir 
con órdenes de aprehensión o realizar algún 
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mandamiento judicial. Por lo tanto, el objetivo 
de este indicador es conocer cuáles son las 
actividades del informante al momento de 
ejecutar órdenes judiciales, dicha información 
se recoge en la pregunta 1.2 del Módulo de 
Policía de Investigación. 

-- Investigación criminal: la investigación criminal, 
es decir, la investigación del crimen y del 
infractor, enfoca sus esfuerzos en esclarecer 
la verdad de los hechos y la responsabilidad 
de estos. En este contexto, convergen toda 
una serie de funciones que el policía con perfil 
de investigación debe desarrollar para llevar a 
cabo su deber, la pregunta 1.3 del Módulo de 
Policía de Investigación indaga sobre cuáles 
de estas funciones realiza el informante.

-- Procesamiento y tratamiento de los detenidos: 
el objetivo de este indicador, representado 
por la pregunta 1.4 del Módulo de Policía de 
Investigación, consiste en conocer cuáles son 
las actividades que el informante cumple en el 
momento de procesar y tratar a los detenidos, 
incluyendo como respuestas posibles: identificar y 
documentar el comportamiento de los detenidos, 
examinar y documentar lesiones del detenido, 
transportar a los detenidos, asegurar las armas 
a los detenidos, tomar huellas dactilares a los 
detenidos, entre otras.

-- Procesamiento de propiedad y pruebas: al igual 
que el indicador anterior, el tema central es las 
actividades que lleva a cabo el informante de 
forma regular como policía de investigación 
(ministerial o judicial). En el caso de la pregunta 
1.5 del Módulo de Policía de Investigación se 
trata de conocer cuáles son las actividades que el 
entrevistado efectúa durante los procedimientos 
de propiedad y pruebas.

-- Casos y testimonios: el indicador está contenido 
en la pregunta 1.6 del Módulo de Policía de 
Investigación y tiene como objetivo identificar las 
funciones de preparación de casos y testimonios 
que regularmente lleva a cabo el informante en 
su calidad de policía de investigación.

-- Tareas administrativas: la finalidad de este 
indicador, que se conforma por la pregunta 1.7 del 
Módulo de Policía de Investigación, es identificar 
las tareas administrativas que regularmente 
lleva a cabo el informante, incluyendo como 
posibles respuestas: participar en reuniones 
de personal, asistir a capacitaciones, archivar 
documentos, escribir informes de incidencias, 
documentar órdenes de detención, mantener 
registros de inventarios, diseñar manuales, 
entre otras.

5.1.7. Relación con la institución, mandos y colegas

Premios y reconocimientos por su trabajo. La 
categoría premios y reconocimientos por su trabajo 
se integra de dos preguntas: la primera de ellas 
(5.4) indaga sobre la ocurrencia de haber recibido 
un premio o reconocimiento durante el ejercicio de 
sus funciones, mientras que la segunda sobre el tipo 
de reconocimiento (5.5) ya sea económico, verbal, a 
través de un diploma, medalla, ascenso o promoción. 

Interacción con compañeros y superiores al interior 
de la institución/corporación. Para identificar la 
relación cotidiana del informante con sus compañeros 
de trabajo y superiores, la presente sección presenta 
tres cuestionamientos: el primero de ellos se centra en 
identificar la percepción del informante con respecto 
a los castigos y sanciones que se ejecutan en la 
institución/corporación a la que pertenece (5.1), el 
tipo de sanciones o castigos más comunes (5.2) y la 
cantidad de ocasiones en la que ha sido objeto de las 
mismas (5.3).

Relación con compañeros (as) de la institución 
corporación. Esta categoría se centra en algunos 
aspectos de violencia a los que se enfrenta el 
informante en el ámbito laboral, principalmente 
en los conflictos o enfrentamientos que pudo 
haber desarrollado al interior de la institución/
corporación a la que pertenece, las personas con 
las que los ha tenido, las cuales pueden ser sus 
compañeros de trabajo yw/o superiores; el tipo de 
agresiones a las que ha sido expuesto y el grado 
de violencia bajo el que labora (5.14, 5.15, 5.16, 
5.17). 

5.1.8. Victimización

Condición de victimización. La ENECAP 2017 per-
mite observar las situaciones de victimización que han 
sufrido los informantes durante el desarrollo de sus 
funciones, para ello presenta la categoría “Condición de 
victimización”, la cual cuestiona, a través de un bloque 
de reactivos, la ocurrencia y cantidad de alguna situa-
ción de victimización, tales como: 1. El robo de objetos 
personales; 2. La extorsión; 3. Las amenazas; 4. Los 
golpes y lesiones; 5. Los hostigamientos, manoseos, 
exhibicionismos o intentos de violación y  6. Los actos 
de violación (preguntas 5.18, 5.19, 5.20, 5.21) y los me-
canismos de denuncia ante una unidad de control (5.22). 

Discriminación. Uno de los problemas que mayormente 
aqueja a la sociedad mexicana es la discriminación, 
entendida como una práctica cotidiana que consiste 
en dar un trato desfavorable o de desprecio inmerecido 
a una o varias personas, es probable que debido a su 
cotidianidad a veces no sea percibida, sin embargo, es 
una práctica muy común que puede causarse o ser oca-
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sionada por alguien más. Es por ello que en la ENECAP 
2017 se plantearon tres preguntas, la 5.23, 5.24 y 5.25 
que presentan el problema de discriminación vivida por 
el informante al interior de la institución/corporación a la 
que pertenece, los motivos, la manera en la que esta fue 
ejecutada y las personas que le causaron esa situación.

Victimización en el ejercicio de sus funciones. Otra 
situación de victimización es la que pueden sufrir los 
informantes durante el desempeño de sus funciones, 
para ello la ENECAP 2017 se cuestiona sobre el tipo de 
situaciones a las que se han enfrentado los servidores 
públicos, tales como el robo, lesiones o agresiones físi-
ca, secuestro, amenazas, discriminación, corrupción o 
amenazas verbales. Así mismo, se cuestiona la cantidad 
de ocasiones que les han ocurrido, las personas que lo 
ocasionaron, la denuncia del acto y, en caso de que la 
respuesta sea negativa, se intenta indagar en las razones 
por las que no se denunció (6.1, 6.2, 6.3, 6.4, 6.5, 6.6). 

5.1.9. Equipamiento para el desempeño policial

Instalaciones y materiales para mujeres. A partir de 
esta categoría es posible identificar la existencia de 
instalaciones exclusivas para mujeres en la institución 
o corporación a la que pertenece la informante. Es así 
que la pregunta 8.17 determina si la institución cuenta 
con dichas instalaciones y la 8.18 indaga si la informante 
hace uso de las mismas. Igualmente, se busca determinar 
el grado de satisfacción de la informante respecto a las 
instalaciones exclusivas para mujeres, esto mediante la 
pregunta 8.19. De manera complementaria, la pregunta 
8.20 cuestiona sobre si la institución/corporación propor-
ciona uniformes o accesorios especiales para mujeres.  

Equipamiento para Policía con función de preven-
ción. El objetivo de la presente categoría es indagar 
sobre la disponibilidad y el proveedor del equipo que 
requiere el policía para el desempeño de sus funciones, 
considerando los siguientes rubros: uniformes (Chaleco 
balístico nivel III-A, Otros chalecos balísticos, fornitura, 
Tonfa o tolete, bastón policial, bastón de electrochoques/
taser) y accesorios (lámpara de mano, impermeable, 
esposas, gas lacrimógeno, candado de mano, libreta 
y bolígrafo, chaleco de tránsito, silbato), armamento y 
municiones (arma corta, arma larga, municiones para 
arma corta y larga), vehículos (camioneta tipo pick up, 
automóvil, etc.), accesorios de vestuario y tránsito (bastón 
luminoso, bengalas para carretera, conos preventivos, 
inmovilizador de vehículos, gato hidráulico, equipo de 
radiocomunicación en patrulla, cámara de video montada 
en patrulla) y  materiales de apoyo (palanca o barreta, 
detector de metales, dispositivos de rastreo, unidad de 
radar, terminal móvil de datos, equipo de radiocomuni-
cación personal, teléfono celular, megáfono, extintor de 
incendios, hacha, equipo de alcoholemia, computadora 
portátil, cámara fotográfica, mapas de calles o fotográfi-

cos, botiquín de primeros auxilios, máscara RCP. Esta 
categoría tiene el fin de detectar las deficiencias y la 
carencia de herramientas necesarias para el desempeño 
de las funciones policiales, a través de las preguntas 
7.1, 7.2, 7.3, 7.4, 7.5, 7.6, 7.7, 7.8, 7.9, 7.10, 7.11, 7.12, 
7.13 y 7.14. 

Equipamiento para Policía con función de reacción. 
El objetivo de la presente categoría es conocer la dis-
ponibilidad y el proveedor del equipo que requiere el 
informante para el desempeño de sus funciones, con-
siderando los siguientes rubros: vestuario, accesorios 
de vestuario, armamento y municiones, accesorios del 
armamento, vehículos y materiales de apoyo. Para re-
cabar dicha información se plantean las preguntas 7.15, 
7.16, 7.17, 7.18, 7.19, 7.20, 7.21, 7.22, 7.23, 7.24, 7.25, 
7.26, 7.27, 7.28 y 7.29.

Equipamiento para Policía con función de inves-
tigación. La categoría equipamiento para la policía 
con función de investigación se centra en conocer la 
disponibilidad y el proveedor del equipo que requiere 
el informante para el desempeño de sus funciones, en 
algunas ocasiones dicho material es proporcionado por 
la institución/corporación por el tiempo que el funcionario 
desarrolle sus funciones, mientras que en otras él tiene 
la obligación de adquirirlo ya sea con reembolso o sin 
reembolso. Los rubros que se consideran son: vestua-
rio, accesorios de vestuario, armamento y municiones, 
accesorios del armamento, vehículos, materiales de 
apoyo; así como su percepción sobre las mismas. Para 
recabar dicha información se plantean las preguntas 
7.30, 7.31, 7.32, 7.33, 7.34, 7.35, 7.36, 7.37, 7.38, 7.39, 
7.40, 7.41, 7.42, 7.43 y 7.44.

Equipo de primer respondiente. Como consecuencia 
de la reforma al Sistema de Justicia Penal, se establece 
que los cuerpos de policía contarán con la capacidad 
de procesar la escena de un hecho delictivo, para tal fin 
los cuerpos de seguridad deben poseer quipo especial. 
Es así que la pregunta 2.6 de los tres Módulos indaga 
sobre la disposición de equipo para procesar escenas 
de intervención por parte del informante.

Armas asignadas. Esta categoría está conformada 
por las preguntas 3.1 y 3.2 de los tres Módulos, en la 
primera se indaga sobre la asignación de un arma de 
fuego al informante, mientras que la segunda averigua 
sobre la asignación de un arma no letal.   

5.1.10. Experiencia con posibles actos de 
corrupción

Corrupción al interior de la corporación. Esta cate-
goría explora el fenómeno del cohecho o corrupción 
que ha vivido el informante en la institución/corporación 
en dos momentos: el primero para entrar fácilmente a 
la institución/corporación 3.17, 3.18 y 3.19 y, segundo 
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con el objeto de ser promovido o ascendido. Con las 
preguntas 5.6, 5.7, 5.8 se indaga si el dinero, regalo o 
favor fue solicitado por algún funcionario para lograr 
una promoción o ascenso. Así mismo, se cuestiona 
al informante la persona que se lo solicitó, el monto, 
los mecanismos de denuncia y su percepción sobre la 
efectividad de los mismos (5.9, 5.11, 5.12, 5.13). 

Costos de la corrupción. Esta categoría indaga sobre la 
cantidad erogada por el informante como consecuencia 

de actos de corrupción. Para responder dicho cuestio-
namiento, se plantean las preguntas 3.20 y 5.10.

5.2 Ordenación y vinculación de 
categorías y variables

En este apartado se presenta la vinculación de las ca-
tegorías de ENECAP 2017 y sus respectivas variables 
y clases.

Tema 1. Características sociodemográficas
Categoría 

conceptual Categoría Variables Clases

Sexo

Servidores Públicos destinados a 
funciones de Seguridad Pública

Condición biológica que distingue a 
las personas en hombres y mujeres.

Hombre.

Mujer.

Lugar de origen

Entidad federativa de nacimiento, en 
caso de haber nacido en México. Entidad federativa. 

Municipio de nacimiento, en caso de 
haber nacido en México.

Municipio de nacimiento del funcionario 
público.

País de nacimiento, en caso de no 
haber nacido en México. País de nacimiento del funcionario público.

Edad
Tiempo que la persona ha vivido desde 
su nacimiento hasta el momento de la 
entrevista, expresado en años cumplidos.

Número.

(Continúa)
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Lengua nacional 
distinta al español

Servidores Públicos destinados a 
funciones de Seguridad Pública

Conocimiento de una lengua nacional 
distinta al español.

Sí habla alguna lengua nacional distinta 
al español/No habla alguna lengua 
nacional distinta al español/No sabe si 
habla alguna lengua nacional distinta al 
español/No responde si habla alguna 
lengua nacional distinta al español.

Identificación del nombre de la lengua 
distinta al español que habla. Especifique.

Identificación del contexto donde 
aprendió la lengua referida.

Aprendió la lengua referida con su familia 
de origen/ Aprendió la lengua referida 
tomando un curso para hablarla/No 
sabe o no responde dónde aprendió 
la lengua referida 

Estado civil

Situación que el entrevistado tiene según 
las leyes o costumbres conyugales o 
matrimoniales del país en el momento 
de la entrevista.

Está soltero/Está casado/Está en unión 
libre/Está separado de un matrimonio/Está 
separado de una unión libre/Está divorciado 
Está viudo/No sabe/no responde.

Escolaridad

Grado de estudio más alto aprobado 
por la población en cualquiera de los 
niveles del Sistema Educativo Nacional 
(SEN), o su equivalente en el caso de 
estudios en el extranjero.

Ninguno/ Preescolar/  Pr imaria. 
Secundaria/ Carrera técnica con se-
cundaria terminada/Normal básica (con 
antecedente en secundaria)/ Prepara-
toria o bachillerato/ Carrera técnica con 
preparatoria terminada/ Licenciatura o 
profesional/ Maestría o doctorado/ No 
sabe o no responde.

Dependientes 
económicos

Número de dependientes 

económicos del informante.

Número 
No sabe/no responde. 

Vivienda y habitación

Situación administrativa de la vivienda 
que  habita el informante.

Propia/ Rentada/ Prestada/ En proce-
so de compra/ Intestada o en litigio/ 
En un terreno invadido por paracai-
distas/ Otro/ No sabe o no responde.

Número de personas que viven en la 
vivienda del informante.

Número /No sabe o no responde. 

Material básico predominante con el 
que están construidas las paredes de 
la vivienda del informante.

Material de desecho/ Lámina de car-
tón/ Lámina de asbesto o metálica/ 
Carrizo, bambú o palma/ Embarro o 
bajareque.

Madera/ Adobe.

Tabique, ladrillo, block, piedra, cante-
ra, cemento o concreto/

No sabe o no responde.

Material básico predominante con el que 
está construido el techo de la vivienda 
del informante. 

Material de desecho/ Lámina de 
cartón/ Lámina metálica.

Lámina de asbesto/ Lámina de fibro-
cemento ondulada (techo fijo)/ Palma 
o paja/ Embarro o bajareque/ Madera 
o tejamanil/ Terrado con viguería.

Teja/ Losa de concreto o viguetas con 
bovedilla/ No sabe o no responde.

Servicios y mobiliario con los que cuenta 
la vivienda del informante: suficiente 
espacio para todos sus habitantes.

Sí cuenta con suficiente espacio para 
todos sus habitantes/ No cuenta con 
suficiente espacio para todos sus 
habitantes/ No aplica/ No sabe o no 
responde si cuenta con suficiente 
espacio para todos sus habitantes.

(Continúa)
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Servidores Públicos destinados a 
funciones de Seguridad Pública

Servicios y mobiliario con los que cuenta 
la vivienda del informante: suministro 
de agua entubada.

Sí cuenta con suministro de agua en-
tubada/ No cuenta con suministro de 
agua entubada/ No aplica/ No sabe o 
no responde si cuenta con suministro 
de agua entubada.

Servicios y mobiliario con los que 
cuenta la vivienda del informante: 
excusado, retrete o sanitario con des-
carga directa de agua.

Sí cuenta con excusado, retrete o 
sanitario con descarga directa de 
agua/ No cuento con excusado, re-
trete o sanitario con descarga directa 
de agua/ No aplica/ No sabe o no 
responde si cuenta excusado, retrete 
o sanitario con descarga directa de 
agua.

Servicios y mobiliario con los que 
cuenta la vivienda del informante: 
servicio de energía eléctrica contiguo.

Sí cuenta con el servicio de energía 
eléctrica contiguo/ No cuenta con el 
servicio de energía eléctrica contiguo 
/ No aplica/ No sabe o no responde 
si cuenta con el servicio de energía 
eléctrica contiguo.

Servicios y mobiliario con los que 
cuenta la vivienda del informante: re-
frigerador.

Sí cuenta con refrigerador/ No cuenta 
con refrigerador/ No aplica/ No sabe 
o no responde si cuenta con refrige-
rador

Servicios y mobiliario con los que 
cuenta la vivienda del informante: 
otros aparatos electrónicos. 

Sí cuenta con otros aparatos electró-
nicos/ No cuenta con otros aparatos 
electrónicos/ No aplica/ No sabe o no 
responde si cuenta con otros apara-
tos electrónicos.

Situación económica

Conjunto de recursos económicos 
con los que cuenta el informante para 
cubrir sus gastos.

Tiene suficiente comida todos los 
días, para todos/ Tiene alguna deuda/ 
Tiene dinero suficiente para com-
prar ropa y calzado/ Para cubrir sus 
necesidades, tiene que trabajar los 
siete días de la semana/ Tiene dinero 
suficiente para realizar actividades de 
ocio o esparcimiento/

Puede pagar las medicinas y aten-
ción médica que requiere usted o sus 
dependientes económicos/ Tiene di-
nero suficiente para pagar sus nece-
sidades escolares o las de sus hijos 
(útiles, uniformes, cuotas, etcétera) 
/ El dinero le alcanza para ahorrar/ 
Tiene dinero suficiente para darle 
mantenimiento a la casa/ Tiene dine-
ro suficiente para pagar la renta de la 
vivienda/ No sabe o no responde.

Principal medio de transporte que utiliza 
el informante para llegar a su trabajo.

Ferrocarril metropolitano (Metro o tren 
ligero)/ Transporte público tipo autobús 
urbano, van, combi o microbús/ Autobús 
de tránsito rápido con carril exclusivo 
(Metrobús, Tuzobús, Optibús, Transme-
tro, Macrobús, etcétera)/ Taxi/ Vehículo 
personal (automóvil)/ Vehículo personal 
no motorizado (bici)/ Patrulla o Vehículo 
oficial de la Institución/corporación/ 
Otro tipo de transporte/ No sabe o no 
responde.

Tiempo promedio de traslado de la 
vivienda al trabajo del informante.

Menos de 30 minutos/ De 31 a 59 minutos/ 
60 minutos/ De 61 a 90 minutos/ De 91 
a 120 minutos/ Más de 120 minutos/

No sabe o no responde.

Gasto aproximado mensual en transporte 
de la vivienda al trabajo del informante. Cantidad con número/ Cantidad con letra.

Condición de pago en gastos de trans-
porte del informante por parte de la 
institución/corporación durante 2017. 

Sí/ No/ Sí, parcialmente/ No aplica/ No 
sabe o no responde.

(Continúa)

IN
EG

I. 
En

cu
es

ta
 N

ac
io

na
l d

e 
Es

tá
nd

ar
es

 y
 C

ap
ac

ita
ci

ón
 P

ro
fe

si
on

al
 P

ol
ic

ia
l 2

01
7.

 E
N

EC
AP

. M
ar

co
 c

on
ce

pt
ua

l. 
20

18
.



55

Condición de realizar alguna otra actividad 
económica por parte del informante. Sí/ No/ No sabe o no responde.

Relación de otra actividad económica 
del informante con la seguridad privada. Sí/ No/ No sabe o no responde.

Funciones que lleva a cabo el informante 
en otra actividad económica relacionada 
con la seguridad privada. 

Custodiar a una persona/ Custodiar un 
establecimiento o mercancía/ Custodiar 
un lugar (edificio institucional, vivienda 
particular, escuela, centro comercial, 
etcétera)/ Otra función/ No sabe o no 
responde.

Tema 2. Antecedentes y adscripción
Categoría 

conceptual Categoría Variables Clases

Adscripción Servidores Públicos destinados a 
funciones de Seguridad Pública

Tipo de corporación policial a la que 
pertenece el informante. 

Policía Federal/ Policía Estatal/

Policía Municipal.

Labor principal que desempeña el área 
de adscripción del informante. 

Prevención (Policía Preventivo) / Reacción 
(Policía de Intervención y Reacción) /

Investigación (Policía Ministerial o 
Judicial) / Ninguna.

Grado actual del informante dentro de 
su institución/corporación: Prevención 

Comisario jefe/ Comisario/ Inspector 
general/ Inspector jefe/ Inspector/ 
Subinspector/ Oficial/ Suboficial/ Poli-
cía primero/ Policía segundo/ Policía 
tercero/ Policía/ 

Otro.

Grado actual del informante dentro de 
su institución/corporación: Reacción

Comisario jefe/ Comisario/ Inspector 
general/ Inspector jefe/ Inspector/ Su-
binspector/ Oficial/ Suboficial/ Policía 
primero/ Policía segundo/ Policía tercero/ 
Policía/ Otro.

Grado actual del informante dentro de 
su institución/corporación: Investigación 

Comisario jefe/ Comisario/ Inspector 
general/ Inspector jefe/ Subinspector/ 
Inspector/ Oficial/ Suboficial/ Otro. 

Carácter administrativo u operativo de las 
funciones que desempeña el informante 
en su institución/corporación. 

Operativas/ Administrativas.

Cantidad de años y/o meses que lleva 
el informante en su cargo actual.

Cantidad con número/ 

No sabe o no responde.

Tipo de contratación laboral actual del 
informante. 

De confianza/ De base/ Eventual/ Por 
honorarios/ Otro/ No sabe o no responde.

Cantidad de años y/o meses que lleva 
el informante trabajando en funciones 
de seguridad pública.

Cantidad con número/ Menos de un 
mes/ No sabe o no responde.

Institución de seguridad previa a su 
institución/corporación actual, a la que 
el informante pudo haber pertenecido 
alguna vez.  

al Ejército/ a la Marina/ a la Policía 
Municipal/ a la Policía Estatal/ a la Po-
licía Federal/ a un cuerpo de seguridad 
privada y custodia/ Ninguna/ No sabe 
o no responde.

Condición del informante de haber tenido 
algún otro empleo antes de ingresar a 
su institución/corporación.

Sí/ No/ No sabe o no responde.

(Continúa)
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Último empleo del informante antes de 
ingresar a la  institución/corporación a 
la que pertenece actualmente. 

Funcionarios, Directores y Jefes (público, 
privados o sociales)/

Profesionistas y técnicos (médicos, 
profesores, auxiliares técnicos)/

Trabajadores auxiliares en actividades 
administrativas (secretarias cajeros, 
capturistas)/

Comerciantes, empleados en ventas y 
agentes de ventas/

Trabajadores en servicios personales y 
vigilancia (militares, marinos, seguridad 
privada)/

Trabajadores en actividades agrícolas, 
ganaderas, forestales, caza y pesca/

Trabajadores artesanales (ropa, calzado, 
muebles)/

Operadores de maquinaria industrial, 
ensambladores, choferes y conductores 
de transporte/

Trabajador en actividades elementales 
y de apoyo (ayudantes, trabajadores 
domésticos, vendedores ambulantes, 
mensajeros)/ Otro/ No sabe/no responde.

Prestaciones otorgadas al informante 
por parte de la institución/corporación. 

ISSSTE, IMSS (Seguridad social)/ Seguro 
de gastos médicos mayores/ Seguro 
de vida/ Fondo para el retiro (SAR o 
AFORE)/ Ahorro solidario (aportación 
voluntaria del trabajador con apoyo de 
la institución/corporación)/ Aguinaldo/ 
Vacaciones.

Días de permiso/ Vales de despensa/ 
Guardería/ Créditos para la vivienda/ 
Créditos automotrices/ Becas para sus 
hijos/ Ayuda para transporte/ Servicios 
psicológicos/ Servicios médicos den-
tro de las instalaciones (consultorio)/ 
Áreas deportivas (dentro o fuera de la 
institución como gimnasio, club depor-
tivo, etcétera)/ Comedor dentro de las 
instalaciones/ Licencia de maternidad/
paternidad/ Apoyo educativo/ Apoyo para 
gastos funerarios/ Apoyo económico a 
viudas/ Apoyo para la remodelación, 
construcción y adquisición de vivienda/ 
Otra/ No sabe o no responde.

Tema 3. Ingreso y proceso de formación
Categoría 

conceptual Categoría Variables Clases

Admisión Servidores Públicos destinados a 
funciones de Seguridad Pública

Año en el que el informante se incor-
poró a la institución/corporación.

Año.

No sabe/no responde.

(Continúa)
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Servidores Públicos destinados a 
funciones de Seguridad Pública

Razón principal por la que el informan-
te decidió ingresar a la  institución/
corporación.

Por necesidad económica o desempleo/ 
Porque era la mejor opción disponible/ 
Porque siempre me ha llamado la aten-
ción/ Para ayudar a la gente.

Para tener estabilidad/ Por heren-
cia familiar/ Por convencimiento de 
amistades/ Porque quiero combatir la 
inseguridad/ Otra/

No sabe o no responde.

Requisitos que tuvo que cumplir el  
informante para acceder al puesto que 
desempeña actualmente.

Exámenes de control y confianza (ve-
rificación de entorno socioeconómico, 
valoración psicológica, valoración mé-
dica, examen toxicológico, evaluación 
poligráfica)/

Requisitos administrativos (escolaridad, 
cartilla militar, no antecedentes penales, 
no estar sujeto a proceso penal, sus-
pendido o inhabilitado, nacionalidad, 
etcétera)/ Características físicas (edad, 
estatura, peso, sexo, examen de la vista, 
condición física, etcétera)/ 

Examen de ingreso/ Entrevista presencial/ 
Requisitos diferentes a los anteriores 
(Especificar)/ No tuve que presentar 
ningún examen ni evaluación/ 

No sabe o no responde.

Condición de que el informante haya 
sido ayudado por familiares, amigos o 
conocidos para entrar a la  institución/
corporación. 

Sí/ No/ No sabe o no responde.

Formación inicial

Condición del informante de haber 
recibido capacitación o formación por 
parte de la  institución/corporación antes 
de entrar en funciones.

Sí/ No/ No sabe o no responde.

Duración de la capacitación inicial, 
en caso de que el informante la haya 
recibido. 

Menos de 1 mes/ De 1 hasta 6 meses/ 
Más 6 meses hasta 1 año/ Más de 1 
año/ No sabe o no responde.

Percepción del informante respecto a 
si los cursos de formación inicial le han 
ayudado a realizar sus funciones, en 
caso de haberlos recibido.

Muy de acuerdo/

Algo de acuerdo/

Algo en desacuerdo/

Muy en desacuerdo/

No sabe/no responde.

Opinión del informante respecto a si 
los cursos de formación inicial fueron 
suficientes y aprendió lo necesario 
para realizar sus funciones, en caso 
de haberlos recibido.

Muy de acuerdo/

Algo de acuerdo/

Algo en desacuerdo/

Muy en desacuerdo/

No sabe/no responde.

Opinión del informante respecto a si 
los cursos de formación inicial le dieron 
información útil para realizar sus fun-
ciones, en caso de haberlos recibido.

Muy de acuerdo/

Algo de acuerdo/

Algo en desacuerdo/

Muy en desacuerdo/

No sabe/no responde.
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Servidores Públicos destinados a 
funciones de Seguridad Pública

Temas que el informante considera de-
bería recibir para mejorar su desempeño. 

Técnicas de entrevista a testigos y 
sospechosos/

Mecanismos de comunicación con la 
ciudadanía/

Funcionamiento del nuevo sistema 
penal acusatorio/

Técnicas de presentación de indicios y 
pruebas en juicios/

Reglamentos y protocolos de actuación/

Ortografía y redacción/

Computación/

Defensa personal/

Tácticas de arresto, control y uso de 
la fuerza/

Mediación y resolución de conflictos/

Atención a poblaciones vulnerables/

Otro/

Ninguno/

No sabe/no responde.

Capacitación 
continua

Condición del informante de haber 
recibido algún curso o capacitación 
para actualizar sus conocimientos 
antes de 2017 por parte de la institu-
ción/corporación. 

Sí/ No/ No aplica/ No sabe o no res-
ponde.

Condición del informante de haber 
recibido algún curso o capacitación 
para actualizar sus conocimientos 
durante 2017 por parte de la  institu-
ción/corporación.

Sí/ No/ No sabe o no responde.

Percepción del informante respecto a 
si los cursos de actualización le han 
ayudado a realizar sus funciones, en 
caso de haberlos recibido.

Muy de acuerdo/

Algo de acuerdo/

Algo en desacuerdo/

Muy en desacuerdo/

No sabe/no responde.

Percepción del informante respecto a 
si los cursos de actualización fueron 
suficientes y aprendió lo necesario 
para realizar sus funciones, en caso 
de haberlos recibido.

Muy de acuerdo/

Algo de acuerdo/

Algo en desacuerdo/

Muy en desacuerdo/

No sabe/no responde.

Percepción del informante respecto 
a si los cursos de actualización le 
dieron información útil para realizar 
sus funciones, en caso de haberlos 
recibido.

Muy de acuerdo/

Algo de acuerdo/

Algo en desacuerdo/

Muy en desacuerdo/

No sabe/no responde.

Condición del informante de haber 
recibido algún curso o capacitación 
para especializar sus conocimientos 
y mejorar sus habilidades antes de 
2017 por parte de la  institución/cor-
poración. 

Sí/ No/ No aplica/ No sabe o no res-
ponde.
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Condición del informante de haber 
recibido algún curso o capacitación 
para especializar sus conocimientos y 
mejorar sus habilidades durante 2017 
por parte de la institución/corporación.

Sí/ No/ No sabe o no responde.

Percepción del informante respecto a 
si los cursos de especialización le han 
ayudado a realizar sus funciones, en 
caso de haberlos recibido.

Muy de acuerdo/

Algo de acuerdo/

Algo en desacuerdo/

Muy en desacuerdo/

No sabe/no responde.

Percepción del informante respecto a 
si los cursos de especialización fueron 
suficientes y aprendió lo necesario 
para realizar sus funciones, en caso 
de haberlos recibido.

Muy de acuerdo/

Algo de acuerdo/

Algo en desacuerdo/

Muy en desacuerdo/

No sabe/no responde.

Percepción del informante respecto 
a si los cursos de especialización le 
dieron información útil para realizar sus 
funciones, en caso de haberlos recibido.

Muy de acuerdo/

Algo de acuerdo/

Algo en desacuerdo/

Muy en desacuerdo/

No sabe/no responde.

Condición del informante de haber re-
cibido algún curso o capacitación para 
alta dirección antes de 2017 por parte 
de la institución/corporación. 

Sí/ No/ No aplica/ No sabe o no res-
ponde.

Condición del informante de haber re-
cibido algún curso o capacitación para 
alta dirección durante 2017 por parte 
de la institución/corporación.

Sí/ No/ No sabe o no responde.

Tema 4. Técnicas básicas de la función policial
Categoría 

conceptual Categoría Variables Clases

Cursos de 
formación

Servidores Públicos destinados a 
funciones de Seguridad Pública

Temas impartidos en los cursos de 
capacitación inicial, en caso de que el 

informante los haya recibido.

Marco normativo de la función policial y 
protocolos de actuación policial/ 
Doctrina policial (visión, misión y valores 
de la institución)/ 
Desarrollo integral (trabajo en equipo, 
manejo de estrés, etcétera.)/ 
Investigación e inteligencia policial/
Manejo y mantenimiento de equipos 
técnicos/ 
Calidad, productividad e innovación/ 
Metodología operativa (técnicas y 
tácticas policiales)/
Manejo y mantenimiento de transportes/ 
Desarrollo y acondicionamiento físico 
policial/ 
Habilidades administrativas e informáticas/ 
Sistema de Justicia Penal/ 
Criminología/ 
Criminalística/ 
Instrucción y disciplina policial/ 
Defensa policial y acondicionamiento 
físico/ 
Ética policial y responsabilidades/ 
Perspectiva de género.

(Continúa)

IN
EG

I. 
En

cu
es

ta
 N

ac
io

na
l d

e 
Es

tá
nd

ar
es

 y
 C

ap
ac

ita
ci

ón
 P

ro
fe

si
on

al
 P

ol
ic

ia
l 2

01
7.

 E
N

EC
AP

. M
ar

co
 c

on
ce

pt
ua

l. 
20

18
.



60

Cultura de la legalidad/ 
Derechos humanos/ 
Introducción al derecho y a la seguridad 
pública/ 
Nociones de derecho penal/ Actuación 
policial/ 
Primer Respondiente con capacidad de 
procesar el lugar de los hechos (Proto-
colo nacional de primer respondiente), 
informe  policial homologado, cadena 
de custodia, puesta a disposición,  
protocolo de detenciones, protocolo 
de traslados, uso legítimo de la fuerza/ 
Taller de primer respondiente y juicios 
orales.
Justicia penal para adolescentes/ 
Protección civil/ 
Proximidad social y vinculación con la 
ciudadanía/ 
Prevención de la violencia y la delin-
cuencia/ 
Disturbios civiles/ 
Conducción de vehículos policiales/ 
Primeros auxilios/ 
Uso de armas, instrumentos y meca-
nismos de control de personas/
Armamento y prácticas de tiro/
Radiocomunicación/ 
Vigilancia/ 
Detención y conducción de personas/ 
Comunicación oral y escrita/ 
Plataforma México/ 
Atención a víctimas del delito/ 
Desarrollo humano policial/ 
Taller de mediación policial y manejo 
de conflictos/ 
Inteligencia policial/ 
Otro/ 
Ninguno/ 
No sabe o no responde.

Derechos humanos/ 
Marco legal policial/ 
Informe policial homologado/ 
Competencias básicas de la función/ 
Taller de la función del primer respon-
diente y la ciencia forense aplicada en 
el lugar de los hechos/ 
Manual básico del policía preventivo/ 
Nuevo modelo policial/ 
Ética policial/ 
Prevención del delito.
Técnicas de investigación policial/ 
Uso racional y legítimo de la fuerza/ 
Taller de la función policial y su eficacia 
en los primeros actos de investigación/ 
Manejo y solución de conflictos/ 
Proximidad social/ 
Adiestramiento básico en armamento 
y tiro/ 
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Operación táctica del vehículo policial/ 
Técnicas de defensa policial/ 
Registro de personas/ 
Técnicas de operación y procedimien-
to de revisión/ 
Técnicas de control y conducción de 
detenidos/ 
Redacción de informes policiales/ 
Taller de la actuación del policía en 
juicio oral/ 
Acondicionamiento físico/ 
Taller de investigación criminal Con-
junta (Policía de Investigación y Poli-
cía preventivo)/ 
Curso de actualización de policía de 
tránsito/ 
Curso de actualización Introducción 
a las metodologías de investigación 
cuantitativa y cualitativa en materia 
de seguridad pública/ 
Manejo de conflictos/ 
Curso de actualización taller de la 
función de primer respondiente y la 
ciencia forense aplicada en el lugar 
de los hechos/ 
Curso de actualización taller de la fun-
ción policial y su eficacia en los prime-
ros actos de investigación/ 
Integración de equipos de trabajo/
Investigación e identificación de vehí-
culos robados/ 
Curso de actualización taller de inves-
tigación criminal conjunta (policía de 
investigación y policía preventivo)/ 
Técnicas de entrevista e interrogatorio/ 
Sistema de justicia para adolescentes/ 
Curso de actualización taller de la ac-
tuación del policía en juicio oral/ 
Curso taller de actualización en ma-
teria de coordinación operativa en el 
sistema de justicia penal/ 
Curso taller de actualización para po-
licía de investigación en el Sistema de 
Justicia Penal/ 
Operación de equipos de radiocomu-
nicación/ 
Manejo de bastón policial/ 
Otro/ 
Ninguno/ 
No sabe o no responde.

Sistema penal acusatorio/ 
Medios alternativos de justicia/ 
Grupo táctico/ La prueba pericial en el 
“Sistema penal acusatorio”/ 
Sensibilización del juicio oral.
Curso de especialización para policía 
procesal en el sistema de justicia 
penal/ 
Operaciones especiales de reacción 
inmediata/ 
Detección y conducción de vehículos 
robados/ 

(Continúa)

IN
EG

I. 
En

cu
es

ta
 N

ac
io

na
l d

e 
Es

tá
nd

ar
es

 y
 C

ap
ac

ita
ci

ón
 P

ro
fe

si
on

al
 P

ol
ic

ia
l 2

01
7.

 E
N

EC
AP

. M
ar

co
 c

on
ce

pt
ua

l. 
20

18
.



62

Armamento y tiro policial/ 
Diseño de operativos especiales.
Radiocomunicación/ 
Policía de proximidad con perspectiva 
de género/ 
Inteligencia para el combate al narco-
menudeo/ 
Investigación de delitos/ 
Conducción de reos y detección de 
drogas/ 
Grupos tácticos de reacción peniten-
ciaria/ 
Criminología en el Sistema peniten-
ciario/ 
Oratoria y redacción en los juicios 
orales/ 
Metodología de la investigación 
policial/ 
Investigación sobre el crimen organi-
zado/ 
Bases metodológicas para la proximi-
dad social/ 
Curso de especialización para policía 
de reacción/ 
Planeación y ejecución de operativos 
especiales/ 
Análisis criminal/ 
Productos de inteligencia/ 
Manejo de conflictos/ 
Cartografía delictiva/ 
Doctrina y dogmática policial/ 
Plataforma México/ 
Orden cerrado/ 
Curso de especialización para policía 
de tránsito especializado/ 
Defensa personal/ 
Armamento y tiro instintivo/ 
Técnicas y tácticas de intervención 
policial/ 
Curso de especialización para inte-
grantes de las unidades de policía 
cibernética/ 
Curso de especialización para 
unidades especializadas contra el 
secuestro/ 
Curso taller de especialización para 
policía de investigación en el Sistema 
de Justicia Penal/ 
Técnicas y tácticas de emergencias 
médicas/ 
Otro/ 
Ninguno/ 
No sabe o no responde.
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Sistema Penal Acusatorio para 
Manados/
Desarrollo de habilidades Directivas/
Integración de Trabajo en Equipo/
Diplomado en Seguridad Peniten-
ciaria/
Administración de la Seguridad Pú-
blica/ Formador de Formadores/
Planeación Táctica Operativa/
Planeación y Control Policial/
Toma de decisiones/
Nuevo Policial para Mandos/
Comunicación y Lenguaje/
Diplomado en Juicios Orales/
Liderazgo y Ética Policial/
Otro/
No sabe o no responde.

Módulo de Policía Federal

Condición del informante de 
conocer las actividades del primer 

respondiente

Sí/ No/ No sabe o no responde.

Módulo de Policía Preventiva y de 
Reacción

Condición del informante de 
conocer las actividades del primer 

respondiente

Sí/ No/ No sabe o no responde

Módulo de Policía de Investigación

Condición del informante de 
conocer las actividades del primer 

respondiente

Sí/ No/ No sabe o no responde.

Tema 5. Dimensión personal del policía (hábitos)
Categoría 

conceptual Categoría Variables Clases

Antecedentes 
médicos

Servidores Públicos destinados a 
funciones de Seguridad Pública

Peso en kilogramos del informante.
Número expresado en kilogramos/ 
No sabe o no responde.

Estatura en metros del  informante.
Número expresado en metros/ 
No sabe o no responde.

Padecimiento de alguna enfermedad 
por parte del  informante.

Enfermedades del corazón/ 
Diabetes/ 
Tumores (en cualquier parte del cuer-
po)/ 
Presión alta (hipertensión arterial)/ 
EPOC, enfisema pulmonar, asma o 
alguna otra enfermedad crónica rela-
cionada con los pulmones/ 
Cirrosis, hepatitis o alguna otra enfer-
medad relacionada con el hígado/ 
Anemia/ 
Leucemia/ 
Cáncer/ 
Estrés crónico/ 
VIH/ 
Ninguna/
Otra enfermedad/ 
No sabe o no responde.
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Efectos en la salud del informante 
derivados de sus actividades 

laborales: falta de apetito.

Sí ha manifestado falta de apetito/ 
No ha manifestado falta de apetito/ 
No sabe o no responde si ha manifestado  
falta de apetito.

Efectos en la salud del informante 
derivados de sus actividades 

laborales: aumento o disminución de 
peso. 

Sí ha manifestado aumento o disminu-
ción de peso/ 
No ha manifestado aumento o dismi-
nución de peso/ 
No sabe o no responde si ha manifes-
tado aumento o disminución de peso.

Efectos en la salud del informante 
derivados de sus actividades 

laborales: impulsividad o falta de 
control en sus reacciones.

Sí ha manifestado impulsividad o falta 
de control en sus reacciones/ 
No ha manifestado impulsividad o falta 
de control en sus reacciones/ 
No sabe o no responde si ha manifes-
tado impulsividad o falta de control en 
sus reacciones.

Efectos en la salud del informante 
derivados de sus actividades 
laborales: irritabilidad o enojo, 

problemas de sueño, ansiedad, 
nerviosismo, fatiga.

Sí ha manifestado irritabilidad o 
enojo, problemas de sueño, ansiedad, 
nerviosismo, fatiga/ 

No ha manifestado irritabilidad o enojo, 
problemas de sueño, ansiedad, nervio-
sismo, fatiga/ 

No sabe o no responde si ha manifes-
tado irritabilidad o enojo, problemas de 
sueño, ansiedad, nerviosismo, fatiga.  

Efectos en la salud del informante 
derivados de sus actividades 

laborales: alteraciones del habla o del 
oído.

Sí ha manifestado alteraciones del 
habla o del oído/ 
No  ha manifestado alteraciones del 
habla o del oído/ 
No sabe o no responde si  ha manifes-
tado alteraciones del habla o del oído.

Efectos en la salud del informante 
derivados de sus actividades 

laborales: problemas respiratorios.

Sí ha manifestado problemas respi-
ratorios/ 
No ha manifestado problemas res-
piratorios/ 
No sabe o no responde si  ha manifes-
tado problemas respiratorios.

Efectos en la salud del informante 
derivados de sus actividades 

laborales: problemas estomacales.

Sí ha manifestado problemas esto-
macales/ 
No ha manifestado problemas esto-
macales/ 
No sabe o no responde si ha manifestado 
problemas estomacales. 

Efectos en la salud del 
informante derivados de sus 

actividades laborales: problemas 
cardiovasculares.

Sí ha manifestado problemas cardio-
vasculares/ 
No ha manifestado problemas cardio-
vasculares/ 
No sabe o no responde si ha manifestado 
problemas cardiovasculares.

Efectos en la salud del informante 
derivados de sus actividades 

laborales: parálisis o pérdida de 
sensibilidad en extremidades.

Sí ha manifestado sensibilidad en 
extremidades/ 
No  ha manifestado sensibilidad en 
extremidades/ 
No sabe o no responde si ha manifestado 
sensibilidad en extremidades.
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Efectos en la salud del informante 
derivados de sus actividades 

laborales: fracturas en algunas de sus 
extremidades, cabeza o costillas, a 

causa de un accidente. 

Sí ha manifestado fracturas en algunas 
de sus extremidades, cabeza o costillas, 
a causa de un accidente/ 
No ha manifestado fracturas en algunas 
de sus extremidades, cabeza o costillas, 
a causa de un accidente/ 
No sabe o no responde ha manifestado 
fracturas en algunas de sus extremi-
dades, cabeza o costillas, a causa de 
un accidente.

Efectos en la salud del informante 
derivados de sus actividades 

laborales: depresión.

Sí ha manifestado depresión/ 
No ha manifestado depresión/
No sabe o no responde si ha manifes-
tado depresión

Efectos en la salud del informante 
derivados de sus actividades 

laborales: estrés.

Sí ha manifestado estrés/ 
No ha manifestado estrés/ 
No sabe o no responde si ha manifes-
tado estrés.

Frecuencia de las  afectaciones a la 
salud derivadas de las actividades 
laborales del informante: falta de 

apetito.

Muy frecuente/ 
Frecuente/ 
Poco frecuente/ 
No sabe o no responde.

Frecuencia de las afectaciones a la 
salud derivadas de las actividades 

laborales del informante:  aumento o 
disminución de peso.

Muy frecuente/ 
Frecuente/ 
Poco frecuente/ 
No sabe o no responde.

Frecuencia de las afectaciones a la 
salud derivadas de las actividades 

laborales del informante:  impulsividad 
o falta de control en sus reacciones.

Muy frecuente/ 
Frecuente/ 
Poco frecuente/ 
No sabe o no responde.

Frecuencia de las  afectaciones a la 
salud derivadas de las actividades 

laborales del informante: irritabilidad o 
enojo, problemas de sueño, ansiedad, 

nerviosismo, fatiga.

Muy frecuente/ 
Frecuente/ 
Poco frecuente/ 
No sabe o no responde.

Frecuencia de las afectaciones a la 
salud derivadas de las actividades 

laborales del informante: alteraciones 
del habla o del oído.

Muy frecuente/ 
Frecuente/ 
Poco frecuente/ 
No sabe o no responde.

Frecuencia de las  afectaciones a la 
salud derivadas de las actividades 

laborales del informante: problemas 
respiratorios.

Muy frecuente/ 
Frecuente/ 
Poco frecuente/ 
No sabe o no responde.

Frecuencia de las  afectaciones a la 
salud derivadas de las actividades 

laborales del informante: problemas 
cardiovasculares.

Muy frecuente/ 
Frecuente/ 
Poco frecuente/ 
No sabe o no responde.

Frecuencia de las  afectaciones a la 
salud derivadas de las actividades 
laborales del informante:  parálisis 

o pérdida de sensibilidad en 
extremidades.

Muy frecuente/ 
Frecuente/ 
Poco frecuente/ 
No sabe o no responde.

Frecuencia de las  afectaciones a la 
salud derivadas de las actividades 

laborales del informante: fracturas en 
algunas de sus extremidades, cabeza 
o costillas, a causa de un accidente.

Muy frecuente/ 
Frecuente/ 
Poco frecuente/ 
No sabe o no responde.
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Frecuencia de las  afectaciones a la 
salud derivadas de las actividades 

laborales del informante: depresión.

Muy frecuente/ 
Frecuente/ 
Poco frecuente/ 
No sabe o no responde.

Frecuencia de las  afectaciones a la 
salud derivadas de las actividades 
laborales del informante: estrés.

Muy frecuente/ 
Frecuente/ 
Poco frecuente/ 
No sabe o no responde.

Hábitos de salud

Condición de consumo de tabaco. 
Sí/ 
No/ 
No sabe o no responde.

Consumo de cigarros de tabaco al día.

1 a 7 cigarros/ 
8 a 14 cigarros/ 
15 a 20 cigarros/ 
21 o más cigarros/ 
No sabe o no responde.

Repercusiones en el desempeño 
laboral del informante a causa del 

consumo de tabaco.  

Sí/ 
No/ 
No sabe o no responde.

Condición de consumo de tabaco. 
Sí/ 
No/ 
No sabe o no responde.

Consumo de cigarros de tabaco al día.

1 a 7 cigarros/ 
8 a 14 cigarros/ 
15 a 20 cigarros/ 
21 o más cigarros/ 
No sabe o no responde.

Repercusiones en el desempeño 
laboral del informante a causa del 

consumo de tabaco.  

Sí/ 
No/ 
No sabe o no responde.

Condición del  informante de practicar 
alguna actividad deportiva.

Sí/ 
No/ 
No sabe o no responde.

Frecuencia con la que el  informante 
practica alguna actividad deportiva por 

semana.

1 vez por semana/ 
2 veces por semana/ 
3 veces por semana/ 
4 veces por semana/ 
5 veces por semana/ 
6 veces por semana/ 
Más de 6 veces por semana/ 
1 vez al mes/ 
No sabe o no responde.

Tema 6. Actividades cotidianas durante el desempeño de la función policial
Categoría 

conceptual Categoría Variables Clases

Prácticas 
intrainstitucionales Servidores públicos destinados a 

funciones de seguridad pública

Condición del  informante de usar su 
uniforme durante el desempeño de 

sus funciones.

Sí
No
No sabe o no responde

Razón por la cual el  informante no 
porta el uniforme de su  institución/

corporación  cuando desempeña sus 
labores.

La institución/corporación no me lo exige 
La institución/corporación me lo exige 
pero yo no tengo el uniforme
Mis funciones no requieren el uso de 
un uniforme
No sabe o no responde

(Contnúa)
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Percepción del informante con 
respecto al ambiente laboral.  

Muy bien
Bien
Mal
Muy mal

Tipo de turno que el informante 
desempeña con mayor frecuencia.

8x12
8x16
12x12
12x24
12x36
18x24
24x24
24x48
Otro
No sabe o no responde

Hora estimada en la que el informante 
inicia su turno laboral.

Horas
Minutos
No sabe o no responde

Tiempo estimado que el informante 
labora semanalmente.

Horas
No sabe o no responde

Recesos que el informante  tiene en el 
transcurso de su jornada laboral.

Sí
No
No sabe o no responde

Duración estimada de los recesos que 
el informante tiene en el transcurso de 

su jornada laboral.

Horas
Minutos
No sabe o no responde

Días que el informante disfruta de 
vacaciones al año

Días
No sabe o no responde

Alimentos proporcionados por la 
institución/corporación al informante 

durante su jornada laboral.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Satisfacción del informante con 
respecto a los alimentos que le 

proporciona la institución/corporación 
en la que trabaja durante su jornada 

laboral.

Muy satisfecho
Algo satisfecho 
Algo insatisfecho     
Muy insatisfecho   
No sabe/no responde

Fuentes de 
información y 

materiales de apoyo

Información consultada por el 
informante para llevar a cabo las 

actividades diarias de trabajo.

Mapas de la ciudad
Previsiones meteorológicas
Informes escritos de los turnos 
anteriores
Boletines de vehículos y personas 
buscadas
Datos estadísticos y demás informa-
ción recopilada
Informes de seguimiento
Informes de laboratorio
Material en clave

Frecuencia de consulta

1 vez por semana
2 veces por semana
3 veces por semana
4 veces por semana
5 veces por semana
6 veces por semana
Más de 6 veces por semana
No sabe/no responde
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Leyes consultadas por el informante 
para llevar a cabo las funciones 

diarias.

Constitución Política de los Estados 
Unidos Mexicanos
Ley General del Sistema Nacional 
de Seguridad Pública
Ley Federal de Armas de Fuego y 
Explosivos
Ley Federal para la Prevención e 
Identificación de Operaciones con 
Recursos de Procedencia Ilícita
Ley General de Víctimas
Otro
Ninguno
No sabe/no responde

Códigos consultados por el informante 
para llevar a cabo las funciones 

diarias.

Código Nacional de Procedimientos 
Penales
Código de Procedimientos Penales 
para el Estado
Código Penal para el Estado
Otro
Ninguno
No sabe/no responde

Reglamentos y protocolos consultados 
por el informante para llevar a cabo 

las funciones diarias.

Reglamento de la Ley Orgánica de 
la Procuraduría General de la Re-
pública
Reglamento de la Ley Orgánica de 
la Procuraduría General de Justicia 
del Estado
Reglamento de la Ley Orgánica de 
la Policía Federal
Protocolos de investigación criminal
Otro
Ninguno
No sabe/no responde

Condición del informante de 
leer durante su turno materiales 

relacionados con su trabajo distintos 
a leyes, reglamentos, protocolos, 

etcétera.

Sí 
No
No sabe o no responde

Tiempo en horas y minutos que el 
informante dedica durante su turno a 
leer materiales relacionados con su 

trabajo distintos a leyes, reglamentos, 
protocolos, etcétera.

Número expresado horas y minutos
No sabe o no responde

Materiales usados por el informante 
para escribir sus reportes y/o realizar 
sus actividades diarias: diccionario 

físico.

Sí usa el diccionario físico
No usa el diccionario físico
No sabe o no responde si usa el 
diccionario físico

Materiales usados por el informante 
para escribir sus reportes y/o realizar 
sus actividades diarias: diccionario 

electrónico.

Sí usa el diccionario electrónico 
No usa el diccionario electrónico
No sabe o no responde si usa el 
diccionario electrónico

Materiales usados por el informante 
para escribir sus reportes y/o realizar 

sus actividades diarias: asistente 
electrónico de ortografía y gramática.

Sí usa el asistente electrónico de 
ortografía y gramática
No usa el asistente electrónico de 
ortografía y gramática 
No sabe o no responde si usa el 
asistente electrónico de ortografía y 
gramática
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Materiales usados por el informante 
para escribir sus reportes y/o realizar 
sus actividades diarias: formatos en 
papel para completar los espacios.

Si usa formatos en papel para com-
pletar los espacios 
No usa formatos en papel para com-
pletar los espacios 
No sabe o no responde si usa for-
matos en papel para completar los 
espacios

Materiales usados por el informante 
para escribir sus reportes y/o realizar 
sus actividades diarias: programas 
de computadora con respuestas 

predeterminadas.

Si usa programas de computadora 
con respuestas predeterminadas 
No usa programas de computadora 
con respuestas predeterminadas No 
sabe o no responde si usa progra-
mas de computadora con respuestas 
predeterminadas

Frecuencia de uso del diccionario 
físico.

1 vez por semana
2 veces por semana
3 veces por semana
4 veces por semana
5 veces por semana
6 veces por semana
Más de 6 veces por semana
No sabe/no responde

Frecuencia de uso del diccionario 
electrónico.

1 vez por semana
2 veces por semana
3 veces por semana
4 veces por semana
5 veces por semana
6 veces por semana
Más de 6 veces por semana
No sabe/no responde

Frecuencia de uso del asistente 
electrónico de ortografía y gramática.

1 vez por semana
2 veces por semana
3 veces por semana
4 veces por semana
5 veces por semana
6 veces por semana
Más de 6 veces por semana
No sabe/no responde

Frecuencia de uso de formatos en 
papel para completar los espacios.

1 vez por semana
2 veces por semana
3 veces por semana
4 veces por semana
5 veces por semana
6 veces por semana
Más de 6 veces por semana
No sabe/no responde

Frecuencia de uso de programas 
de computadora con respuestas 

predeterminadas.

1 vez por semana
2 veces por semana
3 veces por semana
4 veces por semana
5 veces por semana
6 veces por semana
Más de 6 veces por semana
No sabe/no responde
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Funciones policiales

Condición del informante de realizar 
el informe policial homologado para 
cumplir las funciones de su puesto.

Sí realiza el informe policial 
homologado 
No realiza el informe policial homo-
logado 
No sabe o no responde si realiza el 
informe policial homologado

Condición del informante de utilizar 
herramientas para la elaboración y 

corrección de textos para cumplir las 
funciones de su puesto.

Sí utiliza herramientas para la elabo-
ración y corrección de textos 
No utiliza herramientas para la ela-
boración y corrección de textos 
No sabe o no responde si utiliza 
herramientas para la elaboración y 
corrección de textos

Frecuencia con la que el informante 
escribe los reportes correspondientes 

a sus funciones en una patrulla o 
automóvil.

Muy frecuente
Frecuente
Poco frecuente
Nunca
No sabe/no responde

Frecuencia con la que el informante 
escribe los reportes correspondientes 

a sus funciones en la estación.

Muy frecuente
Frecuente
Poco frecuente
Nunca
No sabe/no responde

Frecuencia con la que el informante 
escribe los reportes correspondientes 
a sus funciones en lugares públicos.

Muy frecuente
Frecuente
Poco frecuente
Nunca
No sabe/no responde

Frecuencia con la que el informante 
escribe los reportes correspondientes 

a sus funciones en otro lugar.

Muy frecuente
Frecuente
Poco frecuente
Nunca
No sabe/no responde

Frecuencia con la que el informante 
escribe sus reportes a mano.

Muy frecuente
Frecuente
Poco frecuente
Nunca
No sabe/no responde

Frecuencia con la que el informante 
escribe sus reportes en una 

computadora.

Muy frecuente
Frecuente
Poco frecuente
Nunca
No sabe/no responde

Frecuencia con la que el informante 
escribe sus reportes en una máquina 

de escribir.

Muy frecuente
Frecuente
Poco frecuente
Nunca
No sabe/no responde

Frecuencia con la que el informante 
escribe sus reportes en otro medio.

Muy frecuente
Frecuente
Poco frecuente
Nunca
No sabe/no responde
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Momento en el que el informante 
realiza los reportes correspondientes 
a algún incidente que haya atendido 

durante su turno.

Inmediatamente después del inci-
dente
En un rango de una hora después 
de ocurrido el incidente
No sabe/no responde

Cantidad de reportes que el 
informante realiza durante su turno.

Número
No sabe o no responde

Cantidad de páginas que integran 
los reportes que el informante realiza 

durante su turno. 

Número
No sabe o no responde

Tiempo en horas y minutos dedicado a 
escribir reportes u otros documentos.

Tiempo en horas y minutos
No sabe o no responde

Funciones policiales: 
Policía Federal Principales funciones del informante.

Prevención y reacción ante el delito
Cumplimiento de las órdenes 
judiciales
Seguridad en carreteras federales, 
aeropuertos y cruces fronterizos
Situaciones de emergencia
Resguardar instalaciones 
estratégicas federales
Inteligencia e investigación científica
Procesamiento y tratamiento de los 
detenidos
Procesamiento de propiedad y 
pruebas
Preparación de casos y testimonios
Tareas administrativas
No sabe o no responde

Policía Federal: 
funciones de 

prevención y reacción

Tipo de actividades de prevención y 
reacción que el informante realiza con 
regularidad: recorridos en caminos y 

zonas conflictivas.

Sí realiza recorridos en caminos y 
zonas conflictivas 
No realiza recorridos en caminos y 
zonas conflictivas
No aplica
No sabe o no responde si realiza 
recorridos en caminos y zonas 
conflictivas

Tipo de actividades de prevención y 
reacción que el informante realiza con 
regularidad: participar en operativos 

de combate a la delincuencia 
organizada. 

Sí participa en operativos de 
combate a la delincuencia 
organizada 
No participa en operativos de com-
bate a la delincuencia organizada 
No aplica
No sabe o no responde si participa 
en operativos de combate a la 
delincuencia organizada.

Tipo de actividades de prevención y 
reacción que el informante realiza con 
regularidad: colaborar en operativos 
relacionados con delitos federales.

Sí colabora en operativos relaciona-
dos con delitos federales 
No colabora en operativos relaciona-
dos con delitos federales 
No aplica
No sabe o no responde si colabora 
en operativos relacionados con 
delitos federales
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Tipo de actividades de prevención y 
reacción que el informante realiza con 
regularidad: colaborar en operativos 
conjuntos con instituciones policiales 

de los tres niveles de gobierno.

Sí colabora en operativos conjuntos 
con instituciones policiales de los 
tres niveles de gobierno 
No colabora en operativos conjuntos 
con instituciones policiales de los 
tres niveles de gobierno 
No aplica
No sabe o no responde si colabora 
en operativos conjuntos con institu-
ciones policiales de los tres niveles 
de gobierno

Tipo de actividades de prevención y 
reacción que el informante realiza con 
regularidad: colaborar en operativos 

de grupos especiales para la 
detención de personas o integrantes 

de organizaciones delictivas.

Sí colabora en operativos de grupos 
especiales para la detención de 
personas o integrantes de organiza-
ciones delictivas 
No colabora en operativos de gru-
pos especiales para la detención de 
personas o integrantes de organiza-
ciones delictivas 
No aplica
No sabe o no responde si colabora 
en operativos de grupos especiales 
para la detención de personas 
o integrantes de organizaciones 
delictivas

Tipo de actividades de prevención 
y reacción que el informante realiza 

con regularidad: asegurar bienes 
vinculados con la comisión de delitos 

federales.

Sí asegura bienes vinculados con la 
comisión de delitos federales 
No asegura bienes vinculados con la 
comisión de delitos federales 
No aplica
No sabe o no responde si asegura 
bienes vinculados con la comisión 
de delitos federales

Tipo de actividades de prevención 
y reacción que el informante realiza 

con regularidad: atención, asesoría y 
recepción de denuncias ciudadanas.

Sí da atención, asesoría y recepción 
de denuncias ciudadanas 
No da atención, asesoría y recepción 
de denuncias ciudadanas 
No aplica
No sabe o no responde si da 
atención, asesoría y recepción de 
denuncias ciudadanas

Tipo de actividades de prevención y 
reacción que el informante realiza con 
regularidad: remitir a las autoridades 

correspondientes las denuncias 
ciudadanas.

Sí remite a las autoridades 
correspondientes las denuncias 
ciudadanas 
No remite a las autoridades 
correspondientes las denuncias 
ciudadanas 
No aplica 
No sabe o no responde si remite a 
las autoridades correspondientes las 
denuncias ciudadanas

Tipo de actividades de prevención y 
reacción que el informante realiza con 
regularidad: participar con organismos 

internacionales para llevar a cabo 
operaciones policiales.

Sí participa con organismos interna-
cionales para llevar a cabo operacio-
nes policiales 
No participa con organismos interna-
cionales para llevar a cabo operacio-
nes policiales 
No aplica
No sabe o no responde si participa 
con organismos internacionales para 
llevar a cabo operaciones policiales
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Tipo de actividades de prevención 
y reacción que el informante realiza 

con regularidad: colaborar, cuando lo 
soliciten otras autoridades, en la pro-
tección de la integridad física de las 

personas.

Sí colabora cuando lo soliciten otras 
autoridades, en la protección de la 
integridad física de las personas 
No colabora cuando lo soliciten otras 
autoridades, en la protección de la 
integridad física de las personas 
No aplica
No sabe o no responde si colabora 
cuando lo soliciten otras autoridades, 
en la protección de la integridad 
física de las personas

Tipo de actividades de prevención y 
reacción que el informante realiza con 
regularidad: responder a una situación 

donde se vaya a realizar o se haya 
realizado una conducta delictiva.

Sí responde a una situación donde 
se vaya a realizar o se haya 
realizado una conducta delictiva 
No responde a una situación 
donde se vaya a realizar o se haya 
realizado una conducta delictiva 
No aplica
No sabe o no responde si responde 
a una situación donde se vaya a 
realizar o se haya realizado una 
conducta delictiva

Tipo de actividades de prevención y 
reacción que el informante realiza con 
regularidad: proteger la integridad, los 

derechos y los bienes de los ciuda-
danos.

Sí protege la integridad, los 
derechos y los bienes de los 
ciudadanos 
No protege la integridad, los 
derechos y los bienes de los 
ciudadanos 
No aplica
No sabe o no responde si protege la 
integridad, los derechos y los bienes 
de los ciudadanos

Tipo de actividades de prevención y 
reacción que el informante realiza con 
regularidad: realizar detenciones en 

flagrancia.

Sí realiza detenciones en flagrancia
No realiza detenciones en flagrancia 
No aplica
No sabe o no responde si realiza 
detenciones en flagrancia

Tipo de actividades de prevención y 
reacción que el informante realiza con 
regularidad: organizar y realizar opera-

tivos en materia de drogas.

Sí organiza y realiza operativos en 
materia de drogas 
No organiza y realiza operativos en 
materia de drogas  
No aplica
No sabe o no responde si organiza 
y realiza operativos en materia de 
drogas

Tipo de actividades de prevención y 
reacción que el informante realiza con 
regularidad: acudir de forma inmediata 

a zonas de intervención.

Sí acude de forma inmediata a 
zonas de intervención 
No acude de forma inmediata a 
zonas de intervención  
No aplica 
No sabe o no responde si acude 
de forma inmediata a zonas de 
intervención

Tipo de actividades de prevención y 
reacción que el informante realiza con 
regularidad: análisis técnico táctico o 
estratégicos de la información para 

generar inteligencia.

Sí hace análisis técnico táctico o 
estratégicos de la información para 
generar inteligencia 
No hace análisis técnico táctico o 
estratégicos de la información para 
generar inteligencia 
No aplica
No sabe o no responde si hace 
análisis técnico táctico o estratégicos 
de la información para generar 
inteligencia
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Tipo de actividades de prevención y 
reacción que el informante realiza con 
regularidad: conducir o participar en 

las investigaciones bajo el mando del 
MP.

Sí conduce o participa en las 
investigaciones bajo el mando del 
MP 
No conduce o participa en las 
investigaciones bajo el mando del 
MP 
No aplica
No sabe o no responde si conduce o 
participa en las investigaciones bajo 
el mando del MP

Tipo de actividades de prevención y 
reacción que el informante realiza con 
regularidad: preservar el lugar de los 
hechos y los instrumentos, objetos o 

productos del delito.

Sí preserva el lugar de los hechos 
y los instrumentos, objetos o 
productos del delito 
No preserva el lugar de los hechos 
y los instrumentos, objetos o 
productos del delito 
No aplica 
No sabe o no responde si preserva 
el lugar de los hechos y los 
instrumentos, objetos o productos 
del delito

Tipo de actividades de prevención y 
reacción que el informante realiza con 

regularidad: entrevistar a personas 
que puedan aportar algo a la 

investigación.

Sí entrevista a personas que puedan 
aportar algo a la investigación 
No entrevista a personas 
que puedan aportar algo a la 
investigación 
No aplica
No sabe o no responde si entrevista 
a personas que puedan aportar algo 
a la investigación

Tipo de actividades de prevención y 
reacción que el informante realiza con 

regularidad: reunir información que 
pueda ser útil al MP.

Sí reúne información que pueda ser 
útil al MP 
No reúne información que pueda ser 
útil al MP 
No aplica
No sabe o no responde si reúne 
información que pueda ser útil al MP

Tipo de actividades de prevención 
y reacción que el informante realiza 
con regularidad: solicitar información 
en materia de telecomunicaciones 
previa autorización de la autoridad 

competente.

Sí solicita información en materia 
de telecomunicaciones previa 
autorización de la autoridad 
competente 
No solicita información en materia 
de telecomunicaciones previa 
autorización de la autoridad 
competente 
No aplica
No sabe o no responde si 
solicita información en materia 
de telecomunicaciones previa 
autorización de la autoridad 
competente

Tipo de actividades de prevención 
y reacción que el informante realiza 

con regularidad: intervención de 
comunicaciones privadas previa 

autorización de la autoridad 
competente.

Sí interviene comunicaciones 
privadas previa autorización de la 
autoridad competente 
No interviene comunicaciones 
privadas previa autorización de la 
autoridad competente 
No aplica
No sabe o no responde si interviene 
comunicaciones privadas previa 
autorización de la autoridad 
competente
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Tipo de actividades de prevención y 
reacción que el informante realiza con 
regularidad: utilizar los protocolos de 

investigación y de cadena de custodia.

Sí utiliza los protocolos de 
investigación y de cadena de 
custodia 
No utiliza los protocolos de 
investigación y de cadena de 
custodia 
No aplica/ No sabe o no responde si 
utiliza los protocolos de investigación 
y de cadena de custodia

Tipo de actividades de prevención 
y reacción que el informante realiza 

con regularidad: asegurar y conservar 
sitios y objetos relacionados con un 

delito hasta que sean valorados por la 
autoridad judicial.

Sí asegura y conserva sitios y 
objetos relacionados con un delito 
hasta que sean valorados por la 
autoridad judicial 
No asegura y conserva sitios y 
objetos relacionados con un delito 
hasta que sean valorados por la 
autoridad judicial 
No aplica/ No sabe o no responde si 
asegura y conserva sitios y objetos 
relacionados con un delito hasta 
que sean valorados por la autoridad 
judicial

Tipo de actividades de prevención 
y reacción que el informante realiza 
con regularidad: recibir, controlar y 
retransmitir mensajes de radio en 

equipo personal.

Sí recibe, controla y retransmite 
mensajes de radio en equipo 
personal 
No recibe, controla y retransmite 
mensajes de radio en equipo 
personal 
No aplica
No sabe o no responde si recibe, 
controla y retransmite mensajes de 
radio en equipo personal

Tipo de actividades de prevención 
y reacción que el informante realiza 
con regularidad: recibir, controlar y 
retransmitir mensajes de radio en 

patrulla.

Sí recibe, controla y retransmite 
mensajes de radio en patrulla 
No recibe, controla y retransmite 
mensajes de radio en patrulla 
No aplica
No sabe o no responde si recibe, 
controla y retransmite mensajes de 
radio en patrulla

Tipo de actividades de prevención 
y reacción que el informante realiza 
con regularidad: conducir la patrulla 

usando al mismo tiempo el equipo de 
radiocomunicación.

Sí conduce la patrulla usando 
al mismo tiempo el equipo de 
radiocomunicación 
No conduce la patrulla usando 
al mismo tiempo el equipo de 
radiocomunicación 
No aplica
No sabe o no responde si conduce 
la patrulla usando al mismo tiempo 
el equipo de radiocomunicación

Tipo de actividades de prevención y 
reacción que el informante realiza con 
regularidad: conducir la patrulla para 
asistir a un llamado de emergencia.

Sí conduce la patrulla para asistir a 
un llamado de emergencia 
No conduce la patrulla para asistir a 
un llamado de emergencia 
No aplica/ No sabe o no responde si 
conduce la patrulla para asistir a un 
llamado de emergencia

Tipo de actividades de prevención 
y reacción que el informante realiza 
con regularidad: fungir como primer 

respondiente.

Sí funge como primer respondiente 
No funge como primer respondiente 
No aplica
No sabe o no responde si funge 
como primer respondiente
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IN
EG

I. 
En

cu
es

ta
 N

ac
io

na
l d

e 
Es

tá
nd

ar
es

 y
 C

ap
ac

ita
ci

ón
 P

ro
fe

si
on

al
 P

ol
ic

ia
l 2

01
7.

 E
N

EC
AP

. M
ar

co
 c

on
ce

pt
ua

l. 
20

18
.



76

Tipo de actividades de prevención y 
reacción que el informante realiza con 
regularidad: responder a las llamadas 
de asistencia de otras corporaciones 

de seguridad pública.

Sí responde a las llamadas de 
asistencia de otras corporaciones de 
seguridad pública 
No responde a las llamadas de 
asistencia de otras corporaciones de 
seguridad pública 
No aplica
No sabe o no responde si responde 
a las llamadas de asistencia de otras 
corporaciones de seguridad pública

Tipo de actividades de prevención y 
reacción que el informante realiza con 
regularidad: evaluar la necesidad de 

asistir o solicitar apoyo en situaciones 
de emergencia o peligro.

Sí evalúa la necesidad de asistir o 
solicitar apoyo en situaciones de 
emergencia o peligro  
No evalúa la necesidad de asistir 
o solicitar apoyo en situaciones de 
emergencia o peligro 
No aplica
No sabe o no responde si evalúa la 
necesidad de asistir o solicitar apoyo 
en situaciones de emergencia o 
peligro

Tipo de actividades de prevención y 
reacción que el informante realiza con 

regularidad: identificar vehículos o 
personas buscadas.

Sí identifica vehículos o personas 
buscadas 
No identifica vehículos o personas 
buscadas 
No aplica
No sabe o no responde si identifica 
vehículos o personas buscadas

Tipo de actividades de prevención 
y reacción que el informante realiza 
con regularidad: seguir vehículos o 

personas sospechosas.

Sí sigue vehículos o personas 
sospechosas 
No sigue vehículos o personas 
sospechosas 
No aplica
No sabe o no responde si sigue 
vehículos o personas sospechosas

Tipo de actividades de prevención y 
reacción que el informante realiza con 

regularidad: investigar vehículos o 
personas sospechosas.

Sí investiga vehículos o personas 
sospechosas 
No investiga vehículos o personas 
sospechosas 
No aplica
No sabe o no responde si investiga 
vehículos o personas sospechosas

Tipo de actividades de prevención y 
reacción que el informante realiza con 

regularidad: detener vehículos por 
conductas de alto de riesgo.

Sí detiene vehículos por conductas 
de alto de riesgo 
No detiene vehículos por conductas 
de alto de riesgo 
No aplica
No sabe o no responde si detiene 
vehículos por conductas de alto de 
riesgo

Tipo de actividades de prevención 
y reacción que el informante realiza 
con regularidad: vigilar personas, 

vehículos o lugares.

Sí vigila personas, vehículos o 
lugares 
No vigila personas, vehículos o 
lugares 
No aplica
No sabe o no responde si vigila 
personas, vehículos o lugares
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Tipo de actividades de prevención y 
reacción que el informante realiza con 
regularidad: vigilar puntos de mayor 

actividad delictiva.

Sí vigila puntos de mayor actividades 
delictivas 
No vigila puntos de mayor 
actividades delictivas 
No aplica
No sabe o no responde si vigila 
puntos de mayor actividades 
delictivas

Tipo de actividades de prevención 
y reacción que el informante realiza 
con regularidad: examinar vehículos 

abandonados/robados.

Sí examina vehículos abandonados/
robados 
No examina vehículos abandonados/
robados  
No aplica
No sabe o no responde si examina 
vehículos abandonados/robados

Tipo de actividades de prevención y 
reacción que el informante realiza con 
regularidad: solicitar la verificación de 
personas o bienes registrados en las 

bases de datos.

Sí solicita la verificación de personas 
o bienes registrados en las bases 
de datos 
No solicita la verificación de 
personas o bienes registrados en las 
bases de datos 
No aplica
No sabe o no responde si solicita la 
verificación de personas o bienes 
registrados en las bases de datos

Tipo de actividades de prevención y 
reacción que el informante realiza con 
regularidad: planear estrategias para 
búsquedas en áreas determinadas.

Sí planea estrategias para 
búsquedas en áreas determinadas 
No planea estrategias para 
búsquedas en áreas determinadas 
No aplica
No sabe o no responde si planea 
estrategias para búsquedas en 
áreas determinadas

Tipo de actividades de prevención 
y reacción que el informante realiza 
con regularidad: buscar personas 

desaparecidas o perdidas.

Sí busca personas desaparecidas o 
perdidas 
No busca personas desaparecidas 
o perdidas 
No aplica
No sabe o no responde si busca 
personas desaparecidas o perdidas

Tipo de actividades de prevención y 
reacción que el informante realiza con 
regularidad: participar en búsquedas 

de personas a gran escala.

Sí participa en búsquedas de 
personas a gran escala 
No participa en búsquedas de 
personas a gran escala 
No aplica
No sabe o no responde si participa 
en búsquedas de personas a gran 
escala

Tipo de actividades de prevención y 
reacción que el informante realiza con 
regularidad: coordinar sus actividades 

con otras policías en escenas de 
crímenes.

Sí coordina sus actividades con 
otras policías en escenas de 
crímenes 
No coordina sus actividades con 
otras policías en escenas de 
crímenes 
No aplica
No sabe o no responde si coordina 
sus actividades con otras policías en 
escenas de crímenes
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Tipo de actividades de prevención 
y reacción que el informante realiza 

con regularidad: patrullar lugares 
físicamente riesgosos.

Sí patrulla lugares físicamente 
riesgosos 
No patrulla lugares físicamente 
riesgosos 
No aplica
No sabe o no responde si patrulla 
lugares físicamente riesgosos

Tipo de actividades de prevención y 
reacción que el informante realiza con 
regularidad: informar a los ciudadanos 

de situaciones potencialmente 
peligrosas.

Sí informa a los ciudadanos 
de situaciones potencialmente 
peligrosas 
No informa a los ciudadanos 
de situaciones potencialmente 
peligrosas 
No aplica
No sabe o no responde si informa 
a los ciudadanos de situaciones 
potencialmente peligrosas

Tipo de actividades de prevención y 
reacción que el informante realiza con 
regularidad: comunicarse a través de 

un intérprete de lenguaje.

Sí se comunica a través de un 
intérprete de lenguaje 
No se comunica a través de un 
intérprete de lenguaje 
No aplica
No sabe o no responde si se 
comunica a través de un intérprete 
de lenguaje

Tipo de actividades de prevención y 
reacción que el informante realiza con 
regularidad: comunicarse en un idioma 

distinto al español.

Sí se comunica en un idioma distinto 
al español 
No se comunica en un idioma 
distinto al español 
No aplica
No sabe o no responde si se 
comunica en un idioma distinto al 
español

Tipo de actividades de prevención y 
reacción que el informante realiza con 
regularidad: verificar el bienestar de 
personas vulnerables (ancianos, en-

fermos o menores).

Sí verifica el bienestar de personas 
vulnerables (ancianos, enfermos o 
menores)
No verifica el bienestar de personas 
vulnerables (ancianos, enfermos o 
menores)
No aplica
No sabe o no responde si verifica el 
bienestar de personas vulnerables 
(ancianos, enfermos o menores)

Tipo de actividades de prevención y 
reacción que el informante realiza con 
regularidad: remitir a personas vulne-
rables a agencias de servicio social 
(servicios de protección a menores, 
servicios de protección a adultos).

Sí remite a personas vulnerables a 
agencias de servicio social (servicios 
de protección a menores, servicios 
de protección a adultos) 
No remite a personas vulnerables a 
agencias de servicio social (servicios 
de protección a menores, servicios 
de protección a adultos) 
No aplica
No sabe o no responde si remite a 
personas vulnerables a agencias 
de servicio social (servicios de 
protección a menores, servicios de 
protección a adultos)
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Tipo de actividades de prevención y 
reacción que el informante realiza con 

regularidad: entregar mensajes de 
emergencia a los ciudadanos (aviso 

de muerte, lesiones, etcétera).

Sí entrega mensajes de emergencia 
a los ciudadanos (aviso de muerte, 
lesiones, etcétera).
No entrega mensajes de emergencia 
a los ciudadanos (aviso de muerte, 
lesiones, etcétera).
No aplica/ No sabe o no responde 
si entrega mensajes de emergencia 
a los ciudadanos (aviso de muerte, 
lesiones, etcétera).

Tipo de actividades de prevención y 
reacción que el informante realiza con 
regularidad: brindar calma a los ciuda-

danos emocionalmente alterados.

Sí brinda calma a los ciudadanos 
emocionalmente alterados 
No brinda calma a los ciudadanos 
emocionalmente alterados 
No aplica/ No sabe o no responde 
si brinda calma a los ciudadanos 
emocionalmente alterados

Tipo de actividades de prevención y 
reacción que el informante realiza con 
regularidad: ofrecer ayuda a los civiles 

(mantener la paz).

Sí ofrece ayuda a los civiles 
(mantener la paz) 
No ofrece ayuda a los civiles 
(mantener la paz)
No aplica/ No sabe o no responde si 
ofrece ayuda a los civiles (mantener 
la paz)

Tipo de actividades de prevención y 
reacción que el informante realiza con 
regularidad: mediar en conflictos y/o 

disturbios.

Sí media en conflictos y/o disturbios
No media en conflictos y/o disturbios 
No aplica
No sabe o no responde si media en 
conflictos y/o disturbios

Tipo de actividades de prevención 
y reacción que el informante realiza 
con regularidad: alertar a posibles 

víctimas de delitos (específicamente 
amenazas).

Sí alerta a posibles víctimas de 
delitos (específicamente amenazas) 
No alerta a posibles víctimas de 
delitos (específicamente amenazas)  
No aplica
No sabe o no responde si alerta 
a posibles víctimas de delitos 
(específicamente amenazas).

Tipo de actividades de prevención y 
reacción que el informante realiza con 
regularidad: supervisar a multitudes 

durante eventos (conciertos, 
festivales, partidos de futbol, etcétera) 

con el fin de evaluar el potencial de 
violencia y desorden civil.

Sí supervisa a multitudes durante 
eventos (conciertos, festivales, 
partidos de futbol, etcétera) con el fin 
de evaluar el potencial de violencia y 
desorden civil 
No supervisa a multitudes durante 
eventos (conciertos, festivales, 
partidos de futbol, etcétera) con el fin 
de evaluar el potencial de violencia y 
desorden civil 
No aplica
No sabe o no responde si supervisa 
a multitudes durante eventos 
(conciertos, festivales, partidos de 
futbol, etcétera) con el fin de evaluar 
el potencial de violencia y desorden 
civil

Tipo de actividades de prevención 
y reacción que el informante realiza 

con regularidad: supervisar el 
comportamiento de los manifestantes 

con el fin de mantener la paz y el 
orden público.

Sí supervisa el comportamiento 
de los manifestantes con el fin de 
mantener la paz y el orden público 
No supervisa el comportamiento 
de los manifestantes con el fin de 
mantener la paz y el orden público
No aplica
No sabe o no responde si 
supervisa el comportamiento de los 
manifestantes con el fin de mantener 
la paz y el orden público.
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Tipo de actividades de prevención y 
reacción que el informante realiza con 

regularidad: controlar y dispersar a 
grupos de personas que participan en 

disturbios.

Sí controla y dispersa a grupos 
de personas que participan en 
disturbios 
No controla y dispersa a grupos 
de personas que participan en 
disturbios 
No aplica
No sabe o no responde si controla y 
dispersa a grupos de personas que 
participan en disturbios

Tipo de actividades de prevención 
y reacción que el informante realiza 

con regularidad: atender reuniones de 
patrulla.

Sí atiende reuniones de patrulla 
No atiende reuniones de patrulla 
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
reuniones de patrulla

Tipo de actividades de prevención y 
reacción que el informante realiza con 
regularidad: revisar la patrulla antes y 
después del turno en busca de daños, 

control de equipo, etcétera.

Sí revisa la patrulla antes y después 
del turno en busca de daños, control 
de equipo, etcétera.
No revisa la patrulla antes y después 
del turno en busca de daños, control 
de equipo, etcétera. 
No aplica 
No sabe o no responde si revisa la 
patrulla antes y después del turno en 
busca de daños, control de equipo, 
etcétera.

Tipo de actividades de prevención y 
reacción que el informante realiza con 
regularidad: planear, organizar e im-
plementar operativos para combatir o 
prevenir el tráfico de drogas y sustan-

cias prohibidas.

Sí planea, organiza e implementa 
operativos para combatir o prevenir 
el tráfico de drogas y sustancias 
prohibidas 
No planea, organiza e implementa 
operativos para combatir o prevenir 
el tráfico de drogas y sustancias 
prohibidas 
No aplica
No sabe o no responde si planea, 
organiza e implementa operativos 
para combatir o prevenir el tráfico de 
drogas y sustancias prohibidas

Tipo de actividades de prevención y 
reacción que el informante realiza con 
regularidad: planear, organizar e im-

plementar operativos para combatir el 
delito de operaciones con recursos de 

procedencia ilícita.

Sí planea, organiza e implementa 
operativos para combatir el delito de 
operaciones con recursos de proce-
dencia ilícita 
No planea, organiza e implementa 
operativos para combatir el delito de 
operaciones con recursos de proce-
dencia ilícita 
No aplica
No sabe o no responde si planea, or-
ganiza e implementa operativos para 
combatir el delito de operaciones 
con recursos de procedencia ilícita

Tipo de actividades de prevención 
y reacción que el informante realiza 
con regularidad: planear, organizar e 
implementar operativos para combatir 
el delito de falsificación y alteración de 

monedas.

Sí planea, organiza e implementa 
operativos para combatir el delito de 
falsificación y alteración de monedas 
No planea, organiza e implementa 
operativos para combatir el delito de 
falsificación y alteración de monedas 
No aplica
No sabe o no responde si planea, or-
ganiza e implementa operativos para 
combatir el delito de falsificación y 
alteración de monedas
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Policía Federal: 
funciones de 

cumplimiento de 
órdenes judiciales

Tipo de actividades de cumplimiento 
de órdenes judiciales que el 

informante realiza con regularidad: 
detener a personas peligrosas.

Sí detiene a personas peligrosas 
No detiene a personas peligrosas 
No aplica
No sabe o no responde si detiene a 
personas peligrosas

Tipo de actividades de cumplimiento 
de órdenes judiciales que el 

informante realiza con regularidad: 
detener temporalmente a personas 

sospechosas.

Sí detiene temporalmente a 
personas sospechosas 
No detiene temporalmente a 
personas sospechosas 
No aplica
No sabe o no responde si detiene 
temporalmente a personas 
sospechosas

Tipo de actividades de cumplimiento 
de órdenes judiciales que el 

informante realiza con regularidad: 
planificar estrategias para realizar 

detenciones.

Sí planifica estrategias para realizar 
detenciones 
No planifica estrategias para realizar 
detenciones 
No aplica
No sabe o no responde si planifica 
estrategias para realizar detenciones

Tipo de actividades de cumplimiento 
de órdenes judiciales que el 

informante realiza con regularidad: 
obtener órdenes de aprehensión.

Sí obtiene órdenes de aprehensión 
No obtiene órdenes de aprehensión 
No aplica
No sabe o no responde si obtiene 
órdenes de aprehensión

Tipo de actividades de cumplimiento 
de órdenes judiciales que el 

informante realiza con regularidad: 
verificar la validez de las órdenes de 

servicio/aprehensión.

Sí verifica la validez de las órdenes 
de servicio
aprehensión 
No verifica la validez de las órdenes 
de servicio/aprehensión 
No aplica
No sabe o no responde si verifica la 
validez de las órdenes de servicio/
aprehensión

Tipo de actividades de cumplimiento 
de órdenes judiciales que el 

informante realiza con regularidad: 
detener a presuntos responsables 

de un delito con una orden de 
aprehensión.

Sí detiene a presuntos responsables 
de un delito con una orden de 
aprehensión /No detiene a presuntos 
responsables de un delito con una 
orden de aprehensión /No aplica/ 
No sabe o no responde si detiene a 
presuntos responsables de un delito 
con una orden de aprehensión

Tipo de actividades de cumplimiento 
de órdenes judiciales que el 

informante realiza con regularidad: 
detener a adolescentes presuntos 
responsables de un delito con una 

orden de aprehensión.

Sí detiene a adolescentes presuntos 
responsables de un delito con una 
orden de aprehensión 
No detiene a adolescentes presuntos 
responsables de un delito con una 
orden de aprehensión 
No aplica
No sabe o no responde si detiene 
a adolescentes presuntos 
responsables de un delito con una 
orden de aprehensión

Tipo de actividades de cumplimiento 
de órdenes judiciales que el 

informante realiza con regularidad: 
leer sus derechos a los detenidos.

Sí lee sus derechos a los detenidos 
No lee sus derechos a los detenidos 
No aplica
No sabe o no responde si lee sus 
derechos a los detenidos
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Tipo de actividades de cumplimiento 
de órdenes judiciales que el 

informante realiza con regularidad: 
explicar a los presuntos responsables 

de un delito la naturaleza de las 
acusaciones en su contra.

Sí explica a los presuntos 
responsables de un delito la 
naturaleza de las acusaciones en su 
contra
No explica a los presuntos 
responsables de un delito la 
naturaleza de las acusaciones en su 
contra 
No aplica
No sabe o no responde si explica 
a los presuntos responsables 
de un delito la naturaleza de las 
acusaciones en su contra

Tipo de actividades de cumplimiento 
de órdenes judiciales que el 

informante realiza con regularidad: 
notificar a padres de familia o tutores 
sobre los delitos de los adolescentes 

detenidos.

Sí notifica a padres de familia o 
tutores sobre los delitos de los 
adolescentes detenidos 
No notifica a padres de familia o 
tutores sobre los delitos de los 
adolescentes detenidos 
No aplica
No sabe o no responde si notifica 
a padres de familia o tutores sobre 
los delitos de los adolescentes 
detenidos

Tipo de actividades de cumplimiento 
de órdenes judiciales que el 

informante realiza con regularidad: 
esposar a los presuntos responsables 

de un delito que estén detenidos.

Sí esposa a los presuntos 
responsables de un delito que estén 
detenidos 
No esposa a los presuntos 
responsables de un delito que estén 
detenidos 
No aplica
No sabe o no responde si esposa a 
los presuntos responsables de un 
delito que estén detenidos

Tipo de actividades de cumplimiento 
de órdenes judiciales que el 

informante realiza con regularidad: 
restringir el movimiento de los 

detenidos con dispositivos diferentes a 
las esposas.

Sí restringe el movimiento de los 
detenidos con dispositivos diferentes 
a las esposas 
No restringe el movimiento de los 
detenidos con dispositivos diferentes 
a las esposas 
No aplica
No sabe o no responde si restringe 
el movimiento de los detenidos con 
dispositivos diferentes a las esposas

Tipo de actividades de cumplimiento 
de órdenes judiciales que el 

informante realiza con regularidad: 
obtener una orden de cateo.

Sí obtiene una orden de cateo
No obtiene una orden de cateo 
No aplica
No sabe o no responde si obtiene 
una orden de cateo

Tipo de actividades de cumplimiento 
de órdenes judiciales que el 

informante realiza con regularidad: 
atender órdenes de búsqueda de 

personas.

Sí atiende órdenes de búsqueda de 
personas 
No atiende órdenes de búsqueda de 
personas 
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
órdenes de búsqueda de personas
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Tipo de actividades de cumplimiento 
de órdenes judiciales que el 

informante realiza con regularidad: 
solicitar consentimiento para la 

búsqueda de personas o propiedades.

Sí solicita consentimiento para 
la búsqueda de personas o 
propiedades 
No solicita consentimiento para 
la búsqueda de personas o 
propiedades 
No aplica
No sabe o no responde si solicita 
consentimiento para la búsqueda de 
personas o propiedades

Tipo de actividades de cumplimiento 
de órdenes judiciales que el 

informante realiza con regularidad: 
explicar a las víctimas el 

procedimiento de búsqueda de 
sospechosos.

Sí explica a las víctimas el 
procedimiento de búsqueda de 
sospechosos 
No explica a las víctimas el 
procedimiento de búsqueda de 
sospechosos 
No aplica
No sabe o no responde si explica 
a las víctimas el procedimiento de 
búsqueda de sospechosos

Tipo de actividades de cumplimiento 
de órdenes judiciales que el 

informante realiza con regularidad: 
buscar a probables responsables 

de un delito con una orden de 
aprehensión.

Sí busca a probables responsables 
de un delito con una orden de 
aprehensión 
No busca a probables responsables 
de un delito con una orden de 
aprehensión 
No aplica
No sabe o no responde si busca a 
probables responsables de un delito 
con una orden de aprehensión

Tipo de actividades de cumplimiento 
de órdenes judiciales que el 

informante realiza con regularidad: 
ejecutar arrestos domiciliarios.

Sí ejecuta arrestos domiciliarios 
No ejecuta arrestos domiciliarios 
No aplica
No sabe o no responde si ejecuta 
arrestos domiciliarios

Tipo de actividades de cumplimiento 
de órdenes judiciales que el 

informante realiza con regularidad: 
buscar vehículos introducidos al país 

ilegalmente.

Sí busca vehículos introducidos al 
país ilegalmente 
No busca vehículos introducidos al 
país ilegalmente 
No aplica
No sabe o no responde si busca 
vehículos introducidos al país 
ilegalmente

Policía Federal: 
funciones de 
seguridad en 

carreteras federales, 
aeropuertos y 

cruces fronterizos 

Tipo de actividades de tránsito que 
el informante realiza regularmente: 
patrullar y vigilar vías terrestres de 

comunicación.

Sí patrulla y vigila vías terrestres de 
comunicación 
No patrulla y vigila vías terrestres de 
comunicación 
No aplica
No sabe o no responde si 
patrulla y vigila vías terrestres de 
comunicación

Tipo de actividades de tránsito que el 
informante realiza regularmente: vigilar 

e inspeccionar medios de transporte 
que operen en vías terrestres de 

comunicación.

Sí vigila e inspecciona medios 
de transporte que operen en vías 
terrestres de comunicación 
No vigila e inspecciona medios 
de transporte que operen en vías 
terrestres de comunicación 
No aplica
No sabe o no responde si vigila e 
inspecciona medios de transporte 
que operen en vías terrestres de 
comunicación
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Tipo de actividades de tránsito que 
el informante realiza regularmente: 

levantar infracciones por violaciones al 
reglamento de tránsito en carreteras y 

puentes federales.

Sí levanta infracciones por 
violaciones al reglamento de tránsito 
en carreteras y puentes federales 
No levanta infracciones por 
violaciones al reglamento de tránsito 
en carreteras y puentes federales 
No aplica
No sabe o no responde si levanta 
infracciones por violaciones al 
reglamento de tránsito en carreteras 
y puentes federales.

Tipo de actividades de tránsito que 
el informante realiza regularmente: 

realizar revisiones en las 
inmediaciones de los accesos 

carreteros a las ciudades.

Sí realiza revisiones en las 
inmediaciones de los accesos 
carreteros a las ciudades 
No realiza revisiones en las 
inmediaciones de los accesos 
carreteros a las ciudades 
No aplica
No sabe o no responde si realiza 
revisiones en las inmediaciones 
de los accesos carreteros a las 
ciudades

Tipo de actividades de tránsito que 
el informante realiza regularmente: 
vigilar e inspeccionar la entrada y 

salida de mercancías y personas en 
vías férreas, aeropuertos, puertos 

marítimos, zonas fronterizas o 
aduanas.

Sí vigila e inspecciona la entrada y 
salida de mercancías y personas en 
vías férreas, aeropuertos, puertos 
marítimos, zonas fronterizas o 
aduanas 
No vigila e inspecciona la entrada y 
salida de mercancías y personas en 
vías férreas, aeropuertos, puertos 
marítimos, zonas fronterizas o 
aduanas 
No aplica
No sabe o no responde si vigila 
e inspecciona la entrada y salida 
de mercancías y personas en 
vías férreas, aeropuertos, puertos 
marítimos, zonas fronterizas o 
aduanas

Tipo de actividades de tránsito que el 
informante realiza regularmente: vigilar 
e inspeccionar el manejo, transporte o 
tenencia de mercancías que transiten 

por el territorio nacional.

Sí vigila e inspecciona el manejo, 
transporte o tenencia de mercancías 
que transiten por el territorio nacional 
No vigila e inspecciona el manejo, 
transporte o tenencia de mercancías 
que transiten por el territorio nacional 
No aplica
No sabe o no responde si vigila e 
inspecciona el manejo, transporte 
o tenencia de mercancías que 
transiten por el territorio nacional

Tipo de actividades de tránsito que 
el informante realiza regularmente: 
planear, organizar e implementar 

operativos para combatir o prevenir 
delitos en vías férreas, aeropuertos, 

puertos marítimos, zonas fronterizas o 
aduanas.

Sí planea, organiza e implementa 
operativos para combatir o prevenir 
delitos en vías férreas, aeropuertos, 
puertos marítimos, zonas fronterizas 
o aduanas
No planea, organiza e implementa 
operativos para combatir o prevenir 
delitos en vías férreas, aeropuertos, 
puertos marítimos, zonas fronterizas 
o aduanas 
No aplica
No sabe o no responde si planea, 
organiza e implementa operativos 
para combatir o prevenir delitos en 
vías férreas, aeropuertos, puertos 
marítimos, zonas fronterizas o 
aduanas
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Tipo de actividades de tránsito que 
el informante realiza regularmente: 

seleccionar lugares específicos para 
reducir colisiones de vehículos.

Sí selecciona lugares específicos 
para reducir colisiones de vehículos 
No selecciona lugares específicos 
para reducir colisiones de vehículos 
No aplica
No sabe o no responde si selecciona 
lugares específicos para reducir 
colisiones de vehículos

Tipo de actividades de tránsito que el 
informante realiza regularmente: hacer 

cumplir el reglamento de tránsito.

Sí hace cumplir el reglamento de 
tránsito 
No hace cumplir el reglamento de 
tránsito 
No aplica
No sabe o no responde si hace 
cumplir el reglamento de tránsito

Tipo de actividades de tránsito que 
el informante realiza regularmente: 

operar equipos de radar para medir la 
velocidad.

Sí opera equipos de radar para 
medir la velocidad 
No opera equipos de radar para 
medir la velocidad 
No aplica
No sabe o no responde si opera 
equipos de radar para medir la 
velocidad

Tipo de actividades de tránsito que 
el informante realiza regularmente: 
remolcar y almacenar vehículos.

Sí remolca y almacena vehículos 
No remolca y almacena vehículos 
No aplica
No sabe o no responde si remolca y 
almacena vehículos

Tipo de actividades de tránsito que 
el informante realiza regularmente: 
notificar a propietarios de vehículos 

remolcados la ubicación y 
procedimientos para recuperación de 

vehículos.

Sí notifica a propietarios de 
vehículos remolcados la ubicación 
y procedimientos para recuperación 
de vehículos 
No notifica a propietarios de 
vehículos remolcados la ubicación 
y procedimientos para recuperación 
de vehículos 
No aplica
No sabe o no responde si notifica 
a propietarios de vehículos 
remolcados la ubicación y 
procedimientos para recuperación 
de vehículos

Tipo de actividades de tránsito que 
el informante realiza regularmente: 
realizar paros o desviaciones de 

tráfico.

Sí realiza paros o desviaciones de 
tráfico 
No realiza paros o desviaciones de 
tráfico 
No aplica
No sabe o no responde si realiza 
paros o desviaciones de tráfico

Tipo de actividades de tránsito que 
el informante realiza regularmente: 

explicar las sanciones a conductores 
que violan el reglamento de tránsito.

Sí explica las sanciones a 
conductores que violan el 
reglamento de tránsito 
No explica las sanciones a 
conductores que violan el 
reglamento de tránsito 
No aplica
No sabe o no responde si explica las 
sanciones a conductores que violan 
el reglamento de tránsito

(Continúa)

IN
EG

I. 
En

cu
es

ta
 N

ac
io

na
l d

e 
Es

tá
nd

ar
es

 y
 C

ap
ac

ita
ci

ón
 P

ro
fe

si
on

al
 P

ol
ic

ia
l 2

01
7.

 E
N

EC
AP

. M
ar

co
 c

on
ce

pt
ua

l. 
20

18
.



86

Tipo de actividades de tránsito que 
el informante realiza regularmente: 
inspeccionar vehículos, placas y 

números de identificación (números 
de serie, número de identificación 

vehicular VIN, etcétera).

Sí inspecciona vehículos, placas y 
números de identificación (números 
de serie, número de identificación 
vehicular VIN, etcétera).
No inspecciona vehículos, placas y 
números de identificación (números 
de serie, número de identificación 
vehicular VIN, etcétera).
No aplica
No sabe o no responde si 
inspecciona vehículos, placas y 
números de identificación (números 
de serie, número de identificación 
vehicular VIN, etcétera).

Tipo de actividades de tránsito que 
el informante realiza regularmente: 

comprobar la validez de la licencia de 
manejo y el registro de vehículos.

Sí comprueba la validez de la 
licencia de manejo y el registro de 
vehículos 
No comprueba la validez de la 
licencia de manejo y el registro de 
vehículos 
No aplica
No sabe o no responde si 
comprueba la validez de la licencia 
de manejo y el registro de vehículos

Tipo de actividades de tránsito que 
el informante realiza regularmente: 

leer el reglamento de tránsito 
a conductores que cometen 

infracciones.

Sí lee el reglamento de tránsito 
a conductores que cometen 
infracciones 
No lee el reglamento de tránsito 
a conductores que cometen 
infracciones 
No aplica 
No sabe o no responde si lee el 
reglamento de tránsito a conductores 
que cometen infracciones

Tipo de actividades de tránsito que 
el informante realiza regularmente: 

detención de infractores del 
reglamento de tránsito.

Sí hace detención de infractores del 
reglamento de tránsito 
No hace detención de infractores del 
reglamento de tránsito 
No aplica
No sabe o no responde si hace 
detención de infractores del 
reglamento de tránsito

Tipo de actividades de tránsito que 
el informante realiza regularmente: 

operar retenes viales.

Sí opera retenes viales 
No opera retenes viales 
No aplica 
No sabe o no responde si opera 
retenes viales

Tipo de actividades de tránsito que 
el informante realiza regularmente: 

evaluar la capacidad de conductores 
para operar un vehículo.

Sí evalúa la capacidad de 
conductores para operar un vehículo 
No evalúa la capacidad de 
conductores para operar un vehículo 
No aplica
No sabe o no responde si evalúa 
la capacidad de conductores para 
operar un vehículo

Tipo de actividades de tránsito que 
el informante realiza regularmente: 
realizar pruebas de alcoholemia a 

conductores de vehículos.

Sí realiza pruebas de alcoholemia a 
conductores de vehículos 
No realiza pruebas de alcoholemia a 
conductores de vehículos 
No aplica
No sabe o no responde si realiza 
pruebas de alcoholemia a 
conductores de vehículos
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Tipo de actividades de tránsito que 
el informante realiza regularmente: 
dirigir el tráfico mediante el uso de 

dispositivos de iluminación (bengalas, 
conos de tráfico y/o barreras, incluye 

posición de patrulla).

Sí dirige el tráfico mediante el uso 
de dispositivos de iluminación 
(bengalas, conos de tráfico y/o 
barreras, incluye posición de 
patrulla)
No dirige el tráfico mediante el 
uso de dispositivos de iluminación 
(bengalas, conos de tráfico y/o 
barreras, incluye posición de 
patrulla)
No aplica
No sabe o no responde si dirige 
el tráfico mediante el uso de 
dispositivos de iluminación 
(bengalas, conos de tráfico y/o 
barreras, incluye posición de 
patrulla)

Tipo de actividades de tránsito que 
el informante realiza regularmente: 
asegurar y proteger las escenas de 

colisiones vehiculares.

Sí asegura y protege las escenas de 
colisiones vehiculares 
No asegura y protege las escenas 
de colisiones vehiculares 
No aplica
No sabe o no responde si asegura 
y protege las escenas de colisiones 
vehiculares

Tipo de actividades de tránsito que 
el informante realiza regularmente: 
coordinar actividades del personal 
de seguridad pública en colisiones 

vehiculares.

Sí coordina actividades del personal 
de seguridad pública en colisiones 
vehiculares 
No coordina actividades del personal 
de seguridad pública en colisiones 
vehiculares 
No aplica
No sabe o no responde si coordina 
actividades del personal de 
seguridad pública en colisiones 
vehiculares

Tipo de actividades de tránsito que 
el informante realiza regularmente: 

solicitar ayuda de emergencia 
en colisiones vehiculares (grúas, 

ambulancias, obras públicas).

Sí solicita ayuda de emergencia 
en colisiones vehiculares (gruas, 
ambulancias, obras públicas)
No solicita ayuda de emergencia 
en colisiones vehiculares (grúas, 
ambulancias, obras públicas)
No aplica
No sabe o no responde si solicita 
ayuda de emergencia en colisiones 
vehiculares (grúas, ambulancias, 
obras públicas)

Tipo de actividades de tránsito que 
el informante realiza regularmente: 
recopilar y examinar evidencias o 

bienes personales en las escenas de 
colisiones vehiculares.

Sí recopila y examina evidencias o 
bienes personales en las escenas de 
colisiones vehiculares 
No recopila y examina evidencias o 
bienes personales en las escenas de 
colisiones vehiculares 
No aplica
No sabe o no responde si recopila 
y examina evidencias o bienes 
personales en las escenas de 
colisiones vehiculares

Tipo de actividades de tránsito que 
el informante realiza regularmente: 

identificar a los testigos de colisiones 
vehiculares.

Sí identifica a los testigos de 
colisiones vehiculares 
No identifica a los testigos de 
colisiones vehiculares 
No aplica
No sabe o no responde si identifica a 
los testigos de colisiones vehiculares
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Tipo de actividades de tránsito que el 
informante realiza regularmente: trazar 

y diagramar bocetos de escenas de 
colisiones vehiculares.

Sí traza y diagrama bocetos de 
escenas de colisiones vehiculares 
No traza y diagrama bocetos de 
escenas de colisiones vehiculares 
No aplica
No sabe o no responde si traza y 
diagrama bocetos de escenas de 
colisiones vehiculares

Tipo de actividades de tránsito que 
el informante realiza regularmente: 
realizar mediciones en escenas de 

colisiones vehiculares.

Sí realiza mediciones en escenas de 
colisiones vehiculares 
No realiza mediciones en escenas 
de colisiones vehiculares 
No aplica
No sabe o no responde si realiza 
mediciones en escenas de colisiones 
vehiculares

Tipo de actividades de tránsito que 
el informante realiza regularmente: 
fotografiar escenas de colisiones 

vehiculares.

Sí fotografía escenas de colisiones 
vehiculares 
No fotografía escenas de colisiones 
vehiculares 
No aplica
No sabe o no responde si fotografía 
escenas de colisiones vehiculares

Tipo de actividades de tránsito que 
el informante realiza regularmente: 
investigar e informar condiciones 
viales peligrosas (daños viales, 

funcionamiento de dispositivos de 
control de tráfico, etcétera).

Sí investiga e informa condiciones 
viales peligrosas (daños viales, 
funcionamiento de dispositivos de 
control de tráfico, etcétera)
No investiga e informa condiciones 
viales peligrosas (daños viales, 
funcionamiento de dispositivos de 
control de tráfico, etcétera)
No aplica
No sabe o no responde si 
investiga e informa condiciones 
viales peligrosas (daños viales, 
funcionamiento de dispositivos de 
control de tráfico, etcétera)

Tipo de actividades de tránsito que 
el informante realiza regularmente: 

eliminar riesgos menores de 
vialidades.

Sí elimina riesgos menores de 
vialidades 
No elimina riesgos menores de 
vialidades 
No aplica
No sabe o no responde si elimina 
riesgos menores de vialidades

Tipo de actividades de tránsito que 
el informante realiza regularmente: 
escoltar vehículos de emergencia.

Sí escolta vehículos de emergencia 
No escolta vehículos de emergencia 
No aplica
No sabe o no responde si escolta 
vehículos de emergencia

Tipo de actividades de tránsito que 
el informante realiza regularmente: 

escoltar procesiones, peregrinación, 
manifestaciones, etcétera.

Sí escolta procesiones, 
peregrinación, manifestaciones, 
etcétera.
No escolta procesiones, 
peregrinación, manifestaciones, 
etcétera.
No aplica
No sabe o no responde si escolta 
procesiones, peregrinación, 
manifestaciones, etc
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IN
EG

I. 
En

cu
es

ta
 N

ac
io

na
l d

e 
Es

tá
nd

ar
es

 y
 C

ap
ac

ita
ci

ón
 P

ro
fe

si
on

al
 P

ol
ic

ia
l 2

01
7.

 E
N

EC
AP

. M
ar

co
 c

on
ce

pt
ua

l. 
20

18
.



89

Tipo de actividades de tránsito que 
el informante realiza regularmente: 
proporcionar información de rutas a 

ciudadanos.

Sí proporciona información de rutas 
a ciudadanos 
No proporciona información de rutas 
a ciudadanos 
No aplica
No sabe o no responde si 
proporciona información de rutas a 
ciudadanos.

Tipo de actividades de tránsito que 
el informante realiza regularmente: 

comunicarse a través de un intérprete 
del lenguaje.

Sí se comunica a través de un 
intérprete del lenguaje 
No se comunica a través de un 
intérprete del lenguaje 
No aplica
No sabe o no responde si se 
comunica a través de un intérprete 
del lenguaje

Tipo de actividades de tránsito que 
el informante realiza regularmente: 

comunicarse en un idioma distinto al 
español.

Sí se comunica en un idioma distinto 
al español 
No se comunica en un idioma 
distinto al español 
No aplica
No sabe o no responde si se 
comunica en un idioma distinto al 
español

Tipo de actividades de tránsito que 
el informante realiza regularmente: 

verificar el bienestar personas 
vulnerables (ancianos, enfermos o 

menores).

Sí verifica el bienestar personas 
vulnerables (ancianos, enfermos o 
menores)
No verifica el bienestar personas 
vulnerables (ancianos, enfermos o 
menores)
No aplica
No sabe o no responde si verifica 
el bienestar personas vulnerables 
(ancianos, enfermos o menores)

Tipo de actividades de tránsito que 
el informante realiza regularmente: 

remitir a personas vulnerables a 
agencias de servicio social (servicios 
de protección a menores, servicios de 

protección a adultos).

Sí remite a personas vulnerables a 
agencias de servicio social (servicios 
de protección a menores, servicios 
de protección a adultos)
No remite a personas vulnerables a 
agencias de servicio social (servicios 
de protección a menores, servicios 
de protección a adultos)
No aplica
No sabe o no responde si remite a 
personas vulnerables a agencias 
de servicio social (servicios de 
protección a menores, servicios de 
protección a adultos)

Policía Federal: 
funciones de atención 

a situaciones de 
emergencia

Tipo de situaciones de emergencia 
que el informante atiende 

regularmente: intervención en zonas 
de desastre.

Sí interviene en zonas de desastre 
No interviene en zonas de desastre 
No aplica
No sabe o no responde si interviene 
en zonas de desastre

Tipo de situaciones de emergencia 
que el informante atiende 

regularmente: determinar y comunicar 
las rutas oficiales para evacuar zonas 

de desastre.

Sí determina y comunica las rutas 
oficiales para evacuar zonas de 
desastre 
No determina y comunica las rutas 
oficiales para evacuar zonas de 
desastre 
No aplica
No sabe o no responde si determina 
y comunica las rutas oficiales para 
evacuar zonas de desastre
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Tipo de situaciones de emergencia 
que el informante atiende 

regularmente: negar el acceso a 
personas no autorizadas a zonas de 

desastre.

Sí niega el acceso a personas no 
autorizadas a zonas de desastre 
No niega el acceso a personas no 
autorizadas a zonas de desastre 
No aplica
No sabe o no responde si niega el 
acceso a personas no autorizadas a 
zonas de desastre

Tipo de situaciones de emergencia 
que el informante atiende 

regularmente: evacuar personas de 
zonas de desastre o peligrosas.

Sí evacua personas de zonas de 
desastre o peligrosas 
No evacua personas de zonas de 
desastre o peligrosas 
No aplica
No sabe o no responde si evacua 
personas de zonas de desastre o 
peligrosas

Tipo de situaciones de emergencia 
que el informante atiende 

regularmente: cooperar con 
otros organismos encargados de 

situaciones de emergencia (bomberos, 
Cruz Roja, etcétera).

Sí coopera con otros organismos 
encargados de situaciones de 
emergencia (bomberos, Cruz Roja, 
etcétera).
No coopera con otros organismos 
encargados de situaciones de 
emergencia (bomberos, Cruz Roja, 
etcétera).
No aplica
No sabe o no responde si coopera 
con otros organismos encargados 
de situaciones de emergencia 
(bomberos, Cruz Roja, etcétera).

Tipo de situaciones de emergencia 
que el informante atiende 

regularmente:

Sí evalúa las lesiones de personas 
heridas 
No evalúa las lesiones de personas 
heridas 
No aplica
No sabe o no responde si evalúa las 
lesiones de personas heridas

Tipo de situaciones de emergencia 
que el informante atiende 

regularmente: obtener tratamiento 
médico para las personas heridas.

Sí obtiene tratamiento médico para 
las personas heridas 
No obtiene tratamiento médico para 
las personas heridas 
No aplica
No sabe o no responde si obtiene 
tratamiento médico para las 
personas heridas

Tipo de situaciones de emergencia 
que el informante atiende 

regularmente: administrar los primeros 
auxilios a personas heridas.

Sí administra los primeros auxilios a 
personas heridas 
No administra los primeros auxilios a 
personas heridas 
No aplica
No sabe o no responde si administra 
los primeros auxilios a personas 
heridas

Tipo de situaciones de emergencia 
que el informante atiende 

regularmente: administrar resucitación 
cardiopulmonar.

Sí administra resucitación 
cardiopulmonar 
No administra resucitación 
cardiopulmonar 
No aplica
No sabe o no responde si administra 
resucitación cardiopulmonar
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Tipo de situaciones de emergencia 
que el informante atiende 

regularmente: ayudar en el nacimiento 
de un bebé.

Sí ayuda en el nacimiento de un 
bebé 
No ayuda en el nacimiento de un 
bebé 
No aplica
No sabe o no responde si ayuda en 
el nacimiento de un bebé

Policía Federal: 
funciones de 

resguardo

Tipo de tareas de resguardo que 
realiza el informante regularmente: 

custodiar instalaciones 
gubernamentales.

Sí custodia instalaciones 
gubernamentales 
No custodia instalaciones 
gubernamentales 
No aplica
No sabe o no responde si custodia 
instalaciones gubernamentales

Tipo de tareas de resguardo que 
realiza el informante regularmente: 

controlar el acceso de personas 
y vehículos a instalaciones 

gubernamentales.

Sí controla el acceso de personas 
y vehículos a instalaciones 
gubernamentales 
No controla el acceso de personas 
y vehículos a instalaciones 
gubernamentales 
No aplica
No sabe o no responde si controla 
el acceso de personas y vehículos a 
instalaciones gubernamentales

Tipo de tareas de resguardo que 
realiza el informante regularmente: 
notificar a organismos públicos de 

posibles daños a sus instalaciones.

Sí notifica a organismos públicos de 
posibles daños a sus instalaciones 
No notifica a organismos públicos de 
posibles daños a sus instalaciones /
No aplica
No sabe o no responde si notifica 
a organismos públicos de posibles 
daños a sus instalaciones

Tipo de tareas de resguardo que 
realiza el informante regularmente: 

establecer los dispositivos de 
seguridad y los planes de contingencia 

que se requieran para preservar el 
orden y la paz públicos en zonas 

federales.

Sí establece los dispositivos 
de seguridad y los planes de 
contingencia que se requieran para 
preservar el orden y la paz públicos 
en zonas federales 
No establece los dispositivos 
de seguridad y los planes de 
contingencia que se requieran para 
preservar el orden y la paz públicos 
en zonas federales 
No aplica
No sabe o no responde si establece 
los dispositivos de seguridad y 
los planes de contingencia que se 
requieran para preservar el orden y 
la paz públicos en zonas federales

Tipo de tareas de resguardo que 
realiza el informante regularmente: 

valorar posibles amenazas a 
la seguridad en instalaciones 

gubernamentales.

Sí valora posibles amenazas a 
la seguridad en instalaciones 
gubernamentales 
No valora posibles amenazas 
a la seguridad en instalaciones 
gubernamentales 
No aplica
No sabe o no responde si valora 
posibles amenazas a la seguridad 
en instalaciones gubernamentales
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Tipo de tareas de resguardo que 
realiza el informante regularmente: 

monitorear la conducta de las 
personas en las instalaciones 

gubernamentales.

Sí monitorea la conducta de las 
personas en las instalaciones 
gubernamentales 
No monitorea la conducta de las 
personas en las instalaciones 
gubernamentales 
No aplica
No sabe o no responde si monitorea 
la conducta de las personas en las 
instalaciones gubernamentales

Policía Federal: 
funciones de 
inteligencia e 
investigación 

científica

Actividades de investigación 
criminal que realiza el informante 

regularmente: conducir 
investigaciones (inicial, en el 

escenario).

Sí conduce investigaciones (inicial, 
en el escenario)
No conduce investigaciones (inicial, 
en el escenario) 
No aplica
No sabe o no responde si conduce 
investigaciones (inicial, en el 
escenario)

Actividades de investigación 
criminal que realiza el informante 

regularmente: acudir de forma 
inmediata a zonas de intervención.

Sí acude de forma inmediata a 
zonas de intervención 
No acude de forma inmediata a 
zonas de intervención 
No aplica
No sabe o no responde si acude 
de forma inmediata a zonas de 
intervención

Actividades de investigación 
criminal que realiza el informante 

regularmente: realizar operaciones 
encubiertas y de usuarios simulados.

Sí realiza operaciones encubiertas y 
de usuarios simulados 
No realiza operaciones encubiertas y 
de usuarios simulados 
No aplica
No sabe o no responde si realiza 
operaciones encubiertas y de 
usuarios simulados

Actividades de investigación 
criminal que realiza el informante 

regularmente: recabar información 
en lugares públicos mediante la 

utilización de los medios necesarios 
para generar inteligencia.

Sí recaba información en lugares 
públicos mediante la utilización de 
los medios necesarios para generar 
inteligencia 
No recaba información en lugares 
públicos mediante la utilización de 
los medios necesarios para generar 
inteligencia 
No aplica
No sabe o no responde si recaba 
información en lugares públicos 
mediante la utilización de los medios 
necesarios para generar inteligencia

Actividades de investigación 
criminal que realiza el informante 

regularmente: obtención de indicios.

Sí obtiene indicios 
No obtiene indicios 
No aplica
No sabe o no responde si obtiene 
indicios

Actividades de investigación 
criminal que realiza el informante 

regularmente: acudir de forma 
inmediata a zonas de intervención.

Sí acude de forma inmediata a 
zonas de intervención 
No acude de forma inmediata a 
zonas de intervención 
No aplica
No sabe o no responde si acude 
de forma inmediata a zonas de 
intervención
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Actividades de investigación 
criminal que realiza el informante 

regularmente: análisis técnico táctico 
o estratégicos de la información para 

generar inteligencia.

Sí hace análisis técnico táctico o 
estratégicos de la información para 
generar inteligencia 
No hace análisis técnico táctico o 
estratégicos de la información para 
generar inteligencia 
No aplica
No sabe o no responde si hace 
análisis técnico táctico o estratégicos 
de la información para generar 
inteligencia

Actividades de investigación 
criminal que realiza el informante 

regularmente: conducir o participar 
en las investigaciones bajo el mando 

del MP.

Sí conduce o participa en las 
investigaciones bajo el mando del 
MP 
No conduce o participa en las 
investigaciones bajo el mando del 
MP 
No aplica
No sabe o no responde si conduce o 
participa en las investigaciones bajo 
el mando del MP

Actividades de investigación 
criminal que realiza el informante 

regularmente: preservar el lugar de los 
hechos y los instrumentos, objetos o 

productos del delito.

Sí preserva el lugar de los hechos 
y los instrumentos, objetos o 
productos del delito 
No preserva el lugar de los hechos 
y los instrumentos, objetos o 
productos del delito 
No aplica
No sabe o no responde si preserva 
el lugar de los hechos y los 
instrumentos, objetos o productos 
del delito

Actividades de investigación 
criminal que realiza el informante 

regularmente: entrevistar a personas 
que puedan aportar algo a la 

investigación.

Sí entrevista a personas que puedan 
aportar algo a la investigación 
No entrevista a personas 
que puedan aportar algo a la 
investigación 
No aplica
No sabe o no responde si entrevista 
a personas que puedan aportar algo 
a la investigación

Actividades de investigación 
criminal que realiza el informante 

regularmente: reunir información que 
pueda ser útil al MP.

Sí reúne información que pueda ser 
útil al MP 
No reúne información que pueda ser 
útil al MP
No aplica
No sabe o no responde si reúne 
información que pueda ser útil al MP

Actividades de investigación 
criminal que realiza el informante 

regularmente: solicitar información 
en materia de telecomunicaciones 
previa autorización de la autoridad 

competente.

Sí solicita información en materia 
de telecomunicaciones previa 
autorización de la autoridad 
competente 
No solicita información en materia 
de telecomunicaciones previa 
autorización de la autoridad 
competente 
No aplica
No sabe o no responde si 
solicita información en materia 
de telecomunicaciones previa 
autorización de la autoridad 
competente
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Actividades de investigación 
criminal que realiza el informante 

regularmente: intervención de 
comunicaciones privadas previa 

autorización de la autoridad 
competente.

Sí interviene comunicaciones 
privadas previa autorización de la 
autoridad competente 
No interviene comunicaciones 
privadas previa autorización de la 
autoridad competente 
No aplica
No sabe o no responde si interviene 
comunicaciones privadas previa 
autorización de la autoridad 
competente

Actividades de investigación 
criminal que realiza el informante 

regularmente: utilizar los protocolos de 
investigación y de cadena de custodia.

Sí utiliza los protocolos de 
investigación y de cadena de 
custodia 
No utiliza los protocolos de 
investigación y de cadena de 
custodia 
No aplica
No sabe o no responde si utiliza los 
protocolos de investigación y de 
cadena de custodia

Actividades de investigación 
criminal que realiza el informante 

regularmente: asegurar y conservar 
sitios y objetos relacionados con un 

delito hasta que sean valorados por la 
autoridad judicial.

Sí asegura y conserva sitios y 
objetos relacionados con un delito 
hasta que sean valorados por la 
autoridad judicial 
No asegura y conserva sitios y 
objetos relacionados con un delito 
hasta que sean valorados por la 
autoridad judicial 
No aplica
No sabe o no responde si asegura 
y conserva sitios y objetos 
relacionados con un delito hasta 
que sean valorados por la autoridad 
judicial

Actividades de investigación 
criminal que realiza el informante 

regularmente: llenado de formatos en 
cada fase de la investigación.

Sí llena de formatos en cada fase de 
la investigación 
No llena de formatos en cada fase 
de la investigación 
No aplica
No sabe o no responde si llena 
de formatos en cada fase de la 
investigación

Actividades de investigación 
criminal que realiza el informante 

regularmente: alimentar y mantener 
bases de datos de información sobre 

seguridad pública.

Sí alimenta y mantiene bases 
de datos de información sobre 
seguridad pública 
No alimenta y mantiene bases 
de datos de información sobre 
seguridad pública 
No aplica
No sabe o no responde si alimenta 
y mantiene bases de datos de 
información sobre seguridad pública

Actividades de investigación 
criminal que realiza el informante 

regularmente: mantener vínculos con 
organismos de seguridad nacional e 

internacional.

Sí mantiene vínculos con 
organismos de seguridad nacional e 
internacional 
No mantiene vínculos con 
organismos de seguridad nacional e 
internacional 
No aplica
No sabe o no responde si mantiene 
vínculos con organismos de 
seguridad nacional e internacional
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Actividades de investigación 
criminal que realiza el informante 

regularmente: participar en 
investigaciones u operativos 

coordinados con organismos de 
seguridad nacional e internacional.

Sí participa en investigaciones 
u operativos coordinados con 
organismos de seguridad nacional e 
internacional 
No/Sí participa en investigaciones 
u operativos coordinados con 
organismos de seguridad nacional e 
internacional 
No aplica
No sabe o no responde si Sí 
participa en investigaciones 
u operativos coordinados con 
organismos de seguridad nacional e 
internacional

Actividades de investigación 
criminal que realiza el informante 
regularmente: recopilar, clasificar, 

registrar y explotar información policial 
para la prevención y combate a la 

delincuencia.

Sí recopila, clasifica, registra y 
explota información policial para 
la prevención y combate a la 
delincuencia 
No recopila, clasifica, registra y 
explota información policial para 
la prevención y combate a la 
delincuencia 
No aplica
No sabe o no responde si 
recopila, clasifica, registra y 
explota información policial para 
la prevención y combate a la 
delincuencia

Actividades de investigación 
criminal que realiza el informante 

regularmente: detener a presuntos 
responsables de un delito con una 

orden de aprehensión.

Sí detiene a presuntos responsables 
de un delito con una orden de 
aprehensión 
No detiene a presuntos 
responsables de un delito con una 
orden de aprehensión 
No aplica
No sabe o no responde si detiene a 
presuntos responsables de un delito 
con una orden de aprehensión.

Actividades de investigación 
criminal que realiza el informante 

regularmente: detener en flagrancia a 
presuntos responsables de un delito.

Sí detiene en flagrancia a presuntos 
responsables de un delito 
No detiene en flagrancia a presuntos 
responsables de un delito 
No aplica
No sabe o no responde si detiene en 
flagrancia a presuntos responsables 
de un delito

Actividades de investigación 
criminal que realiza el informante 
regularmente: asegurar bienes 

vinculados con la comisión de delitos 
federales.

Sí asegura bienes vinculados con la 
comisión de delitos federales 
No asegura bienes vinculados con la 
comisión de delitos federales
No aplica
No sabe o no responde si asegura 
bienes vinculados con la comisión 
de delitos federales

Actividades de investigación 
criminal que realiza el informante 
regularmente: solicitar asistencia 
relacionada con la investigación 

(laboratorio de criminalística, etcétera).

Sí solicita asistencia relacionada 
con la investigación (laboratorio de 
criminalística, etcétera).
No solicita asistencia relacionada 
con la investigación (laboratorio de 
criminalística, etcétera).
No aplica
No sabe o no responde si solicita 
asistencia relacionada con la 
investigación (laboratorio de 
criminalística, etcétera).
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Actividades de investigación 
criminal que realiza el informante 

regularmente: fotografiar las escenas 
de los crímenes, evidencia o 

personas.

Sí fotografía las escenas de los 
crímenes, evidencia o personas 
No fotografía las escenas de los 
crímenes, evidencia o personas 
No aplica
No sabe o no responde si fotografía 
las escenas de los crímenes, 
evidencia o personas

Actividades de investigación 
criminal que realiza el informante 

regularmente: dibujar las escenas de 
los crímenes.

Sí dibuja las escenas de los 
crímenes 
No dibuja las escenas de los 
crímenes 
No aplica
No sabe o no responde si dibuja las 
escenas de los crímenes

Actividades de investigación 
criminal que realiza el informante 

regularmente: observar en campo la 
conducta de sospechosos.

Sí observa en campo la conducta de 
sospechosos 
No observa en campo la conducta 
de sospechosos 
No aplica
No sabe o no responde si 
observa en campo la conducta de 
sospechosos

Actividades de investigación 
criminal que realiza el informante 
regularmente: organizar y realizar 

alineaciones de fotos.

Sí organiza y realiza alineaciones 
de fotos 
No organiza y realiza alineaciones 
de fotos 
No aplica
No sabe o no responde si organiza y 
realiza alineaciones de fotos

Actividades de investigación 
criminal que realiza el informante 
regularmente: revisar registros 

e imágenes para identificar 
sospechosos.

Sí revisa registros e imágenes para 
identificar sospechosos 
No revisa registros e imágenes para 
identificar sospechosos
No aplica
No sabe o no responde si revisa 
registros e imágenes para identificar 
sospechosos

Actividades de investigación 
criminal que realiza el informante 

regularmente: ubicar a los testigos de 
crímenes (hablando con transeúntes, 

preguntando en casas, etcétera).

Sí ubica a los testigos de crímenes 
(hablando con transeúntes, 
preguntando en casas, etcétera)
No ubica a los testigos de crímenes 
(hablando con transeúntes, 
preguntando en casas, etcétera)
No aplica
No sabe o no responde si ubica a los 
testigos de crímenes (hablando con 
transeúntes, preguntando en casas, 
etcétera)

Actividades de investigación 
criminal que realiza el informante 

regularmente: entrevistar a 
sospechosos de la comisión de un 

delito.

Sí entrevista a sospechosos de la 
comisión de un delito 
No entrevista a sospechosos de la 
comisión de un delito 
No aplica
No sabe o no responde si entrevista 
a sospechosos de la comisión de un 
delito
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Actividades de investigación 
criminal que realiza el informante 

regularmente: entrevistar a médicos 
para obtener información de lesiones 

o enfermedades de los probables 
responsables de un delito o de las 

víctimas.

Sí entrevista a médicos para 
obtener información de lesiones 
o enfermedades de los probables 
responsables de un delito o de las 
víctimas 
No entrevista a médicos para 
obtener información de lesiones 
o enfermedades de los probables 
responsables de un delito o de las 
víctimas 
No aplica
No sabe o no responde si entrevista 
a médicos para obtener información 
de lesiones o enfermedades de los 
probables responsables de un delito 
o de las víctimas

Actividades de investigación 
criminal que realiza el informante 

regularmente: obtener declaraciones 
por escrito de víctimas, sospechosos 

y testigos.

Sí obtiene declaraciones por escrito 
de víctimas, sospechosos y testigos 
No obtiene declaraciones por escrito 
de víctimas, sospechosos y testigos 
No aplica
No sabe o no responde si obtiene 
declaraciones por escrito de 
víctimas, sospechosos y testigos

Actividades de investigación 
criminal que realiza el informante 
regularmente: establecer contacto 

en campo con los informantes 
confidenciales.

Sí establece contacto en campo con 
los informantes confidenciales 
No establece contacto en campo con 
los informantes confidenciales
No aplica
No sabe o no responde si establece 
contacto en campo con los 
informantes confidenciales

Actividades de investigación 
criminal que realiza el informante 
regularmente: revisar pistas para 

establecer patrones delincuenciales.

Sí revisa pistas para establecer 
patrones delincuenciales 
No revisa pistas para establecer 
patrones delincuenciales 
No aplica
No sabe o no responde si revisa 
pistas para establecer patrones 
delincuenciales

Actividades de investigación 
criminal que realiza el informante 

regularmente: examinar datos 
confidenciales de presuntos 

delincuentes.

Sí examina datos confidenciales de 
presuntos delincuentes 
No examina datos confidenciales de 
presuntos delincuentes 
No aplica
No sabe o no responde si examina 
datos confidenciales de presuntos 
delincuentes

Actividades de investigación 
criminal que realiza el informante 

regularmente: establecer contactos 
con diversas fuentes para localizar 

personas (bancos, escuelas, 
empresas, etcétera).

Sí establece contactos con diversas 
fuentes para localizar personas 
(bancos, escuelas, empresas, 
etcétera)
No establece contactos con diversas 
fuentes para localizar personas 
(bancos, escuelas, empresas, 
etcétera) 
No aplica
No sabe o no responde si establece 
contactos con diversas fuentes 
para localizar personas (bancos, 
escuelas, empresas, etcétera)
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Actividades de investigación 
criminal que realiza el informante 

regularmente: revisar los registros de 
información (dirección de personas, 

propiedad de la tierra, etcétera).

Sí revisa los registros de información 
(dirección de personas, propiedad 
de la tierra, etcétera)
No revisa los registros de 
información (dirección de personas, 
propiedad de la tierra, etcétera)
No aplica
No sabe o no responde si revisa los 
registros de información (dirección 
de personas, propiedad de la tierra, 
etcétera)

Actividades de investigación 
criminal que realiza el informante 
regularmente: procesar pruebas 

incautadas.

Sí procesa pruebas incautadas 
No procesa pruebas incautadas 
No aplica
No sabe o no responde si procesa 
pruebas incautadas.

Actividades de investigación 
criminal que realiza el informante 
regularmente: buscar e identificar 
evidencia física en la escena del 

crimen.

Sí busca e identifica evidencia física 
en la escena del crimen 
No busca e identifica evidencia física 
en la escena del crimen 
No aplica
No sabe o no responde si busca 
e identifica evidencia física en la 
escena del crimen

Actividades de investigación 
criminal que realiza el informante 
regularmente: obtener evidencia 
biológica para realizar análisis de 

laboratorio (sangre, orina, etcétera).

Sí obtiene evidencia biológica para 
realizar análisis de laboratorio 
(sangre, orina, etcétera)
No obtiene evidencia biológica 
para realizar análisis de laboratorio 
(sangre, orina, etcétera) /No aplica/ 
No sabe o no responde si obtiene 
evidencia biológica para realizar 
análisis de laboratorio (sangre, orina, 
etcétera).

Actividades de investigación 
criminal que realiza el informante 

regularmente: planear, organizar e 
implementar operativos para combatir 

o prevenir el tráfico de drogas y 
sustancias prohibidas.

Sí planea, organiza e implementa 
operativos para combatir o prevenir 
el tráfico de drogas y sustancias 
prohibidas 
No planea, organiza e implementa 
operativos para combatir o prevenir 
el tráfico de drogas y sustancias 
prohibidas 
No aplica
No sabe o no responde si planea, 
organiza e implementa operativos 
para combatir o prevenir el tráfico de 
drogas y sustancias prohibidas

Actividades de investigación 
criminal que realiza el informante 

regularmente: planear, organizar e 
implementar operativos para combatir 
el delito de operaciones con recursos 

de procedencia ilícita.

Sí planea, organiza e implementa 
operativos para combatir el delito 
de operaciones con recursos de 
procedencia ilícita 
No planea, organiza e implementa 
operativos para combatir el delito 
de operaciones con recursos de 
procedencia ilícita 
No aplica
No sabe o no responde si 
planea, organiza e implementa 
operativos para combatir el delito 
de operaciones con recursos de 
procedencia ilícita
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Actividades de investigación 
criminal que realiza el informante 

regularmente: planear, organizar e 
implementar operativos para combatir 
el delito de falsificación y alteración de 

monedas.

Sí planea, organiza e implementa 
operativos para combatir el delito de 
falsificación y alteración de monedas 
No planea, organiza e implementa 
operativos para combatir el delito de 
falsificación y alteración de monedas 
No aplica
No sabe o no responde si planea, 
organiza e implementa operativos 
para combatir el delito de 
falsificación y alteración de monedas

Policía Federal: 
funciones de 

procesamiento 
y tratamiento de 

detenidos

Actividades de procesamiento y 
tratamiento de detenidos realizadas 

por el informante: identificar y 
documentar el comportamiento de 

detenidos.

Sí identifica y documenta el 
comportamiento de detenidos 
No identifica y documenta el 
comportamiento de detenidos 
No aplica
No sabe o no responde si identifica 
y documenta el comportamiento de 
detenidos

Actividades de procesamiento y 
tratamiento de detenidos realizadas 

por el informante: examinar y 
documentar las lesiones del detenido.

Sí examina y documenta las lesiones 
del detenido 
No examina y documenta las 
lesiones del detenido 
No aplica
No sabe o no responde si examina y 
documenta las lesiones del detenido

Actividades de procesamiento y 
tratamiento de detenidos realizadas 

por el informante: administrar primeros 
auxilios o apoyo médico a detenidos 
antes de presentarlos a la autoridad 

competente (según necesidad).

Sí administra primeros auxilios o 
apoyo médico a detenidos antes 
de presentarlos a la autoridad 
competente (según necesidad)
No administra primeros auxilios o 
apoyo médico a detenidos antes 
de presentarlos a la autoridad 
competente (según necesidad) 
No aplica
No sabe o no responde si administra 
primeros auxilios o apoyo médico 
a detenidos antes de presentarlos 
a la autoridad competente (según 
necesidad)

Actividades de procesamiento y 
tratamiento de detenidos realizadas 

por el informante: evitar lesiones a los 
detenidos.

Sí evita lesiones a los detenidos 
No evita lesiones a los detenidos 
No aplica
No sabe o no responde si evita 
lesiones a los detenidos

Actividades de procesamiento y 
tratamiento de detenidos realizadas 
por el informante: negar el acceso 
a personas no autorizadas a los 

detenidos.

Sí niega el acceso a personas no 
autorizadas a los detenidos
No niega el acceso a personas no 
autorizadas a los detenidos 
No aplica
No sabe o no responde si niega el 
acceso a personas no autorizadas a 
los detenidos

Actividades de procesamiento y 
tratamiento de detenidos realizadas 

por el informante: asegurar 
adecuadamente a los detenidos para 

transportarlos.

Sí asegura adecuadamente a los 
detenidos para transportarlos 
No asegura adecuadamente a los 
detenidos para transportarlos 
No aplica/ No sabe o no responde 
si asegura adecuadamente a los 
detenidos para transportarlos
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Actividades de procesamiento y 
tratamiento de detenidos realizadas 
por el informante: transportar a los 

detenidos.

Sí transporta a los detenidos 
No transporta a los detenidos 
No aplica
No sabe o no responde si transporta 
a los detenidos.

Actividades de procesamiento y 
tratamiento de detenidos realizadas 

por el informante: asegurar las armas 
de los detenidos.

Sí asegura las armas de los 
detenidos 
No asegura las armas de los 
detenidos 
No aplica
No sabe o no responde si asegura 
las armas de los detenidos

Actividades de procesamiento y 
tratamiento de detenidos realizadas 
por el informante: entrevistar a los 

detenidos para obtener información 
personal con fines de identificación.

Sí entrevista a los detenidos para 
obtener información personal con 
fines de identificación 
No entrevista a los detenidos para 
obtener información personal con 
fines de identificación 
No aplica
No sabe o no responde si entrevista 
a los detenidos para obtener 
información personal con fines de 
identificación

Actividades de procesamiento y 
tratamiento de detenidos realizadas 
por el informante: realizar la hoja de 

informe de detención.

Sí realiza la hoja de informe de 
detención 
No realiza la hoja de informe de 
detención 
No aplica
No sabe o no responde si realiza la 
hoja de informe de detención

Actividades de procesamiento y 
tratamiento de detenidos realizadas 

por el informante: recoger e inventariar 
los bienes personales de los 

detenidos.

Sí recoge los bienes personales de 
los detenidos 
No recoge los bienes personales de 
los detenidos 
No aplica
No sabe o no responde si recoge los 
bienes personales de los detenidos

Actividades de procesamiento y 
tratamiento de detenidos realizadas 

por el informante: tomar huellas 
dactilares a los detenidos.

Sí toma huellas dactilares a los 
detenidos 
No toma huellas dactilares a los 
detenidos 
No aplica
No sabe o no responde si toma 
huellas dactilares a los detenidos

Actividades de procesamiento y 
tratamiento de detenidos realizadas 

por el informante: custodiar a 
detenidos en otros centros de prisión 

provisional (hospital).

Sí custodia a detenidos en otros 
centros de prisión provisional 
(hospital)
No custodia a detenidos en otros 
centros de prisión provisional 
(hospital) 
No aplica
No sabe o no responde si custodia a 
detenidos en otros centros de prisión 
provisional (hospital)

Actividades de procesamiento y 
tratamiento de detenidos realizadas 
por el informante: conducir y extraer 

a los detenidos de las celdas de 
detención.

Sí conduce y extrae a los detenidos 
de las celdas de detención 
No conduce y extrae a los detenidos 
de las celdas de detención 
No aplica
No sabe o no responde si conduce y 
extrae a los detenidos de las celdas 
de detención

(Continúa)

IN
EG

I. 
En

cu
es

ta
 N

ac
io

na
l d

e 
Es

tá
nd

ar
es

 y
 C

ap
ac

ita
ci

ón
 P

ro
fe

si
on

al
 P

ol
ic

ia
l 2

01
7.

 E
N

EC
AP

. M
ar

co
 c

on
ce

pt
ua

l. 
20

18
.



101

Policía Federal: 
funciones de 

procesamiento  
de propiedades y 

pruebas.

Tipos de procedimientos de 
prueba que el informante realiza 

regularmente: anotar ubicación de 
pruebas físicas y huellas dactilares en 

la escena de crimen.

Sí anota ubicación de pruebas 
físicas y huellas dactilares en la 
escena de crimen 
No anota ubicación de pruebas 
físicas y huellas dactilares en la 
escena de crimen 
No aplica
No sabe o no responde si anota 
ubicación de pruebas físicas y 
huellas dactilares en la escena de 
crimen

Tipos de procedimientos de 
prueba que el informante realiza 

regularmente: recolectar y examinar 
pruebas en el lugar de intervención.

Sí recolecta y examina pruebas en el 
lugar de intervención 
No recolecta y examina pruebas en 
el lugar de intervención 
No aplica
No sabe o no responde si recolecta 
y examina pruebas en el lugar de 
intervención

Tipos de procedimientos de 
prueba que el informante realiza 

regularmente: fotografiar las huellas 
dactilares latentes.

Sí fotografía las huellas dactilares 
latentes 
No fotografía las huellas dactilares 
latentes 
No aplica
No sabe o no responde si fotografía 
las huellas dactilares latentes

Tipos de procedimientos de 
prueba que el informante realiza 
regularmente: recolectar huellas 

dactilares latentes.

Sí recolecta huellas dactilares 
latentes 
No recolecta huellas dactilares 
latentes 
No aplica
No sabe o no responde si recolecta 
huellas dactilares latentes

Tipos de procedimientos de 
prueba que el informante realiza 

regularmente: realizar impresiones 
en el lugar de intervención (silicona, 

etcétera).

Sí realiza impresiones en el lugar de 
intervención (silicona, etcétera)
No realiza impresiones en el lugar 
de intervención (silicona, etcétera) 
No aplica
No sabe o no responde si realiza 
impresiones en el lugar de 
intervención (silicona, etcétera)

Tipos de procedimientos de 
prueba que el informante realiza 

regularmente: identificar sustancias en 
el lugar de intervención (vista, kit de 

prueba).

Sí identifica sustancias en el lugar 
de intervención (vista, kit de prueba)
No identifica sustancias en el lugar 
de intervención (vista, kit de prueba)
No aplica
No sabe o no responde si 
identifica sustancias en el lugar de 
intervención (vista, kit de prueba)

Tipos de procedimientos de 
prueba que el informante realiza 

regularmente: resguardar los indicios.

Sí resguarda los indicios 
No resguarda los indicios 
No aplica
No sabe o no responde si resguarda 
los indicios

Tipos de procedimientos de 
prueba que el informante realiza 

regularmente: transportar los indicios.

Sí transporta los indicios 
No transporta los indicios 
No aplica
No sabe o no responde si transporta 
los indicios
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Tipos de procedimientos de 
prueba que el informante realiza 

regularmente: marcar y almacenar los 
indicios.

Sí marca y almacena los indicios 
No marca y almacena los indicios 
No aplica
No sabe o no responde si marca y 
almacena los indicios

Tipos de procedimientos de 
prueba que el informante realiza 

regularmente: determinar necesidades 
de asistencia de los organismos 

especializados para recoger indicios 
peligrosos (explosivos, etcétera).

Sí determina necesidades de 
asistencia de los organismos 
especializados para recoger indicios 
peligrosos (explosivos, etcétera) 
No determina necesidades de 
asistencia de los organismos 
especializados para recoger indicios 
peligrosos (explosivos, etcétera)  
No aplica
No sabe o no responde si determina 
necesidades de asistencia de 
los organismos especializados 
para recoger indicios peligrosos 
(explosivos, etcétera)

Tipos de procedimientos de 
prueba que el informante realiza 
regularmente: almacenar indicios 

peligrosos (armas, drogas, etcétera).

Sí almacena indicios peligrosos 
(armas, drogas, etcétera)
No almacena indicios peligrosos 
(armas, drogas, etcétera) 
No aplica
No sabe o no responde si almacena 
indicios peligrosos (armas, drogas, 
etcétera)

Tipos de procedimientos de 
prueba que el informante realiza 

regularmente: recuperar e inventariar 
bienes perdidos o robados.

Sí recupera bienes perdidos o 
robados 
No recupera bienes perdidos o 
robados 
No aplica
No sabe o no responde si recupera 
bienes perdidos o robados

Tipos de procedimientos de 
prueba que el informante realiza 

regularmente: explicar a los 
ciudadanos los procedimientos para 

reclamar sus bienes.

Sí explica a los ciudadanos los 
procedimientos para reclamar sus 
bienes 
No explica a los ciudadanos los 
procedimientos para reclamar sus 
bienes 
No aplica
No sabe o no responde si explica a 
los ciudadanos los procedimientos 
para reclamar sus bienes

Tipos de procedimientos de 
prueba que el informante realiza 

regularmente: localizar a los dueños 
de las propiedades recuperadas.

Sí localiza a los dueños de las 
propiedades recuperadas
No localiza a los dueños de las 
propiedades recuperadas 
No aplica
No sabe o no responde si localiza 
a los dueños de las propiedades 
recuperadas

Tipos de procedimientos de 
prueba que el informante realiza 

regularmente: registrar el valor de 
la propiedad de bienes robados y/o 

recuperados.

Sí registra el valor de la propiedad 
de bienes robados y/o recuperados
No registra el valor de la propiedad 
de bienes robados y/o recuperados 
No aplica
No sabe o no responde si registra 
el valor de la propiedad de bienes 
robados y/o recuperados
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Tipos de procedimientos de 
prueba que el informante realiza 

regularmente: comprobar la titularidad 
de los dueños de propiedad 

(documentos, etcétera).

Sí comprueba la titularidad de los 
dueños de propiedad (documentos, 
etcétera)
No comprueba la titularidad de los 
dueños de propiedad (documentos, 
etcétera)
No aplica
No sabe o no responde si 
comprueba la titularidad de los 
dueños de propiedad (documentos, 
etcétera)

Tipos de procedimientos de 
prueba que el informante realiza 

regularmente: emitir recibo de bienes 
incautados o recuperados.

Sí emite recibo de bienes incautados 
o recuperados 
No emite recibo de bienes 
incautados o recuperados 
No aplica
No sabe o no responde si emite 
recibo de bienes incautados o 
recuperados

Policía Federal: 
funciones de 

preparación de 
casos y testimonios

Preparación de casos y testimonios 
que el informante realiza 

regularmente: preparar testimonios en 
las audiencias o juicios por medio de 
revisión de informes, notas, pruebas, 

etcétera.

Sí prepara testimonios en las 
audiencias o juicios por medio de 
revisión de informes, notas, pruebas, 
etcétera
No prepara testimonios en las 
audiencias o juicios por medio de 
revisión de informes, notas, pruebas, 
etcétera
No aplica
No sabe o no responde si prepara 
testimonios en las audiencias o 
juicios por medio de revisión de 
informes, notas, pruebas, etcétera

Preparación de casos y testimonios 
que el informante realiza 

regularmente: preparar las pruebas 
que serán revisadas por el juez 

durante el juicio.

Sí prepara las pruebas que serán 
revisadas por el juez durante el juicio 
No prepara las pruebas que serán 
revisadas por el juez durante el juicio 
No aplica
No sabe o no responde si prepara 
las pruebas que serán revisadas por 
el juez durante el juicio

Preparación de casos y testimonios 
que el informante realiza 

regularmente: declarar durante el 
juicio.

Sí declara durante el juicio 
No declara durante el juicio 
No aplica
No sabe o no responde si declara 
durante el juicio

Preparación de casos y 
testimonios que el informante 

realiza regularmente: participar 
en los procedimientos judiciales 

como funcionario encargado de la 
investigación.

Sí participa en los procedimientos 
judiciales como funcionario 
encargado de la investigación 
No participa en los procedimientos 
judiciales como funcionario 
encargado de la investigación 
No aplica
No sabe o no responde si participa 
en los procedimientos judiciales 
como funcionario encargado de la 
investigación

Preparación de casos y testimonios 
que el informante realiza 

regularmente: dar testimonio en las 
audiencias preliminares.

Sí da testimonio en las audiencias 
preliminares 
No da testimonio en las audiencias 
preliminares 
No aplica
No sabe o no responde si da 
testimonio en las audiencias 
preliminares

(Continúa)
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Policía 
Federal: tareas 
administrativas

Tipo de tareas administrativas que 
el informante realiza regularmente: 
participar en reuniones de personal 

por área y/o dirección.

Sí participa en reuniones de 
personal por área y/o dirección 
No participa en reuniones de 
personal por área y/o dirección 
No aplica
No sabe o no responde si participa 
en reuniones de personal por área 
y/o dirección

Tipo de tareas administrativas que 
el informante realiza regularmente: 

asistir a capacitaciones, conferencias 
o seminarios.

Sí asiste a capacitaciones, 
conferencias o seminarios 
No asiste a capacitaciones, 
conferencias o seminarios 
No aplica
No sabe o no responde si asiste 
a capacitaciones, conferencias o 
seminarios

Tipo de tareas administrativas que 
el informante realiza regularmente: 

escribir comunicados.

Sí escribe comunicados
No escribe comunicados 
No aplica
No sabe o no responde si escribe 
comunicados

Tipo de tareas administrativas que 
el informante realiza regularmente: 

recuperar documentos del sistema de 
registros.

Sí recupera documentos del sistema 
de registros 
No recupera documentos del 
sistema de registros 
No aplica
No sabe o no responde si recupera 
documentos del sistema de registros

Tipo de tareas administrativas que 
el informante realiza regularmente: 

archivar documentos (etiquetar, 
alfabetizar, ordenar cronológicamente, 

etcétera).

Sí archiva documentos 
(etiquetar, alfabetizar, ordenar 
cronológicamente, etcétera)
No archiva documentos 
(etiquetar, alfabetizar, ordenar 
cronológicamente, etcétera)
No aplica
No sabe o no responde si archiva 
documentos (etiquetar, alfabetizar, 
ordenar cronológicamente, etcétera)

Tipo de tareas administrativas que 
el informante realiza regularmente: 
archivar documentos en sistema de 

registros y base de datos (tarjetas de 
huellas digitales, correspondencia, 

denuncias, etcétera).

Sí archiva documentos en sistema 
de registros y base de datos 
(tarjetas de huellas digitales, 
correspondencia, denuncias, 
etcétera)
No archiva documentos en sistema 
de registros y base de datos 
(tarjetas de huellas digitales, 
correspondencia, denuncias, 
etcétera)
No aplica
No sabe o no responde si archiva 
documentos en sistema de registros 
y base de datos (tarjetas de 
huellas digitales, correspondencia, 
denuncias, etcétera)

Tipo de tareas administrativas que 
el informante realiza regularmente: 

mantener listas de inventario (equipo y 
bienes departamentales).

Sí mantiene listas de inventario 
(equipo y bienes departamentales)
No mantiene listas de inventario 
(equipo y bienes departamentales)
No aplica
No sabe o no responde si mantiene 
listas de inventario (equipo y bienes 
departamentales)
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Tipo de tareas administrativas que 
el informante realiza regularmente: 

solicitar reparación de equipos 
(personales o del departamento).

Sí solicita reparación de equipos 
(personales o del departamento)
No solicita reparación de equipos 
(personales o del departamento)
No aplica
No sabe o no responde si solicita 
reparación de equipos (personales o 
del departamento)

Tipo de tareas administrativas que el 
informante realiza regularmente: tomar 
fotografías con fines de identificación.

Sí toma fotografías con fines de 
identificación 
No toma fotografías con fines de 
identificación 
No aplica
No sabe o no responde si toma 
fotografías con fines de identificación

Tipo de tareas administrativas que 
el informante realiza regularmente: 
incorporar notas de campo en los 

informes.

Sí incorpora notas de campo en los 
informes 
No incorpora notas de campo en los 
informes 
No aplica
No sabe o no responde si incorpora 
notas de campo en los informes

Tipo de tareas administrativas que 
el informante realiza regularmente: 
mantener registros de órdenes de 

detención.

Sí mantiene registros de órdenes de 
detención / No mantiene registros 
de órdenes de detención / No aplica/ 
No sabe o no responde si mantiene 
registros de órdenes de detención.

Tipo de tareas administrativas que el 
informante realiza regularmente: hacer 

resúmenes de las declaraciones de 
testigos.

Sí hace resúmenes de las 
declaraciones de testigos 
No hace resúmenes de las 
declaraciones de testigos 
No aplica
No sabe o no responde si hace 
resúmenes de las declaraciones de 
testigos

Tipo de tareas administrativas que 
el informante realiza regularmente: 

registrar por escrito confesiones 
formales.

Sí registra por escrito confesiones 
formales 
No registra por escrito confesiones 
formales 
No aplica
No sabe o no responde si registra 
por escrito confesiones formales

Tipo de tareas administrativas que 
el informante realiza regularmente: 

escribir informes de incidencias.

Sí escribe informes de incidencias 
No escribe informes de incidencias 
No aplica
No sabe o no responde si escribe 
informes de incidencias

Tipo de tareas administrativas que 
el informante realiza regularmente: 
escribir informes de investigación 

suplementarios o informes de 
seguimiento (descriptivos, párrafos 

completos).

Sí escribe informes de investigación 
suplementarios o informes de 
seguimiento (descriptivos, párrafos 
completos)
No escribe informes de investigación 
suplementarios o informes de 
seguimiento (descriptivos, párrafos 
completos)
No aplica
No sabe o no responde si 
escribe informes de investigación 
suplementarios o informes de 
seguimiento (descriptivos, párrafos 
completos)
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Tipo de tareas administrativas que 
el informante realiza regularmente: 

revisar datos estadísticos de registros 
internos.

Sí revisa datos estadísticos de 
registros internos 
No revisa datos estadísticos de 
registros internos 
No aplica
No sabe o no responde si revisa 
datos estadísticos de registros 
internos

Tipo de tareas administrativas que 
el informante realiza regularmente: 

recopilar datos sobre delitos de 
diversas fuentes.

Sí recopila datos sobre delitos de 
diversas fuentes 
No recopila datos sobre delitos de 
diversas fuentes 
No aplica
No sabe o no responde si recopila 
datos sobre delitos de diversas 
fuentes

Tipo de tareas administrativas que 
el informante realiza regularmente: 

registrar placas vehiculares, 
matrículas, etcétera.

Sí registra placas vehiculares, 
matrículas, etcétera
No registra placas vehiculares, 
matrículas, etcétera
No aplica
No sabe o no responde si registra 
placas vehiculares, matrículas, 
etcétera

Tipo de tareas administrativas que 
el informante realiza regularmente: 
documentar órdenes de detención.

Sí documenta órdenes de detención 
No documenta órdenes de detención 
No aplica
No sabe o no responde si 
documenta órdenes de detención

Tipo de tareas administrativas que 
el informante realiza regularmente: 
solicitar evaluaciones mentales de 

víctimas y probables responsables de 
un delito.

Sí solicita evaluaciones mentales de 
víctimas y probables responsables 
de un delito 
No solicita evaluaciones mentales de 
víctimas y probables responsables 
de un delito 
No aplica
No sabe o no responde si solicita 
evaluaciones mentales de víctimas y 
probables responsables de un delito

Tipo de tareas administrativas que 
el informante realiza regularmente: 

preparar lista de criminales 
conocidos o personas buscadas (uso 

departamental).

Sí prepara lista de criminales 
conocidos o personas buscadas 
(uso departamental)
No prepara lista de criminales 
conocidos o personas buscadas 
(uso departamental)
No aplica
No sabe o no responde si prepara 
lista de criminales conocidos 
o personas buscadas (uso 
departamental)

Tipo de tareas administrativas que 
el informante realiza regularmente: 
preparar información de personas 

buscadas (para funcionarios 
municipales, estatales, federales y 

otros organismos).

Sí prepara información de personas 
buscadas (para funcionarios 
municipales, estatales, federales y 
otros organismos)
No prepara información de personas 
buscadas (para funcionarios 
municipales, estatales, federales y 
otros organismos)
No aplica
No sabe o no responde si prepara 
información de personas buscadas 
(para funcionarios municipales, 
estatales, federales y otros 
organismos)
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Tipo de tareas administrativas que 
el informante realiza regularmente: 
mantener registros de inventarios 

(pruebas, propiedades recuperadas, 
etcétera).

Sí mantiene registros de inventarios 
(pruebas, propiedades recuperadas, 
etcétera)
No mantiene registros de inventarios 
(pruebas, propiedades recuperadas, 
etcétera)
No aplica
No sabe o no responde si mantiene 
registros de inventarios (pruebas, 
propiedades recuperadas, etcétera)

Tipo de tareas administrativas que 
el informante realiza regularmente: 

redactar carteles de búsqueda.

Sí redacta carteles de búsqueda 
No redacta carteles de búsqueda 
No aplica
No sabe o no responde si redacta 
carteles de búsqueda

Tipo de tareas administrativas 
que el informante realiza 

regularmente: escribir memorandos y 
correspondencia a otros organismos.

Sí escribe memorandos y 
correspondencia a otros organismos 
No escribe memorandos y 
correspondencia a otros organismos 
No aplica
No sabe o no responde si escribe 
memorandos y correspondencia a 
otros organismos

Tipo de tareas administrativas que 
el informante realiza regularmente: 

diseñar manuales por área y/o 
dirección.

Sí diseña manuales por área y/o 
dirección / No diseña manuales 
por área y/o dirección / No aplica/ 
No sabe o no responde si diseña 
manuales por área y/o dirección

Tipo de actividades que el informante 
hace con armas de fuego: limpiar y 

mantener las armas.

Sí limpia y da mantenimiento a las 
armas 
No limpia y da mantenimiento a las 
armas 
No aplica
No sabe o no responde si limpia y da 
mantenimiento a las armas

Tipo de actividades que el informante 
hace con armas de fuego: calificar y/o 
participar en prácticas con armas de 

fuego.

Sí califica y/o participa en prácticas 
con armas de fuego 
No califica y/o participa en prácticas 
con armas de fuego 
No aplica
No sabe o no responde si califica y/o 
participa en prácticas con armas de 
fuego

Tipo de actividades que el informante 
hace con armas de fuego: uso del 

arma de portación.

Sí hace uso del arma de portación 
No hace uso del arma de portación 
No aplica
No sabe o no responde si hace uso 
del arma de portación

Tipo de actividades que el informante 
hace con armas de fuego: uso de 
armas defensivas no letales para 
cumplir con sus labores (agentes 
químicos, pistolas, pistolas taser).

Sí hace uso de armas defensivas no 
letales para cumplir con sus labores 
(agentes químicos, pistolas, pistolas 
taser)
No Sí hace uso de armas defensivas 
no letales para cumplir con sus 
labores (agentes químicos, pistolas, 
pistolas taser)
No aplica
No sabe o no responde si Sí hace 
uso de armas defensivas no letales 
para cumplir con sus labores 
(agentes químicos, pistolas, pistolas 
taser)
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Tipo de actividades que el informante 
hace con armas de fuego: calificar 

y/o participar en prácticas con armas 
no letales (bastón, gas lacrimógeno, 

etcétera).

Sí califica y/o participa en prácticas 
con armas no letales (bastón, gas 
lacrimógeno, etcétera)
No califica y/o participa en prácticas 
con armas no letales (bastón, gas 
lacrimógeno, etcétera)
No aplica
No sabe o no responde si califica 
y/o participa en prácticas con armas 
no letales (bastón, gas lacrimógeno, 
etcétera)

Tipo de actividades que el informante 
hace con armas de fuego: sacar y 

apuntar una pistola.

Sí saca y apunta una pistola
No saca y apunta una pistola 
No aplica
No sabe o no responde si saca y 
apunta una pistola

Tipo de actividades que el informante 
hace con armas de fuego: disparar 

con una pistola a una persona.

Sí dispara con una pistola a una 
persona 
No dispara con una pistola a una 
persona 
No aplica
No sabe o no responde si dispara 
con una pistola a una persona

Tipo de actividades que el informante 
hace con armas de fuego: sacar y 

apuntar una escopeta.

Sí saca y apunta una escopeta 
No saca y apunta una escopeta 
No aplica
No sabe o no responde si saca y 
apunta una escopeta

Tipo de actividades que el informante 
hace con armas de fuego: disparar 
con una escopeta a una persona.

Sí dispara con una escopeta a una 
persona 
No dispara con una escopeta a una 
persona 
No aplica
No sabe o no responde si dispara 
con una escopeta a una persona

Tipo de actividades que el informante 
hace con armas de fuego: sacar y 

apuntar un rifle.

Sí saca y apunta un rifle 
No saca y apunta un rifle 
No aplica
No sabe o no responde si saca y 
apunta un rifle

Tipo de actividades que el informante 
hace con armas de fuego: disparar 

con un rifle a una persona.

Sí dispara con un rifle a una persona 
No dispara con un rifle a una 
persona 
No aplica
No sabe o no responde si dispara 
con un rifle a una persona

Policía Preventiva 
y de Reacción: 

funciones policiales
Principales funciones del informante.

Cumplimiento de órdenes judiciales
Investigación criminal
Procesamiento y tratamiento de los 
detenidos
Procesamiento de propiedad y 
pruebas
Preparación de casos y testimonios
Tareas administrativas
No sabe/no responde.
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Policía Preventiva 
y de Reacción: 

patrullaje y 
prevención

Tiempo que lleva realizando patrullaje.

6 meses o menos
6 a 12 meses
1 a 3 años
Más de tres años
Otro
No sabe o no responde.

Horas de patrullaje. Registre con número.

Actividades de patrullaje y prevención 
del delito: patrullaje en zonas no 

asignadas.

Sí realiza patrullaje en zonas no 
asignadas 
No realiza patrullaje en zonas no 
asignadas 
No aplica
No sabe o no responde si realiza 
patrullaje en zonas no asignadas

Actividades de patrullaje y prevención 
del delito: patrullaje en zonas 

asignadas.

Sí realiza patrullaje en zonas 
asignadas 
No realiza patrullaje en zonas 
asignadas 
No aplica
No sabe o no responde si realiza 
patrullaje en zonas asignadas

Actividades de patrullaje y prevención 
del delito: recibir, controlar y 

retransmitir mensajes de radio en 
equipo personal.

Sí recibe controla y retransmite 
mensajes de radio en equipo 
personal 
No recibe controla y retransmite 
mensajes de radio en equipo 
personal 
No aplica
No sabe o no responde si recibe 
controla y retransmite mensajes de 
radio en equipo personal

Actividades de patrullaje y prevención 
del delito: recibir, controlar y 

retransmitir mensajes de radio en 
patrulla.

Sí recibe, controla y retransmite 
mensajes de radio en patrulla 
No recibe, controla y retransmite 
mensajes de radio en patrulla 
No aplica
No sabe o no responde si recibe, 
controla y retransmite mensajes de 
radio en patrulla

Actividades de patrullaje y prevención 
del delito: conducir la patrulla usando 

al mismo tiempo el equipo de 
radiocomunicación.

Sí conduce la patrulla usando 
al mismo tiempo el equipo de 
radiocomunicación 
No conduce la patrulla usando 
al mismo tiempo el equipo de 
radiocomunicación 
No aplica
No sabe o no responde si conduce 
la patrulla usando al mismo tiempo 
el equipo de radiocomunicación

Actividades de patrullaje y prevención 
del delito: asistir a llamados de 

emergencia o peligro de ciudadanos u 
otros organismos.

Sí asiste a llamados de emergencia 
o peligro de ciudadanos u otros 
organismos 
No asiste a llamados de emergencia 
o peligro de ciudadanos u otros 
organismos 
No aplica
No sabe o no responde si asiste a 
llamados de emergencia o peligro de 
ciudadanos u otros organismos
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Actividades de patrullaje y prevención 
del delito: fungir como primer 

respondiente.

Sí funge como primer respondiente 
No funge como primer respondiente 
No aplica
No sabe o no responde si funge 
como primer respondiente

Actividades de patrullaje y prevención 
del delito: responder a las llamadas de 
asistencia de otras corporaciones de 

seguridad pública.

Sí responde a las llamadas de 
asistencia de otras corporaciones de 
seguridad pública 
No responde a las llamadas de 
asistencia de otras corporaciones de 
seguridad pública 
No aplica
No sabe o no responde si responde 
a las llamadas de asistencia de otras 
corporaciones de seguridad pública

Actividades de patrullaje y prevención 
del delito: evaluar la necesidad de 

asistir o solicitar apoyo en situaciones 
de emergencia o peligro.

Sí evalúa la necesidad de asistir o 
solicitar apoyo en situaciones de 
emergencia o peligro 
No evalúa la necesidad de asistir 
o solicitar apoyo en situaciones de 
emergencia o peligro 
No aplica
No sabe o no responde si evalúa la 
necesidad de asistir o solicitar apoyo 
en situaciones de emergencia o 
peligro

Actividades de patrullaje y prevención 
del delito: dentificar vehículos o 

personas buscadas.

Sí identifica vehículos o personas 
buscadas 
No identifica vehículos o personas 
buscadas 
No aplica
No sabe o no responde si identifica 
vehículos o personas buscadas

Actividades de patrullaje y prevención 
del delito: Seguir vehículos o personas 

sospechosas.

Sí sigue vehículos o personas 
sospechosas 
No sigue vehículos o personas 
sospechosas 
No aplica
No sabe o no responde si sigue 
vehículos o personas sospechosas

Actividades de patrullaje y prevención 
del delito: detener vehículos por 

conductas de alto de riesgo o faltas al 
reglamento de tránsito.

Sí detiene vehículos por conductas 
de alto de riesgo o faltas al 
reglamento de tránsito 
No detiene vehículos por conductas 
de alto de riesgo o faltas al 
reglamento de tránsito 
No aplica
No sabe o no responde si detiene 
vehículos por conductas de alto 
de riesgo o faltas al reglamento de 
tránsito

Actividades de patrullaje y prevención 
del delito: vigilar personas, vehículos 

o lugares.

Sí vigila personas, vehículos o 
lugares 
No vigila personas, vehículos o 
lugares 
No aplica
No sabe o no responde si vigila 
personas, vehículos o lugares
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Actividades de patrullaje y prevención 
del delito: vigilar puntos de mayor 

actividades delictivas.

Sí vigila puntos de mayor actividades 
delictivas 
No vigila puntos de mayor 
actividades delictivas 
No aplica
No sabe o no responde si vigila 
puntos de mayor actividades 
delictivas

Actividades de patrullaje y prevención 
del delito: examinar vehículos 

abandonados/robados.

Sí examina vehículos abandonados/
robados 
No examina vehículos abandonados/
robados 
No aplica
No sabe o no responde si examina 
vehículos abandonados/robados

Actividades de patrullaje y prevención 
del delito: solicitar la verificación de 

personas o bienes registrados en las 
bases de datos.

Sí solicita la verificación de personas 
o bienes registrados en las bases 
de datos 
No solicita la verificación de 
personas o bienes registrados en las 
bases de datos 
No aplica
No sabe o no responde si solicita la 
verificación de personas o bienes 
registrados en las bases de datos

Actividades de patrullaje y prevención 
del delito: planear estrategias para 
búsquedas en áreas determinadas.

Sí planea estrategias para 
búsquedas en áreas determinadas 
No planea estrategias para 
búsquedas en áreas determinadas 
No aplica
No sabe o no responde si planea 
estrategias para búsquedas en 
áreas determinadas

Actividades de patrullaje y prevención 
del delito: buscar personas 
desaparecidas o perdidas.

Sí busca personas desaparecidas o 
perdidas 
No busca personas desaparecidas 
o perdidas 
No aplica
No sabe o no responde si busca 
personas desaparecidas o perdidas

Actividades de patrullaje y prevención 
del delito: participar en búsquedas de 

personas a gran escala.

Sí participa en búsquedas de 
personas a gran escala 
No participa en búsquedas de 
personas a gran escala 
No aplica
No sabe o no responde si participa 
en búsquedas de personas a gran 
escala

Actividades de patrullaje y prevención 
del delito: patrullar lugares físicamente 

riesgosos.

Sí patrulla lugares físicamente 
riesgosos 
No patrulla lugares físicamente 
riesgosos 
No aplica
No sabe o no responde si patrulla 
lugares físicamente riesgosos
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Actividades de patrullaje y prevención 
del delito: custodiar edificios 

gubernamentales.

Sí custodia edificios 
gubernamentales 
No custodia edificios 
gubernamentales 
No aplica
No sabe o no responde si custodia 
edificios gubernamentales

Actividades de patrullaje y prevención 
del delito: controlar el acceso de 

personas a edificios gubernamentales.

Sí controla el acceso de personas a 
edificios gubernamentales 
No controla el acceso de personas a 
edificios gubernamentales 
No aplica
No sabe o no responde si controla 
el acceso de personas a edificios 
gubernamentales

Actividades de patrullaje y prevención 
del delito: vigilar parques, deportivos, 

terminales de transporte público, 
escuelas, etcétera.

Sí vigila parques, deportivos, 
terminales de transporte público, 
escuelas, etcétera
No vigila parques, deportivos, 
terminales de transporte público, 
escuelas, etcétera
No aplica
No sabe o no responde si vigila 
parques, deportivos, terminales 
de transporte público, escuelas, 
etcétera

Actividades de patrullaje y prevención 
del delito: examinar viviendas y 

empresas con señales de entrada 
ilegal.

Sí examina viviendas y empresas 
con señales de entrada ilegal 
No examina viviendas y empresas 
con señales de entrada ilegal 
No aplica
No sabe o no responde si examina 
viviendas y empresas con señales 
de entrada ilegal

Actividades de patrullaje y prevención 
del delito: informar a los ciudadanos 

de situaciones potencialmente 
peligrosas.

Sí informa a los ciudadanos 
de situaciones potencialmente 
peligrosas 
No informa a los ciudadanos 
de situaciones potencialmente 
peligrosas 
No aplica
No sabe o no responde si informa 
a los ciudadanos de situaciones 
potencialmente peligrosas

Actividades de patrullaje y prevención 
del delito: notificar a organismos 
públicos de posibles daños a sus 

instalaciones.

Sí notifica a organismos públicos de 
posibles daños a sus instalaciones 
No notifica a organismos públicos de 
posibles daños a sus instalaciones 
No aplica
No sabe o no responde si notifica 
a organismos públicos de posibles 
daños a sus instalaciones

Actividades de patrullaje y prevención 
del delito: ayudar a conductores de 

vehículos.

Sí ayuda a conductores de vehículos 
No ayuda a conductores de 
vehículos 
No aplica
No sabe o no responde si ayuda a 
conductores de vehículos
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Actividades de patrullaje y prevención 
del delito: remolcar vehículos con la 

patrulla.

Sí remolca vehículos con la patrulla 
No remolca vehículos con la patrulla 
No aplica
No sabe o no responde si remolca 
vehículos con la patrulla

Actividades de patrullaje y prevención 
del delito: explicar a denunciantes 

y víctimas sobre las opciones 
disponibles para sus situaciones.

Sí explica a denunciantes y víctimas 
sobre las opciones disponibles para 
sus situaciones 
No explica a denunciantes y víctimas 
sobre las opciones disponibles para 
sus situaciones 
No aplica
No sabe o no responde si explica 
a denunciantes y víctimas sobre 
las opciones disponibles para sus 
situaciones

Actividades de patrullaje y prevención 
del delito: proporcionar direcciones a 

ciudadanos.

Sí proporciona direcciones a 
ciudadanos 
No proporciona direcciones a 
ciudadanos 
No aplica
No sabe o no responde si 
proporciona direcciones a 
ciudadanos

Actividades de patrullaje y prevención 
del delito: comunicarse a través de un 

intérprete de lenguaje.

Sí comunica a través de un 
intérprete de lenguaje 
No comunica a través de un 
intérprete de lenguaje 
No aplica
No sabe o no responde si comunica 
a través de un intérprete de lenguaje

Actividades de patrullaje y prevención 
del delito: comunicarse en un idioma 

distinto al español.

Sí comunica en un idioma distinto al 
español 
No comunica en un idioma distinto 
al español 
No aplica
No sabe o no responde si comunica 
en un idioma distinto al español

Actividades de patrullaje y prevención 
del delito: verificar el bienestar de 
personas vulnerables (ancianos, 

enfermos o menores) .

Sí verifica el bienestar de personas 
vulnerables (ancianos, enfermos o 
menores)
No verifica el bienestar de personas 
vulnerables (ancianos, enfermos o 
menores)
No aplica
No sabe o no responde si verifica el 
bienestar de personas vulnerables 
(ancianos, enfermos o menores)

Actividades de patrullaje y prevención 
del delito: remitir a personas 

vulnerables a agencias de servicio 
social (servicios de protección a 

menores, servicios de protección a 
adultos).

Sí remite a personas vulnerables a 
agencias de servicio social (servicios 
de protección a menores, servicios 
de protección a adultos)
No Sí remite a personas vulnerables 
a agencias de servicio social 
(servicios de protección a menores, 
servicios de protección a adultos)
No aplica
No sabe o no responde si Sí remite 
a personas vulnerables a agencias 
de servicio social (servicios de 
protección a menores, servicios de 
protección a adultos).
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Actividades de patrullaje y prevención 
del delito: prestar asistencia a las 

personas con discapacidad.

Sí presta asistencia a las personas 
con discapacidad 
No presta asistencia a las personas 
con discapacidad 
No aplica
No sabe o no responde si presta 
asistencia a las personas con 
discapacidad

Actividades de patrullaje y prevención 
del delito: entregar mensajes de 

emergencia a los ciudadanos (aviso 
de muerte, lesiones, etcétera).

Sí entrega mensajes de emergencia 
a los ciudadanos (aviso de muerte, 
lesiones, etcétera)
No entrega mensajes de emergencia 
a los ciudadanos (aviso de muerte, 
lesiones, etcétera)
No aplica
No sabe o no responde si entrega 
mensajes de emergencia a los 
ciudadanos (aviso de muerte, 
lesiones, etcétera)

Actividades de patrullaje y 
prevención del delito: brindar calma 
a los ciudadanos emocionalmente 

alterados.

Sí brinda calma a los ciudadanos 
emocionalmente alterados 
No brinda calma a los ciudadanos 
emocionalmente alterados 
No aplica
No sabe o no responde si 
brinda calma a los ciudadanos 
emocionalmente alterados

Actividades de patrullaje y prevención 
del delito: mediar en conflictos entre 

ciudadanos.

Sí media en conflictos entre 
ciudadanos 
No media en conflictos entre 
ciudadanos 
No aplica
No sabe o no responde si media en 
conflictos entre ciudadanos

Actividades de patrullaje y prevención 
del delito: alertar a posibles 

víctimas de delitos (específicamente 
amenazas).

Sí alerta a posibles víctimas de 
delitos (específicamente amenazas)
No alerta a posibles víctimas de 
delitos (específicamente amenazas)
No aplica
No sabe o no responde si alerta 
a posibles víctimas de delitos 
(específicamente amenazas)

Actividades de patrullaje y prevención 
del delito: supervisar a multitudes 

durante eventos (conciertos, 
festivales, partidos de futbol, etcétera) 

con el fin de mantener la paz y el 
orden público.

Sí supervisa a multitudes durante 
eventos (conciertos, festivales, 
partidos de futbol, etcétera) con el 
fin de mantener la paz y el orden 
público 
No supervisa a multitudes durante 
eventos (conciertos, festivales, 
partidos de futbol, etcétera) con el 
fin de mantener la paz y el orden 
público 
No aplica
No sabe o no responde si supervisa 
a multitudes durante eventos 
(conciertos, festivales, partidos 
de futbol, etcétera) con el fin de 
mantener la paz y el orden público
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Actividades de patrullaje y 
prevención del delito: supervisar el 

comportamiento de manifestantes con 
el fin de mantener la paz y el orden 

público.

Sí supervisa el comportamiento de 
manifestantes con el fin de mantener 
la paz y el orden público 
No supervisa el comportamiento de 
manifestantes con el fin de mantener 
la paz y el orden público 
No aplica
No sabe o no responde si supervisa 
el comportamiento de manifestantes 
con el fin de mantener la paz y el 
orden público

Actividades de patrullaje y prevención 
del delito: controlar y dispersar a 

grupos de personas que participan en 
disturbios.

Sí controla y dispersa a grupos 
de personas que participan en 
disturbios 
No controla y dispersa a grupos 
de personas que participan en 
disturbios 
No aplica
No sabe o no responde si controla y 
dispersa a grupos de personas que 
participan en disturbios

Actividades de patrullaje y prevención 
del delito: extinguir incendios menores.

Sí extingue incendios menores 
No extingue incendios menores
No aplica
No sabe o no responde si extingue 
incendios menores

Actividades de patrullaje y prevención 
del delito: atender reuniones de 

patrulla.

Sí atiende reuniones de patrulla 
No atiende reuniones de patrulla 
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
reuniones de patrulla

Actividades de patrullaje y prevención 
del delito: verificar uniformes, equipo 
personal y aseo para inspecciones.

Sí verifica uniformes, equipo 
personal y aseo para inspecciones 
No verifica uniformes, equipo 
personal y aseo para inspecciones 
No aplica
No sabe o no responde si verifica 
uniformes, equipo personal y aseo 
para inspecciones

Actividades de patrullaje y prevención 
del delito: revisar la patrulla antes y 

después del turno en busca de daños, 
control de equipo, etcétera.

Sí revisa la patrulla antes y después 
del turno en busca de daños, control 
de equipo, etcétera
No revisa la patrulla antes y después 
del turno en busca de daños, control 
de equipo, etcétera
No aplica
No sabe o no responde si revisa la 
patrulla antes y después del turno en 
busca de daños, control de equipo, 
etcétera
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Actividades de patrullaje y prevención 
del delito: detener y remitir al juez 

cívico a personas que hayan cometido 
una falta administrativa (beber en vía 
pública, orinar en la calle, tirar basura 

en la calle, etcétera).

Sí detiene y remite al juez cívico 
a personas que hayan cometido 
una falta administrativa (beber en 
vía pública, orinar en la calle, tirar 
basura en la calle, etcétera)
No detiene y remite al juez cívico 
a personas que hayan cometido 
una falta administrativa (beber en 
vía pública, orinar en la calle, tirar 
basura en la calle, etcétera)
No aplica
No sabe o no responde si detiene 
y remite al juez cívico a personas 
que hayan cometido una falta 
administrativa (beber en vía pública, 
orinar en la calle, tirar basura en la 
calle, etcétera)

Policía Preventiva 
y de Reacción: 

cumplimiento de 
órdenes judiciales

Tipo de actividades de cumplimiento 
de órdenes judiciales que el 

informante realiza con regularidad: 
detener a personas peligrosas.

Sí detiene a personas peligrosas
No detiene a personas peligrosas 
No aplica
No sabe o no responde si detiene a 
personas peligrosas

Tipo de actividades de cumplimiento 
de órdenes judiciales que el 

informante realiza con regularidad: 
detener temporalmente a personas 

sospechosas.

Sí detiene temporalmente a 
personas sospechosas 
No detiene temporalmente a 
personas sospechosas 
No aplica
No sabe o no responde si detiene 
temporalmente a personas 
sospechosas

Tipo de actividades de cumplimiento 
de órdenes judiciales que el 

informante realiza con regularidad: 
planificar estrategias para realizar 

detenciones.

Sí planifica estrategias para realizar 
detenciones 
No planifica estrategias para realizar 
detenciones 
No aplica
No sabe o no responde si planifica 
estrategias para realizar detenciones

Tipo de actividades de cumplimiento 
de órdenes judiciales que el 

informante realiza con regularidad: 
obtener órdenes de aprehensión.

Sí obtienen órdenes de aprehensión 
No obtienen órdenes de aprehensión 
No aplica
No sabe o no responde si obtienen 
órdenes de aprehensión

Tipo de actividades de cumplimiento 
de órdenes judiciales que el 

informante realiza con regularidad: 
verificar la validez de las órdenes de 

servicio/aprehensión.

Sí verifica la validez de las órdenes 
de servicio/aprehensión 
No verifica la validez de las órdenes 
de servicio
aprehensión 
No aplica
No sabe o no responde si verifica la 
validez de las órdenes de servicio/
aprehensión

Tipo de actividades de cumplimiento 
de órdenes judiciales que el 

informante realiza con regularidad: 
detener a presuntos responsables 

de un delito con una orden de 
aprehensión.

Sí detiene a presuntos responsables 
de un delito con una orden de 
aprehensión 
No detiene a presuntos 
responsables de un delito con una 
orden de aprehensión 
No aplica
No sabe o no responde si detiene a 
presuntos responsables de un delito 
con una orden de aprehensión
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Tipo de actividades de cumplimiento 
de órdenes judiciales que el 

informante realiza con regularidad: 
detener a adolescentes presuntos 
responsables de un delito con una 

orden de aprehensión.

Sí detiene a adolescentes presuntos 
responsables de un delito con una 
orden de aprehensión 
No detiene a adolescentes presuntos 
responsables de un delito con una 
orden de aprehensión 
No aplica
No sabe o no responde si detiene 
a adolescentes presuntos 
responsables de un delito con una 
orden de aprehensión

Tipo de actividades de cumplimiento 
de órdenes judiciales que el 

informante realiza con regularidad: 
leer sus derechos a los detenidos.

Sí lee sus derechos a los detenidos 
No lee sus derechos a los detenidos 
No aplica
No sabe o no responde si lee sus 
derechos a los detenidos

Tipo de actividades de cumplimiento 
de órdenes judiciales que el 

informante realiza con regularidad: 
explicar a los presuntos responsables 

de un delito la naturaleza de las 
acusaciones en su contra.

Sí explica a los presuntos 
responsables de un delito la 
naturaleza de las acusaciones en su 
contra 
No explica a los presuntos 
responsables de un delito la 
naturaleza de las acusaciones en su 
contra 
No aplica
No sabe o no responde si explica 
a los presuntos responsables 
de un delito la naturaleza de las 
acusaciones en su contra

Tipo de actividades de cumplimiento 
de órdenes judiciales que el 

informante realiza con regularidad: 
notificar a padres de familia o tutores 
sobre los delitos de los adolescentes 

detenidos.

Sí notifica a padres de familia o 
tutores sobre los delitos de los 
adolescentes detenidos 
No notifica a padres de familia o 
tutores sobre los delitos de los 
adolescentes detenidos 
No aplica
No sabe o no responde si notifica 
a padres de familia o tutores sobre 
los delitos de los adolescentes 
detenidos

Tipo de actividades de cumplimiento 
de órdenes judiciales que el 

informante realiza con regularidad: 
esposar a los presuntos responsables 

de un delito que estén detenidos.

Sí esposa a los presuntos 
responsables de un delito que estén 
detenidos 
No esposa a los presuntos 
responsables de un delito que estén 
detenidos 
No aplica
No sabe o no responde si esposa a 
los presuntos responsables de un 
delito que estén detenidos

Tipo de actividades de cumplimiento 
de órdenes judiciales que el 

informante realiza con regularidad: 
restringir el movimiento de los 

detenidos con dispositivos diferentes a 
las esposas.

Sí restringe el movimiento de los 
detenidos con dispositivos diferentes 
a las esposas 
No restringe el movimiento de los 
detenidos con dispositivos diferentes 
a las esposas 
No aplica
No sabe o no responde si restringe 
el movimiento de los detenidos con 
dispositivos diferentes a las esposas

Tipo de actividades de cumplimiento 
de órdenes judiciales que el 

informante realiza con regularidad: 
obtener una orden de cateo.

Sí obtiene una orden de cateo 
No obtiene una orden de cateo 
No aplica
No sabe o no responde si obtiene 
una orden de cateo
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Tipo de actividades de cumplimiento 
de órdenes judiciales que el 

informante realiza con regularidad: 
atender órdenes de búsqueda de 

personas.

Sí atiende órdenes de búsqueda de 
personas 
No atiende órdenes de búsqueda de 
personas 
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
órdenes de búsqueda de personas.

Tipo de actividades de cumplimiento 
de órdenes judiciales que el 

informante realiza con regularidad: 
solicitar consentimiento para la 

búsqueda de personas o propiedades.

Sí solicita consentimiento para 
la búsqueda de personas o 
propiedades 
No solicita consentimiento para 
la búsqueda de personas o 
propiedades 
No aplica
No sabe o no responde si solicita 
consentimiento para la búsqueda de 
personas o propiedades

Tipo de actividades de cumplimiento 
de órdenes judiciales que el 

informante realiza con regularidad: 
explicar a las víctimas el 

procedimiento de búsqueda de 
sospechosos.

Sí explica a las víctimas el 
procedimiento de búsqueda de 
sospechosos 
No explica a las víctimas el 
procedimiento de búsqueda de 
sospechosos 
No aplica
No sabe o no responde si explica 
a las víctimas el procedimiento de 
búsqueda de sospechosos

Tipo de actividades de cumplimiento 
de órdenes judiciales que el 

informante realiza con regularidad: 
buscar a probables responsables 

de un delito con una orden de 
aprehensión.

Sí busca a probables responsables 
de un delito con una orden de 
aprehensión 
No busca a probables responsables 
de un delito con una orden de 
aprehensión 
No aplica
No sabe o no responde si busca a 
probables responsables de un delito 
con una orden de aprehensión

Tipo de actividades de cumplimiento 
de órdenes judiciales que el 

informante realiza con regularidad: 
ejecutar arrestos domiciliarios.

Sí ejecuta arrestos domiciliarios 
No ejecuta arrestos domiciliarios 
No aplica/ No sabe o no responde si 
ejecuta arrestos domiciliarios

Tipo de actividades de cumplimiento 
de órdenes judiciales que el 

informante realiza con regularidad: 
buscar vehículos introducidos al país 

ilegalmente.

Sí busca vehículos introducidos al 
país ilegalmente 
No busca vehículos introducidos al 
país ilegalmente 
No aplica
No sabe o no responde si busca 
vehículos introducidos al país 
ilegalmente

Policía Preventiva 
y de Reacción: 
funciones de 

tránsito

Tipos de actividades de tránsito que 
realiza con regularidad: seleccionar 

lugares específicos para reducir 
colisiones de vehículos.

Sí selecciona lugares específicos 
para reducir colisiones de vehículos 
No selecciona lugares específicos 
para reducir colisiones de vehículos 
No aplica 
No sabe o no responde si selecciona 
lugares específicos para reducir 
colisiones de vehículos

Tipos de actividades de tránsito que 
realiza con regularidad: hacer cumplir 

el reglamento de tránsito.

Sí hace cumplir el reglamento de 
tránsito 
No hace cumplir el reglamento de 
tránsito 
No aplica 
No sabe o no responde si hace 
cumplir el reglamento de tránsito
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Tipos de actividades de tránsito 
que realiza con regularidad: operar 

equipos de radar para medir la 
velocidad.

Sí opera equipos de radar para 
medir la velocidad 
No opera equipos de radar para 
medir la velocidad 
No aplica 
No sabe o no responde si opera 
equipos de radar para medir la 
velocidad

Tipos de actividades de tránsito que 
realiza con regularidad: informar a 
propietarios de vehículos sobre las 
obligaciones legales del retiro de 

vehículos.

Sí informa a propietarios de 
vehículos sobre las obligaciones 
legales del retiro de vehículos 
No informa a propietarios de 
vehículos sobre las obligaciones 
legales del retiro de vehículos 
No aplica 
No sabe o no responde si informa a 
propietarios de vehículos sobre las 
obligaciones legales del retiro de 
vehículos

Tipos de actividades de tránsito que 
realiza con regularidad: remolcar y 

almacenar vehículos.

Sí remolca y almacena vehículos 
No remolca y almacena vehículos 
No aplica 
No sabe o no responde si remolca y 
almacena vehículos

Tipos de actividades de tránsito que 
realiza con regularidad: notificar a 

propietarios de vehículos remolcados 
la ubicación y procedimientos para 

recuperación de vehículos.

Sí notifica a propietarios de 
vehículos remolcados la ubicación 
y procedimientos para recuperación 
de vehículos 
No notifica a propietarios de 
vehículos remolcados la ubicación 
y procedimientos para recuperación 
de vehículos 
No aplica 
No sabe o no responde si notifica 
a propietarios de vehículos 
remolcados la ubicación y 
procedimientos para recuperación 
de vehículos

Tipos de actividades de tránsito que 
realiza con regularidad: realizar paros 

o desviaciones de tráfico.

Sí realiza paros o desviaciones de 
tráfico 
No realiza paros o desviaciones de 
tráfico 
No aplica / No sabe o no responde 
si realiza paros o desviaciones de 
tráfico.

Tipos de actividades de tránsito que 
realiza con regularidad: explicar las 

sanciones a conductores que violan el 
reglamento de tránsito.

Sí explica las sanciones a 
conductores que violan el 
reglamento de tránsito 
No explica las sanciones a 
conductores que violan el 
reglamento de tránsito 
No aplica 
No sabe o no responde si explica las 
sanciones a conductores que violan 
el reglamento de tránsito
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Tipos de actividades de tránsito que 
realiza con regularidad: inspeccionar 
vehículos para verificar que cumplan 

con el reglamento de tránsito.

Sí inspecciona vehículos para 
verificar que cumplan con el 
reglamento de tránsito 
No inspecciona vehículos para 
verificar que cumplan con el 
reglamento de tránsito 
No aplica 
No sabe o no responde si 
inspecciona vehículos para verificar 
que cumplan con el reglamento de 
tránsito

Tipos de actividades de tránsito que 
realiza con regularidad: inspeccionar 

vehículos, placas y números de 
identificación (números de serie, 

número de identificación vehicular 
VIN, etcétera).

Sí inspecciona vehículos, placas y 
números de identificación (números 
de serie, número de identificación 
vehicular VIN, etcétera)
No inspecciona vehículos, placas y 
números de identificación (números 
de serie, número de identificación 
vehicular VIN, etcétera)
No aplica 
No sabe o no responde si 
inspecciona vehículos, placas y 
números de identificación (números 
de serie, número de identificación 
vehicular VIN, etcétera)

Tipos de actividades de tránsito que 
realiza con regularidad: comprobar la 
validez de la licencia de manejo y el 

registro de vehículos.

Sí comprueba la validez de la 
licencia de manejo y el registro de 
vehículos 
No comprueba la validez de la 
licencia de manejo y el registro de 
vehículos 
No aplica 
No sabe o no responde si 
comprueba la validez de la licencia 
de manejo y el registro de vehículos

Tipos de actividades de tránsito 
que realiza con regularidad: leer 

reglamento de tránsito a conductores 
que cometen infracciones.

Sí lee reglamento de tránsito 
a conductores que cometen 
infracciones 
No lee reglamento de tránsito 
a conductores que cometen 
infracciones 
No aplica 
No sabe o no responde si lee 
reglamento de tránsito a conductores 
que cometen infracciones

Tipos de actividades de tránsito que 
realiza con regularidad: detención a 

infractores del reglamento de tránsito.

Sí detención a infractores del 
reglamento de tránsito 
No detención a infractores del 
reglamento de tránsito 
No aplica 
No sabe o no responde si detención 
a infractores del reglamento de 
tránsito

Tipos de actividades de tránsito que 
realiza con regularidad: operar retenes 

viales.

Sí opera retenes viales 
No opera retenes viales 
No aplica 
No sabe o no responde si opera 
retenes viales.
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Tipos de actividades de tránsito que 
realiza con regularidad: evaluar la 

capacidad de conductores para operar 
un vehículo.

Sí evalúa la capacidad de 
conductores para operar un vehículo 
No evalúa la capacidad de 
conductores para operar un vehículo 
No aplica 
No sabe o no responde si evalúa 
la capacidad de conductores para 
operar un vehículo.

Tipos de actividades de tránsito 
que realiza con regularidad: realizar 

pruebas de alcoholemia a conductores 
de vehículos.

Sí realiza pruebas de alcoholemia a 
conductores de vehículos 
No realiza pruebas de alcoholemia a 
conductores de vehículos 
No aplica 
No sabe o no responde si realiza 
pruebas de alcoholemia a 
conductores de vehículos

Tipos de actividades de tránsito que 
realiza con regularidad: dirigir el 

tráfico mediante el uso de dispositivos 
de iluminación (bengalas, conos de 
tráfico y/o barreras, incluye posición 

de patrulla).

Sí dirige el tráfico mediante el uso 
de dispositivos de iluminación 
(bengalas, conos de tráfico y/o 
barreras, incluye posición de 
patrulla)
No dirige el tráfico mediante el 
uso de dispositivos de iluminación 
(bengalas, conos de tráfico y/o 
barreras, incluye posición de 
patrulla) 
No aplica 
No sabe o no responde si dirige 
el tráfico mediante el uso de 
dispositivos de iluminación 
(bengalas, conos de tráfico y/o 
barreras, incluye posición de 
patrulla)

Tipos de actividades de tránsito que 
realiza con regularidad: manejar 

manualmente los semáforos.

Sí maneja manualmente los 
semáforos 
No maneja manualmente los 
semáforos 
No aplica 
No sabe o no responde si maneja 
manualmente los semáforos

Tipos de actividades de tránsito que 
realiza con regularidad: asegurar y 
proteger las escenas de colisiones 

vehiculares.

Sí asegura y protege las escenas de 
colisiones vehiculares 
No asegura y protege las escenas 
de colisiones vehiculares 
No aplica 
No sabe o no responde si asegura 
y protege las escenas de colisiones 
vehiculares

Tipos de actividades de tránsito que 
realiza con regularidad: coordinar 

actividades del personal de seguridad 
pública en colisiones vehiculares.

Sí coordina actividades del personal 
de seguridad pública en colisiones 
vehiculares 
No coordina actividades del personal 
de seguridad pública en colisiones 
vehiculares 
No aplica 
No sabe o no responde si coordina 
actividades del personal de 
seguridad pública en colisiones 
vehiculares
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Tipos de actividades de tránsito que 
realiza con regularidad: solicitar 

ayuda de emergencia en colisiones 
vehiculares (grúas, ambulancias, 

obras públicas).

Sí solicita ayuda de emergencia 
en colisiones vehiculares (grúas, 
ambulancias, obras públicas)
No solicita ayuda de emergencia 
en colisiones vehiculares (grúas, 
ambulancias, obras públicas) 
No aplica 
No sabe o no responde si solicita 
ayuda de emergencia en colisiones 
vehiculares (grúas, ambulancias, 
obras públicas).

Tipos de actividades de tránsito que 
realiza con regularidad: recopilar y 

examinar evidencias en las escenas 
de colisiones vehiculares.

Sí recopila y examina evidencias 
en las escenas de colisiones 
vehiculares 
No recopila y examina evidencias 
en las escenas de colisiones 
vehiculares 
No aplica 
No sabe o no responde si recopila y 
examina evidencias en las escenas 
de colisiones vehiculares

Tipos de actividades de tránsito que 
realiza con regularidad: identificar a 

los testigos de colisiones vehiculares.

Sí identifica a los testigos de 
colisiones vehiculares
No identifica a los testigos de 
colisiones vehiculares 
No aplica 
No sabe o no responde si identifica a 
los testigos de colisiones vehiculares

Tipos de actividades de tránsito 
que realiza con regularidad: trazar 

y diagramar bocetos de escenas de 
colisiones vehiculares.

Sí traza y diagrama bocetos de 
escenas de colisiones vehiculares 
No traza y diagrama bocetos de 
escenas de colisiones vehiculares 
No aplica 
No sabe o no responde si traza y 
diagrama bocetos de escenas de 
colisiones vehiculares

Tipos de actividades de tránsito 
que realiza con regularidad: realizar 

mediciones en escenas de colisiones 
vehiculares.

Sí realiza mediciones en escenas de 
colisiones vehiculares 
No realiza mediciones en escenas 
de colisiones vehiculares 
No aplica 
No sabe o no responde si realiza 
mediciones en escenas de colisiones 
vehiculares

Tipos de actividades de tránsito que 
realiza con regularidad: fotografiar 
escenas de colisiones vehiculares.

Sí fotografía escenas de colisiones 
vehiculares 
No fotografía escenas de colisiones 
vehiculares 
No aplica 
No sabe o no responde si fotografía 
escenas de colisiones vehiculares

Tipos de actividades de tránsito que 
realiza con regularidad: informar a 
conductores de condiciones viales 

peligrosas.

Sí informa a conductores de 
condiciones viales peligrosas 
No informa a conductores de 
condiciones viales peligrosas 
No aplica 
No sabe o no responde si informa a 
conductores de condiciones viales 
peligrosas
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Tipos de actividades de tránsito que 
realiza con regularidad: eliminar 
riesgos menores de vialidades.

Sí elimina riesgos menores de 
vialidades 
No elimina riesgos menores de 
vialidades 
No aplica 
No sabe o no responde si elimina 
riesgos menores de vialidades

Tipos de actividades de tránsito que 
realiza con regularidad: escoltar 

vehículos de emergencia.

Sí escolta vehículos de emergencia 
No escolta vehículos de emergencia 
No aplica 
No sabe o no responde si escolta 
vehículos de emergencia

Tipos de actividades de tránsito 
que realiza con regularidad: 

escoltar desfiles, procesiones, 
manifestaciones, etcétera.

Sí escolta desfiles, procesiones, 
manifestaciones, etcétera
No escolta desfiles, procesiones, 
manifestaciones, etcétera
No aplica 
No sabe o no responde si escolta 
desfiles, procesiones, manifestacio-
nes, etcétera

Tipos de actividades de tránsito que 
realiza con regularidad: proporcionar 

direcciones a ciudadanos.

Sí proporciona direcciones a ciuda-
danos 
No proporciona direcciones a ciuda-
danos 
No aplica 
No sabe o no responde si proporcio-
na direcciones a ciudadanos

Tipos de actividades de tránsito que 
realiza con regularidad: comunicarse a 

través de un intérprete del lenguaje.

Sí comunica a través de un intérpre-
te del lenguaje 
No comunica a través de un intérpre-
te del lenguaje 
No aplica 
No sabe o no responde si comunica 
a través de un intérprete del lenguaje

Tipos de actividades de tránsito que 
realiza con regularidad: comunicarse 

en un idioma distinto al español.

Sí comunica en un idioma distinto al 
español 
No comunica en un idioma distinto 
al español 
No aplica 
No sabe o no responde si comunica 
en un idioma distinto al español

Tipos de actividades de tránsito que 
realiza con regularidad: verificar el 
bienestar de personas vulnerables 
(ancianos, enfermos o menores).

Sí verifica el bienestar de personas 
vulnerables (ancianos, enfermos o 
menores)
No verifica el bienestar de personas 
vulnerables (ancianos, enfermos o 
menores)
No aplica 
No sabe o no responde si verifica el 
bienestar de personas vulnerables 
(ancianos, enfermos o menores)
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Tipos de actividades de tránsito que 
realiza con regularidad: remitir a 

personas vulnerables a agencias de 
servicio social (servicios de protección 
a menores, servicios de protección a 

adultos).

Sí remite a personas vulnerables a 
agencias de servicio social (servicios 
de protección a menores, servicios 
de protección a adultos)
No remite a personas vulnerables a 
agencias de servicio social (servicios 
de protección a menores, servicios 
de protección a adultos) 
No aplica 
No sabe o no responde si remite a 
personas vulnerables a agencias 
de servicio social (servicios de 
protección a menores, servicios de 
protección a adultos)

Policía Preventiva 
y de Reacción: 
funciones de 

relación con la 
comunidad y 

situaciones de 
emergencia.

Actividades con la comunidad que 
realiza con regularidad: hablar con 

los miembros de la comunidad 
para identificar sus preocupaciones 
(establecer relación de confianza, 

recopilar información).

Sí habla con los miembros de la 
comunidad para identificar sus 
preocupaciones (establecer relación 
de confianza, recopilar información)
No habla con los miembros de la 
comunidad para identificar sus 
preocupaciones (establecer relación 
de confianza, recopilar información) 
No aplica
No sabe o no responde si habla 
con los miembros de la comunidad 
para identificar sus preocupaciones 
(establecer relación de confianza, 
recopilar información)

Actividades con la comunidad que 
realiza con regularidad: presentarse 

ante asociaciones de vecinos y grupos 
de la comunidad.

Sí se presenta ante asociaciones de 
vecinos y grupos de la comunidad 
No se presenta ante asociaciones de 
vecinos y grupos de la comunidad 
No aplica
No sabe o no responde si se 
presenta ante asociaciones de 
vecinos y grupos de la comunidad

Actividades con la comunidad que 
realiza con regularidad: reunirse con 
autoridades escolares para identificar 

inquietudes.

Sí se reúne con autoridades 
escolares para identificar inquietudes 
No se reúne con autoridades 
escolares para identificar inquietudes 
No aplica
No sabe o no responde si se reúne 
con autoridades escolares para 
identificar inquietudes

Actividades con la comunidad que 
realiza con regularidad: participar en 

programas escolares y presentaciones 
en aulas.

Sí participa en programas escolares 
y presentaciones en aulas 
No participa en programas escolares 
y presentaciones en aulas 
No aplica
No sabe o no responde si participa 
en programas escolares y 
presentaciones en aulas

Actividades con la comunidad que 
realiza con regularidad: participar en 

los foros de la comunidad.

Sí participa en los foros de la 
comunidad 
No participa en los foros de la 
comunidad 
No aplica
No sabe o no responde si participa 
en los foros de la comunidad
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Actividades con la comunidad que 
realiza con regularidad: dar a conocer 

los requisitos de contratación a las 
personas interesadas.

Sí da a conocer los requisitos 
de contratación a las personas 
interesadas 
No da a conocer los requisitos 
de contratación a las personas 
interesadas 
No aplica
No sabe o no responde si da 
a conocer los requisitos de 
contratación a las personas 
interesadas

Actividades con la comunidad que 
realiza con regularidad: dar parte 

informativo a la prensa según 
corresponda.

Sí da parte informativo a la prensa 
según corresponda 
No da parte informativo a la prensa 
según corresponda 
No aplica
No sabe o no responde si da parte 
informativo a la prensa según 
corresponda

Actividades con la comunidad que 
realiza con regularidad: describir 

técnicas de prevención del delito a los 
miembros de la comunidad.

Sí describe técnicas de prevención 
del delito a los miembros de la 
comunidad 
No describe técnicas de prevención 
del delito a los miembros de la 
comunidad 
No aplica
No sabe o no responde si describe 
técnicas de prevención del delito a 
los miembros de la comunidad.

Actividades con la comunidad que 
realiza con regularidad: prestar 

asistencia a ciudadanos que quieran 
formar grupos de vigilancia entre 

vecinos.

Sí presta asistencia a ciudadanos 
que quieran formar grupos de 
vigilancia entre vecinos 
No presta asistencia a ciudadanos 
que quieran formar grupos de 
vigilancia entre vecinos 
No aplica
No sabe o no responde si presta 
asistencia a ciudadanos que quieran 
formar grupos de vigilancia entre 
vecinos

Actividades con la comunidad que 
realiza con regularidad: realizar 

inspecciones de seguridad de las 
empresas y viviendas.

Sí realiza inspecciones de seguridad 
de las empresas y viviendas 
No realiza inspecciones de 
seguridad de las empresas y 
viviendas 
No aplica
No sabe o no responde si realiza 
inspecciones de seguridad de las 
empresas y viviendas

Actividades con la comunidad que 
realiza con regularidad: desarrollar y 
aplicar estrategias de reducción de 
la delincuencia en conjunto con la 

comunidad.

Sí desarrolla y aplica estrategias 
de reducción de la delincuencia en 
conjunto con la comunidad 
No desarrolla y aplica estrategias 
de reducción de la delincuencia en 
conjunto con la comunidad 
No aplica
No sabe o no responde si desarrolla 
y aplica estrategias de reducción de 
la delincuencia en conjunto con la 
comunidad

Situaciones de emergencia que realiza 
con regularidad: intervención en zonas 

de desastre.

Sí interviene en zonas de desastre 
No interviene en zonas de desastre 
No aplica 
No sabe o no responde si interviene 
en zonas de desastre
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Situaciones de emergencia que 
realiza con regularidad: determinar 
y comunicar las rutas oficiales para 

evacuar zonas de desastre.

Sí determina y comunica las rutas 
oficiales para evacuar zonas de 
desastre 
No determina y comunica las rutas 
oficiales para evacuar zonas de 
desastre 
No aplica 
No sabe o no responde si determina 
y comunica las rutas oficiales para 
evacuar zonas de desastre

Situaciones de emergencia que realiza 
con regularidad: negar el acceso a 

personas no autorizadas a zonas de 
desastre.

Sí niega el acceso a personas no 
autorizadas a zonas de desastre 
No niega el acceso a personas no 
autorizadas a zonas de desastre 
No aplica 
No sabe o no responde si niega el 
acceso a personas no autorizadas a 
zonas de desastre

Situaciones de emergencia que realiza 
con regularidad: evacuar personas de 

zonas de desastre o peligrosas.

Sí evacúa a personas de zonas de 
desastre o peligrosas 
No evacúa a personas de zonas de 
desastre o peligrosas 
No aplica 
No sabe o no responde si evacúa 
a personas de zonas de desastre o 
peligrosas

Situaciones de emergencia que 
realiza con regularidad: cooperar 

con otros organismos encargados de 
situaciones de emergencia (bomberos, 

Cruz Roja, etcétera).

Sí coopera con otros organismos 
encargados de situaciones de 
emergencia (bomberos, Cruz Roja, 
etcétera) 
No coopera con otros organismos 
encargados de situaciones de 
emergencia (bomberos, Cruz Roja, 
etcétera)
No aplica 
No sabe o no responde si coopera 
con otros organismos encargados 
de situaciones de emergencia 
(bomberos, Cruz Roja, etcétera)

Situaciones de emergencia que realiza 
con regularidad: evaluar las lesiones 

de personas heridas.

Sí evalúa las lesiones de personas 
heridas 
No evalúa las lesiones de personas 
heridas 
No aplica 
No sabe o no responde si evalúa las 
lesiones de personas heridas

Situaciones de emergencia que realiza 
con regularidad: obtener tratamiento 
médico para las personas heridas.

Sí obtiene tratamiento médico para 
las personas heridas 
No obtiene tratamiento médico para 
las personas heridas 
No aplica 
No sabe o no responde si obtiene 
tratamiento médico para las 
personas heridas

Situaciones de emergencia que 
realiza con regularidad: administrar los 
primeros auxilios a personas heridas.

Sí administra los primeros auxilios a 
personas heridas 
No administra los primeros auxilios a 
personas heridas 
No aplica 
No sabe o no responde si administra 
los primeros auxilios a personas 
heridas
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Situaciones de emergencia que 
realiza con regularidad: ayudar en el 

nacimiento de un bebé.

Sí ayuda en el nacimiento de un 
bebé 
No ayuda en el nacimiento de un 
bebé 
No aplica 
No sabe o no responde si ayuda en 
el nacimiento de un bebé

Policía Preventiva y 
de Reacción: tareas 

administrativas

Tipo de tareas administrativas que 
el informante realiza regularmente: 
participar en reuniones de personal 

por área y/o dirección.

Sí participa en reuniones de 
personal por área y/o dirección 
No participa en reuniones de 
personal por área y/o dirección 
No aplica
No sabe o no responde si participa 
en reuniones de personal por área 
y/o dirección

Tipo de tareas administrativas que 
el informante realiza regularmente: 

asistir a capacitaciones, conferencias 
o seminarios.

Sí asiste a capacitaciones, 
conferencias o seminarios 
No asiste a capacitaciones, 
conferencias o seminarios 
No aplica
No sabe o no responde si asiste 
a capacitaciones, conferencias o 
seminarios

Tipo de tareas administrativas que 
el informante realiza regularmente: 

escribir comunicados.

Sí escribe comunicados 
No escribe comunicados 
No aplica
No sabe o no responde si escribe 
comunicados

Tipo de tareas administrativas que 
el informante realiza regularmente: 

recuperar documentos del sistema de 
registros.

Sí recupera documentos del sistema 
de registros 
No recupera documentos del 
sistema de registros 
No aplica
No sabe o no responde si recupera 
documentos del sistema de registros

Tipo de tareas administrativas que 
el informante realiza regularmente: 

archivar documentos (etiquetar, 
alfabetizar, ordenar cronológicamente, 

etcétera).

Sí archiva documentos 
(etiquetar, alfabetizar, ordenar 
cronológicamente, etcétera)
No archiva documentos 
(etiquetar, alfabetizar, ordenar 
cronológicamente, etcétera)
No aplica
No sabe o no responde si archiva 
documentos (etiquetar, alfabetizar, 
ordenar cronológicamente, etcétera)

Tipo de tareas administrativas que 
el informante realiza regularmente: 
archivar documentos en sistema de 

registros y base de datos (tarjetas de 
huellas digitales, correspondencia, 

denuncias, etcétera).

Sí archiva documentos en sistema 
de registros y base de datos 
(tarjetas de huellas digitales, 
correspondencia, denuncias, 
etcétera)
No archiva documentos en sistema 
de registros y base de datos 
(tarjetas de huellas digitales, 
correspondencia, denuncias, 
etcétera)
No aplica
No sabe o no responde si archiva 
documentos en sistema de registros 
y base de datos (tarjetas de 
huellas digitales, correspondencia, 
denuncias, etcétera)
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Tipo de tareas administrativas que 
el informante realiza regularmente: 

mantener listas de inventario (equipo y 
bienes departamentales).

Sí mantiene listas de inventario 
(equipo y bienes departamentales)/
No mantiene listas de inventario 
(equipo y bienes departamentales)
No aplica
No sabe o no responde si mantiene 
listas de inventario (equipo y bienes 
departamentales)

Tipo de tareas administrativas que 
el informante realiza regularmente: 

solicitar reparación de equipos 
(personales o del departamento).

Sí solicita reparación de equipos 
(personales o del departamento)
No solicita reparación de equipos 
(personales o del departamento)
No aplica
No sabe o no responde si solicita 
reparación de equipos (personales o 
del departamento)

Tipo de tareas administrativas que el 
informante realiza regularmente: tomar 
fotografías con fines de identificación.

Sí toma fotografías con fines de 
identificación 
No toma fotografías con fines de 
identificación 
No aplica
No sabe o no responde si toma 
fotografías con fines de identificación

Tipo de tareas administrativas que 
el informante realiza regularmente: 
incorporar notas de campo en los 

informes.

Sí incorpora notas de campo en los 
informes 
No incorpora notas de campo en los 
informes 
No aplica
No sabe o no responde si incorpora 
notas de campo en los informes

Tipo de tareas administrativas que 
el informante realiza regularmente: 
mantener registros de órdenes de 

detención.

Sí mantiene registros de órdenes de 
detención 
No mantiene registros de órdenes de 
detención 
No aplica
No sabe o no responde si mantiene 
registros de órdenes de detención

Tipo de tareas administrativas que el 
informante realiza regularmente: hacer 

resúmenes de las declaraciones de 
testigos.

Sí hace resúmenes de las 
declaraciones de testigos 
No hace resúmenes de las 
declaraciones de testigos 
No aplica
No sabe o no responde si hace 
resúmenes de las declaraciones de 
testigos

Tipo de tareas administrativas que 
el informante realiza regularmente: 

registrar por escrito confesiones 
formales.

Sí registra por escrito confesiones 
formales 
No registra por escrito confesiones 
formales 
No aplica
No sabe o no responde si registra 
por escrito confesiones formales

Tipo de tareas administrativas que 
el informante realiza regularmente: 

escribir informes de incidencias.

Sí escribe informes de incidencias 
No escribe informes de incidencias 
No aplica
No sabe o no responde si escribe 
informes de incidencias
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Tipo de tareas administrativas que 
el informante realiza regularmente: 
escribir informes de investigación 

suplementarios o informes de 
seguimiento (descriptivos, párrafos 

completos).

Sí escribe informes de investigación 
suplementarios o informes de 
seguimiento (descriptivos, párrafos 
completos)
No escribe informes de investigación 
suplementarios o informes de 
seguimiento (descriptivos, párrafos 
completos)
No aplica
No sabe o no responde si 
escribe informes de investigación 
suplementarios o informes de 
seguimiento (descriptivos, párrafos 
completos)

Tipo de tareas administrativas que 
el informante realiza regularmente: 

revisar datos estadísticos de registros 
internos.

Sí revisa datos estadísticos de 
registros internos 
No revisa datos estadísticos de 
registros internos 
No aplica
No sabe o no responde si revisa 
datos estadísticos de registros 
internos

Tipo de tareas administrativas que 
el informante realiza regularmente: 

recopilar datos sobre delitos de 
diversas fuentes.

Sí recopila datos sobre delitos de 
diversas fuentes 
No recopila datos sobre delitos de 
diversas fuentes 
No aplica 
No sabe o no responde si recopila 
datos sobre delitos de diversas 
fuentes

Tipo de tareas administrativas que 
el informante realiza regularmente: 

registrar placas vehiculares, 
matrículas, etcétera.

Sí registra placas vehiculares, 
matrículas, etcétera
No registra placas vehiculares, 
matrículas, etcétera
No aplica
No sabe o no responde si registra 
placas vehiculares, matrículas, 
etcétera

Tipo de tareas administrativas que 
el informante realiza regularmente: 
documentar órdenes de detención.

Sí documenta órdenes de detención 
No documenta órdenes de detención 
No aplica
No sabe o no responde si 
documenta órdenes de detención

Tipo de tareas administrativas que 
el informante realiza regularmente: 
solicitar evaluaciones mentales de 

víctimas y probables responsables de 
un delito.

Sí solicita evaluaciones mentales de 
víctimas y probables responsables 
de un delito 
No solicita evaluaciones mentales de 
víctimas y probables responsables 
de un delito 
No aplica
No sabe o no responde si solicita 
evaluaciones mentales de víctimas y 
probables responsables de un delito

Tipo de tareas administrativas que 
el informante realiza regularmente: 

preparar lista de criminales 
conocidos o personas buscadas (uso 

departamental).

Sí prepara lista de criminales 
conocidos o personas buscadas 
(uso departamental)
No prepara lista de criminales 
conocidos o personas buscadas 
(uso departamental)
No aplica
No sabe o no responde si prepara 
lista de criminales conocidos 
o personas buscadas (uso 
departamental)
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Tipo de tareas administrativas que 
el informante realiza regularmente: 
preparar información de personas 

buscadas (para funcionarios 
municipales, estatales, federales y 

otros organismos).

Sí prepara información de personas 
buscadas (para funcionarios 
municipales, estatales, federales y 
otros organismos)
No prepara información de personas 
buscadas (para funcionarios 
municipales, estatales, federales y 
otros organismos)
No aplica
No sabe o no responde si prepara 
información de personas buscadas 
(para funcionarios municipales, 
estatales, federales y otros 
organismos)

Tipo de tareas administrativas que 
el informante realiza regularmente: 
preparar información de personas 

buscadas (para funcionarios 
municipales, estatales, federales y 

otros organismos).

Sí prepara información de personas 
buscadas (para funcionarios 
municipales, estatales, federales y 
otros organismos)
No prepara información de personas 
buscadas (para funcionarios 
municipales, estatales, federales y 
otros organismos)
No aplica
No sabe o no responde si prepara 
información de personas buscadas 
(para funcionarios municipales, 
estatales, federales y otros 
organismos)

Tipo de tareas administrativas que 
el informante realiza regularmente: 
mantener registros de inventarios 

(pruebas, propiedades recuperadas, 
etcétera).

Sí mantiene registros de inventarios 
(pruebas, propiedades recuperadas, 
etcétera)
No mantiene registros de inventarios 
(pruebas, propiedades recuperadas, 
etcétera)
No aplica
No sabe o no responde si mantiene 
registros de inventarios (pruebas, 
propiedades recuperadas, etcétera)

Tipo de tareas administrativas que 
el informante realiza regularmente: 

redactar carteles de búsqueda.

Sí redacta carteles de búsqueda 
No redacta carteles de búsqueda 
No aplica
No sabe o no responde si redacta 
carteles de búsqueda

Tipo de tareas administrativas 
que el informante realiza 

regularmente: escribir memorandos y 
correspondencia a otros organismos.

Sí escribe memorandos y 
correspondencia a otros organismos 
No escribe memorandos y 
correspondencia a otros organismos 
No aplica
No sabe o no responde si escribe 
memorandos y correspondencia a 
otros organismos

Tipo de tareas administrativas que 
el informante realiza regularmente: 

diseñar manuales por área y/o 
dirección.

Sí diseña manuales por área y/o 
dirección 
No diseña manuales por área y/o 
dirección 
No aplica
No sabe o no responde si diseña 
manuales por área y/o dirección

Policía Preventiva 
y de Reacción: 
actividades con 
armas de fuego

Tipo de actividades que el informante 
hace con armas de fuego: limpiar y 

mantener las armas.

Sí limpia y da mantenimiento a las 
armas 
No limpia y da mantenimiento a las 
armas 
No aplica
No sabe o no responde si limpia y da 
mantenimiento a las armas
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Tipo de actividades que el informante 
hace con armas de fuego: calificar y/o 
participar en prácticas con armas de 

fuego.

Sí califica y/o participa en prácticas 
con armas de fuego 
No califica y/o participa en prácticas 
con armas de fuego 
No aplica
No sabe o no responde si califica y/o 
participa en prácticas con armas de 
fuego

Tipo de actividades que el informante 
hace con armas de fuego: uso del 

arma de portación.

Sí hace uso del arma de portación 
No hace uso del arma de portación 
No aplica
No sabe o no responde si hace uso 
del arma de portación

Tipo de actividades que el informante 
hace con armas de fuego: uso de 
armas defensivas no letales para 
cumplir con sus labores (agentes 
químicos, pistolas, pistolas taser).

Sí hace uso de armas defensivas no 
letales para cumplir con sus labores 
(agentes químicos, pistolas, pistolas 
taser)
No Sí hace uso de armas defensivas 
no letales para cumplir con sus 
labores (agentes químicos, pistolas, 
pistolas taser)
No aplica
No sabe o no responde si, Sí 
hace uso de armas defensivas no 
letales para cumplir con sus labores 
(agentes químicos, pistolas, pistolas 
taser)

Tipo de actividades que el informante 
hace con armas de fuego: calificar 

y/o participar en prácticas con armas 
no letales (bastón, gas lacrimógeno, 

etcétera).

Sí califica y/o participa en prácticas 
con armas no letales (bastón, gas 
lacrimógeno, etcétera)
No califica y/o participa en prácticas 
con armas no letales (bastón, gas 
lacrimógeno, etcétera)
No aplica
No sabe o no responde si califica 
y/o participa en prácticas con armas 
no letales (bastón, gas lacrimógeno, 
etcétera)

Tipo de actividades que el informante 
hace con armas de fuego: sacar y 

apuntar una pistola.

Sí saca y apunta una pistola 
No saca y apunta una pistola 
No aplica
No sabe o no responde si saca y 
apunta una pistola

Tipo de actividades que el informante 
hace con armas de fuego: disparar 

con una pistola a una persona.

Sí dispara con una pistola a una 
persona / No dispara con una pistola 
a una persona / No aplica/ No sabe 
o no responde si dispara con una 
pistola a una persona.

Tipo de actividades que el informante 
hace con armas de fuego: sacar y 

apuntar una escopeta.

Sí saca y apunta una escopeta 
No saca y apunta una escopeta 
No aplica
No sabe o no responde si saca y 
apunta una escopeta

Tipo de actividades que el informante 
hace con armas de fuego: disparar 
con una escopeta a una persona.

Sí dispara con una escopeta a una 
persona 
No dispara con una escopeta a una 
persona 
No aplica
No sabe o no responde si dispara 
con una escopeta a una persona
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Tipo de actividades que el informante 
hace con armas de fuego: sacar y 

apuntar un rifle.

Sí saca y apunta un rifle 
No saca y apunta un rifle 
No aplica
No sabe o no responde si saca y 
apunta un rifle

Tipo de actividades que el informante 
hace con armas de fuego: disparar 

con un rifle a una persona.

Sí dispara con un rifle a una persona 
No dispara con un rifle a una 
persona 
No aplica
No sabe o no responde si dispara 
con un rifle a una persona

Policía de 
Investigación: 

funciones policiales
Principales funciones del informante.

Cumplimiento de órdenes judiciales
Investigación criminal
Procesamiento y tratamiento de los 
detenidos
Procesamiento de propiedad y 
pruebas
Preparación de casos y testimonios
Tareas administrativas
No sabe/ no responde

Policía de 
Investigación: 
funciones de 

cumplimiento de 
órdenes judiciales

Tipo de actividades de cumplimiento 
de órdenes judiciales que el 

informante realiza con regularidad: 
detener a personas peligrosas.

Sí detiene a personas peligrosas
No detiene a personas peligrosas 
No aplica
No sabe o no responde si detiene a 
personas peligrosas

Tipo de actividades de cumplimiento 
de órdenes judiciales que el 

informante realiza con regularidad: 
detener temporalmente a personas 

sospechosas.

Sí detiene temporalmente a 
personas sospechosas 
No detiene temporalmente a 
personas sospechosas 
No aplica
No sabe o no responde si detiene 
temporalmente a personas 
sospechosas

Tipo de actividades de cumplimiento 
de órdenes judiciales que el 

informante realiza con regularidad: 
planificar estrategias para realizar 

detenciones.

Sí planifica estrategias para realizar 
detenciones 
No planifica estrategias para realizar 
detenciones 
No aplica
No sabe o no responde si planifica 
estrategias para realizar detenciones

Tipo de actividades de cumplimiento 
de órdenes judiciales que el 

informante realiza con regularidad: 
obtener órdenes de aprehensión.

Sí obtienen órdenes de aprehensión 
No obtienen órdenes de aprehensión 
No aplica
No sabe o no responde si obtienen 
órdenes de aprehensión

Tipo de actividades de cumplimiento 
de órdenes judiciales que el 

informante realiza con regularidad: 
verificar la validez de las órdenes de 

servicio/aprehensión.

Sí verifica la validez de las órdenes 
de servicio/aprehensión 
No verifica la validez de las órdenes 
de servicio/aprehensión 
No aplica
No sabe o no responde si verifica la 
validez de las órdenes de servicio/
aprehensión
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Tipo de actividades de cumplimiento 
de órdenes judiciales que el 

informante realiza con regularidad: 
detener a presuntos responsables 

de un delito con una orden de 
aprehensión.

Sí detiene a presuntos responsables 
de un delito con una orden de 
aprehensión 
No detiene a presuntos 
responsables de un delito con una 
orden de aprehensión 
No aplica
No sabe o no responde si detiene a 
presuntos responsables de un delito 
con una orden de aprehensión.

Tipo de actividades de cumplimiento 
de órdenes judiciales que el 

informante realiza con regularidad: 
detener a adolescentes presuntos 
responsables de un delito con una 

orden de aprehensión.

Sí detiene a adolescentes presuntos 
responsables de un delito con una 
orden de aprehensión 
No detiene a adolescentes presuntos 
responsables de un delito con una 
orden de aprehensión 
No aplica
No sabe o no responde si detiene 
a adolescentes presuntos 
responsables de un delito con una 
orden de aprehensión

Tipo de actividades de cumplimiento 
de órdenes judiciales que el 

informante realiza con regularidad: 
leer sus derechos a los detenidos.

Sí lee sus derechos a los detenidos
No lee sus derechos a los detenidos 
No aplica
No sabe o no responde si lee sus 
derechos a los detenidos

Tipo de actividades de cumplimiento 
de órdenes judiciales que el 

informante realiza con regularidad: 
explicar a los presuntos responsables 

de un delito la naturaleza de las 
acusaciones en su contra.

Sí explica a los presuntos 
responsables de un delito la 
naturaleza de las acusaciones en su 
contra 
No explica a los presuntos 
responsables de un delito la 
naturaleza de las acusaciones en su 
contra 
No aplica
No sabe o no responde si explica 
a los presuntos responsables 
de un delito la naturaleza de las 
acusaciones en su contra

Tipo de actividades de cumplimiento 
de órdenes judiciales que el 

informante realiza con regularidad: 
notificar a padres de familia o tutores 
sobre los delitos de los adolescentes 

detenidos.

Sí notifica a padres de familia o 
tutores sobre los delitos de los 
adolescentes detenidos 
No notifica a padres de familia o 
tutores sobre los delitos de los 
adolescentes detenidos 
No aplica
No sabe o no responde si notifica 
a padres de familia o tutores sobre 
los delitos de los adolescentes 
detenidos

Tipo de actividades de cumplimiento 
de órdenes judiciales que el 

informante realiza con regularidad: 
esposar a los presuntos responsables 

de un delito que estén detenidos.

Sí esposa a los presuntos 
responsables de un delito que estén 
detenidos 
No esposa a los presuntos 
responsables de un delito que estén 
detenidos 
No aplica
No sabe o no responde si esposa a 
los presuntos responsables de un 
delito que estén detenidos
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Tipo de actividades de cumplimiento 
de órdenes judiciales que el 

informante realiza con regularidad: 
restringir el movimiento de los 

detenidos con dispositivos diferentes a 
las esposas.

Sí restringe el movimiento de los 
detenidos con dispositivos diferentes 
a las esposas 
No restringe el movimiento de los 
detenidos con dispositivos diferentes 
a las esposas 
No aplica
No sabe o no responde si restringe 
el movimiento de los detenidos con 
dispositivos diferentes a las esposas

Tipo de actividades de cumplimiento 
de órdenes judiciales que el 

informante realiza con regularidad: 
obtener una orden de cateo.

Sí obtiene una orden de cateo 
No obtiene una orden de cateo 
No aplica
No sabe o no responde si obtiene 
una orden de cateo

Tipo de actividades de cumplimiento 
de órdenes judiciales que el 

informante realiza con regularidad: 
atender órdenes de búsqueda de 

personas.

Sí atiende órdenes de búsqueda de 
personas 
No atiende órdenes de búsqueda de 
personas 
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
órdenes de búsqueda de personas.

Tipo de actividades de cumplimiento 
de órdenes judiciales que el 

informante realiza con regularidad: 
solicitar consentimiento para la 

búsqueda de personas o propiedades.

Sí solicita consentimiento para 
la búsqueda de personas o 
propiedades 
No solicita consentimiento para 
la búsqueda de personas o 
propiedades 
No aplica
No sabe o no responde si solicita 
consentimiento para la búsqueda de 
personas o propiedades

Tipo de actividades de cumplimiento 
de órdenes judiciales que el 

informante realiza con regularidad: 
explicar a las víctimas el 

procedimiento de búsqueda de 
sospechosos.

Sí explica a las víctimas el 
procedimiento de búsqueda de 
sospechosos 
No explica a las víctimas el 
procedimiento de búsqueda de 
sospechosos 
No aplica
No sabe o no responde si explica 
a las víctimas el procedimiento de 
búsqueda de sospechosos

Tipo de actividades de cumplimiento 
de órdenes judiciales que el 

informante realiza con regularidad: 
buscar a probables responsables 

de un delito con una orden de 
aprehensión.

Sí busca a probables responsables 
de un delito con una orden de 
aprehensión 
No busca a probables responsables 
de un delito con una orden de 
aprehensión 
No aplica
No sabe o no responde si busca a 
probables responsables de un delito 
con una orden de aprehensión

Tipo de actividades de cumplimiento 
de órdenes judiciales que el 

informante realiza con regularidad: 
ejecutar arrestos domiciliarios.

Sí ejecuta arrestos domiciliarios 
No ejecuta arrestos domiciliarios 
No aplica
No sabe o no responde si ejecuta 
arrestos domiciliarios
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Tipo de actividades de cumplimiento 
de órdenes judiciales que el 

informante realiza con regularidad: 
buscar vehículos introducidos al país 

ilegalmente.

Sí busca vehículos introducidos al 
país ilegalmente 
No busca vehículos introducidos al 
país ilegalmente 
No aplica
No sabe o no responde si busca 
vehículos introducidos al país 
ilegalmente

Policía de 
Investigación: 
funciones de 
investigación 

criminal

Actividades de investigación 
criminal que realiza el informante 

regularmente: conducir 
investigaciones (inicial, en el 

escenario).

Sí conduce investigaciones (inicial, 
en el escenario)
No conduce investigaciones (inicial, 
en el escenario) 
No aplica
No sabe o no responde si conduce 
investigaciones (inicial, en el 
escenario)

Actividades de investigación 
criminal que realiza el informante 

regularmente: participar en 
investigaciones conjuntas con otros 

organismos.

Sí participa en investigaciones 
conjuntas con otros organismos
No participa en investigaciones 
conjuntas con otros organismos
No aplica
No sabe o no responde si participa 
en investigaciones conjuntas con 
otros organismos

Actividades de investigación 
criminal que realiza el informante 
regularmente: solicitar asistencia 
relacionada con la investigación 

(laboratorio de criminalística, etcétera).

Sí solicita asistencia relacionada 
con la investigación (laboratorio de 
criminalística, etcétera) 
No solicita asistencia relacionada 
con la investigación (laboratorio de 
criminalística, etcétera) 
No aplica
No sabe o no responde si solicita 
asistencia relacionada con la 
investigación (laboratorio de 
criminalística, etcétera)

Actividades de investigación 
criminal que realiza el informante 
regularmente: asegurar y proteger 

escenas de los crímenes.

Sí asegura y protege escenas de los 
crímenes 
No asegura y protege escenas de 
los crímenes 
No aplica
No sabe o no responde si asegura y 
protege escenas de los crímenes

Actividades de investigación 
criminal que realiza el informante 

regularmente: fotografiar las escenas 
de los crímenes, evidencia o 

personas.

Sí fotografía las escenas de los 
crímenes, evidencia o personas
No fotografía las escenas de los 
crímenes, evidencia o personas 
No aplica
No sabe o no responde si fotografía 
las escenas de los crímenes, 
evidencia o personas

Actividades de investigación 
criminal que realiza el informante 

regularmente: dibujar las escenas de 
los crímenes.

Sí dibuja las escenas de los 
crímenes 
No dibuja las escenas de los 
crímenes 
No aplica
No sabe o no responde si dibuja las 
escenas de los crímenes
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Actividades de investigación 
criminal que realiza el informante 
regularmente: acceder a bases de 
datos para realizar investigaciones.

Sí accede a bases de datos para 
realizar investigaciones 
No accede a bases de datos para 
realizar investigaciones 
No aplica
No sabe o no responde si accede 
a bases de datos para realizar 
investigaciones

Actividades de investigación 
criminal que realiza el informante 

regularmente: observar en campo la 
conducta de sospechosos.

Sí observa en campo la conducta de 
sospechosos 
No observa en campo la conducta 
de sospechosos 
No aplica
No sabe o no responde si 
observa en campo la conducta de 
sospechosos

Actividades de investigación 
criminal que realiza el informante 
regularmente: organizar y realizar 

alineaciones de fotos.

Sí organiza y realiza alineaciones 
de fotos 
No organiza y realiza alineaciones 
de fotos 
No aplica
No sabe o no responde si organiza y 
realiza alineaciones de fotos

Actividades de investigación 
criminal que realiza el informante 
regularmente: revisar registros 

e imágenes para identificar 
sospechosos.

Sí revisa registros e imágenes para 
identificar sospechosos 
No revisa registros e imágenes para 
identificar sospechosos 
No aplica
No sabe o no responde si revisa 
registros e imágenes para identificar 
sospechosos

Actividades de investigación 
criminal que realiza el informante 

regularmente: ubicar a los testigos de 
crímenes (hablando con transeúntes, 

preguntando en casas, etcétera).

Sí ubica a los testigos de crímenes 
(hablando con transeúntes, 
preguntando en casas, etcétera) 
No ubica a los testigos de crímenes 
(hablando con transeúntes, 
preguntando en casas, etcétera)  
No aplica 
No sabe o no responde si ubica a los 
testigos de crímenes (hablando con 
transeúntes, preguntando en casas, 
etcétera)

Actividades de investigación 
criminal que realiza el informante 

regularmente: entrevistar a 
sospechosos de la comisión de un 

delito.

Sí entrevista a sospechosos de la 
comisión de un delito 
No entrevista a sospechosos de la 
comisión de un delito 
No aplica
No sabe o no responde si entrevista 
a sospechosos de la comisión de un 
delito

Actividades de investigación 
criminal que realiza el informante 

regularmente: entrevistar a personas 
con estados emocionales diversos 

(histeria, tendencias suicidas, 
etcétera).

Sí entrevista a personas con estados 
emocionales diversos (histeria, 
tendencias suicidas, etcétera)
No entrevista a personas con 
estados emocionales diversos 
(histeria, tendencias suicidas, 
etcétera) 
No aplica
No sabe o no responde si entrevista 
a personas con estados emocionales 
diversos (histeria, tendencias 
suicidas, etcétera)
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Actividades de investigación 
criminal que realiza el informante 

regularmente: entrevistar a médicos 
para obtener información de lesiones 

o enfermedades de los probables 
responsables de un delito o de las 

víctimas.

Sí entrevista a médicos para 
obtener información de lesiones 
o enfermedades de los probables 
responsables de un delito o de las 
víctimas 
No entrevista a médicos para 
obtener información de lesiones 
o enfermedades de los probables 
responsables de un delito o de las 
víctimas 
No aplica
No sabe o no responde si entrevista 
a médicos para obtener información 
de lesiones o enfermedades de los 
probables responsables de un delito 
o de las víctimas

Actividades de investigación 
criminal que realiza el informante 

regularmente: obtener declaraciones 
por escrito de víctimas, sospechosos 

y testigos.

Sí obtiene declaraciones por escrito 
de víctimas, sospechosos y testigos 
No obtiene declaraciones por escrito 
de víctimas, sospechosos y testigos 
No aplica
No sabe o no responde si obtiene 
declaraciones por escrito de 
víctimas, sospechosos y testigos

Actividades de investigación 
criminal que realiza el informante 
regularmente: establecer contacto 

en campo con los informantes 
confidenciales.

Sí establece contacto en campo con 
los informantes confidenciales 
No establece contacto en campo con 
los informantes confidenciales 
No aplica
No sabe o no responde si establece 
contacto en campo con los 
informantes confidenciales

Actividades de investigación 
criminal que realiza el informante 
regularmente: revisar pistas para 

establecer patrones delincuenciales.

Sí revisa pistas para establecer 
patrones delincuenciales 
No revisa pistas para establecer 
patrones delincuenciales 
No aplica
No sabe o no responde si revisa 
pistas para establecer patrones 
delincuenciales

Actividades de investigación 
criminal que realiza el informante 

regularmente: examinar datos 
confidenciales de presuntos 

delincuentes.

Sí examina datos confidenciales de 
presuntos delincuentes 
No examina datos confidenciales de 
presuntos delincuentes 
No aplica
No sabe o no responde si examina 
datos confidenciales de presuntos 
delincuentes

Actividades de investigación 
criminal que realiza el informante 

regularmente: establecer contactos 
con diversas fuentes para localizar 

personas (bancos, escuelas, 
empresas, etcétera).

Sí establece contactos con diversas 
fuentes para localizar personas 
(bancos, escuelas, empresas, 
etcétera)
No establece contactos con diversas 
fuentes para localizar personas 
(bancos, escuelas, empresas, 
etcétera)
No aplica
No sabe o no responde si establece 
contactos con diversas fuentes 
para localizar personas (bancos, 
escuelas, empresas, etcétera)
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Actividades de investigación 
criminal que realiza el informante 

regularmente: revisar los registros de 
información (dirección de personas, 

propiedad de la tierra, etcétera).

Sí revisa los registros de información 
(dirección de personas, propiedad 
de la tierra, etcétera) 
No revisa los registros de 
información (dirección de personas, 
propiedad de la tierra, etcétera) 
No aplica
No sabe o no responde si revisa los 
registros de información (dirección 
de personas, propiedad de la tierra, 
etcétera)

Actividades de investigación 
criminal que realiza el informante 
regularmente: procesar pruebas 

incautadas.

Sí procesa pruebas incautadas 
No procesa pruebas incautadas 
No aplica
No sabe o no responde si procesa 
pruebas incautadas

Actividades de investigación 
criminal que realiza el informante 
regularmente: buscar e identificar 
evidencia física en la escena del 

crimen.

Sí busca e identifica evidencia física 
en la escena del crimen 
No busca e identifica evidencia física 
en la escena del crimen 
No aplica
No sabe o no responde si busca 
e identifica evidencia física en la 
escena del crimen

Actividades de investigación 
criminal que realiza el informante 
regularmente: obtener evidencia 
biológica para realizar análisis de 

laboratorio (sangre, orina, etcétera).

Sí obtiene evidencia biológica para 
realizar análisis de laboratorio 
(sangre, orina, etcétera)
No obtiene evidencia biológica 
para realizar análisis de laboratorio 
(sangre, orina, etcétera) 
No aplica
No sabe o no responde si obtiene 
evidencia biológica para realizar 
análisis de laboratorio (sangre, orina, 
etcétera)

Policía de 
Investigación: 
funciones de 

procesamiento y 
tratamiento de los 

detenidos

Actividades de procesamiento y 
tratamiento de detenidos realizadas 

por el informante: identificar y 
documentar el comportamiento de 

detenidos.

Sí identifica y documenta el 
comportamiento de detenidos 
No identifica y documenta el 
comportamiento de detenidos 
No aplica
No sabe o no responde si identifica 
y documenta el comportamiento de 
detenidos

Actividades de procesamiento y 
tratamiento de detenidos realizadas 

por el informante: examinar y 
documentar las lesiones del detenido.

Sí examina y documenta las lesiones 
del detenido 
No examina y documenta las 
lesiones del detenido 
No aplica
No sabe o no responde si examina y 
documenta las lesiones del detenido

Actividades de procesamiento y 
tratamiento de detenidos realizadas 

por el informante: administrar primeros 
auxilios o apoyo médico a detenidos 
antes de presentarlos a la autoridad 

competente (según necesidad).

Sí administra primeros auxilios o 
apoyo médico a detenidos antes 
de presentarlos a la autoridad 
competente (según necesidad)
No administra primeros auxilios o 
apoyo médico a detenidos antes 
de presentarlos a la autoridad 
competente (según necesidad) 
No aplica
No sabe o no responde si administra 
primeros auxilios o apoyo médico 
a detenidos antes de presentarlos 
a la autoridad competente (según 
necesidad)
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Actividades de procesamiento y 
tratamiento de detenidos realizadas 

por el informante: evitar lesiones a los 
detenidos.

Sí evita lesiones a los detenidos 
No evita lesiones a los detenidos 
No aplica
No sabe o no responde si evita 
lesiones a los detenidos

Actividades de procesamiento y 
tratamiento de detenidos realizadas 
por el informante: negar el acceso 
a personas no autorizadas a los 

detenidos.

Sí permite el acceso a personas no 
autorizadas a los detenidos 
No permite el acceso a personas no 
autorizadas a los detenidos 
No aplica
No sabe o no responde si permite el 
acceso a personas no autorizadas a 
los detenidos

Actividades de procesamiento y 
tratamiento de detenidos realizadas 

por el informante: asegurar 
adecuadamente a los detenidos para 

transportarlos.

Sí asegura adecuadamente a los 
detenidos para transportarlos 
No asegura adecuadamente a los 
detenidos para transportarlos 
No aplica
No sabe o no responde si asegura 
adecuadamente a los detenidos para 
transportarlos

Actividades de procesamiento y 
tratamiento de detenidos realizadas 
por el informante: transportar a los 

detenidos.

Sí transporta a los detenidos 
No transporta a los detenidos 
No aplica
No sabe o no responde si transporta 
a los detenidos

Actividades de procesamiento y 
tratamiento de detenidos realizadas 

por el informante: asegurar las armas 
de los detenidos.

Sí asegura las armas de los 
detenidos 
No asegura las armas de los 
detenidos 
No aplica
No sabe o no responde si asegura 
las armas de los detenidos

Actividades de procesamiento y 
tratamiento de detenidos realizadas 
por el informante: entrevistar a los 

detenidos para obtener información 
personal con fines de identificación.

Sí entrevista a los detenidos para 
obtener información personal con 
fines de identificación 
No entrevista a los detenidos para 
obtener información personal con 
fines de identificación 
No aplica
No sabe o no responde si entrevista 
a los detenidos para obtener 
información personal con fines de 
identificación

Actividades de procesamiento y 
tratamiento de detenidos realizadas 
por el informante: realizar la hoja de 

informe de detención.

Sí realiza la hoja de informe de 
detención 
No realiza la hoja de informe de 
detención 
No aplica
No sabe o no responde si realiza la 
hoja de informe de detención

Actividades de procesamiento y 
tratamiento de detenidos realizadas 

por el informante: recoger e inventariar 
los bienes personales de los 

detenidos.

Sí recoge los bienes personales de 
los detenidos 
No recoge los bienes personales de 
los detenidos 
No aplica
No sabe o no responde si recoge los 
bienes personales de los detenidos
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Actividades de procesamiento y 
tratamiento de detenidos realizadas 

por el informante: tomar huellas 
dactilares a los detenidos.

Sí toma huellas dactilares a los 
detenidos 
No toma huellas dactilares a los 
detenidos 
No aplica
No sabe o no responde si toma 
huellas dactilares a los detenidos

Actividades de procesamiento y 
tratamiento de detenidos realizadas 

por el informante: custodiar a 
detenidos en otros centros de prisión 

provisional (hospital).

Sí custodia a detenidos en otros 
centros de prisión provisional 
(hospital)
No custodia a detenidos en otros 
centros de prisión provisional 
(hospital)
No aplica
No sabe o no responde si custodia a 
detenidos en otros centros de prisión 
provisional (hospital)

Actividades de procesamiento y 
tratamiento de detenidos realizadas 
por el informante: conducir y extraer 

a los detenidos de las celdas de 
detención.

Sí conduce y extrae a los detenidos 
de las celdas de detención 
No conduce y extrae a los detenidos 
de las celdas de detención 
No aplica
No sabe o no responde si conduce y 
extrae a los detenidos de las celdas 
de detención

Policía de 
Investigación: 
funciones de 

procesamiento 
de propiedad y 

pruebas

Tipos de procedimientos de 
prueba que el informante realiza 

regularmente: anotar ubicación de 
pruebas físicas y huellas dactilares en 

la escena de crimen.

Sí anota ubicación de pruebas 
físicas y huellas dactilares en la 
escena de crimen 
No anota ubicación de pruebas 
físicas y huellas dactilares en la 
escena de crimen 
No aplica
No sabe o no responde si anota 
ubicación de pruebas físicas y 
huellas dactilares en la escena de 
crimen

Tipos de procedimientos de 
prueba que el informante realiza 

regularmente: recolectar y examinar 
pruebas en el lugar de intervención.

Sí recolecta y examina pruebas en el 
lugar de intervención 
No recolecta y examina pruebas en 
el lugar de intervención 
No aplica
No sabe o no responde si recolecta 
y examina pruebas en el lugar de 
intervención

Tipos de procedimientos de 
prueba que el informante realiza 

regularmente: fotografiar las huellas 
dactilares latentes.

Sí fotografía las huellas dactilares 
latentes 
No fotografía las huellas dactilares 
latentes 
No aplica
No sabe o no responde si fotografía 
las huellas dactilares latentes

Tipos de procedimientos de 
prueba que el informante realiza 
regularmente: recolectar huellas 

dactilares latentes.

Sí recolecta huellas dactilares 
latentes 
No recolecta huellas dactilares 
latentes 
No aplica
No sabe o no responde si recolecta 
huellas dactilares latentes

(Continúa)

IN
EG

I. 
En

cu
es

ta
 N

ac
io

na
l d

e 
Es

tá
nd

ar
es

 y
 C

ap
ac

ita
ci

ón
 P

ro
fe

si
on

al
 P

ol
ic

ia
l 2

01
7.

 E
N

EC
AP

. M
ar

co
 c

on
ce

pt
ua

l. 
20

18
.



141

Tipos de procedimientos de 
prueba que el informante realiza 

regularmente: realizar impresiones 
en el lugar de intervención (silicona, 

etcétera).

Sí realiza impresiones en el lugar de 
intervención (silicona, etcétera)
No realiza impresiones en el lugar 
de intervención (silicona, etcétera)
No aplica
No sabe o no responde si realiza 
impresiones en el lugar de 
intervención (silicona, etcétera)

Tipos de procedimientos de 
prueba que el informante realiza 

regularmente: identificar sustancias en 
el lugar de intervención (vista, kit de 

prueba).

Sí identifica sustancias en el lugar 
de intervención (vista, kit de prueba)
No identifica sustancias en el lugar 
de intervención (vista, kit de prueba)
No aplica
No sabe o no responde si 
identifica sustancias en el lugar de 
intervención (vista, kit de prueba)

Tipos de procedimientos de 
prueba que el informante realiza 

regularmente: resguardar los indicios.

Sí resguarda los indicios 
No resguarda los indicios 
No aplica
No sabe o no responde si resguarda 
los indicios

Tipos de procedimientos de 
prueba que el informante realiza 

regularmente: transportar los indicios.

Sí transporta los indicios 
No transporta los indicios 
No aplica
No sabe o no responde si transporta 
los indicios

Tipos de procedimientos de 
prueba que el informante realiza 

regularmente: marcar y almacenar los 
indicios.

Sí marca y almacena los indicios 
No marca y almacena los indicios 
No aplica
No sabe o no responde si marca y 
almacena los indicios

Tipos de procedimientos de 
prueba que el informante realiza 

regularmente: determinar necesidades 
de asistencia de los organismos 

especializados para recoger indicios 
peligrosos (explosivos, etcétera).

Sí determina necesidades de 
asistencia de los organismos 
especializados para recoger indicios 
peligrosos (explosivos, etcétera)
No determina necesidades de 
asistencia de los organismos 
especializados para recoger indicios 
peligrosos (explosivos, etcétera)
No aplica
No sabe o no responde si determina 
necesidades de asistencia de 
los organismos especializados 
para recoger indicios peligrosos 
(explosivos, etcétera)

Tipos de procedimientos de 
prueba que el informante realiza 
regularmente: almacenar indicios 

peligrosos (armas, drogas, etcétera).

Sí almacena indicios peligrosos 
(armas, drogas, etcétera)
No almacena indicios peligrosos 
(armas, drogas, etcétera)
No aplica
No sabe o no responde si almacena 
indicios peligrosos (armas, drogas, 
etcétera)

Tipos de procedimientos de 
prueba que el informante realiza 

regularmente: recuperar e inventariar 
bienes perdidos o robados.

Sí recupera bienes perdidos o 
robados 
No recupera bienes perdidos o 
robados 
No aplica
No sabe o no responde si recupera 
bienes perdidos o robados
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Tipos de procedimientos de 
prueba que el informante realiza 

regularmente: explicar a los 
ciudadanos los procedimientos para 

reclamar sus bienes.

Sí explica a los ciudadanos los 
procedimientos para reclamar sus 
bienes 
No explica a los ciudadanos los 
procedimientos para reclamar sus 
bienes 
No aplica
No sabe o no responde si explica a 
los ciudadanos los procedimientos 
para reclamar sus bienes

Tipos de procedimientos de 
prueba que el informante realiza 

regularmente: localizar a los dueños 
de las propiedades recuperadas.

Sí localiza a los dueños de las 
propiedades recuperadas 
No localiza a los dueños de las 
propiedades recuperadas 
No aplica
No sabe o no responde si localiza 
a los dueños de las propiedades 
recuperadas

Tipos de procedimientos de 
prueba que el informante realiza 

regularmente: registrar el valor de 
la propiedad de bienes robados y/o 

recuperados.

Sí registra el valor de la propiedad 
de bienes robados y/o recuperados 
No registra el valor de la propiedad 
de bienes robados y/o recuperados 
No aplica
No sabe o no responde si registra 
el valor de la propiedad de bienes 
robados y/o recuperados

Tipos de procedimientos de 
prueba que el informante realiza 

regularmente: comprobar la titularidad 
de los dueños de propiedad 

(documentos, etcétera).

Sí comprueba la titularidad de los 
dueños de propiedad (documentos, 
etcétera)
No comprueba la titularidad de los 
dueños de propiedad (documentos, 
etcétera)/ No aplica
No sabe o no responde si 
comprueba la titularidad de los 
dueños de propiedad (documentos, 
etcétera)

Tipos de procedimientos de 
prueba que el informante realiza 

regularmente: emitir recibo de bienes 
incautados o recuperados.

Sí emite recibo de bienes incautados 
o recuperados 
No emite recibo de bienes 
incautados o recuperados 
No aplica
No sabe o no responde si emite 
recibo de bienes incautados o 
recuperados

Policía de 
Investigación: 
funciones de 

preparación de 
casos y testimonios

Preparación de casos y testimonios 
que el informante realiza 

regularmente: preparar testimonios en 
las audiencias o juicios por medio de 
revisión de informes, notas, pruebas, 

etcétera

Sí prepara testimonios en las 
audiencias o juicios por medio de 
revisión de informes, notas, pruebas, 
etcétera 
No prepara testimonios en las 
audiencias o juicios por medio de 
revisión de informes, notas, pruebas, 
etcétera 
No aplica
No sabe o no responde si prepara 
testimonios en las audiencias o 
juicios por medio de revisión de 
informes, notas, pruebas, etcétera

Preparación de casos y testimonios 
que el informante realiza 

regularmente: preparar las pruebas 
que serán revisadas por el juez 

durante el juicio.

Sí prepara las pruebas que serán 
revisadas por el juez durante el juicio 
No prepara las pruebas que serán 
revisadas por el juez durante el juicio 
No aplica
No sabe o no responde si prepara 
las pruebas que serán revisadas por 
el juez durante el juicio
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Preparación de casos y testimonios 
que el informante realiza 

regularmente: declarar durante el 
juicio.

Sí declara durante el juicio 
No declara durante el juicio 
No aplica
No sabe o no responde si declara 
durante el juicio

Preparación de casos y 
testimonios que el informante 

realiza regularmente: participar 
en los procedimientos judiciales 

como funcionario encargado de la 
investigación.

Sí participa en los procedimientos 
judiciales como funcionario 
encargado de la investigación 
No participa en los procedimientos 
judiciales como funcionario 
encargado de la investigación 
No aplica
No sabe o no responde si participa 
en los procedimientos judiciales 
como funcionario encargado de la 
investigación

Preparación de casos y testimonios 
que el informante realiza 

regularmente: dar testimonio en las 
audiencias preliminares.

Sí da testimonio en las audiencias 
preliminares 
No da testimonio en las audiencias 
preliminares 
No aplica
No sabe o no responde si da 
testimonio en las audiencias 
preliminares

Policía de 
Investigación: 

tareas 
administrativas

Tipo de tareas administrativas que 
el informante realiza regularmente: 
participar en reuniones de personal 

por área y/o dirección.

Sí participa en reuniones de 
personal por área y/o dirección 
No participa en reuniones de 
personal por área y/o dirección 
No aplica
No sabe o no responde si participa 
en reuniones de personal por área 
y/o dirección

Tipo de tareas administrativas que 
el informante realiza regularmente: 

asistir a capacitaciones, conferencias 
o seminarios.

Sí asiste a capacitaciones, 
conferencias o seminarios 
No asiste a capacitaciones, 
conferencias o seminarios 
No aplica
No sabe o no responde si asiste 
a capacitaciones, conferencias o 
seminarios

Tipo de tareas administrativas que 
el informante realiza regularmente: 

escribir comunicados.

Sí escribe comunicados / No escribe 
comunicados / No aplica/ No sabe o 
no responde si escribe comunicados.

Tipo de tareas administrativas que 
el informante realiza regularmente: 

recuperar documentos del sistema de 
registros.

Sí recupera documentos del sistema 
de registros 
No recupera documentos del 
sistema de registros 
No aplica
No sabe o no responde si recupera 
documentos del sistema de registros

Tipo de tareas administrativas que 
el informante realiza regularmente: 

archivar documentos (etiquetar, 
alfabetizar, ordenar cronológicamente, 

etcétera).

Sí archiva documentos 
(etiquetar, alfabetizar, ordenar 
cronológicamente, etcétera)
No archiva documentos 
(etiquetar, alfabetizar, ordenar 
cronológicamente, etcétera)
No aplica
No sabe o no responde si archiva 
documentos (etiquetar, alfabetizar, 
ordenar cronológicamente, etcétera)
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Tipo de tareas administrativas que 
el informante realiza regularmente: 
archivar documentos en sistema de 

registros y base de datos (tarjetas de 
huellas digitales, correspondencia, 

denuncias, etcétera).

Sí archiva documentos en sistema 
de registros y base de datos 
(tarjetas de huellas digitales, 
correspondencia, denuncias, 
etcétera)
No archiva documentos en sistema 
de registros y base de datos 
(tarjetas de huellas digitales, 
correspondencia, denuncias, 
etcétera)
No aplica
No sabe o no responde si archiva 
documentos en sistema de registros 
y base de datos (tarjetas de 
huellas digitales, correspondencia, 
denuncias, etcétera)

Tipo de tareas administrativas que 
el informante realiza regularmente: 

mantener listas de inventario (equipo y 
bienes departamentales).

Sí mantiene listas de inventario 
(equipo y bienes departamentales)
No mantiene listas de inventario 
(equipo y bienes departamentales)
No aplica
No sabe o no responde si mantiene 
listas de inventario (equipo y bienes 
departamentales)

Tipo de tareas administrativas que 
el informante realiza regularmente: 

solicitar reparación de equipos 
(personales o del departamento).

Sí solicita reparación de equipos 
(personales o del departamento)
No solicita reparación de equipos 
(personales o del departamento)
No aplica
No sabe o no responde si solicita 
reparación de equipos (personales o 
del departamento)

Tipo de tareas administrativas que el 
informante realiza regularmente: tomar 
fotografías con fines de identificación.

Sí toma fotografías con fines de 
identificación 
No toma fotografías con fines de 
identificación 
No aplica
No sabe o no responde si toma 
fotografías con fines de identificación

Tipo de tareas administrativas que 
el informante realiza regularmente: 
incorporar notas de campo en los 

informes.

Sí incorpora notas de campo en los 
informes 
No incorpora notas de campo en los 
informes 
No aplica
No sabe o no responde si incorpora 
notas de campo en los informes

Tipo de tareas administrativas que 
el informante realiza regularmente: 
mantener registros de órdenes de 

detención.

Sí mantiene registros de órdenes de 
detención 
No mantiene registros de órdenes de 
detención 
No aplica
No sabe o no responde si mantiene 
registros de órdenes de detención

Tipo de tareas administrativas que el 
informante realiza regularmente: hacer 

resúmenes de las declaraciones de 
testigos.

Sí hace resúmenes de las 
declaraciones de testigos 
No hace resúmenes de las 
declaraciones de testigos 
No aplica
No sabe o no responde si hace 
resúmenes de las declaraciones de 
testigos
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Tipo de tareas administrativas que 
el informante realiza regularmente: 

registrar por escrito confesiones 
formales.

Sí registra por escrito confesiones 
formales 
No registra por escrito confesiones 
formales 
No aplica
No sabe o no responde si registra 
por escrito confesiones formales

Tipo de tareas administrativas que 
el informante realiza regularmente: 

escribir informes de incidencias

Sí escribe informes de incidencias 
No escribe informes de incidencias 
No aplica
No sabe o no responde si escribe 
informes de incidencias

Tipo de tareas administrativas que 
el informante realiza regularmente: 
escribir informes de investigación 

suplementarios o informes de 
seguimiento (descriptivos, párrafos 

completos).

Sí escribe informes de investigación 
suplementarios o informes de 
seguimiento (descriptivos, párrafos 
completos)
No escribe informes de investigación 
suplementarios o informes de 
seguimiento (descriptivos, párrafos 
completos)
No aplica
No sabe o no responde si 
escribe informes de investigación 
suplementarios o informes de 
seguimiento (descriptivos, párrafos 
completos)

Tipo de tareas administrativas que 
el informante realiza regularmente: 

revisar datos estadísticos de registros 
internos.

Sí revisa datos estadísticos de 
registros internos 
No revisa datos estadísticos de 
registros internos 
No aplica
No sabe o no responde si revisa 
datos estadísticos de registros 
internos

Tipo de tareas administrativas que 
el informante realiza regularmente: 

recopilar datos sobre delitos de 
diversas fuentes.

Sí recopila datos sobre delitos de 
diversas fuentes 
No recopila datos sobre delitos de 
diversas fuentes 
No aplica
No sabe o no responde si recopila 
datos sobre delitos de diversas 
fuentes

Tipo de tareas administrativas que 
el informante realiza regularmente: 

registrar placas vehiculares, 
matrículas, etcétera.

Sí registra placas vehiculares, 
matrículas, etcétera
No registra placas vehiculares, 
matrículas, etcétera
No aplica
No sabe o no responde si registra 
placas vehiculares, matrículas, 
etcétera

Tipo de tareas administrativas que 
el informante realiza regularmente: 
documentar órdenes de detención.

Sí documenta órdenes de detención 
No documenta órdenes de detención 
No aplica
No sabe o no responde si 
documenta órdenes de detención
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Tipo de tareas administrativas que 
el informante realiza regularmente: 
solicitar evaluaciones mentales de 

víctimas y probables responsables de 
un delito.

Sí solicita evaluaciones mentales de 
víctimas y probables responsables 
de un delito 
No solicita evaluaciones mentales de 
víctimas y probables responsables 
de un delito 
No aplica
No sabe o no responde si solicita 
evaluaciones mentales de víctimas y 
probables responsables de un delito.

Tipo de tareas administrativas que 
el informante realiza regularmente: 

preparar lista de criminales 
conocidos o personas buscadas (uso 

departamental).

Sí prepara lista de criminales 
conocidos o personas buscadas 
(uso departamental)
No prepara lista de criminales 
conocidos o personas buscadas 
(uso departamental)
No aplica
No sabe o no responde si prepara 
lista de criminales conocidos 
o personas buscadas (uso 
departamental)

Tipo de tareas administrativas que 
el informante realiza regularmente: 
preparar información de personas 

buscadas (para funcionarios 
municipales, estatales, federales y 

otros organismos).

Sí prepara información de personas 
buscadas (para funcionarios 
municipales, estatales, federales y 
otros organismos)
No prepara información de personas 
buscadas (para funcionarios 
municipales, estatales, federales y 
otros organismos)
No aplica
No sabe o no responde si prepara 
información de personas buscadas 
(para funcionarios municipales, 
estatales, federales y otros 
organismos)

Tipo de tareas administrativas que 
el informante realiza regularmente: 
preparar información de personas 

buscadas (para funcionarios 
municipales, estatales, federales y 

otros organismos).

Sí prepara información de personas 
buscadas (para funcionarios 
municipales, estatales, federales y 
otros organismos)
No prepara información de personas 
buscadas (para funcionarios 
municipales, estatales, federales y 
otros organismos)
No aplica
No sabe o no responde si prepara 
información de personas buscadas 
(para funcionarios municipales, 
estatales, federales y otros 
organismos)

Tipo de tareas administrativas que 
el informante realiza regularmente: 
mantener registros de inventarios 

(pruebas, propiedades recuperadas, 
etcétera).

Sí mantiene registros de inventarios 
(pruebas, propiedades recuperadas, 
etcétera)
No mantiene registros de inventarios 
(pruebas, propiedades recuperadas, 
etcétera)
No aplica
No sabe o no responde si mantiene 
registros de inventarios (pruebas, 
propiedades recuperadas, etcétera)

Tipo de tareas administrativas que 
el informante realiza regularmente: 

redactar carteles de búsqueda.

Sí redacta carteles de búsqueda 
No redacta carteles de búsqueda 
No aplica
No sabe o no responde si redacta 
carteles de búsqueda
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Tipo de tareas administrativas 
que el informante realiza 

regularmente: escribir memorandos y 
correspondencia a otros organismos.

Sí escribe memorandos y 
correspondencia a otros organismos 
No escribe memorandos y 
correspondencia a otros organismos 
No aplica
No sabe o no responde si escribe 
memorandos y correspondencia a 
otros organismos

Tipo de tareas administrativas que 
el informante realiza regularmente: 

diseñar manuales por área y/o 
dirección.

Sí diseña manuales por área y/o 
dirección 
No diseña manuales por área y/o 
dirección 
No aplica
No sabe o no responde si diseña 
manuales por área y/o dirección

Policía de 
Investigación: 

actividades con 
armas de fuego

Tipo de actividades que el informante 
hace con armas de fuego: limpiar y 

mantener las armas.

Sí limpia y da mantenimiento a las 
armas 
No limpia y da mantenimiento a las 
armas 
No aplica
No sabe o no responde si limpia y da 
mantenimiento a las armas

Tipo de actividades que el informante 
hace con armas de fuego: calificar y/o 
participar en prácticas con armas de 

fuego.

Sí califica y/o participa en prácticas 
con armas de fuego 
No califica y/o participa en prácticas 
con armas de fuego 
No aplica
No sabe o no responde si califica y/o 
participa en prácticas con armas de 
fuego

Tipo de actividades que el informante 
hace con armas de fuego: uso del 

arma de portación.

Sí hace uso del arma de portación 
No hace uso del arma de portación 
No aplica
No sabe o no responde si hace uso 
del arma de portación

Tipo de actividades que el informante 
hace con armas de fuego: uso de 
armas defensivas no letales para 
cumplir con sus labores (agentes 
químicos, pistolas, pistolas taser).

Sí hace uso de armas defensivas no 
letales para cumplir con sus labores 
(agentes químicos, pistolas, pistolas 
taser)
No hace uso de armas defensivas 
no letales para cumplir con sus 
labores (agentes químicos, pistolas, 
pistolas taser)
No aplica
No sabe o no responde si Sí hace 
uso de armas defensivas no letales 
para cumplir con sus labores 
(agentes químicos, pistolas, pistolas 
taser)

Tipo de actividades que el informante 
hace con armas de fuego: calificar 

y/o participar en prácticas con armas 
no letales (bastón, gas lacrimógeno, 

etcétera).

Sí califica y/o participa en prácticas 
con armas no letales (bastón, gas 
lacrimógeno, etcétera)
No califica y/o participa en prácticas 
con armas no letales (bastón, gas 
lacrimógeno, etcétera)
No aplica
No sabe o no responde si califica 
y/o participa en prácticas con armas 
no letales (bastón, gas lacrimógeno, 
etcétera)
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Tipo de actividades que el informante 
hace con armas de fuego: sacar y 

apuntar una pistola.

Sí saca y apunta una pistola 
No saca y apunta una pistola 
No aplica
No sabe o no responde si saca y 
apunta una pistola

Tipo de actividades que el informante 
hace con armas de fuego: disparar 

con una pistola a una persona.

Sí dispara con una pistola a una 
persona 
No dispara con una pistola a una 
persona 
No aplica
No sabe o no responde si dispara 
con una pistola a una persona

Tipo de actividades que el informante 
hace con armas de fuego: sacar y 

apuntar una escopeta.

Sí saca y apunta una escopeta 
No saca y apunta una escopeta 
No aplica
No sabe o no responde si saca y 
apunta una escopeta

Tipo de actividades que el informante 
hace con armas de fuego: disparar 
con una escopeta a una persona.

Sí dispara con una escopeta a una 
persona 
No dispara con una escopeta a una 
persona 
No aplica
No sabe o no responde si dispara 
con una escopeta a una persona

Tipo de actividades que el informante 
hace con armas de fuego: sacar y 

apuntar un rifle.

Sí saca y apunta un rifle 
No saca y apunta un rifle 
No aplica
No sabe o no responde si saca y 
apunta un rifle

Tipo de actividades que el informante 
hace con armas de fuego: disparar 

con un rifle a una persona.

Sí dispara con un rifle a una persona 
No dispara con un rifle a una 
persona
No aplica
No sabe o no responde si dispara 
con un rifle a una persona

Actividad física y 
uso de la fuerza

Policía Federal

Policía Preventiva y 
de Reacción

Policía de 
Investigación

Condición del informante de haber 
hecho uso de la fuerza de manera 

proporcional y oportuna por el 
informante.

Sí
No
No sabe/no responde

Formas de aplicación del uso de la 
fuerza por parte del informante.

Comandos verbales
Sometimiento
Uso de esposas
Bastón policial
Gas pimienta portátil
Paralizador eléctrico
Uso de arma de fuego corta
Uso de arma de fuego larga
Otro
No sabe/no responde

Técnicas del uso de la fuerza 
aplicadas normalmente por parte del 
informante: instrucciones verbales 

claras y precisas.

Sí da instrucciones verbales claras 
y precisas 
No da instrucciones verbales claras 
y precisas 
No sabe o no responde si da 
instrucciones verbales claras y 
precisas.

Técnicas del uso de la fuerza 
aplicadas normalmente por parte 
del informante: advertencia verbal 

enérgica.

Sí da advertencia verbal enérgica 
No da advertencia verbal enérgica 
No sabe o no responde si da 
advertencia verbal enérgica
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Técnicas del uso de la fuerza 
aplicadas normalmente por parte del 
informante: técnica que no produce 
lesiones, ejerce puntos de presión.

Sí aplica técnica que no produce 
lesiones, ejerce puntos de presión 
No aplica técnica que no produce 
lesiones, ejerce puntos de presión 
No sabe o no responde si aplica 
técnica que no produce lesiones, 
ejerce puntos de presión

Técnicas del uso de la fuerza 
aplicadas normalmente por parte del 

informante: uso de la fuerza letal.

Sí hace uso de la fuerza letal 
No hace uso de la fuerza letal 
No sabe o no responde si hace uso 
de la fuerza letal

Policía Federal: 
delitos e incidentes

Delitos e incidentes atendidos 
regularmente por parte del informante: 

operaciones con recursos de 
procedencia ilícita.

Sí atiende operaciones con recursos 
de procedencia ilícita 
No atiende operaciones con 
recursos de procedencia ilícita 
atiende
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
operaciones con recursos de 
procedencia ilícita

Delincuencia organizada.

Sí atiende delincuencia organizada 
No atiende delincuencia organizada 
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
delincuencia organizada

Posesión de narcóticos.

Sí atiende posesión de narcóticos 
No atiende posesión de narcóticos 
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
posesión de narcóticos

Tráfico de narcóticos.

Sí atiende tráfico de narcóticos 
No atiende tráfico de narcóticos 
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
tráfico de narcóticos

Producción de narcóticos.

Sí atiende 
No atiende
No aplicaNo sabe o no responde si 
atiende

Otros delitos contra la salud (trans-
porte, introducción al país, comercio o 
suministro de narcóticos, falsificación 

de medicamentos).

Sí atiende otros delitos contra la 
salud (transporte, introducción 
al país, comercio o suministro 
de narcóticos, falsificación de 
medicamentos) 
No atiende otros delitos contra 
la salud (transporte, introducción 
al país, comercio o suministro 
de narcóticos, falsificación de 
medicamentos) 
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
otros delitos contra la salud 
(transporte, introducción al país, 
comercio o suministro de narcóticos, 
falsificación de medicamentos)

Portación ilegal de armas.

Sí atiende
No atiende
No aplica
No sabe o no responde si atiende
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Posesión ilegal de armas, cartuchos o 
municiones.

Sí atiende portación ilegal de armas
No atiende portación ilegal de armas 
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
portación ilegal de armas.

Acopio y tráfico de armas, cartuchos o 
municiones.

Sí atiende acopio y tráfico de armas, 
cartuchos o municiones 
No atiende acopio y tráfico de 
armas, cartuchos o municiones 
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
acopio y tráfico de armas, cartuchos 
o municiones.

Trata de personas.

Sí atiende trata de personas 
No atiende trata de personas 
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
trata de personas

Homicidio.

Sí atiende homocidio
No atiende homocidio 
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
homicidio

Violación sexual.

Sí atiende violación sexual 
No atiende violación sexual 
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
violación sexual

Delitos electorales.

Sí atiende delitos electorales
No atiende delitos electorales 
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
delitos electorales

Delitos patrimoniales (robo en todas 
sus modalidades, daño en propiedad).

Sí atiende delitos patrimoniales 
(robo en todas sus modalidades, 
daño en propiedad)
No atiende delitos patrimoniales 
(robo en todas sus modalidades, 
daño en propiedad)
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
delitos patrimoniales (robo en 
todas sus modalidades, daño en 
propiedad)

Secuestro.

Sí atiende 
No atiende
No aplica
No sabe o no responde si atiende

Espionaje.

Sí atiende secuestro
No atiende secuestro
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
secuestro

Delitos contra el medio ambiente.

Sí atiende delitos contra el medio 
ambiente 
No atiende delitos contra el medio 
ambiente 
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
delitos contra el medio ambiente
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Delitos en materia migratoria.

Sí atiende delitos en materia 
migratoria 
No atiende delitos en materia 
migratoria 
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
delitos en materia migratoria

Corrupción de menores, pornografía, 
lenocinio (delitos contra el libre 
desarrollo de la personalidad).

Sí atiende corrupción de menores, 
pornografía, lenocinio (delitos contra 
el libre desarrollo de la personalidad) 
No atiende corrupción de menores, 
pornografía, lenocinio (delitos contra 
el libre desarrollo de la personalidad) 
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
corrupción de menores, pornografía, 
lenocinio (delitos contra el libre 
desarrollo de la personalidad)

Abuso de autoridad, desaparición 
forzada de personas, enriquecimiento 
ilícito, cohecho, peculado (delitos por 

hechos de corrupción).

Sí atiende abuso de autoridad, 
desaparición forzada de personas, 
enriquecimiento ilícito, cohecho, 
peculado (delitos por hechos de 
corrupción)
No atiende abuso de autoridad, 
desaparición forzada de personas, 
enriquecimiento ilícito, cohecho, 
peculado (delitos por hechos de 
corrupción)
No aplica 
No sabe o no responde si 
atiende abuso de autoridad, 
desaparición forzada de personas, 
enriquecimiento ilícito, cohecho, 
peculado (delitos por hechos de 
corrupción)

Otros delitos. Especifique

Vehículos abandonados.

Sí atiende vehículos abandonados 
No atiende vehículos abandonados 
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
vehículos abandonados

Violación de la ley respecto al 
consumo de bebidas alcohólicas o 

drogas en vía pública.

Sí atiende violación de la ley 
respecto al consumo de bebidas 
alcohólicas o drogas en vía pública 
No atiende violación de la ley 
respecto al consumo de bebidas 
alcohólicas o drogas en vía pública 
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
violación de la ley respecto al 
consumo de bebidas alcohólicas o 
drogas en vía pública

Alarmas activadas.

Sí atiende alarmas activadas 
No atiende alarmas activadas 
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
alarmas activadas

Contaminación del aire o del agua.

Sí atiende contaminación del aire o 
del agua 
No atiende contaminación del aire o 
del agua 
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
contaminación del aire o del agua
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Mordedura/ataque de animal.

Sí atiende mordedura/ataque de 
animal 
No atiende mordedura/ataque de 
animal 
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
mordedura/ataque de animal

Incendios provocados.

Sí atiende incendios provocados 
No atiende incendios provocados 
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
incendios provocados

Suicidios.

Sí atiende suicidios 
No atiende suicidios
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
suicidios

Violación de licencia comercial/
vendedor ambulante.

Sí atiende violación de licencia 
comercial/vendedor ambulante 
No atiende violación de licencia 
comercial/vendedor ambulante 
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
violación de licencia comercial/
vendedor ambulante

Maltrato o descuido de niños.

Sí atiende maltrato o descuido de 
niños 
No atiende maltrato o descuido de 
niños 
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
maltrato o descuido de niños

Control de multitudes.

Sí atiende control de multitudes
No atiende control de multitudes 
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
control de multitudes

Crueldad animal.

Sí atiende crueldad animal
No atiende crueldad animal 
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
crueldad animal

Violencia doméstica.

Sí atiende violencia doméstica 
No atiende violencia doméstica 
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
violencia doméstica

Ahogamientos.

Sí atiende ahogamientos 
No atiende ahogamientos 
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
ahogamientos

Sobredosis por drogas.

Sí atiende sobredosis por drogas 
No atiende sobredosis por drogas 
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
sobredosis por drogas

(Continúa)

IN
EG

I. 
En

cu
es

ta
 N

ac
io

na
l d

e 
Es

tá
nd

ar
es

 y
 C

ap
ac

ita
ci

ón
 P

ro
fe

si
on

al
 P

ol
ic

ia
l 2

01
7.

 E
N

EC
AP

. M
ar

co
 c

on
ce

pt
ua

l. 
20

18
.



153

Conductores ebrios.

Sí atiende conductores ebrios 
No atiende conductores ebrios 
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
conductores ebrios

Maltrato o descuido de ancianos.

Sí atiende maltrato o descuido de 
ancianos 
No atiende maltrato o descuido de 
ancianos 
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
maltrato o descuido de ancianos

Explosión o incendios.

Sí atiende explosión o incendios 
No atiende explosión o incendios 
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
explosión o incendios

Informes de emergencia falsos.

Sí atiende informes de emergencia 
falsos 
No atiende informes de emergencia 
falsos 
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
informes de emergencia falsos

Peleas.

Sí atiende peleas
No atiende peleas
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
peleas

Pandillerismo.

Sí atiende pandillerismo
No atiende pandillerismo
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
pandillerismo

Choque de vehículo.

Sí atiende choque de vehículo 
No atiende choque de vehículo 
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
choque de vehículo

Disputas entre inquilino/propietario.

Sí atiende disputas entre inquilino/
propietario 
No atiende disputas entre inquilino/
propietario 
No aplica/ No sabe o no responde 
si atiende disputas entre inquilino/
propietario

Emergencia médica en vía pública.

Sí atiende emergencia médica en 
vía pública 
No atiende emergencia médica en 
vía pública 
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
emergencia médica en vía pública
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Personas desaparecidas (niños 
perdidos, personas con discapacidad).

Sí atiende personas desaparecidas 
(niños perdidos, personas con 
discapacidad) 
No atiende personas desaparecidas 
(niños perdidos, personas con 
discapacidad)
No aplica
No sabe o no responde si 
atiende personas desaparecidas 
(niños perdidos, personas con 
discapacidad)

Invasión a la propiedad privada.

Sí atiende invasión a la propiedad 
privada 
No atiende invasión a la propiedad 
privada 
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
invasión a la propiedad privada

Disturbios públicos.

Sí atiende disturbios públicos 
No atiende disturbios públicos 
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
disturbios públicos

Ruptura de instalaciones de agua o 
gas.

Sí atiende ruptura de instalaciones 
de agua o gas 
No atiende ruptura de instalaciones 
de agua o gas 
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
ruptura de instalaciones de agua o 
gas

Tiroteos, disparos.
Sí atiende tiroteos, disparos 
No atiende tiroteos, disparos 
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
tiroteos, disparos

Arrojar o lanzar objetos de vehículos 
en movimiento.

Sí atiende lanzamiento de objetos de 
vehículos en movimiento 
No atiende lanzamiento de objetos 
de vehículos en movimiento 
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
lanzamiento de objetos de vehículos 
en movimiento

Otros incidentes. Especifique.

Policía Preventiva y 
de Reacción: delitos 

e incidentes

Delitos atendidos regularmente por 
parte del informante: robo a casa 

habitación.

Sí atiende robo a casa habitación 
No atiende robo a casa habitación 
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
robo a casa habitación

Delitos atendidos regularmente por 
parte del informante: robo a negocio.

Sí atiende robo a negocio 
No atiende robo a negocio 
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
robo a negocio

Delitos atendidos regularmente 
por parte del informante: robo a 

transeúnte.

Sí atiende robo a transeúnte 
No atiende robo a transeúnte 
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
robo a transeúnte
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Delitos atendidos regularmente 
por parte del informante: robo en 

transporte público.

Sí atiende robo en transporte público 
No atiende robo en transporte 
público 
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
robo en transporte público

Delitos atendidos regularmente por 
parte del informante: robo de vehículo.

Sí atiende robo de vehículo 
No atiende robo de vehículo 
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
robo de vehículo

Delitos atendidos regularmente 
por parte del informante: robo de 

autopartes

Sí atiende robo de autopartes 
No atiende robo de autopartes 
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
robo de autopartes

Delitos atendidos regularmente por 
parte del informante: otros tipos de 

robo.

Especifique.

Delitos atendidos regularmente por 
parte del informante: asociación 

delictuosa.

Sí atiende asociación delictuosa 
No atiende asociación delictuosa 
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
asociación delictuosa

Delitos atendidos regularmente por 
parte del informante: posesión de 
drogas, narcomenudeo, tráfico de 
drogas (delitos contra la salud).

Sí atiende posesión de drogas, 
narcomenudeo, tráfico de drogas 
(delitos contra la salud)
No atiende posesión de drogas, 
narcomenudeo, tráfico de drogas 
(delitos contra la salud)
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
posesión de drogas, narcomenudeo, 
tráfico de drogas (delitos contra la 
salud).

Delitos atendidos regularmente por 
parte del informante: incumplimiento 

de obligaciones de asistencia familiar.

Sí atiende incumplimiento de 
obligaciones de asistencia familiar 
No atiende incumplimiento de 
obligaciones de asistencia familiar 
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
incumplimiento de obligaciones de 
asistencia familiar

Delitos atendidos regularmente por 
parte del informante: homicidio.

Sí atiende homicidio 
No atiende homicidio 
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
homicidio.

Delitos atendidos regularmente por 
parte del informante: lesiones.

Sí atiende lesiones
No atiende lesiones
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
lesiones

Delitos atendidos regularmente por 
parte del informante: posesión ilegal 

de armas.

Sí atiende posesión ilegal de armas 
No atiende posesión ilegal de armas 
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
posesión ilegal de armas

(Continúa)

IN
EG

I. 
En

cu
es

ta
 N

ac
io

na
l d

e 
Es

tá
nd

ar
es

 y
 C

ap
ac

ita
ci

ón
 P

ro
fe

si
on

al
 P

ol
ic

ia
l 2

01
7.

 E
N

EC
AP

. M
ar

co
 c

on
ce

pt
ua

l. 
20

18
.



156

Delitos atendidos regularmente por 
parte del informante: secuestro.

Sí atiende secuestro
No atiende secuestro 
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
secuestro

Delitos atendidos regularmente por 
parte del informante: violación sexual.

Sí atiende violación sexual 
No atiende violación sexual 
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
violación sexual

Delitos atendidos regularmente 
por parte del informante: trata de 

personas.

Sí atiende trata de personas 
No atiende trata de personas
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
trata de personas

Delitos atendidos regularmente por 
parte del informante: acoso sexual, 
lenocinio, abuso sexual, corrupción 
de menores (delitos contra el libre 

desarrollo de la personalidad).

Sí atiende acoso sexual, lenocinio, 
abuso sexual, corrupción de 
menores (delitos contra el libre 
desarrollo de la personalidad)
No atiende acoso sexual, lenocinio, 
abuso sexual, corrupción de 
menores (delitos contra el libre 
desarrollo de la personalidad)
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
acoso sexual, lenocinio, abuso 
sexual, corrupción de menores 
(delitos contra el libre desarrollo de 
la personalidad)

Delitos atendidos regularmente 
por parte del informante: daño en 

propiedad.

Sí atiende daño en propiedad 
No atiende daño en propiedad 
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
daño en propiedad

Delitos atendidos regularmente por 
parte del informante: amenazas.

Sí atiende amenazas
No atiende amenazas 
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
amenazas

Delitos atendidos regularmente por 
parte del informante: otro.

Especifique

Policía de 
Investigación: 

atención de delitos 

Delitos atendidos regularmente por 
parte del informante: robo a casa 

habitación.

Sí atiende robo a casa habitación 
No atiende robo a casa habitación 
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
robo a casa habitación

Delitos atendidos regularmente por 
parte del informante: robo a negocio.

Sí atiende robo a negocio 
No atiende robo a negocio 
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
robo a negocio

Delitos atendidos regularmente 
por parte del informante: robo a 

transeúnte.

Sí atiende robo a transeúnte 
No atiende robo a transeúnte 
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
robo a transeúnte
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Delitos atendidos regularmente 
por parte del informante: robo en 

transporte público.

Sí atiende robo en transporte público 
/ No atiende robo en transporte 
público / No aplica/ No sabe o 
no responde si atiende robo en 
transporte público.

Delitos atendidos regularmente por 
parte del informante: robo de vehículo.

Sí atiende robo de vehículo 
No atiende robo de vehículo 
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
robo de vehículo

Delitos atendidos regularmente 
por parte del informante: robo de 

autopartes

Sí atiende robo de autopartes 
No atiende robo de autopartes 
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
robo de autopartes

Delitos atendidos regularmente por 
parte del informante: otros tipos de 

robo.

Especifique.

Delitos atendidos regularmente por 
parte del informante: asociación 

delictuosa.

Sí atiende asociación delictuosa 
No atiende asociación delictuosa 
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
asociación delictuosa

Delitos atendidos regularmente por 
parte del informante: posesión de 
drogas, narcomenudeo, tráfico de 
drogas (delitos contra la salud).

Sí atiende posesión de drogas, 
narcomenudeo, tráfico de drogas 
(delitos contra la salud)
No atiende posesión de drogas, 
narcomenudeo, tráfico de drogas 
(delitos contra la salud)
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
posesión de drogas, narcomenudeo, 
tráfico de drogas (delitos contra la 
salud)

Delitos atendidos regularmente por 
parte del informante: incumplimiento 

de obligaciones de asistencia familiar.

Sí atiende incumplimiento de 
obligaciones de asistencia familiar 
No atiende incumplimiento de 
obligaciones de asistencia familiar 
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
incumplimiento de obligaciones de 
asistencia familiar

Delitos atendidos regularmente por 
parte del informante: homicidio.

Sí atiende homicidio 
No atiende homicidio 
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
homicidio

Delitos atendidos regularmente por 
parte del informante: lesiones.

Sí atiende lesiones
No atiende lesiones
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
lesiones

Delitos atendidos regularmente por 
parte del informante: posesión ilegal 

de armas.

Sí atiende posesión ilegal de armas 
No atiende posesión ilegal de armas 
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
posesión ilegal de armas
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Delitos atendidos regularmente por 
parte del informante: secuestro.

Sí atiende secuestro
No atiende secuestro 
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
secuestro

Delitos atendidos regularmente por 
parte del informante: violación sexual.

Sí atiende violación sexual 
No atiende violación sexual 
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
violación sexual

Delitos atendidos regularmente 
por parte del informante: trata de 

personas.

Sí atiende trata de personas 
No atiende trata de personas 
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
trata de personas

Delitos atendidos regularmente por 
parte del informante: acoso sexual, 
lenocinio, abuso sexual, corrupción 
de menores (delitos contra el libre 

desarrollo de la personalidad).

Sí atiende acoso sexual, lenocinio, 
abuso sexual, corrupción de 
menores (delitos contra el libre 
desarrollo de la personalidad)
No atiende acoso sexual, lenocinio, 
abuso sexual, corrupción de 
menores (delitos contra el libre 
desarrollo de la personalidad)
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
acoso sexual, lenocinio, abuso 
sexual, corrupción de menores 
(delitos contra el libre desarrollo de 
la personalidad)

Delitos atendidos regularmente 
por parte del informante: daño en 

propiedad.

Sí atiende daño en propiedad 
No atiende daño en propiedad 
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
daño en propiedad

Delitos atendidos regularmente por 
parte del informante: amenazas.

Sí atiende amenazas
No atiende amenazas 
No aplica
No sabe o no responde si atiende 
amenazas

Delitos atendidos regularmente por 
parte del informante: otro.

Especifique

Tema 6. Relación con la institución, mando y colegas

Categoría 
conceptual Categoría Variables Clases

Relación con 
compañeros(as) 
de la institución/

corporación

Servidores Públicos destinados a 
funciones de Seguridad Pública

Nivel de acuerdo con las prácticas 
disciplinarias en la institución o 

corporación según las sanciones o 
castigos aplicados se ajustan a los 

reglamentos.

Muy de acuerdo
Algo de acuerdo
Algo en desacuerdo, Muy en 
desacuerdo
No sabe o no responde.

Nivel de acuerdo con las prácticas 
disciplinarias en la institución o 

corporación según las sanciones o 
castigos se aplican igual para todos, 

no hay favoritismos.

Muy de acuerdo
Algo de acuerdo
Algo en desacuerdo, Muy en des-
acuerdo
No sabe o no responde
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Nivel de acuerdo con las prácticas 
disciplinarias en la institución o 

corporación según las conductas 
inadecuadas o ilegales de los 

superiores pueden reportarse y/o 
denunciarse.

Muy de acuerdo
Algo de acuerdo
Algo en desacuerdo, Muy en 
desacuerdo
No sabe o no responde.

Nivel de acuerdo con las prácticas 
disciplinarias en la institución o 

corporación según las conductas 
inadecuadas o ilegales de los 

compañeros pueden reportarse y/o 
denunciarse.

Muy de acuerdo
Algo de acuerdo
Algo en desacuerdo, Muy en 
desacuerdo
No sabe o no responde

Formas de sanción o castigo más 
comunes.

Llamadas de atención
Más horas de trabajo
Cambio de turno
Asignación de zonas peligrosas o 
lejanas
Recorte de salario
Recorte de vacaciones
Amonestaciones por escrito
Suspensión
Arrestos
Remoción del cargo
No conoce las sanciones o castigos
Otro
No sabe o no responde.

Número de ocasiones que fue 
sancionado el informante durante 

2017.

Número.

Ocurrencia de conflictos o 
enfrentamientos del policía al interior 

de la institución/corporación en la 
que labora durante 2017.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Personas con las que el informante 
ha tenido conflictos durante 2017.

Compañeros de trabajo               
Superiores.

Situaciones que se presentaron 
durante los  conflictos o 

enfrentamientos directos que 
el informante ha tenido con los 

compañeros de trabajo o superiores 
durante 2017.

Empujones 
Patadas o puñetazos 
Golpes con objetos/ contundentes 
(palos, varillas, herramientas)/ 
Heridas con cuchillo, navaja o 
cualquier objeto afilado 
Heridas con arma de fuego 
Daños a su ropa, calzado y objetos 
personales
Insultos
Diálogo 
Otro

Percepción del informante con 
respecto a su relación con 

compañeros de trabajo y superiores.

Muy violenta  
Algo violenta     
Algo pacífica     
Muy pacífica 
No sabe o no responde

Tema 7. Victimización

Categoría 
conceptual Categoría Variables Clases

Condición de 
victimización al interior 

de la institución/
corporación

Servidores Públicos destinados a 
funciones de Seguridad Pública

Ocurrencia de alguna situación de 
victimización al informante al interior 
de la institución/corporación antes 

de 2017.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde
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Situaciones de victimización por 
delitos de las que ha sido víctima el 

informante al interior de la institución/
corporación durante 2017.

Le han robado objetos personales
Lo han amenazado o presionado 
para exigirle dinero o bienes 
(extorsión)
Lo han amenazado o presionado 
para que hiciera algo o dejara de 
hacerlo
Alguien, solo por actitud abusiva 
o por una discusión, lo golpeó 
generándole una lesión física 
(moretones, fracturas, cortadas, 
etcétera)
Lo han agredido mediante 
hostigamiento sexual, manoseo, 
exhibicionismo o intento de violación
Lo han obligado mediante violencia 
física o amenaza a tener una 
actividad sexual no deseada 
(violación sexual)

Número de ocasiones en las que el 
informante ha vivido una situación 
de victimización con compañeros y 

superiores durante 2017.

Cantidad con número.

Actores del ámbito laboral que 
han generado una situación de 

victimización al informante durante 
2017.

Compañeros de trabajo 
Superiores
No sabe o no responde

Condición de denuncia ante una 
unidad de control interno por alguna 

situación de victimización.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Discriminación 
al interior de 
la institución/
corporación

Situaciones de discriminación que el 
informante ha vivido al interior de la 

institución/corporación durante 2017.

su edad
su color de piel
otros rasgos físicos
alguna enfermedad
alguna discapacidad
su lengua o idioma
su pertenencia a un grupo étnico
su preferencia sexual
su religión
por ser hombre o mujer
otro

Forma en la que le han expresado 
la discriminación al informante al 

interior de la institución/corporación.

Bromas hirientes
Ignorar
Descalificar
Ridiculizar u ofender
Humillar en público
Maltrato físico (golpes, empujones, 
etcétera)
Castigo, sanciones o arrestos
Otro
No sabe o no responde

Actores del ámbito laboral que 
han generado una situación de 

discriminación en contra del 
informante.

Compañeros de trabajo
Superiores     
No sabe o no responde.
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Categoría 
conceptual Categoría Variables Clases

Victimización en 
el ejercicio de 

funciones
Servidores Públicos destinados a 
funciones de Seguridad Pública

Ocurrencia de alguna situación de 
victimización al informante durante el 
ejercicio de sus funciones, antes de 

2017.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Situaciones de victimización por delitos 
de los que ha sido víctima el informante 
durante el desempeño de sus funciones.

Un robo o asalto en la calle o en el 
transporte público
Lesiones por una agresión física
Secuestro para exigirle dinero o 
bienes
Una amenaza por parte de 
delincuentes o crimen organizado
Alguien lo ha discriminado o 
maltratado por ser servidor(a) 
público(a)
Algún ciudadano le ha ofrecido una 
cuota, regalo o favor para que usted 
hiciera o dejara de hacer su trabajo
Amenazas verbales de alguien 
plenamente identificado o por escrito 
hacia su persona, diciendo que le va 
a causar daño a usted, a su familia, 
a sus bienes o a su trabajo
Amenazas, presiones o engaños 
para exigirle dinero o bienes o para 
que hiciera algo o dejara de hacerlo 
(extorsión)
Alguien en contra de su voluntad 
lo(a) agredido mediante 
hostigamiento sexual, manoseo, 
exhibicionismo o intento de violación
Fue obligado(a) mediante violencia 
física o amenaza por alguien 
desconocido a tener una actividad 
sexual no deseada (violación sexual)

Categoría 
conceptual Categoría Variables Clases

Victimización en el 
ejercicio de funciones

Servidores Públicos destinados a 
funciones de Seguridad Pública

Número de ocasiones en las que el 
informante ha vivido una situación de 
victimización en el desempeño de sus 

funciones durante 2017.

Cantidad con número

Actores que han generado una situación 
de victimización al informante durante 

el desempeño de sus funciones durante 
2017.

Integrante de su hogarPareja, 
novio(a)
Compañero de trabajo
Familiar, amigo(a) o conocido(a) 
cercano
Conocido de vista
Desconocido

Condición de denuncia ante el Ministerio 
Público por alguna situación de 

victimización durante 2017.

Sí
No
No sabe o no responde
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Razones por las cuales el informante no 
denunció el delito del que fue víctima 

ante el Ministerio Público.

Por miedo al agresor
Por miedo a que lo extorsionaran
Delito de poca importancia
Pérdida de tiempo
Trámites largos y difíciles
Desconfianza en la autoridad
No tenía pruebas
Por actitud hostil de la autoridad
Otro
No sabe o no responde

Tema 8. Equipamiento para el desempeño de la función policial

•	 APARTADO A. EQUIPAMIENTO PARA POLICÍA CON FUNCIÓN DE PREVENCIÓN

Categoría 
conceptual Categoría Variables Clases

Vestuario y 
accesorios

Funcionarios Públicos destinados 
a funciones de Seguridad Pública

Tipos de prendas y accesorios de 
uniforme con los que cuenta el 

informante: camisola manga corta. 

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipos de prendas y accesorios de 
uniforme con los que cuenta el 

informante: camisola manga larga.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipos de prendas y accesorios de 
uniforme con los que cuenta el 

informante: pantalón pie a tierra.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipos de prendas y accesorios de 
uniforme con los que cuenta el 

informante: pantalón tipo comando.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipos de prendas y accesorios de 
uniforme con los que cuenta el 
informante: kepí (gorro policial).

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipos de prendas y accesorios de 
uniforme con los que cuenta el 

informante: gorra beisbolera (con escudo 
de la corporación).

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipos de prendas y accesorios de 
uniforme con los que cuenta el 
informante: botas o choclos.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipos de prendas y accesorios de 
uniforme con los que cuenta el 

informante: chamarra.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipos de prendas y accesorios de 
uniforme con los que cuenta el 

informante: otro.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde
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Forma de obtención de: camisola manga 
corta.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: camisola manga 
larga.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere/
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: pantalón pie a 
tierra.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/
corporación solo cuando se requiere/
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: pantalón tipo 
comando. 

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: kepí (con 
escudo de la corporación).

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: botas o choclas. 

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde
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Forma de obtención de: chamarra. 

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: otro.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde.

Accesorios de 
protección

Tipo de accesorios de protección con 
los que cuenta el informante: chaleco 

balístico Nivel III-A.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de accesorios de protección con los 
que cuenta el informante: otros chalecos 

balísticos.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de accesorios de protección con 
los que cuenta el informante: fornitura 

(cinturón policial).

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de accesorios de protección con los 
que cuenta el informante: tonfa o tolete.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de accesorios de protección con los 
que cuenta el informante: bastón policial.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de accesorios de protección con 
los que cuenta el informante: bastón de 

electrochoques/ taser.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de accesorios de protección con los 
que cuenta el informante: otro.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Forma de obtención de: chaleco balístico 
Nivel III-A.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere.
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde
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Forma de obtención de:  otros chalecos 
balísticos.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere.
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe  o no responde

Forma de obtención de: fornitura 
(cinturón policial).

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere.
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe  o no responde

Forma de obtención de: tonfa o tolete.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere.
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe  o no responde

Forma de obtención de: bastón policial. 

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere.
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe  o no responde

Forma de obtención de: bastón de 
electrochoques/taser.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere.
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe  o no responde

Forma de obtención de: otro. 

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere.
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe  o no responde
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Accesorios de 
apoyo

Tipos de accesorios de apoyo con los 
que cuenta el informante: lámpara de 

mano.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipos de accesorios de apoyo con los 
que cuenta el informante: impermeable.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipos de accesorios de apoyo con los 
que cuenta el informante: esposas.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipos de accesorios de apoyo con 
los que cuenta el informante: gas 

lacrimógeno.

Sí
No
No aplica 
No sabe o no responde

Tipos de accesorios de apoyo con los 
que cuenta el informante: candados de 

mano.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipos de accesorios de apoyo con 
los que cuenta el informante: libreta y 

bolígrafo.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipos de accesorios de apoyo con los 
que cuenta el informante: chaleco de 

tránsito.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipos de accesorios de apoyo con los 
que cuenta el informante: silbato.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipos de accesorios de apoyo con los 
que cuenta el informante: otro.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Forma de obtención de: lámpara de 
mano.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe  o no responde

Forma de obtención de: impermeable.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe  o no responde

(Continúa)
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Forma de obtención de: esposas.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe  o no responde

Forma de obtención de: gas 
lacrimógeno. 

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe  o no responde

Forma de obtención de: candados de 
mano.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe  o no responde

Forma de obtención de: libreta y 
bolígrafo.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe  o no responde

Forma de obtención de: chaleco de 
tránsito.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe  o no responde

Forma de obtención de: silbato.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe  o no responde
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Forma de obtención de: otro.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe  o no responde

Armamento y 
municiones

Tipo de armamento y municiones con los 
que cuenta el informante: arma corta.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de armamento y municiones con los 
que cuenta el informante: arma larga.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de armamento y municiones con 
los que cuenta el informante: municiones 

para arma corta.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de armamento y municiones con 
los que cuenta el informante: municiones 

para arma larga.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de armamento y municiones con los 
que cuenta el informante: otro.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Forma de obtención: arma corta.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe  o no responde

Forma de obtención: arma larga.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe  o no responde
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Forma de obtención: municiones para 
arma corta.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe  o no responde

Forma de obtención: municiones para 
arma corta.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe  o no responde

Forma de obtención: municiones para 
arma larga.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe  o no responde

Forma de obtención: otro.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe  o no responde

Transporte terrestre 

Tipo de transporte terrestre con el que 
cuenta el informante:

camioneta tipo Pick Up, de doble cabina 
para cinco pasajeros.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de transporte terrestre con el que 
cuenta el informante:

automóvil sedán mediano para cinco 
pasajeros.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de transporte terrestre con el que 
cuenta el informante:

otro tipo de transporte.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde
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Forma de obtención: camioneta tipo 
Pick Up, de doble cabina para cinco 

pasajeros.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe  o no responde

Forma de obtención: automóvil sedán 
mediano para cinco pasajeros.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe  o no responde

Forma de obtención: otro tipo de 
transporte.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe  o no responde

Accesorios de 
vehículos

Tipo de accesorios de vehículo o de 
tránsito con los que cuenta el informante:  

bastón luminoso.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de accesorios de vehículo o de 
tránsito con los que cuenta el informante:  

bengalas para carretera.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde.

Tipo de accesorios de vehículo o de 
tránsito con los que cuenta el informante:  

conos preventivos.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de accesorios de vehículo o de 
tránsito con los que cuenta el informante:  

inmovilizador de vehículos.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de accesorios de vehículo o de 
tránsito con los que cuenta el informante:  

gato hidráulico.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de accesorios de vehículo o de 
tránsito con los que cuenta el informante:  
equipo de radiocomunicación en patrulla.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde
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Tipo de accesorios de vehículo o de 
tránsito con los que cuenta el informante: 

cámara de video montada en patrulla.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de accesorios de vehículo o de 
tránsito con los que cuenta el informante: 

otro.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Forma de obtención: bastón luminoso.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe  o no responde

Forma de obtención: bengalas para 
carretera.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe  o no responde

Forma de obtención: conos preventivos.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe  o no responde

Forma de obtención: inmovilizador de 
vehículos.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe  o no responde

Forma de obtención: gato hidráulico.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe  o no responde
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Forma de obtención: equipo de 
radiocomunicación en patrulla.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe  o no responde

Forma de obtención: cámara de video 
montada en patrulla.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe  o no responde

Forma de obtención: otro.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe  o no responde

Materiales de apoyo

Tipo de materiales de apoyo con los que 
cuenta el informante: palanca o barreta.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de materiales de apoyo con los 
que cuenta el informante: detector de 

metales.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de materiales de apoyo con los que 
cuenta el informante: dispositivos de 

rastreo electrónico (lo-jack).

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de materiales de apoyo con los que 
cuenta el informante: unidad de radar.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de materiales de apoyo con los 
que cuenta el informante: Equipo de 

radiocomunicación personal.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de materiales de apoyo con los que 
cuenta el informante: terminal móvil de 

datos.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde
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Tipo de materiales de apoyo con los que 
cuenta el informante: teléfono celular.

Sí
No
No aplica
No sabe o no respond

Tipo de materiales de apoyo con los que 
cuenta el informante: megáfono.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de materiales de apoyo con los 
que cuenta el informante: extintor de 

incendios.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de materiales de apoyo con los que 
cuenta el informante: hacha.

Sí 
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de materiales de apoyo con los 
que cuenta el informante: equipo de 

alcoholemia.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de materiales de apoyo con los 
que cuenta el informante: computadora 

portátil.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de materiales de apoyo con los que 
cuenta el informante: cámara fotográfica.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de materiales de apoyo con los que 
cuenta el informante: mapas de calles o 

topográficos.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de materiales de apoyo con los 
que cuenta el informante: máscara RCP 

(mascarilla facial protectora para la 
Reanimación Cardio Pulmonar).

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de materiales de apoyo con los que 
cuenta el informante: otro.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Forma de obtención: palanca o barreta.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe  o no responde
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Forma de obtención: detector de 
metales.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe  o no responde

Forma de obtención: dispositivo de 
rastreo electrónico (lo-jack). 

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe  o no responde

Forma de obtención: unidad de radar. 

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe  o no responde

Forma de obtención: terminal móvil de 
datos. 

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe  o no responde

Forma de obtención: equipo de 
radiocomunicación personal.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe  o no responde

Forma de obtención: teléfono celular. 

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe  o no responde
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Forma de obtención: megáfono. 

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe  o no responde

Forma de obtención: extintor de 
incendios. 

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe o no responde

Forma de obtención: hacha.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe  o no responde

Forma de obtención: equipo de 
alcoholemia.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe  o no responde

Forma de obtención: computadora 
portátil. 

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe  o no responde

Forma de obtención: cámara fotográfica.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe  o no responde
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Forma de obtención: mapas de calles o 
fotográficos.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe  o no responde

Forma de obtención: botiquín de 
primeros auxilios. 

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe  o no responde

Forma de obtención: máscara RCP.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe  o no responde

Forma de obtención: otra.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe  o no responde

•	 APARTADO B. EQUIPAMIENTO PARA POLICÍA CON FUNCIÓN DE REACCIÓN	

Categoría 
conceptual Categoría Variables Clases

Vestuario y 
accesorios

Funcionarios Públicos destinados 
a funciones de Seguridad Pública

Tipos de prendas y accesorios de 
uniforme con los que cuenta el 

informante: camisola.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipos de prendas y accesorios de 
uniforme con los que cuenta el 

informante: pantalón tipo comando.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipos de prendas y accesorios de 
uniforme con los que cuenta el 

informante: chamarra.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

(Continúa)

IN
EG

I. 
En

cu
es

ta
 N

ac
io

na
l d

e 
Es

tá
nd

ar
es

 y
 C

ap
ac

ita
ci

ón
 P

ro
fe

si
on

al
 P

ol
ic

ia
l 2

01
7.

 E
N

EC
AP

. M
ar

co
 c

on
ce

pt
ua

l. 
20

18
.



177

Tipos de prendas y accesorios de 
uniforme con los que cuenta el 

informante: gorra beisbolera (con escudo 
de la corporación).

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipos de prendas y accesorios de 
uniforme con los que cuenta el 

informante: botas para uso táctico.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipos de prendas y accesorios de 
uniforme con los que cuenta el 

informante: ropa interior para uso táctico. 

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipos de prendas y accesorios de 
uniforme con los que cuenta el 

informante: otro.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Forma de obtención de: camisola.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe  o no responde

Forma de obtención de: pantalón tipo 
comando.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe  o no responde

Forma de obtención de: chamarra.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe  o no responde

Forma de obtención de: gorra beisbolera 
(con escudo de la corporación).

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe  o no responde

(Continúa)

IN
EG

I. 
En

cu
es

ta
 N

ac
io

na
l d

e 
Es

tá
nd

ar
es

 y
 C

ap
ac

ita
ci

ón
 P

ro
fe

si
on

al
 P

ol
ic

ia
l 2

01
7.

 E
N

EC
AP

. M
ar

co
 c

on
ce

pt
ua

l. 
20

18
.



178

Forma de obtención de: botas para uso 
táctico.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe  o no responde

Forma de obtención de: ropa interior para 
uso táctico.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe  o no responde

Forma de obtención de: otro.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe  o no responde

Accesorios de 
protección

Tipo de accesorios de protección con 
los que cuenta el informante: chaleco 

balístico Nivel III-A.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de accesorios de protección con los 
que cuenta el informante: otros chalecos 

balísticos.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de accesorios de protección con los 
que cuenta el informante: chaleco táctico.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de accesorios de protección con 
los que cuenta el informante: coderas 

tácticas.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de accesorios de protección con 
los que cuenta el informante: rodilleras 

tácticas.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de accesorios de protección con los 
que cuenta el informante: pasamontañas 

táctico.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de accesorios de protección con 
los que cuenta el informante: guantes 

tácticos.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde
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Tipo de accesorios de protección con los 
que cuenta el informante: fornitura.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de accesorios de protección con los 
que cuenta el informante: funda lateral 

muslera.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de accesorios de protección con 
los que cuenta el informante: máscara 

antigás.

Sí/ No/ No aplica/No sabe o no 
responde.

Tipo de accesorios de protección con 
los que cuenta el informante: goggles 

tácticos.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de accesorios de protección con los 
que cuenta el informante: casco balístico 

Kevlar.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de accesorios de protección con 
los que cuenta el informante: escudo 

balístico.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de accesorios de protección con 
los que cuenta el informante: escudo 

antidisturbios.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de accesorios de protección con 
los que cuenta el informante: tolete 

antidisturbios.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de accesorios de protección con los 
que cuenta el informante: otro.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Forma de obtención de: chaleco balístico 
Nivel A-III.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe  o no responde

Forma de obtención de: otros chalecos 
balísticos.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe o no responde
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Forma de obtención de: chaleco táctico.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro	
No sabe/no responde

Forma de obtención de: coderas tácticas.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro	
No sabe/no responde

Forma de obtención de: rodilleras 
tácticas.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro	
No sabe/no responde

Forma de obtención de: pasamontañas 
táctico.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro	
No sabe/no responde

Forma de obtención de: guantes tácticos.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro	
No sabe/no responde

Forma de obtención de: fornitura.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde
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Forma de obtención de: funda lateral 
muslera.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro	
No sabe/no responde

Forma de obtención de: máscara antigás.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro	
No sabe/no responde

Forma de obtención de: goggles tácticos.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro	
No sabe/no responde

Forma de obtención de: casco balístico 
Kevlar.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro	
No sabe/no responde

Forma de obtención de: escudo balístico.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro	
No sabe/no responde

Forma de obtención de: escudo 
antidisturbios.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro	
No sabe/no responde
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Forma de obtención de: tolete 
antidisturbios.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro	
No sabe/no responde

Forma de obtención de: otro.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro	
No sabe/no responde

Accesorios de 
apoyo

Tipos de accesorios de apoyo con los 
que cuenta el informante: lámpara de 

mano.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipos de accesorios de apoyo con los 
que cuenta el informante: impermeable.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipos de accesorios de apoyo con los 
que cuenta el informante: esposas.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipos de accesorios de apoyo con los 
que cuenta el informante: otro.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Forma de obtención de: lámpara de 
mano.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro	
No sabe/no responde

Forma de obtención de: impermeable.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro	
No sabe/no responde

(Continúa)

IN
EG

I. 
En

cu
es

ta
 N

ac
io

na
l d

e 
Es

tá
nd

ar
es

 y
 C

ap
ac

ita
ci

ón
 P

ro
fe

si
on

al
 P

ol
ic

ia
l 2

01
7.

 E
N

EC
AP

. M
ar

co
 c

on
ce

pt
ua

l. 
20

18
.



183

Forma de obtención de: esposas.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro	
No sabe/no responde

Forma de obtención de: otro.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Armamento y 
municiones

Tipo de armamento y municiones con los 
que cuenta el informante: arma corta.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de armamento y municiones con los 
que cuenta el informante: ametralladoras.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de armamento y municiones con los 
que cuenta el informante: escopeta.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de armamento y municiones con los 
que cuenta el informante: rifle.

Sí/ No/ No aplica/No sabe o no 
responde.

Tipo de armamento y municiones con los 
que cuenta el informante: fusil.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de armamento y municiones con 
los que cuenta el informante: escopeta 

lanzagranadas de humo.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de armamento y municiones con 
los que cuenta el informante: municiones 

para arma corta.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de armamento y municiones con 
los que cuenta el informante: municiones 

para arma larga.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de armamento y municiones con los 
que cuenta el informante: explosivos.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde
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Tipo de armamento y municiones con los 
que cuenta el informante: otro.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Forma de obtención de: arma corta. 

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: ametralladoras.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: escopeta.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: rifle.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: fusil.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde
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Forma de obtención de: escopeta 
lanzagranadas de humo.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: municiones para 
arma corta.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: municiones para 
arma larga.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de:  explosivos.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de:  otro.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Accesorios de 
armamento

Tipos de accesorios de armamento 
con los que cuenta el informante: mira 

telescópica diurna.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipos de accesorios de armamento 
con los que cuenta el informante: mira 

telescópica nocturna.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde
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Tipos de accesorios de armamento con 
los que cuenta el informante: puntero 

láser.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Forma de obtención de: mira telescópica 
diurna.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: mira telescópica 
nocturna.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: puntero láser.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Transporte terrestre

Tipo de transporte terrestre con el que 
cuenta el informante: camioneta con 

capacidad mínima para diez pasajeros.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de transporte terrestre con el que 
cuenta el informante: camión antibomba.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de transporte terrestre con el 
que cuenta el informante: otro tipo de 

transporte.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Forma de obtención de: camioneta con 
capacidad mínima para diez pasajeros.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde
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Forma de obtención de: camión 
antibomba.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: otro tipo de 
transporte.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Equipamiento de 
vehículo

Tipo de equipamiento de vehículo con el 
que cuenta el informante: cuatro puertas 
de acceso (tres laterales y una trasera).

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de equipamiento de vehículo con 
el que cuenta el informante: instalación 

eléctrica suficiente para recibir los 
equipos electrónicos que se incorpore.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de equipamiento de vehículo con 
el que cuenta el informante: bancas 
laterales para el Grupo de Reacción.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de equipamiento de vehículo con 
el que cuenta el informante: equipo de 

radiocomunicación móvil.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de equipamiento de vehículo con el 
que cuenta el informante: bolsas de aire 

para conductor y pasajero.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de equipamiento de vehículo con 
el que cuenta el informante: barras de 

protección lateral anti-impacto.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de equipamiento de vehículo con 
el que cuenta el informante: luces de 

emergencia (sirena).

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de equipamiento de vehículo con 
el que cuenta el informante: equipo de 

radiocomunicación.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de equipamiento de vehículo con el 
que cuenta el informante: otro.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde
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Materiales de apoyo

Tipo de materiales de apoyo con los que 
cuenta el informante: ariete metálico.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de materiales de apoyo con los que 
cuenta el informante: implemento para 

abrir ventanas.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de materiales de apoyo con los que 
cuenta el informante: pinzas de corte.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de materiales de apoyo con los que 
cuenta el informante: unidad de radar.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de materiales de apoyo con los que 
cuenta el informante: terminal móvil de 

datos.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de materiales de apoyo con los 
que cuenta el informante: equipo de 

radiocomunicación personal.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de materiales de apoyo con los que 
cuenta el informante: megáfono.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de materiales de apoyo con los 
que cuenta el informante: botiquín de 

primeros auxilios.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de materiales de apoyo con los que 
cuenta el informante: palanca o barreta.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de materiales de apoyo con los 
que cuenta el informante: binoculares 

tácticos.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de materiales de apoyo con los que 
cuenta el informante: equipo de visión 

nocturna.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de materiales de apoyo con los 
que cuenta el informante: máscara RCP 

(mascarilla facial protectora para la 
Reanimación Cardio-Pulmonar).

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de materiales de apoyo con los que 
cuenta el informante: gas lacrimógeno.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde
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Tipo de materiales de apoyo con los que 
cuenta el informante: otro.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Forma de obtención de: ariete metálico.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: implemento para 
abrir ventanas.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: pinzas de corte.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: unidad de radar. 

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: terminal móvil 
de datos.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde
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Forma de obtención de: equipo de 
radiocomunicación personal.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: megáfono.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: botiquín de 
primeros auxilios.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: palanca o 
barreta.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: binoculares 
tácticos.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: equipo de visión 
nocturna.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde
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Forma de obtención de: máscara RCP 
(mascarilla facial protectora para la 

Reanimación Cardio-Pulmonar).

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: gas lacrimógeno.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: otro.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

•	 APARTADO C. EQUIPAMIENTO PARA POLICÍA CON FUNCIÓN DE INVESTIGACIÓN

Categoría 
conceptual Categoría Variables Clases

Vestuario y 
accesorios

Funcionarios Públicos 
destinados a funciones de 

Seguridad Pública

Tipos de prendas y accesorios de 
uniforme con los que cuenta el 

informante: camisa de manga corta 
táctica.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipos de prendas y accesorios de 
uniforme con los que cuenta el 

informante: camisa de manga larga 
táctica.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipos de prendas y accesorios de 
uniforme con los que cuenta el 

informante: camiseta tipo polo manga 
corta táctica.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipos de prendas y accesorios de 
uniforme con los que cuenta el 

informante: camiseta tipo polo manga 
larga táctica.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipos de prendas y accesorios de 
uniforme con los que cuenta el 

informante: pantalón táctico color caqui.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde
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Tipos de prendas y accesorios de 
uniforme con los que cuenta el 

informante: camisa de camuflaje.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipos de prendas y accesorios de 
uniforme con los que cuenta el 

informante: pantalón de camuflaje.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipos de prendas y accesorios de 
uniforme con los que cuenta el 

informante: chamarra corta.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipos de prendas y accesorios de 
uniforme con los que cuenta el 

informante: chamarra reflectiva de 
protección civil.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipos de prendas y accesorios de 
uniforme con los que cuenta el 
informante: cinturón operador.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipos de prendas y accesorios de 
uniforme con los que cuenta el 

informante: botas 6’’.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipos de prendas y accesorios de 
uniforme con los que cuenta el 
informante: otras botas tácticas.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipos de prendas y accesorios de 
uniforme con los que cuenta el 

informante: otro.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Forma de obtención de: camisa de 
manga corta táctica.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: camisa de 
manga larga táctica.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde
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Forma de obtención de: camiseta tipo 
polo manga corta táctica.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: camiseta tipo 
polo manga larga táctica.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: pantalón táctico 
color caqui. 

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: camisa de 
camuflaje.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: pantalón de 
camuflaje.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: chamarra corta. 

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde
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Forma de obtención de: chamarra 
reflectiva de Protección civil.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: cinturón 
operador.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: botas 6”.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: otras botas 
tácticas.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: otro.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Accesorios de 
protección

Tipo de accesorios de protección con 
los que cuenta el informante: chaleco 

balístico Nivel III-A.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de accesorios de protección con los 
que cuenta el informante: otros chalecos 

balísticos.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde
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Tipo de accesorios de protección con los 
que cuenta el informante: fornitura.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de accesorios de protección con los 
que cuenta el informante: otro.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Forma de obtención de: chaleco balístico 
Nivel III-A. 

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: otros chalecos 
balísticos.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: fornitura.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: otro.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Accesorios de apoyo

Tipos de accesorios de apoyo con los 
que cuenta el informante: funda para 

pistola.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipos de accesorios de apoyo con los 
que cuenta el informante: cartuchera 

doble cargador.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde
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Tipos de accesorios de apoyo con los 
que cuenta el informante: porta esposas.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipos de accesorios de apoyo con los 
que cuenta el informante: esposas.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipos de accesorios de apoyo con los 
que cuenta el informante: candados de 

mano.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipos de accesorios de apoyo con 
los que cuenta el informante: gas 

lacrimógeno.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipos de accesorios de apoyo con los 
que cuenta el informante: casco táctico.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipos de accesorios de apoyo con los 
que cuenta el informante: otro.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Forma de obtención de: funda para 
pistola.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: cartuchera doble 
cargador.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: porta esposas.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde
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Forma de obtención de: esposas.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: candados de 
mano.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: gas 
lacrimógeno.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: casco táctico.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: otro.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Armamento y 
municiones

Tipo de armamento y municiones con los 
que cuenta el informante: arma corta.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de armamento y municiones con los 
que cuenta el informante: arma larga.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde
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Tipo de armamento y municiones con 
los que cuenta el informante: municiones 

para arma corta.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de armamento y municiones con 
los que cuenta el informante: municiones 

para arma larga.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de armamento y municiones con los 
que cuenta el informante: otro. 

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Forma de obtención de: arma corta.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: arma larga.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: municiones para 
arma corta.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: municiones para 
arma larga.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde
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Forma de obtención de: otro.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Transporte terrestre

Tipo de transporte terrestre con el que 
cuenta el informante: automóvil sedán 

mediano para cinco pasajeros.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de transporte terrestre con el 
que cuenta el informante: otro tipo de 

transporte.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Forma de obtención de: automóvil sedán 
mediano para cinco pasajeros.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: otro tipo de 
transporte.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Materiales de apoyo

Tipo de materiales de apoyo con los 
que cuenta el informante: cinta para 

acordonar (rollo de cinta con leyenda).

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de materiales de apoyo con los que 
cuenta el informante: gis fluorescente.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de materiales de apoyo con los que 
cuenta el informante: rollo de banderas 

amarillas.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de materiales de apoyo con los que 
cuenta el informante: unidad de radar 

(con o sin GPS).

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de materiales de apoyo con los que 
cuenta el informante: marcadores tipo 

bandera color naranja.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde
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Tipo de materiales de apoyo con los que 
cuenta el informante: marcadores tipo 

bandera color amarillo.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de materiales de apoyo con los 
que cuenta el informante: marcadores 

amarillos (indicios).

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de materiales de apoyo con los que 
cuenta el informante: mochila.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de materiales de apoyo con los que 
cuenta el informante: block de formatos 

(50 formatos).

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de materiales de apoyo con los que 
cuenta el informante: lámpara sorda.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de materiales de apoyo con los 
que cuenta el informante: pintura para 

marcar naranja fluorescente.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de materiales de apoyo con los que 
cuenta el informante: pinzas de corte.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de materiales de apoyo con los que 
cuenta el informante: gis reflejante.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de materiales de apoyo con los 
que cuenta el informante: escáner de 

radiofrecuencia.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de materiales de apoyo con los 
que cuenta el informante: banderas 
premarcado (verdes, blancas, rojas, 

azules, amarillas).

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de materiales de apoyo con los 
que cuenta el informante: luces de led 

señaladoras.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de materiales de apoyo con los que 
cuenta el informante: libreta.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de materiales de apoyo con los que 
cuenta el informante: bolígrafo negro.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde
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Tipo de materiales de apoyo con los 
que cuenta el informante: maleta de 

transporte.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de materiales de apoyo con los que 
cuenta el informante: bolsa de papel con 

ventana transparente.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de materiales de apoyo con los que 
cuenta el informante: bolsas antiestáticas 

para electrónicos.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de materiales de apoyo con los que 
cuenta el informante: caja de cartón para 

empaque de armas de fuego.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de materiales de apoyo con los que 
cuenta el informante: caja de cartón para 

empaque de recipientes.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de materiales de apoyo con los 
que cuenta el informante: cinta levanta 

huellas.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de materiales de apoyo con los que 
cuenta el informante: cintillos plásticos.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de materiales de apoyo con los 
que cuenta el informante: etiquetas 

autoadheribles.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de materiales de apoyo con los 
que cuenta el informante: lupas de 20 

objetivos. 

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de materiales de apoyo con los que 
cuenta el informante: marcadores de 

tinta permanente.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de materiales de apoyo con los 
que cuenta el informante: numerales e 

identificadores.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde.

Tipo de materiales de apoyo con los que 
cuenta el informante: papel aluminio.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de materiales de apoyo con los que 
cuenta el informante: plástico burbuja.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde
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Tipo de materiales de apoyo con los que 
cuenta el informante: traje aislante. 

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de materiales de apoyo con los que 
cuenta el informante: guantes de nitrilo.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de materiales de apoyo con los 
que cuenta el informante: lentes de 

protección.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de materiales de apoyo con los que 
cuenta el informante: mascarilla. 

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de materiales de apoyo con los que 
cuenta el informante: brocha de pelo de 

camello.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de materiales de apoyo con los que 
cuenta el informante: brochas de fibra 

de vidrio.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de materiales de apoyo con los 
que cuenta el informante: cinta métrica 

retráctil.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de materiales de apoyo con los que 
cuenta el informante: pinzas de punta de 

goma.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de materiales de apoyo con los que 
cuenta el informante: frasco de vidrio y/o 
plástico con sello hermético, resistente a 

los ácidos. 

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de materiales de apoyo con los que 
cuenta el informante: tubos de ensayo.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de materiales de apoyo con los que 
cuenta el informante: cámara fotográfica 

de operación.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de materiales de apoyo con los que 
cuenta el informante: sistema portátil de 

iluminación para trabajos de campo.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de materiales de apoyo con los que 
cuenta el informante: ropa de protección 

contra materiales peligrosos
(hazmat).

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde
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Tipo de materiales de apoyo con los que 
cuenta el informante: bata sanitaria.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de materiales de apoyo con los que 
cuenta el informante: cubre zapatos.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de materiales de apoyo con 
los que cuenta el informante: 

equipo de identificación de drogas y 
estupefacientes.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Tipo de materiales de apoyo con los que 
cuenta el informante: otro.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Forma de obtención de: cinta para 
acordonar (rollo de cinta con leyenda).

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: gis fluorescente.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: rollo de 
banderas amarillas.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: unidad de radar 
(con o sin GPS).

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde
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Forma de obtención de: marcadores tipo 
bandera color naranja.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: marcadores tipo 
bandera color amarillo.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: marcadores 
amarillos (indicios).

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: mochila.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: block de 
formatos (50 formatos).

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: lámpara sorda.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde
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Forma de obtención de: pintura para 
marcar naranja fluorescente.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: pinzas de corte.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: gis reflejante.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: escáner de 
radiofrecuencia.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: banderas 
premarcado (verdes, blancas, rojas, 

azules,

amarillas).

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: luces de led 
señaladoras.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde
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Forma de obtención de: libreta.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: bolígrafo negro.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: maleta de 
transporte. 

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: bolsa de papel 
con ventana transparente.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: bolsas 
antiestáticas para electrónicos.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: caja de cartón 
para empaque de armas de

fuego.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde
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Forma de obtención de: caja de cartón 
para empaque de

recipientes.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: cinta levanta 
huellas.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: cintillos 
plásticos.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: etiquetas 
autoadheribles.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: lupas de 20 
objetivos.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: marcadores de 
tinta permanente.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde
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Forma de obtención de: numerales e 
identificadores.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: papel aluminio.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: plástico burbuja.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: traje aislante.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: guantes de 
nitrilo.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: lentes de 
protección.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

(Continúa)
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Forma de obtención de: mascarilla. 

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: brocha de pelo 
de camello.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: brochas de fibra 
de vidrio.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: cinta métrica 
retráctil.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: pinzas de punta 
de goma.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: frasco de vidrio 
y/o plástico con sello hermético,

resistente a los ácidos.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde
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Forma de obtención de: tubos de 
ensayo. 

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: cámara 
fotográfica de operación.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: sistema portátil 
de iluminación para trabajos de campo.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: ropa de 
protección contra materiales peligrosos

(hazmat).

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: bata sanitaria.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: cubre zapatos.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde
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Forma de obtención de: equipo 
de identificación de drogas y 

estupefacientes.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Forma de obtención de: otro.

Me lo facilitó la institución/
corporación y está a mi resguardo
Me lo facilita la institución/ 
corporación solo cuando se requiere
Lo compré con reembolso
Lo compré sin reembolso
Me lo regalaron/donaron mis 
compañeros(as)
Otro
No sabe/no responde

Obtención de 
material

Pago que pudo hacer el informante para 
recibir el equipo de trabajo.

Sí
No
No sabe o no responde

Cuota que pudo dar el informante para 
hacer uso de su equipo de trabajo 

diariamente.

Sí
No
No sabe o no responde

Persona que recibe el pago por parte 
del informante para obtener el equipo de 

trabajo.

Sí
No
No sabe o no responde

Persona que recibe la cuota por parte 
del informante por hacer uso del equipo 

de trabajo.

Sí
No
No sabe o no responde

Satisfacción Nivel de satisfacción con el equipo 
recibido por parte del informante.

Muy satisfecho 
Algo satisfecho 
Algo insatisfecho 
Muy insatisfecho 
No sabe o no responde

Instalaciones y 
equipo exclusivo 

para mujeres

Existencia de instalaciones para uso 
exclusivo de mujeres.

Dormitorios 
Regaderas 
Vestidores 
Baños 
Salas para amamantar

Uso de las instalaciones exclusivas para 
mujeres.

Sí
No
No sabe o no responde

Nivel de satisfacción con las 
instalaciones exclusivas para mujeres.

Muy satisfecha 
Algo satisfecha 
Algo insatisfecha 
Muy insatisfecha 
No sabe o no responde

Suministro de uniformes y accesorios 
especiales para mujeres.

Sí
No
No sabe o no responde
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Tema 9. Experiencias con posibles actos de corrupción

Categoría 
conceptual Categoría Variables Clases

Corrupción 
al interior de 
la institución/
corporación

Servidores Públicos destinados a 
funciones de Seguridad Pública

Identificación de alguna situación de 
corrupción en donde un funcionario 

intentara apropiarse o le pidiera 
de forma directo algún beneficio 
como dinero, bienes, regalos o 
favores para que el informante 

ingresara fácilmente a la institución/
corporación.

Sí
No
No sabe o no responde

Identificación de alguna situación de 
corrupción en donde un funcionario le 
insinuara o generara las condiciones 

para pedirle algún beneficio 
como dinero, bienes, regalos o 
favores para que el informante 

ingresara fácilmente a la institución/
corporación.

Sí
No
No sabe o no responde

Identificación de alguna situación 
de corrupción en donde un tercero 

le pidiera algún beneficio como 
dinero, bienes, regalos o favores 
para darlo a los funcionarios con 
la finalidad de que el informante 

ingresara fácilmente a la institución/
corporación.

Sí
No
No sabe o no responde

Condición de apropiación de algún 
beneficio como dinero, bienes, 

regalos o favores por parte de un 
funcionario.

Sí
No
No sabe o no responde

Funcionario que generó el acto de 
corrupción al interior de la institución/

corporación.

Compañero
Superior
Otro
No sabe/no responde

Identificación de alguna situación de 
corrupción al interior de la institución/
corporación antes de 2017 en la que 
un funcionario intentara apropiarse o 
le pidiera de forma directa o a través 
de otra persona algún beneficio como 
dinero, bienes, regalos o favores para 
que el informante fuera promovido o 

ascendido.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Identificación de alguna situación de 
corrupción al interior de la institución/
corporación durante 2017 en la que 
un funcionario intentara apropiarse 
o le pidiera de forma directa algún 

beneficio como dinero, bienes, 
regalos o favores para que fuera 

promovido o ascendido.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Identificación de alguna situación de 
corrupción al interior de la institución/
corporación durante 2017 en la que 

un funcionario le INSINUARA O 
GENERARA las condiciones para 
que el informante proporcionara 

algún beneficio como dinero, bienes, 
regalos o favores para que fuera 

promovido o ascendido.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde
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Identificación de alguna situación de 
corrupción al interior de la institución/

corporación durante 2017 en la 
que una tercera persona o coyote 
LE PIDIERA algún beneficio como 

dinero, bienes, regalos o favores para 
darlo a otros funcionarios.

Sí
No
No aplica
No sabe o no responde

Condición de apropiación de algún 
beneficio como dinero, bienes, 

regalos o favores por parte de un 
funcionario durante 2017 para ser 

ascendido o promovido. 

Sí
No
No sabe o no responde

Funcionario que generó el acto de 
corrupción al interior de la institución/

corporación.

Compañero
Superior
Otro
No sabe o no responde

Existencia de alguna instancia donde 
se pueda denunciar alguna falta o 

abuso de compañeros de trabajo y/o 
superiores.

Sí
No
No sabe o no responde

Conocimiento del informante del 
proceso para realizar una denuncia 

respecto de alguna falta o abuso 
de compañeros de trabajo y/o 

superiores.

Sí
No
No sabe o no responde

Percepción del informante con 
respecto a que los mecanismos 

de denuncia interna para actos de 
corrupción son efectivos, solucionan 

problemas.

Muy de acuerdo
Algo de acuerdo
Algo en desacuerdo
Muy en desacuerdo
No sabe/no responde

Percepción del informante con 
respecto a que los mecanismos 

de denuncia interna para actos de 
corrupción son transparentes.

Muy de acuerdo
Algo de acuerdo
Algo en desacuerdo
Muy en desacuerdo
No sabe/no responde

Percepción del informante con 
respecto a que los mecanismos 

de denuncia interna para actos de 
corrupción son corruptos. 

Muy de acuerdo
Algo de acuerdo
Algo en desacuerdo
Muy en desacuerdo
No sabe/no responde

Costos de la 
corrupción

Monto que el informante ha pagado 
por bienes, regalos o favores para 
ingresar fácilmente a la institución.

Cantidad con número.

Monto que el informante ha pagado 
en una sola ocasión por bienes, 
regalos o favores al interior de la 
institución/corporación para ser 

ascendido o promovido.

Cantidad con número
Cantidad con letra
No sabe/no responde
Nada
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5.3 Reuniones con usuarios y expertos 
para captar necesidades de 
información y recomendaciones

Durante los meses de febrero y marzo del 2017 se 
puso a consideración el instrumento de captación de la 
ENECAP 2017 ante autoridades, usuarios y expertos 
con el propósito de revisar la pertinencia del contenido 
del instrumento, por lo que fueron expertos en el tema, 
tanto de la academia como de la sociedad civil.

Mediante una invitación, con fecha 24 de febrero de 
2017, se convocó al Dr. Arturo Alvarado Mendoza, Di-
rector del Centro de Estudios Sociológicos de El Colegio 
de México, a revisar el anteproyecto y el instrumento de 
captación de ENECAP 2017. A través de una reunión 
con fecha 23 de marzo, realizada en las instalaciones 
de El Colegio de México, el Dr. Alvarado nos compar-
tió su opinión sobre el proyecto. Como consecuencia 
de su intervención, a las experiencias internacionales 
fueron añadidas dos proyectos brasileños: “Mulheres 
nas Instituições de Segurança Pública: Estudo Técnico 
Naciona” y “As mulheres nas instituições policiais”, pues 
su principal sugerencia fue el incorporar preguntas sobre 
las instalaciones y el equipamiento exclusivo para el uso 
de mujeres; a partir de esta sugerencia se añadieron 
las preguntas 8.17, 8.18, 8.19 y 8.20 del Cuestionario 
Principal. 

Otra de las sugerencias del Dr. Alvarado fue modificar 
el reactivo 1.15.8 con el objeto de concretarlo a la 
capacidad de ahorro del hogar del policía, pues para el 
Dr. este es una característica primordial para conocer 
la capacidad económica de un grupo social. La tercera 
aportación del Dr. fue las preguntas 1.16, 1.17, 1.18 y 
1.19 respecto a los medios de transporte que utilizan 
los policías para trasladarse a sus centros de trabajo, 
el tiempo invertido en el traslado, el gasto erogado en 
el traslado y el cubrimiento de este gasto por parte de 
la institución policial. 

Por otro lado, mediante una invitación, con fecha del 
28 de febrero de 2017, se convocó a Causa en Común 
A.C, en particular a Manoel Alberto Pérez Echeverría y 
Juan Pablo Arango, ambos investigadores de la citada 
asociación, para que revisaran el anteproyecto y el 
instrumento de captación de ENECAP 2017. A través de 
una carta, con fecha del 17 de marzo, los investigadores 
nos compartieron su opinión sobre el proyecto. Al 
respecto comentan:

“Respecto a los campos conceptuales, considera-
mos que la encuesta presenta una amplia cobertura 
conceptual ya que se abordan planos sociode-
mográficos de policías; el ingreso a la institución 

policial; las relaciones personales y dinámicas 
institucionales; la capacitación y el equipamiento 
para su labor; una revisión de las actividades que 
realizan diariamente; y las posibles situaciones de 
corrupción en la institución. Esto permite contar con 
un panorama amplio del trabajo policial.

Como elemento adicional, se propone agregar 
reactivos que recojan información acerca de la im-
plementación del Nuevo Sistema de Justicia Penal 
en los campos de Proceso de formación inicial y 
capacitación continua y en Actividades cotidianas 
durante el desempeño de la función policial.”

Previamente a la revisión de Causa en Común los 
reactivos referentes a los cursos de formación inicial, 
actualización, especialización y de alta dirección ya ha-
bían sido modificados conforme a las actualizaciones al 
Programa Rector de Profesionalización en 2017, por lo 
que los comentarios de Causa en Común contribuyeron 
a fortalecer la opinión respecto a la necesidad de adaptar 
los reactivos en comento conforme a las actualizaciones 
del Programa Rector.

Igualmente, el Dr. Gustavo Fondevila observó que era 
necesario preguntar por la pertenencia previa del policía 
a una institución de seguridad pública o privada, de su 
revisión fue introducida la pregunta 3.10a. 

Así mismo, el Dr. Ricardo Corral Luna, Secretario 
Ejecutivo Adjunto del Secretariado Ejecutivo del Sistema 
Nacional de Seguridad Pública, comentó que fueran 
agregadas las opciones referentes a apoyo educativo, 
apoyo para gastos funerarios, apoyo económico a 
viudas y apoyo para la remodelación, construcción y 
adquisición de vivienda, las cuales se agregaron en los 
reactivos 3.12.20, 3.12.21, 3.12.22 y 3.12.23. También, 
derivado de sus observaciones, fueron introducidos los 
temas previstos en la malla curricular de formación inicial 
prevista en el Programa Rector de Profesionalización 
(3.23); los temas referentes a los cursos de actualización 
durante 2017 (3.28): Competencias Básicas de la Función 
(3.28.04), Taller de la Función del Primer Respondiente 
y la Ciencia Forense aplicada en el lugar de los Hechos 
(3.28.05), Taller de la Función Policial y su Eficacia en 
los Primeros Actos de Investigación (3.28.12), Taller de 
la Actuación del Policía en Juicio Oral (3.28.22), Taller de 
Investigación Criminal Conjunta (Policía de Investigación 
y Policía Preventivo)(3.28.24) , entre otros aspectos 
relacionados con la capacitación policial durante 2017.

La pregunta 7.1.1, referente a la camisola, se desglosó 
en “camisola de manga corta” y “camisola de manga 
larga”, constituyendo los reactivos 7.1.1 camisola manga 
corta y 7.1.2 camisola manga larga.
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A

Agresión física. Situación en la que la víctima sufrió 
una acción deliberada para provocarle un daño físico 
por parte del agresor.

C

Cadena de custodia. Sistema de control y registro 
que se aplica al indicio o elemento material probatorio, 
desde su localización, descubrimiento o aportación, en 
el lugar de intervención, hasta que la autoridad compe-
tente ordene su conclusión114.

Conducta delictiva. Cualquier acto cometido que 
vaya en contra de lo que establece la ley, y sea mere-
cedora de una sanción penal.

Corrupción. Es un acto ilegal que ocurre cuando un 
servidor público abusa de sus funciones para obtener 
algún beneficio para sí mismo, sus familiares o amigos.

Criminología. Disciplina que estudia los antecedentes 
sociales e individuales del crimen y la naturaleza del 
crimen como un fenómeno social. Criminología. Dis-
ciplina que estudia los antecedentes sociales e indivi-
duales del crimen y la naturaleza del crimen como un 
fenómeno social.

D

Delincuencia. Fenómeno social constituido por el con-
junto de actos delictivos que se cometen de manera 
dolosa en un tiempo y lugar determinados. 

Delincuente. Es la persona autora de uno o varios 
delitos. 

Delito. Acto u omisión constitutivo de una infracción de 
la ley penal.

Denuncia. Comunicación formal que hace una perso-
na a la autoridad competente de la posible comisión 
de un delito.

Detención. Restricción de la libertad de una persona 

114	Consejo Nacional de Seguridad Pública. (2015), p. 9.

Glosario

por parte de una autoridad, dentro de los supuestos 
legales, con la finalidad de ponerla sin demora a dispo-
sición de la autoridad competente115.

Documentación. Registro fidedigno de la condición 
que guardan lugares, personas, objetos, indicios o ele-
mentos materiales probatorios en el lugar de interven-
ción116.

E

Equipamiento. Materiales para el procesamiento de 
indicios o elementos materiales probatorios y equipo 
de protección personal117.

Equipo de protección personal. Cualquier equipo, 
objeto o instrumento que emplea una persona para 
crear una barrera física entre él, el sitio de interven-
ción, los indicios y las personas involucradas en un 
hecho, con la finalidad de evitar riesgos a la salud y la 
pérdida, alteración, destrucción o contaminación de los 
indicios o elementos materiales probatorios118.

Etiqueta. Letrero escrito o impreso que se añade al 
embalaje para identificarlo119.

G

Grado o Rango: Categoría o posición que ocupa un 
policía según la estructura jerárquica que existe dentro 
de las corporaciones policiales.

Grupos vulnerables. Son aquellos grupos o sectores, 
que por sus condiciones sociales, económicas, cultu-
rales o psicológicas, pueden resultar vulnerados en 
sus derechos humanos120.

I

Identificación. Término utilizado para asignar un 
número, letra o una combinación de ambos, a los 

115	Consejo Nacional de Seguridad Pública. (2015), p. 9.
116	Consejo Nacional de Seguridad Pública. (2015), p. 10.
117	Consejo Nacional de Seguridad Pública. (2015), p. 10.
118	Consejo Nacional de Seguridad Pública. (2015), p. 10.
119	Consejo Nacional de Seguridad Pública. (2015), p. 10.
120	Consejo Nacional de Seguridad Pública. (2015). Definiciones. En 

Protocolo Nacional de Primer Respondiente. México: Gobierno de 
la República, p. 11.
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indicios o elementos materiales probatorios en 
el momento de su localización, descubrimiento o 
aportación hasta que la autoridad competente ordene 
la conclusión de la cadena de custodia121.

Indicio. Término genérico empleado para referirse a 
huellas, vestigios y/o señales, localizados, descubiertos 
o aportados que pudieran o no estar relacionados 
con un hecho probablemente delictivo y, en su caso, 
constituirse en un elemento material probatorio122.

J

Jueces. Son la autoridad pública que sirve en un tribu-
nal. Su función es resolver una controversia o el desti-
no de un imputado (contra quien se dirige un proceso 
penal), considerando las evidencias o pruebas presen-
tadas en un juicio y administrando justicia.

L

Lengua nacional. Se refiere al español y a las lenguas 
indígenas que se hablan en el país, reconocidas en los 
términos de la Ley General de Derechos Lingüísticos 
de los Pueblos Indígenas, por su origen histórico y cuya 
validez oficial es la misma, de conformidad con el artí-
culo 2 de la Constitución Política de los Estados Unidos 
Mexicanos y los tratados internacionales suscritos.

M

Mando.  Otorgamiento que se confiere a un policía 
que lo faculta para dar órdenes y hacerlas cumplir a 
los demás elementos policiales que se encuentran 
jerárquicamente supeditados a él, en aras del 
cumplimiento de los objetivos que se fijan por la unidad 
o corporación policial.

P

Policía Federal. Es la institución más importante del 
país en materia de seguridad pública, creada para 
prevenir y combatir de manera frontal y directa la de-
lincuencia y el crimen organizado en todo el territorio 
nacional, a través de la participación de las instancias 
respectivas de los tres niveles de gobierno, y colaborar 
con las policías estatales y locales, así como con los 
Ministerios Públicos en la investigación de los delitos 
de alto impacto social. (Antes PFP).

Policía de Investigación (Ministerial o Judicial). Es 
el cuerpo policial de carácter federal o local, depen-
diente del Ministerio Público, que se encarga de inves-

121	 Consejo Nacional de Seguridad Pública. (2015), p. 11.
122	 Consejo Nacional de Seguridad Pública. (2015), p. 11.

tigar y perseguir los delitos y ejecutar órdenes judicia-
les de aprehensión y/o detención.

Policía Preventiva y de Reacción. Es el cuerpo po-
licial estatal o municipal encargado de velar por el or-
den, la moral y la seguridad pública. Más específica-
mente, se encarga de prevenir la comisión de delitos e 
infracciones, realizar acciones de inspección y vigilan-
cia con el fin de dar seguridad y tranquilidad a los ciu-
dadanos, mantener el orden y la paz pública, prevenir 
las conductas antisociales y auxiliar a la ciudadanía e 
instituciones en caso de siniestros o accidentes. 

Preservación. Acciones del Primer Respondiente 
para custodiar y vigilar el lugar de los hechos o del 
hallazgo, con el fin de evitar cualquier acceso indebido 
que pueda causar la pérdida, destrucción, alteración o 
contaminación de los indicios o elementos materiales 
probatorios123.

Primer Respondiente. Es la primera autoridad con 
funciones de seguridad pública en el lugar de la inter-
vención124.

R

Recolección. Acción de levantar los indicios o ele-
mentos materiales probatorios, mediante métodos y 
técnicas que garanticen su integridad125.

Registro de Cadena de Custodia. Documento en el 
que se registran los indicios o elementos materiales 
probatorios y las personas que intervienen desde su 
localización, descubrimiento o aportación en el lugar 
de intervención, hasta que la autoridad ordene su con-
clusión126.

S

Sistema de Justicia Penal. Se refiere al conjunto de 
instituciones y prácticas legales involucradas con la 
reducción de la delincuencia, entre ellas se encuen-
tran: policía, procuración e impartición de justicia y 
las prisiones. 

Sistema penitenciario. Tiene como objetivo el lograr 
la reinserción social de los sentenciados y procurar 
que no vuelvan a delinquir, observando los beneficios 
que para ello prevé la ley.

123	 Consejo Nacional de Seguridad Pública. (2015), p. 12.
124	 Consejo Nacional de Seguridad Pública. (2015), p. 11.
125	 Consejo Nacional de Seguridad Pública. (2015), p. 12.
126	 Consejo Nacional de Seguridad Pública. (2015), p. 12.
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