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Presentacion

El Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) realiza
la Encuesta Nacional sobre la Dinamica de las Relaciones en
los Hogares (ENDIREH 201 1) con la finalidad de generarinformacion
estadistica sobre la frecuencia y magnitud de la violencia de
pareja, asi como la que experimentan las mujeres en los diferentes
ambitos: escolar, laboral y comunitario, cuidando que sea
comparable con la generada en 2006, con el propdsito de coadyuvar
en la conformacién del Subsistema Nacional de Estadisticas sobre
Violencia, dentro del Sistema Nacional de Informacién Estadistica.

Con la ENDIREH 2011 se actualizara la informacién levantada
en 2006. En ambas ocasiones se contd con la participacién de
diferentes instituciones interesadas en conocer la situacién de las
mujeres en el pafs, la prevalencia de la violencia bajo la visién de
género, la frecuencia y magnitud de la violencia al interior de los
hogares y la dindmica de las relaciones de pareja. Cabe precisar
también que algunas instituciones también aportaron recursos
econdmicos para la realizacién de la encuesta y estuvieron al tanto
del desarrollo de las diferentes etapas

Al igual que lo hecho en el 2003 y 2006, los cuestionarios
son resultado de consultas con los usuarios de la informacién,
pero asumiendo como criterio rector mantener, en la medida de lo
posible, la comparacién con lo realizado previamente y la revision
de las recomendaciones internacionales recientes para generar
los indicadores que permitan analizar la situacién de México en
comparacidn con otros paises.

Para llevar a cabo este proyecto es indispensable capacitar
al personal, y para cumplir con este propésito se ha elaborado
el presente Manual para la Entrevistadora, con el propésito
de proporcionarle los procedimientos y lineamientos requeridos
para que realice sus actividades. Este documento no sélo es (til
como apoyo didactico durante la capacitacion, sino también como
soporte de consulta durante el operativo de la encuesta.
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Introduccion

El puesto de Entrevistadora, al igual que todos los que
conforman la estructura operativa, es de suma importancia para el
cumplimiento de los objetivos planteados para la Encuesta Nacional
sobre la Dinamica de las Relaciones en los Hogares (ENDIREH 201 1).

El presente Manual para la Entrevistadora describe a
detalle cada una de las actividades que desarrollarés durante la
ENDIREH 2011, ademas de que te proporciona los procedimientos y
lineamientos requeridos para que las lleves a cabo satisfactoriamente.
No sdlo es til como apoyo didactico durante la capacitacion,
también te servira como documento de consulta durante el
operativo de la encuesta.

Su contenido esté dividido en diez capitulos; el primero de
ellos ofrece una descripcién general de la ENDIREH. Incluye sus
antecedentes, obijetivos, cobertura temética, unidad de analisis e
informante adecuado.

En el capitulo dos se especifica la importancia de tu puesto
como Entrevistadora, la ubicacién correspondiente dentro de la
estructura operativa, asi como la relacién que mantendrés con
otras figuras.

En el tercero encontraras la descripcidon de los diversos
conceptos relacionados con las viviendas y las personas, que
tendrés que tener en cuenta de manera cotidiana durante el
operativo.

Por su parte, el capitulo cuatro contiene las caracteristicas de
los marcos de referencia (Marco Geoestadistico Nacional y Marco
Nacional de Viviendas); explica también la relevancia estadistica del
proceso de seleccidén y la importancia de respetar dicha seleccién
en campo. Ademas, este apartado te indica y describe el material
cartografico que te facilitard la ubicacidn e identificacién de las
viviendas seleccionadas.

VII
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Alo largo del cinco encontrarés los procedimientos operativos
que forman parte de tus actividades, como son: la presentacion con
el equipo de trabajo, recepcidén de materiales y documentacion,
descripcién y llenado de la forma RH 07 Control de avance,
recepcion del drea de trabajo y la organizacién de la carga de trabajo.

El capitulo seis esta dedicado exclusivamente a la técnica de
la entrevista. En él encontrards las indicaciones necesarias para
que lleves a cabo de manera exitosa esta importante labor que te
conducira a obtener la informacién deseada.

El esquema general de la ENDIREH 2011 se expone en el
apartado siete. Ahf se define la poblacién objetivo; instrumentos
de captacion; criterios para la aplicacidon de los diferentes tipos
de cuestionario, asi como su respectiva estructura; instrucciones
generales de llenado; tipos de pregunta, y registro de las respuestas.

En el capitulo ocho se especifica a detalle el proceso de llenado
de la caratula del cuestionario A, asi como de las secciones del
cuestionario general y del correspondiente a mujeres casadas o
unidas.

Asimismo, el nueve integra las instrucciones para el llenado
de las caratulas de los cuestionarios B y C; aborda las acciones a
seguir una vez concluida la entrevista, y explica la asignacién de
cédigos de resultado de la visita.

Posteriormente, en el capitulo diez se mencionan las actividades
a seguir durante el proceso de entrega de informacién captada y la
devolucién de material y documentacion.

Por Gltimo, este manual incluye un anexo que contiene las
recomendaciones generales para el autocuidado, la forma de control
que utilizaras (RH 07 Control de avance), asi como el formato para
la valoracién del curso de capacitacion.



ENCUESTA NACIONAL SOBRE LA
DINAMICA DE LAS RELACIONES EN LOS
HOGARES

La Encuesta Nacional sobre la Dinamica de las Relaciones en los Hogares (ENDIREH 201 1) da
continuidad a la encuesta levantada en 2006, actualizando la informacién existente derivada
de las dos encuestas realizadas anteriormente.

Esta encuesta tiene como finalidad generar informacién estadistica sobre la frecuencia y
magnitud de la violencia de pareja, asi como la que experimentan las mujeres en los &mbitos
escolar, laboral y comunitario, que sea comparable con la generada en 2006, con el propdsito
de coadyuvar en la conformacidén del Subsistema de Estadisticas sobre Violencia, dentro del
Sistema Nacional de Informacién Estadistica. En particular se busca:

« Generar informacién sobre violencia comparable con Ia obtenida en el 2006 que
permita estimar la incidencia de comportamientos violentos entre las parejas al interior
de los hogares.

« Obtener informacién sobre violencia al interior de los hogares con representatividad
a nivel nacional y para cada una de las 32 entidades federativas, que considere al
menos los mismos items de los instrumentos de captacién de informacién del 2006.

« Generar informacidn que permita determinar la prevalencia de violencia de las mujeres
de 15 afios o més en sus diversas manifestaciones (emocional, econémica, fisica,
sexual) ejercida por su pareja.

« Proporcionar informacidn sobre eventos de violencia escolar, laboral, comunitaria y
familiar comparable con la de 2006.

« Proporcionar informacién de la situacién socioecondmica de las mujeres, asi como
de las caracteristicas sociodemogréficas del hogar en el que viven y de cada uno de
sus integrantes.

« Generar informacién sobre los antecedentes de violencia en la familia (fisica o
emocional) de las mujeres y de sus parejas.
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| 1.1 ANTECEDENTES

En 1999 el INEGI realizd, en el Area Metropolitana de la Ciudad de México, la primera
Encuesta que permitié conocer el niimero de hogaresy personas bajo condiciones de maltrato
emocional, intimidacidn, abuso fisico y abuso sexual, realizando entrevistas en 6 mil hogares.
Posteriormente realizé la Encuesta Nacional sobre la Dindmica de las Relaciones en los
Hogares 2003 (ENDIREH 2003), cuyo objetivo en esa ocasién fue dimensionar, caracterizar y
conocer la prevalencia de la violencia de pareja. Esta encuesta estuvo dirigida a mujeres de 15
anos 0 més que estuvieran casadas o unidas y con pareja residente en el hogar al momento
de la entrevista. En 2006, bajo una perspectiva mas amplia, se realizé otra encuesta, con la
finalidad de obtener informacidn sobre la prevalencia de la violencia bajo la visién de género,
que tenfa como obijetivo conocer la frecuencia y magnitud de la violencia al interior de los
hogares y la dindmica de las relaciones de pareja; ademés de identificar la discriminacién,
agresion y violencia que han padecido en los &mbitos escolar, laboral y social las mujeres,
asi como la violencia patrimonial. También se incluyé un apartado para conocer la situacién
de vulnerabilidad de las mujeres de 60 anos o0 mas.

En ambas ocasiones se contd con la participacidén de diferentes instituciones y
dependencias interesadas en conocer la situacidén de las mujeres en el pais. Entre otras
han participado de manera activa la Cdmara de Diputados y el Fondo de Desarrollo de las
Naciones Unidas para la Mujer (UNIFEM hoy ONU Muijeres), ya que para el 2003, por ejemplo,
entregaron un soporte conceptual donde se planteaban sus objetivos, la temaética sobre la
que se requeria informacidn, justificando suimportancia, asi como las variables que deberian
incluirse en el cuestionario. El personal del INEGI fue el responsable de concretar, en forma
de preguntas, los planteamientos hechos en el documento conceptual.

La siguiente tabla presenta a las principales instituciones y dependencias que han
colaborado en la realizacion de estos dos Gltimos proyectos:

ENDIREH 2003 ENDIREH 2006

INEGI INEGI

INMUJERES INMUJERES

UNIFEM (Ahora ONU MUJERES) UNIFEM (Ahora ONU MUJERES)
CEFEMIN
FEVIM (Ahora FEVIMTRA)

) Capitulo 1. Encuesta Nacional sobre la Dindmica de las Relaciones en los Hogares




Cabe precisar que varias de las instituciones también aportaron recursos econémicos
para la realizacién del proyecto y estuvieron al tanto del desarrollo de las diferentes etapas.

La ENDIREH 2011 permitira la continuidad de la informacién estadistica en este tema
de interés nacional y aportaré informacién reciente para todas las entidades federativas.

Aligual que lo hecho en el 2003 y 2006, los instrumentos de captacién son resultado de
consultas con los usuarios de la informacién!, pero asumiendo como criterio rector mantener,
en la medida de lo posible, la comparacién con lo hecho previamente y de la revisién de
las recomendaciones internacionales recientes para generar los indicadores que permitan
revisar la situacién de México en comparacién con otros paises. Asimismo, se examinaron los
conceptosy definiciones que se encuentran en el marco legal como la Ley General de Acceso
a una Vida Libre de Violencia (LGAVLY), la Ley General de Igualdad entre Mujeres y Hombres
(LGIMH), el Programa Nacional para la Igualdad entre Mujeres y Hombres (Proigualdad), y el
Programa Integral para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres.

"En el Foro de consulta realizado en el mes de junio de 2011 se contd con la presencia de personal de
instituciones académicas y dependencias publicas como: El Colegio de México (COLMEX); El Centro Regional
de Investigacién de Estudios Multidisciplinarios (CRIM-UNAM); la Presidenta de la Comisidon Especial
para conocer y dar seguimiento puntual y exhaustivo a las acciones que han emprendido las autoridades
competentes en relaciéon con los feminicidios registrados en México, de la H. Camara de Diputados; la
SEP; la SEDESOL y el CONAPO.

Capitulo 1. Encuesta Nacional sobre la Dindmica de las Relaciones en los Hogares 3
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1.2 OBJETIVOS

1.2.1 General

Generar informacién estadistica sobre la frecuencia y magnitud de la violencia de pareja, asi como
la que experimentan las mujeres en los &mbitos escolar, laboral y comunitario, que sea comparable
con la generada en 2006, con el propdsito de coadyuvar en la conformacién del Subsistema de
Estadisticas sobre Violencia, dentro del Sistema Nacional de Informacién Estadistica.

1.2.2 Especificos
De aqui se desprenden los siguientes objetivos especificos:

« Generar informacién sobre violencia comparable con la obtenida en el 2006, que
permita estimar la incidencia de comportamientos violentos entre las parejas al interior
de los hogares.

« Obtener informacién sobre violencia al interior de los hogares con representatividad
a nivel nacional y para cada una de las 32 entidades federativas, que considere al
menos las mismas preguntas de los instrumentos de captacién de informacién del
2006.

« Generar informacidn que permita determinar la prevalencia de violencia de las mujeres
de 15 afios o més en sus diversas manifestaciones (emocional, econémica, fisica,
sexual) ejercida por su pareja.

« Proporcionar informacién sobre eventos de violencia escolar, laboral, comunitaria y familiar
comparable con la de 2006.

« Proporcionar informacion de la situacién socioecondmica de las mujeres, asi como
de las caracteristicas sociodemogréficas del hogar en el que viven y de cada uno de
sus integrantes.

. Generar informacién sobre los antecedentes de violencia en la familia (fisica o
emocional) de las mujeres y de sus parejas.

4 Capitulo 1. Encuesta Nacional sobre la Dindmica de las Relaciones en los Hogares
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La temética de la encuesta se distribuye en los tres cuestionarios de captacién previstos
(instrumentos A, By C), manteniendo cierta uniformidad. Los primeros temas que se incorporan
en el instrumento A, son exclusivos del mismo y se aplican sélo una vez: caracteristicas de la
vivienda, residentes y hogares, datos sociodemograficos. A partir del tema de Verificacion del
estado conyugal de mujeres de 15 afios 0 mds, se distingue el cuestionario a aplicar seglin se trate
de mujeres unidas, alguna vez unidas o nunca unidas, los cuales en general retoman el mismo
esquema, pero con cambios en el nimero de preguntas u opciones de respuesta acorde con
la situacién de que se trate, y con la finalidad de generar resultados para lo ocurrido en los

COBERTURA TEMATICA

Gltimos 12 meses y alguna vez en la vida.

La siguiente tabla presenta la distribucién por secciones de los tres cuestionarios:

Cuestionario general y para
mujeres casadas o unidas
(Instrumento A)

Cuestionario de mujeres
alguna vez unidas
(divorciadas, separadas o
viudas) (Instrumento B)

Cuestionario para mujeres
nunca unidas (solteras)
(Instrumento C)

Cuestionario general

A. Caracteristicas de la
vivienda

B. Residentes y hogares

C. Datos sociodemograficos

D.  Verificacién de estado
conyugal de mujeres de 15
anos o mas

Mujer casada o unida

Mujer alguna vez unida
(divorciada, separada o
viuda)

Mujeres nunca unidas
(solteras) de 15 afnos o mas

I. Lengua indigena y otros
ingresos

[. Lengua indigena y otros
ingresos

[ Lengua indigena y otros
ingresos

1. Ambito laboral, escolar y
social

1. Ambito laboral, escolar y
social

1. Ambito laboral, escolar y
social

1.1 Ambito laboral

1.1 Ambito laboral

1.1 Ambito laboral

11.2 Ambito laboral, escolar
y social

11.2 Ambito laboral, escolar
y social

11.2 Ambito laboral, escolar
y social

[ll.  Familia de origen y
situacién patrimonial

[lIl. Familia de origen y situacién
patrimonial

[lI. Situacién patrimonial

[II.1 Familia de origen

[1I.1 Familia de origen

Capitulo 1. Encuesta Nacional sobre la Dindmica de las Relaciones en los Hogares 5
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. . Cuestionario de mujeres . . .
Cuestionario general y para . Cuestionario para mujeres
. . alguna vez unidas .
mujeres casadas o unidas . X nunca unidas (solteras)
(divorciadas, separadas o
(Instrumento A) . (Instrumento C)
viudas) (Instrumento B)
[11.2 Situacién patrimonial [11.2 Situacién patrimonial [II. Situacién patrimonial
IV.  Vida en pareja IV.  Vida en pareja IV.  Vida en pareja
V. Tensiones y conflictos V. Tensiones y conflictos V. Tensiones y conflictos
VI.  Relacién actual VI.  Ultima relacién VI.  Relacién actual o anterior
VII.  Decisiones
VIII.  Disponibilidad de recursos | VII. Disponibilidad de recursos
[X.  Libertad personal VII.  Libertad personal
X. Opinién sobre los roles VIII.  Opinién sobre los roles X.  Opinién sobre los roles
masculinos y femeninos masculinos y femeninos masculinos y femeninos
XI.  Recursos sociales [X. Recursos sociales
XII.  Divisién del trabajo en el X. Divisién del trabajo en el IX.  Divisién del trabajo en el
hogar hogar hogar
XIII.  Mujeres de 60 afios o mas | XI.  Mujeres de 60 afnos o més | X.  Mujeres de 60 afos o méas
XIV.  Exclusiva para la XII.  Exclusiva para la XI.  Exclusiva para la
entrevistadora entrevistadora entrevistadora
6 Capitulo 1. Encuesta Nacional sobre la Dindmica de las Relaciones en los Hogares




] A4 UNIDAD DE ANALISIS

Las viviendas seleccionadas y sus hogares son la unidad de observacién y, dentro de éstas,
las mujeres de 15 o més anos.

Capitulo 1. Encuesta Nacional sobre la Dindmica de las Relaciones en los Hogares 7
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INFORMANTES EN LA ENDIREH 2011

Para los fines de esta encuesta se distinguen las mujeres de 15 0 mas anos, segln su situacién
conyugal, y conforme a ello se aplica el cuestionario correspondiente, es decir, dependiendo
del nimero de mujeres de este rango de edad en el hogar seré el nimero y tipo de cuestionario
que se debe aplicar. Sélo en el caso del instrumento A, se puede dar el caso de tener mas

de un informante.

Mujer casada o unida
(Instrumento A)

Mujer alguna vez unida
(divorciadas, separadas o
viudas) (Intrumento B)

Mujeres solteras de 15 afios
0 (Instrumento C)

Para las secciones A.
Caracteristicas de la vivienda,
B. Residentes y Hogares y C.
Datos sociodemograficos, el
Informante adecuado es la
persona de 15 anos cumplidos
0 més, residente de la vivienda
y que conoce todos los datos
de los residentes de la misma.

La informante adecuada es

la mujer de 15 anos o més,
residente de la vivienda y
alguna vez unida, es decir,
que actualmente se encuentra
divorciada, separada o viuda.

La informante adecuada es
la mujer de 15 anos o més,
residente de la vivienda que
nunca ha estado unida, es
decir que no ha tenido una
relacién de cohabitacion.

Para la seccién D. Verificacién
de estado conyugal de las
mujeres de 15 anos o mas,

la informante adecuada es la
mujer de 15 0 més afos.

8 Capitulo 1. Encuesta Nacional sobre la Dindmica de las Relaciones en los Hogares




LA ENTREVISTADORA

En este capitulo conoceras la importancia del papel que desempenas como Entrevistadora,
la ubicacién de tu puesto dentro de la estructura operativa, tus actividades y la relacién que
mantienes con otros puestos.

INEGI. Encuesta Nacional sobre la Dinamica de las Relaciones en los Hogares 2011 (ENDIREH). Manual de la Entrevistadora. 2012



INEGL. Encuesta Nacional sobre la Dinamica de las Relaciones en los Hogares 2011 (ENDIREH). Manual de la Entrevistadora. 2012

| 2. 1 IMPORTANCIA DE LA ENTREVISTADORA

En la Encuesta Nacional sobre la Dindmica de las Relaciones en los Hogares (ENDIREH) 2011,
td, como Entrevistadora, tienes la responsabilidad de obtener la informacién requerida en
los cuestionarios en las viviendas seleccionadas.

10 Capitulo 2. La Entrevistadora




2 ) 2 UBICACION Y RELACION CON OTROS PUESTOS

Los puestos que intervienen en la encuesta se presentan en el siguiente organigrama:

Responsable

estatal

Auxiliar de
responsable

o Responsable de
| procesos

Jefa de

. Analista
entrevistadoras |
|
A.u)'qllar ) Entrevistadora Validador(a) Verificador
Administrativo
Capturista

Como Entrevistadora te relacionas directamente con la Jefa de entrevistadoras, quien
es tu jefa inmediata, la cual organiza, coordina, supervisa y asesora tus actividades; también
te relacionas con el Responsable estatal y Auxiliar de responsable estatal de la encuesta,
quienes te capacitan, solicitan informacién sobre tus actividades, te asesoran y supervisan.
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2 i 3 FUNCION Y ACTIVIDADES

Tu funcién principal es obtener en campo informacién en cada una de las viviendas
seleccionadas.

A continuacién se presenta un diagrama de las actividades que realizarés:

r i
Reibes capacitacion. Aplicas el(los)
\ J q cuestionariofs).
I
4 ; .
Identificas el Srea ~\
asignada en f:! maherial ( Registras el resultado
\ cartogrifico. J de la visita en la forma
| RHO7 y en el
(" Ubicaslamanzanao \_ cuestionario. )
localidad en el listado de
viviendas \
\___ seleccionadas. [ Transcribes los datos de
| identificacidn en el
( ) i i0.
Omganizas tu carga de - cues onane J
L frabajo. )
4 . A
; \ Contindas con la
Ubicas en campo la siguiente vivienda
| manzanao lncalidad. ) q seleccionada. )
[ \dentificas lavivienda | r \
niificas la vivienda
seleccionada. En!regafs los
\ J cuestionarios con
informacion.
i N k’ J
Identificas al informante
adecuado.
. / Al final del operativo
p . devuelves el material y
o . la documentacion
Inicias la entrevista. L sobrante _ )
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CONCEPTOS BASICOS

En este capitulo se describen los conceptos que debes tomar en cuenta durante el
levantamiento de la informacion en la Encuesta Nacional sobre la Dindmica de las Relaciones
en los Hogares 2011.
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3 . 1 CONCEPTO Y TIPOS DE VIVIENDA

Una vivienda es todo lugar delimitado normalmente por paredes y techos de cualquier material,
que se utiliza para vivir, esto es, alimentarse y protegerse del ambiente, donde las personas
pueden entrar o salir sin pasar por el interior de los cuartos de otra vivienda.

Los tipos de vivienda que puedes encontrar en tu area de trabajo se explican a
continuacion.

Casa independiente

Es una vivienda particular que no comparte pared, techo o piso con otra vivienda, y que
cuenta con entrada independiente desde una calle, camino o campo.

Departamento en edificio

Es una vivienda particular que forma parte de un edificio de varios pisos o niveles; comparte
alguna pared, techo o piso con otra vivienda y cuenta con entrada desde un area comin
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(pasillo, escalera, etc.), un ejemplo son los condominios verticales (edificios de dos o méas
pisos en donde puede haber dos 0 més departamentos).

Cuarto en vecindad

Se trata de una vivienda particular que forma parte de un conjunto de viviendas agrupadas en
un mismo terreno; puede compartir con otra vivienda la pared, el techo o el piso; tiene entrada
independiente desde un espacio o area comun (patio, pasillo o escalera). Generalmente sus
habitantes pueden compartir el servicio de agua y/o sanitario.

Cuarto en azotea
Cuarto localizado en la azotea de una vivienda o edificio de departamentos.
Cada cuarto de azotea pertenece o estéd asignado a una vivienda o departamento; sin

embargo, ahi pueden vivir personas que no comparten el gasto para comer con las personas
que ocupan dicho departamento. S6lo en ese caso se considerard como una vivienda aparte.
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En algunas ciudades se les conoce como cuarto de servicio y estd ubicado en la azotea
de los edificios.

No se considera como vivienda cuando las personas que duermen en el cuarto de azotea
sean trabajadores domésticos o miembros del mismo hogar que ocupa el departamento, o
bien, cuando en el cuarto no vive nadie.

Local no construido para habitacion

Lugares que se construyeron para un fin distinto al de habitacién, pero que en el momento de
la visita estan habitados. En estos casos, debes preguntar si en ese momento hay personas
que estén viviendo en este lugar para aplicar el cuestionario.
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3 ) 2 CONDICION DE HABITACION DE LA VIVIENDA

La condicién de habitacién nos permite identificar si la vivienda seleccionada se encuentra
habitada, deshabitada o sélo se utiliza en determinadas épocas del ano, y en funcién de
ello, aplicar o no la entrevista.

Vivienda habitada

Es aquélla que en el momento de la visita se encuentra ocupada por una 0 més personas
que declaran vivir normalmente en ella.

Capitulo 3. Conceptos bésicos. 17 l
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Vivienda deshabitada

Es aquélla que esta destinada para uso habitacional con muebles o sin ellos, en la que al
momento de la visita no vive persona alguna, pudiendo ser habitada en cualquier momento.
En algunos casos se pueden identificar porque tienen letrero de renta, venta o traspaso.

Vivienda de uso temporal

Es aquélla que en el momento de la visita puede o no estar ocupada por personas, pero
ninguna de ellas declara vivir normalmente ahi, pues estad destinada para ser usada en
determinadas épocas del ano, ya sea con fines de esparcimiento, trabajo u otros. Este tipo
de vivienda esta lista para habitarse con o sin muebles, y no se encuentra disponible para
renta o venta.
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‘ ALGUNOS CONCEPTOS IMPORTANTES PARA LA
3 . 3 APLICACION DE LA ENTREVISTA

Para poder llevar a cabo la ENDIREH 2011 es necesario que se cumplan algunas condiciones.
Por ello debes conocer los siguientes conceptos.

Vivienda seleccionada

Es la vivienda que ha sido elegida para la entrevista. Por ningiin motivo debes recabar
informacion de otras viviendas que no sean las seleccionadas, pues con ello se pueden
producir sesgos en los datos. Cada una de las viviendas fueron seleccionadas con procesos
estadisticos y representan a un conjunto del total.

Residente habitual
Es toda persona que vive normalmente en la vivienda, donde generalmente duerme, prepara
sus alimentos, comey se protege del ambiente y, por ello, la reconoce como su residencia habitual.

Hogar

Es aquel que esta formado por una o méas personas, unidas o no por lazos de parentesco,
que residen habitualmente en la misma vivienda particular y se sostienen de un mismo gasto
para la alimentacién.

Informante adecuado

Jefe o jefa del hogar o cualquier otra persona de 15 anos y mas, integrante del mismo, que
conoce y puede proporcionar la informacién solicitada en el cuestionario.

Mujeres a entrevistar

Para esta encuesta se entrevista a todas las mujeres de 15 ainos o mas y, segin su situacién
conyugal, se aplicard uno de los tres cuestionarios del proyecto:

Cuestionario para la mujer casada o unida:

« Mujer unida. Mujer que vive en pareja sin legalizar o formalizar ni civil ni religiosamente
su unién.

« Mujer casada. Mujer que ha contraido matrimonio civil y/o religioso.
Cuestionario para la mujer alguna vez unida:
« Mujer divorciada. Persona separada legalmente de su cényuge mediante una

sentencia de divorcio y, en el momento de la entrevista, no vive con otra pareja o no
ha vuelto a contraer matrimonio.
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INEGI. Encuesta Nacional sobre la Dinamica de las Relaciones en los Hogares 2011 (ENDIREH). Manual de la Entrevistadora. 2012



INEGL. Encuesta Nacional sobre la Dinamica de las Relaciones en los Hogares 2011 (ENDIREH). Manual de la Entrevistadora. 2012

- Mujer separada. Persona que ya no vive con su pareja, ni se ha divorciado de ella.

Incluye a las personas que han vivido en unién libre y en el momento de la entrevista
ya no viven con su conyuge.

« Mujer viuda. Persona cuya pareja o conyuge ha fallecido y no ha contraido nuevo

matrimonio, ni vive en unidn libre.

Cuestionario para la mujer nunca unida:

- Mujer soltera. Persona que no se ha casado civil ni religiosamente y nunca han

vivido en unién libre.

Algunos otros conceptos con los que debes familiarizarte son:

20

Esposo o Pareja. Persona del sexo masculino, con quien la mujer vive y mantiene
una relacién de tipo conyugal o marital.

Ex esposo o Ex pareja. Persona del sexo masculino, con quien la mujer mantenia,
en el pasado, una relacién de tipo conyugal o marital.

Novio o pareja. Persona del sexo masculino, que no vive con la mujer; pero mantiene
con ella una relacién sentimental o amorosa, teniendo o no relaciones sexuales con ella.

Condicion de cohabitacion. Cuando dos personas de sexo opuesto, residen en la
misma vivienda y mantienen una relacién conyugal o marital.

Violencia contra las Mujeres. Cualquier accién u omisién, basada en su género,
que les cause dano o sufrimiento sicolégico, fisico, patrimonial, econémico, sexual o
la muerte tanto en el &mbito privado como en el piblico.

Violencia sexual. Es cualquier acto que degrada o dana el cuerpo y/o la sexualidad
de la victima y que por tanto atenta contra su libertad, dignidad e integridad fisica.
Es una expresién de abuso de poder que implica la supremacia masculina sobre la
muijer, al denigrarla y concebirla como objeto.

Violencia fisica. Es cualquier acto que inflige dafio no accidental, usando la fuerza
fisica o alglin tipo de arma u objeto que pueda provocar o no lesiones ya sean internas,
externas, o ambas.

Violencia psicolégica. Es cualquier acto u omisién que dane la estabilidad
psicolégica, que puede consistir en: negligencia, abandono, descuido reiterado,
celotipia, insultos, humillaciones, devaluacién, marginacidn, indiferencia, infidelidad,
comparaciones destructivas, rechazo, restriccién a la autodeterminacién y amenazas,
las cuales conllevan a la victima a la depresién, al aislamiento, a la devaluacién de su

Capitulo 3. Conceptos basicos.




autoestima e incluso al suicidio.

« Violencia econémica. Es toda accién u omision del agresor que afecta la supervivencia
econdmica de la victima. Se manifiesta a través de limitaciones encaminadas a controlar
el ingreso de sus percepciones econdmicas, asi como la percepcién de un salario
menor por igual trabajo, dentro de un mismo centro laboral.

« Violencia patrimonial. Son la coercién o despojo, hacia las mujeres de 15 anos y
més, de sus bienes, recursos materiales o propiedades.
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MARCOS DE REFERENCIA E
IDENTIFICACION DE LAS VIVIENDAS
SELECCIONADAS

En el presente capitulo se describen las caracteristicas del Marco Geoestadistico Nacional
del Marco Nacional de Viviendas y los materiales cartograficos necesarios para la ubicacién
e identificacién de las areas geoestadisticas donde se localizan las viviendas seleccionadas
objeto de entrevista.

Ademads se muestra la relevancia estadistica del proceso de seleccién y la importancia
de respetar dicha seleccién en campo.

Identificar el Marco Geoestadistico Nacional

2|
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4.1

MARCO GEOESTADISTICO NACIONAL

Es un sistema Gnico y de caracter nacional disefiado por el INEGI para referenciar
correctamente la informacién estadistica de los censos y encuestas en los lugares geogréficos
correspondientes.

El Marco Geoestadistico Nacional esta conformado por tres areas geoestadisticas:

« Area geoestadistica estatal (AGEE).

. Area geoestadistica municipal (AGEM).
- Area geoestadistica bésica (AGEB).

Area geoestadistica estatal (AGEE)
El pafs estd conformado por 32 AGEE que corresponden a cada una de las entidades
federativas del pafs. A cada una de ellas se le ha asignado una clave consecutiva formada
por dos ntimeros, de acuerdo con el orden alfabético de sus nombres oficiales.

Cada AGEE contiene todos los municipios pertenecientes a una entidad federativa.

En los productos cartograficos la representacién de sus limites es la siguiente:

« Productos cartograficos urbanos: + ++++++++++++
« Productos cartograficos rurales:

Vo
SGUAICALIENTES

[ ©

B, CAL R,
CAMPECHE

CCANUILA O TARASIIE
[

o

sesessssss b

DIMUAUA
BETITG FEOORAL
)

\OSCOLIMA
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Area geoestadistica municipal (AGEM)

Corresponde a la divisiébn municipal de cada entidad federativa; el nimero total de las

AGEM por estado es igual al total de sus municipios y, en el caso del Distrito Federal, a las

delegaciones politicas. A cada AGEM le corresponde una clave formada por tres niimeros.
Ejemplo:

001 Armeria

En los productos cartograficos la representacién de sus limites es la siguiente:

CLAVE NOMBRE

1 ARMERIA
COLIMA

003 COMALA

004 COQUIMATLAN

005 CUAUHTEMOC

006  IXTLAHUACAN

007 MANZANILLO

008  MINATITLAN

009 TECOMAN

VILLA DE ALVAREZ

Localidad

Al interior de las AGEM se encuentran las localidades, las cuales son todo lugar ocupado por
una o més viviendas que pueden estar habitadas o deshabitadas. Este lugar es reconocido
por un nombre dado por la ley o la costumbre.
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Las localidades son de dos tipos, urbanas y rurales, y sus caracteristicas son las siguientes:

Localidades urbanas

Localidades rurales

Estan conformadas por 2 500 o més
habitantes e incluye cabeceras
municipales

Son aquellas cuya poblacién es menor
a 2500 habitantes

Tanto en localidades urbanas como en rurales, la cifra de habitantes se determina de
acuerdo con la informacién captada en el Il Conteo de Poblacién y Vivienda 2005.

Dentro del Marco Geoestadistico Nacional, las localidades que integran cada municipio se
identifican por medio de una clave compuesta por cuatro nimeros posterior al nombre oficial
y, en los casos en que difiere del nombre dado por sus habitantes, aparece entre paréntesis.

Ejemplo:

Rincon de Lopez (0035) (Ldpez)

Localidad urbana

LOCALIDAD

26 | Capitulo 4. Marcos de referencia e identificacidn de las viviendas seleccionadas




Area geoestadistica basica (AGEB)

Corresponde a la subdivisién de las AGEM y constituye la unidad bésica del Marco
Geoestadistico Nacional; de acuerdo con las caracteristicas del terreno se clasifican en dos
tipos:

- Area geoestadistica bésica urbana.
- Area geoestadistica bésica rural.

Cada AGEB tiene asignada una clave, representada en la cartograffa dentro de una elipse y
compuesta por tres nimeros, un guién y un niimero o la letra A. Esta clave es tnica dentro de
cada municipio, por lo cual no existe una clave repetida en un municipio, independientemente
de que la AGEB sea urbana o rural.

Ejemplo:

Area geoestadistica basica urbana

Se define como el area geoestadistica que se encuentra dentro de una localidad urbana,
que estad conformada por un conjunto de manzanas que generalmente son de 1 a 50,
perfectamente delimitadas por calles, avenidas, andadores o cualquier otro rasgo de facil
identificacién en el terreno, cuyo uso del suelo es principalmente habitacional, industrial,
de servicios, comercial, etcétera.

En los productos cartogréficos la representacién de los limites de la AGEB urbana es
la siguiente:
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Localidad

LOCALIDAD

MANZANA

Manzana

Espacio geogréfico constituido por un grupo de viviendas, edificios, predios, lotes o terrenos
de uso habitacional, comercial, industrial, de servicios, entre otros. Se considera como la
unidad minima del Marco Geoestadistico Nacional en &rea urbana y/o rural para el trabajo
operativo de censos y encuestas; generalmente puede rodearse en su totalidad y estéa
delimitada por calles, andadores, brechas, veredas, cercas, arroyos, barrancas, limites de
parcelas y otros elementos.

Area geoestadistica basica rural

Es la subdivisién de las areas geoestadisticas municipales que se ubican en la parte rural,
cuya extension territorial es variable y se caracteriza por el uso del suelo de tipo agropecuario
o forestal. Esta delimitada por rasgos fisicos naturales (rios, arroyos, barrancas, entre otros)
y culturales (vias de ferrocarril, lineas de conduccién eléctrica, carreteras, brechas, veredas,
ductos, limites prediales, etcétera).

28 | Capitulo 4. Marcos de referencia e identificacidn de las viviendas seleccionadas




En los productos cartogréficos la representacion de los limites de una AGEB rural es la
siguiente:
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4.2

SELECCION DE VIVIENDAS

A partir del Marco Nacional de Viviendas se obtienen las viviendas objeto de entrevista para
las encuestas en hogares, que se llevan a cabo en el Instituto. Estas se eligen mediante un
minucioso proceso estadistico (incluye las viviendas deshabitadas y de uso temporal) que
garantiza que los resultados obtenidos, a partir de sélo una parte de la poblacién (muestra),
se puedan generalizar hacia el total. La seleccién de viviendas se realiza en dos etapas, como
se muestra a continuacioén.

En la primera etapa se eligen las Unidades Primarias de Muestreo (UPM), las cuales
son éareas geograficas con limites identificables en el terreno, que agrupan un conjunto de
viviendas, cuyo nimero depende del tamano de las localidades; se componen de una o mas
manzanas o localidades colindantes que pertenecen a una o mas AGEB. Algunas UPM rurales
que presentan gran dispersidn o dificultades de acceso se dividen en segmentos, los cuales
son un espacio geografico que agrupa un conjunto de aproximadamente 10 viviendas.

Cuando se conforman los segmentos, se seleccionan dos o méas de éstos en la UPM y
todas sus viviendas pasan a formar parte de la muestra.

Por cada UPM seleccionada, que es elegida en una primera etapa, se realiza el
levantamiento de listados de viviendas.

En la segunda etapa se seleccionan las viviendas objeto de entrevista de cada encuesta.

El siguiente esquema refleja el proceso de seleccién de ambas etapa:

Las UPM de la Seleccion de UPM Viviendas Seleccion de viviendas
localidad (Primera etapa) listadas (Segunda etapa)
UPM en muestra Viviendas en UPM Viviendas en muestra
upM1 Vivienda 1
UPM 2
Vivienda 2
e e ivienda Y —
UPM 5 Vivienda 4 Vivienda 5
UPM6 Vivienda 5 Vivienda 25
UPM7 _— UPM 6 —_— Vivienda 6 —| Vivienda 45
UPM 8 Vivienda 7 Vivienda 65
—_— UPM 8
upMm$9 Vivienda 8 Vivienda 85
WA
oETo Vivienda 9
UPM11 T
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Importancia de cuidar la calidad del marco

Con el fin de que la informacién recabada a partir de las encuestas genere estimaciones de
buena calidad, es de vital importancia que visites exactamente las viviendas seleccionadas,
ya que, de otra forma, se pueden producir sesgos en los datos. Cada una de las viviendas
en muestra "representa” a un conjunto de la poblacidn total.

Estas viviendas fueron seleccionadas con procesos estadisticos mediante los cuales se
garantiza que cada vivienda de la UPM tenga la misma posibilidad de pertenecer a la muestra.

En el esquema anterior, las viviendas 5, 25, 45, 65 y 85 cayeron seleccionadas en la
muestra por cuestiones de probabilidad y no porque alguien o algo haya influido en esto. Si
las entrevistadoras usuarias de los listados de viviendas obtienen informacién sélo de éstas,
el resultado se puede generalizar a nivel de cobertura geogréfica calculada por la encuesta,
porque cumple con las condiciones estadisticas requeridas.

Si la Entrevistadora visita la vivienda 24 en lugar de la 25 por alguna razdn (por ejemplo
por falta de claridad en el domicilio o descripcidon de la vivienda), los resultados que se
obtengan de esta vivienda no seleccionada provocaran sesgo con respecto al conjunto de
viviendas que si fueron seleccionadas, esto porque se rompe una importante regla estadistica,
ya que la seleccién no fue aleatoria.

Si continuamos con el ejemplo, se puede suponer que los ocupantes de la vivienda
25 son cinco: dos personas mayores de 12 afios que trabajan y tres menores que asisten
a la escuela; en cambio, en la vivienda 24 vive una persona y esté jubilada. Como puedes
observar, las caracteristicas de las personas entre una vivienda seleccionada y otra (que no
lo fue), pueden ser muy distintas, por lo cual los resultados obtenidos de manera incorrecta
distorsionan (o sesgan) la realidad.
Listado de viviendas seleccionadas

Este formato tiene los siguientes objetivos:

« Presentar la relacidn de las viviendas seleccionadas, asi como sus domicilios respectivos
y elementos adicionales que permitan su localizacién en el operativo de campo

« Registrar actualizaciones e incidencias del Listado de viviendas seleccionadas.

A continuacién se presenta el Listado de viviendas seleccionadas.
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MARCO NACIONAL DE VIVIENDAS
Listado de viviendas seleccionadas

L] W GEOGERFR Encuesta Nacional sobre la Dindmica de las relaciones en los Hogares ENDIREH 2011
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ZANA SEL. Ext. | W DEL LISTADD | VIVIENDA
x [HOFRA DE WISITA PROPUESTA ADICIDHAL
ey | oo n 1 | FRAY BARTOLOKE DE LAS CASAS 530 40
ooy [ 2 |FRAY BARTOLOME DELAS CASAS L] (AFMANDO MARTINES RATA
Tede ol als
oany -] L E R - R e T (ELEASAR ALUARAZES GOMLD
(Tode ol dla
oe7 | oo [F) 4 |espo ] LR ELERA SANDOVAL GUCM
Tods ol dla
besy o 8 LR = = - [PORTON COLOR MOSTAZA FMACID
Cenpuds de L 2000 Hea
Total viviendas seleccionadas: 5
Dtvervaciones: lmwm J
.- Mo hocalizada en camps .- blal referenciada
2 Local a im0 distink B
3. Vienda colectiva 7. Otro  especifique en cbservaciones)
A Vivberuda fusicnads
Actuskod: ALFREDO RULZ BATRES DES-DOM-062

Fecha de achualizacin: 0T01M1. Los camblos ocurmides en ef temeno después de esta facha, no se verin refejados en el presents listado.
Fecha de impresihn: 5082011

En el encabezado aparece el nombre del formato y el nombre de la encuesta a la que
pertenecen las viviendas seleccionadas, ya que el marco provee a todas las encuestas en

hogares que realiza el INEGI.

Posteriormente, se identifican las formas de una manera tnica mediante los campos
Pagina () de (), que aparecen en la parte superior derecha. Todas las hojas se enumeran con
un consecutivo que va desde 1 hasta el total de formas pertenecientes a un nimero de control.

Datos de identificacion

Contiene los siguientes datos: entidad, municipio, nimero de control, distribucién y UPM

(ya se describieron en los apartados anteriores).

ENTIDAD:
MUNICIPIO:

CONTROL:
DISTRIBUCION:

o AGUASCALIENTES

001 AGUASCALIENTES
0254 UPM: 00622
508
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Tipo de transporte

En el recuadro se presenta la descripcién del(los) medio(s) de transporte que se utilizan para
llegar al area de trabajo.

Instrucciones para llegar a las viviendas seleccionadas

Proporciona las instrucciones necesarias para que la Entrevistadora llegue a la UPM partiendo
de un punto de inicio (INEGI, monumento o construcciones reconocidas, terminal de
autobuses, etcétera).

N RIVERO Y GUTIERREZ TOMAR RUTA 28 ¥ BAJARSE EN CALLE
Jggroﬁg%z DEL MERCADO ESQUINA DE LA CRUZ, AHI ESTA EL AREA D

Cintillo

Contiene la clave y el nombre de la localidad, el nombre de la colonia (éreas urbanas) o clave
de segmento del lado derecho (sélo en localidades rurales con caserio disperso).

Si una pagina no fue suficiente para registrar las viviendas seleccionadas, el cintillo
aparecera en la siguiente hoja, aunque éstas sigan perteneciendo a la misma localidad,
colonia o segmento de manzana.
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Columnas para el registro de viviendas

En estas columnas se presenta la informacién necesaria para ubicar de manera precisa las
viviendas que fueron seleccionadas.

AGEB | MAN- |FROG.DE| VIV. |CALLE NHUMERD DESCRIPCION DE LA VIVIENDA HOMBRE DEL JEFE (A] DE HOGAR INCIDENCIAS | NUM. DE
ZANA | VIVIENDA | SEL. EXT, mr DEL LISTADO | VIVIENDA
£ = HORA DE VISITA PROPUESTA ADICIONAL
bas-T [ Eo 1 |FRAY BARTOLOME Dl LAS CASAS S5
-5 -] - 2 |FRAY BARTOLOME DE LAS CASAS 4 . ARBMANDO MARTINES BAYA
Tz #l i
[TTE ) ] 3 |DELACRLZ M 7 ELEATAR ALVARADO GOMET
Tiois #8 s
oesT | o 2% 4 |EADO 08 - MRS ELEMA SANDOVAL GLION
Todo ol dia
Do o = L DE LA CRUT ] - PORTON COLOR MOSTAZA MRACIO

Los siguientes rubros describen la informacién de las columnas que, a manera de registro
por rengldn, indican la ubicacién de cada una de las viviendas seleccionadas. De izquierda
a derecha, son:
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AGEB: es la clave del drea geoestadistica basica a la que pertenecen las viviendas
seleccionadas por levantar, debe coincidir con el material cartografico y sirve para
ubicar a la UPM en los planos con delimitacién por AGEB, ya sea en el Plano de AGEB,
de localidad urbana o en cartas topogréaficas.

Manzana: es la clave de la manzana donde se encuentran las viviendas seleccionadas
en las cuales se levantara la informacién y que corresponden con un Plano de localidad
(urbano/rural). En ocasiones existen localidades rurales amanzanadas que también
tienen algunas viviendas dispersas, cuya ubicacién no esta delimitada por manzanas;
a estos grupos de viviendas se les asigna una clave de caserio disperso en lugar de
manzana, con la finalidad de referenciarlas claramente sobre el terreno: CD1, CD2,
etcétera. Si se trata de una localidad no amanzanada, en esta columna apareceran
guiones.

Progresivo de vivienda: es el niimero consecutivo que se asigna a cada una de
las viviendas de la UPM y corresponde exactamente con el anotado en el Croquis
de viviendas. Sirve para identificar fisicamente, sobre el terreno, a cada una de las
viviendas seleccionadas con ayuda del Croquis de viviendas.

Vivienda seleccionada: sefala el nimero de la vivienda seleccionada del listado.

Calle: en esta columna esté escrito el nombre de la calle donde se encuentra cada
una de las viviendas seleccionadas; en ocasiones puede aparecer en blanco o con la
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indicacién (S/N) cuando es sin nombre. Cuando la calle no cuenta con alglin nombre
oficial, puede aparecer entre paréntesis, en la columna “Descripcién de la vivienda”,
el nombre como es conocido por los vecinos del lugar.

- Numero ext. (exterior): en esta columna estd anotado el nimero exterior de la
vivienda o del edificio; si la vivienda no tiene el nimero visible, en su lugar aparece
S/N (sin nimero). Para el caso en que la vivienda cuente con dos nimeros exteriores,
el primero corresponde al oficial, el segundo aparece entre paréntesis. Nimero int.
(Interior): cuando las viviendas cuentan con esta referencia, se identifica tal y como
estd, ya sea con un nimero o con letra. En caso de que alguna vivienda no tuviese
visible el niimero, en su lugar aparece S/N (sin ndmero). Si no hay viviendas al interior
del predio, en la columna sélo aparece un guién (-).

- Descripcion de la vivienda: esta columna tiene el objetivo dar a conocer algunas
caracteristicas adicionales que te ayuden a la correcta identificacién de las viviendas
seleccionadas, cuando éstas no cuentan con niimero exterior/interior. Se incluyen rasgos
para distinguirlas de manera Gnica y sin ambigtiedad, por ejemplo las caracteristicas
duraderas como el material de construccién, o bien, el niimero de manzana o lote,
medidor de luz (ejemplo: CFE 48945B), o alglin niimero o placa que aparezca en la
fachada, etcétera. Cuando una vivienda se encuentra dentro de una construccién cuyo
uso es distinto al de alojamiento, como la trastienda de una misceldnea o la vivienda
de un parroco en un templo, vendrd anotada con sus respectivas especificaciones.

- Nombre del jefe(a) de familia: contiene el nombre de la persona, proporcionado
por un habitante de la vivienda, al cual consideran jefe(a) de familia. Este campo
puede aparecer en blanco o con el nombre entre paréntesis, si la informacién fue
proporcionada por un vecino. Ademas, en algunos casos indica la hora en que se
puede localizar a los residentes de la vivienda.

« Incidencias del listado: esta columna aparece en blanco y seré llenada por la
entrevistadora.

- Numero de vivienda adicional: esta columna se utiliza cuando registras el Cédigo
6 en la columna Incidencia del listado, anota el nimero consecutivo de viviendas
omitidas que encuentres en el predio.

Total de viviendas seleccionadas

Se ubica en la parte inferior derecha de la Gltima hoja impresa; es un dato adicional para
identificar el total de viviendas seleccionadas y con esto tener un control del total de hojas.
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Observaciones
Para uso exclusivo de la entrevistadora.

Observaciones:

Registra en este espacio, informacién adicional independientemente de la situacién que se
detecte en las viviendas seleccionadas indicando situaciones, tales como: que hay muchos
cambios en predios contiguos a la(s) vivienda(s) seleccionadas(s); por ejemplo: "Todas o la
mayoria de las viviendas de la manzana, se detectaron en ruinas”, El drea de este listado
presenta un alto indice de desocupacion de viviendas, en muchas viviendas seleccionadas
no corresponde el nombre del Jefe(a) de familia.

Incidencias del listado

Incidencias del listado:

1. No lecalizada en campo 5.- Mal referenciada
2.- Local destinade a uso distinto de habitacién 6.- Viviendas adicionales
3.- Vivienda colectiva 7.- Otro | especifique en observaciones)

4.- Vivienda fusionada

Este cuadro se ubica en la parte inferior derecha de la tltima hoja impresa. Muestra los cédigos
y leyendas de los tipos de inconsistencias que puedes encontrar en campo al momento de
la visita a la vivienda seleccionada.

1. No localizada en campo. A pesar de que la vivienda se encuentra incluida en el
listado, no la puedes ubicar en el terreno, por causas como inundaciones, sismos,
o transformacién de la zona.

2. Local destinado a uso distinto de habitaciéon. Cuando encuentres una
construccion destinada a uso no habitacional, es decir, dedicada a actividades de:
comercio, servicio, industria o agropecuarias, por ejemplo: una tienda, farmacia,
carniceria, estética, lavanderia, un salén de fiestas, una casa para reunién de grupos
de alcohdlicos anénimos, un consultorio médico, escuela, guarderia, iglesia, tortilleria,
taller mecanico, sastrerfa, establo, una nave de pollos, corral, gallinero o chiquero,
una bodega, etcétera. Si la vivienda seleccionada aparece en el croquis ubicada al
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interior de la construccién; pregunta a las personas que tengan relacién laboral con
el negocio o establecimiento sobre la existencia y ubicacién de la misma, mediante
los datos de identificacién (nombre o descripcién de la vivienda). Si logras ubicarla,
realiza la entrevista; en caso contrario, registra este codigo.

. Vivienda colectiva. Si detectas este tipo de casos, es necesario que te dirijas con
el duefio o con alguna autoridad de la Institucién y pregunta si al interior del edificio
0 construccién, existe alguna vivienda particular; por ejemplo, en algin centro de
salud (rural) puede estar la vivienda particular del médico responsable. Si es el caso,
se efectla la entrevista, de lo contrario, se considera como una vivienda colectiva,
describiendo la situacién en el reporte de incidencias ya que este tipo de viviendas
colectiva no son objeto de entrevista.

. Vivienda fusionada. Considera que hay una fusién cuando se unen dos o més
viviendas para formar una sola, estas pueden estar contiguas o separadas, por
ejemplo: en una vecindad, dos viviendas (cuartos) son ahora ocupados por una familia
y ambos forman parte de una sola vivienda. También pueden estar seleccionadas
todas, o sélo algunas de las viviendas involucradas. Para reportar la fusién en el
listado, anota el cddigo (4), en la columna de incidencias de listado; con esto, se
indica que ésta(s) es (son) la(s) vivienda(s) fusionada(s), y se deberé dejar en blanco
la vivienda que fusiona a las demas.

. Mal referenciada. Cuando no coincida la informacién de los productos
cartograficos con lo que la entrevistadora encuentra en campo, debe reportar a la
Jefa de entrevistadoras para que de aviso al Responsable de Marco y este verifique
la correcta ubicacién del personal de la encuesta en el area de trabajo, investigara
con los vecinos si hubo cambio de nombre de calle o nimero exterior, y sélo que
se compruebe que el nombre anterior coincide con el de los materiales asi como
el resto de los rasgos del croquis (servicios, nimero de predios, etc.) corregiran los
formatos y se procederé a realizar la entrevista.

. Viviendas adicionales. Se refiere a que en el interior de una vivienda seleccionada,
se detectan otras viviendas que no estan referenciadas o dibujadas en el croquis,
ya sea porque el Listador las omitid, o porque fueron construidas después de la
elaboracién o actualizacién del listado. Cuando se presente esta situacién, se debe
registrar en la columna Ntum. de vivienda adicional, el total de viviendas identificadas
en el predio, sin contabilizar las que si estaban registradas.

Otro (especifique en observaciones). Se registra todo tipo de problemas que
impidan la aplicacién de las entrevistas. Los listados de viviendas seleccionadas que
tengan registrado este tipo de incidencia, siempre deberan tener informacién en el
apartado de observaciones, especificando la situacién detectada.
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Los casos més frecuentes son los siguientes:

Cuando hay problemas de acceso que impidan la aplicacién de las entrevistas,
como desastres naturales (sismos, desbordamiento de rios, huracanes, etcétera)
que no permitan el paso al area, o problematicas sociales (zonas militares, conflictos
ocasionados por cuestiones politicas o de delincuencia, de dificil acceso por la
situacién geografica del lugar, etcétera).

Viviendas seleccionadas en ruinas, demolidas o que atin, estédn en construccién y no
estan en condiciones de habitarse.

Que resulte imposible para el personal de la encuesta, ubicar a la o las viviendas
seleccionadas, debido a que se haya perdido la conformacién indicada en el croquis,
y los datos de identificacidén no sean suficientes; también, puede ser que los cambios
abarquen otros predios y por consecuencia, no se pueda identificar a las viviendas
seleccionadas.

En los casos en que fueron seleccionadas con anterioridad para otras encuestas y
se estan entrevistando (o ya fueron entrevistadas).
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MATERIAL CARTOGRAFICO PARA LA
4 3 IDENTIFICACION DE LAS VIVIENDAS
) SELECCIONADAS

A continuacidn, se presentan los productos necesarios para identificar las viviendas
seleccionadas.

Ruta de acceso

En este material aparecen las localidades donde se ubican las viviendas seleccionadas y
proporciona datos de identificacién geogréfica, ademas de la ruta grafica de acceso.

Es un croquis que representa la ubicacion de la UPM seleccionada y la forma de llegar a la
misma, a partir de un punto reconocible de facil identificacién. Cuenta con tres apartados
generales:

Datos de identificacién
Geoestadistica

Ruta de acceso al &rea de listado.

Simbologia e indice de armado.

Capitulo 4. Marcos de referencia e identificacién de las viviendas seleccionadas 39 |

INEGI. Encuesta Nacional sobre la Dinamica de las Relaciones en los Hogares 2011 (ENDIREH). Manual de la Entrevistadora. 2012



INEGL. Encuesta Nacional sobre la Dinamica de las Relaciones en los Hogares 2011 (ENDIREH). Manual de la Entrevistadora. 2012

Datos de identificacion geoestadistica

Son los datos que ubican e identifican geograficamente el érea de trabajo asignada. Los
apartados que contiene son los siguientes:

E MARCO NACIONAL DE VIVIENDAS
RUTA DE ACCESO
ATRGHTICR ¥ SO0

ENTIDAD L] AGUASCALIENTES CONTROL LPW: 00522
MUNICIPIC ool AGUASCALIENTES DIST_EG: 20 TIPD DE AGER: URBARNO
LOCALIDAD oo Aguascalientes AGER DE INICIC:

COLONA DE NG o120 BARRIO DE LA ESTACION
CILDAD AGUASCALIENTES

Entidad, municipio y localidad: muestra el nombre y clave de éstos para ubicar el
drea de entrevista.

Control: es un ndmero de identificacién Gnico a nivel nacional para cada UPM
seleccionada.

UPM: es un nimero consecutivo del total de areas conformadas para el marco de
muestreo de cada zona y entidad.

Distribucion: se utiliza para identificar el periodo en que el listado se actualiza
(rotacién de la muestra) y sirve también para un orden de almacenamiento de los

listados.

AGEB de inicio: muestra la clave del drea en donde se localizan las viviendas objeto
de entrevista.

Tipo de AGEB: indica si el drea es urbana o rural.

Ruta de acceso al area del listado

El Croquis de la ruta de acceso esté orientado de acuerdo con el Norte geogréafico y muestra
gréficamente el acceso para llegar a las localidades que conforman la UPM.
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Simbologia e indice de armado

En este espacio se registra todo tipo de simbolos, siglas y abreviaturas que se hayan plasmado
en el croquis.

INDICE DE ARMADO
BIMBOLODLL

CEA = COORDINACION ESTATAL IMNEGL AGUASCALIENTES

TE N
oBra e
aEZTO
-x -
“oem

PARA ANETAR LOS

GATES, RELLENE L GO coma Los
ﬁECDEFGHIJHLMN“O’QESTUVWXYZ 0123456789

Plano de AGEB

En este plano se ubican las manzanas donde se encuentran las viviendas seleccionadas y
proporciona la siguiente informacién como apoyo para acceder al area:

Nombre de las calles.

Simbologia de los principales servicios.
Clave de AGEB.

Principales rasgos naturales y culturales.
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A continuacién, se presenta un ejemplo del Plano de AGEB:

SEGH, (GO BE QOMAL CENTRD SR '."'

FECHA DE ACTUALTACION ALK . (NOSIMBRE 2908

ERCaLA 1 8 1l oraiers (T) demntuatis (41} Amamton [S0510) ADER 3.1

En la parte marginal, inferior derecha del formato (pag. anterior) se encuentran las claves
y nombres de los espacios geoestadisticos que contienen el drea de levantamiento.

« La clave y nombre de la entidad (en la imagen corresponde al 17).

« La clave y nombre del municipio (en la imagen anterior es 001).

« La clave y nombre de la localidad (0001).

« El evento de origen y la oficina generadora.

Plano o croquis general del area rural

Representa la ubicacidn, distribucidn y conformacién de las manzanas y/o caserios dispersos.
El formato estd compuesto por las siguientes partes:
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Datos de
identificacién
geografica: contiene
los mismos datos de
identificacién vistos en
la ruta de acceso y el
tipo de AGEB, que indica
si corresponde a una
localidad urbana o rural.

MARCO MACIONAL DE WIVIENDAS CHES-DORLO
PLANG, O CROCHAS GENERAL DEL AREA

18 WEICH CONTROL 154008 Lt D007
L L DSTREUCKOM 20 TIPO DE AGES: RURAL
Q08T San Juan AGEE DE IWCIC: o

il iéﬁ

Croquis del
a r e a: dibujo orientado
al Norte geogréfico que fue
elaborado a mano alzada
sbélo para localidades
rurales amanzanadas que
no cuenten con plano
de localidad rural (PLR).
Contiene los rasgos
naturales y culturales
presentes al interior y RO St
que rodean la localidad
plasmada.

GL<G2 D

Zrw
[ 1=3
bl 117 |
Iﬂ'.lﬁll'h'lm

o

[ [

| L=
=

ZpC
Ilé':

(14
| [ed lrs

¥ + +

%E: Il

oy ‘ﬁ DS

Simbologia: en este
espacio se registra todo swaceoa .
tipo de simbolos, siglas LY romavo srvenano PANTEGN -
. TT TERREND AN B0 »
y abreviaturas que hayan + iouma

plasmado en el croquis. e e o e m— e

" am
mEEa
-E = w
“gem

P e = i S, G LS B
ABLDE FGHIJ[LMHHOPQRETU\'WK?Z D1Z34ASETED -é.:;.

Croquis de viviendas

Su objetivo es contar con una representacién grafica, clara y ordenada de la ubicacién de
todas las viviendas particulares habitadas, deshabitadas, de uso temporal, asi como de los
lotes y construcciones (lotes baldios, talleres, comercios, servicios, parques, iglesias, escuelas,
mercados, etc.), que se encuentran en las manzanas, localidades o caserios dispersos;
todo esto, con el objetivo de lograr la correcta identificacién y ubicacién de las viviendas
(seleccionadas) en el operativo de levantamiento de la encuesta.
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CROQUIS DE VIVIENDAS
AGUASCALIENTES CONTROL: Ol UPMED0RR
Aguascabertes DISTRIBUCION: e TIPO DE AGER: LREANO
Aguascabentes CLAVEDEAGER: D487
MANTANA. o

IMBOLOGI. AL = ALBERGUE
L =LOCAL
WC = BANGS
CONST = CONSTRICCI W
B8 =LOTEBALDEO pARDEADO

-
F
K
F

-mmmm_l-é'
ABCDEFSHIJELMNNOPQRSTUVWXEYZ 0123456769 )

Tiene como caracteristica que no conserva escalas, pero guarda una estrecha similitud
entre la realidad y el dibujo. Se divide en los siguientes apartados:
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- Datos de identificacion geoestadistica: contiene los mismos datos de identificacién
vistos en el Plano o Croquis general del &rea, mas la clave de manzana o caserio
disperso, la cual identifica donde se encuentra(n) la(s) vivienda(s) seleccionada(s).

MARCO NACIOMAL DE VIVIENDAS
RUTA DE ACCESO

. Area de croquis: este espacio estd disefiado para plasmar el croquis de cada una de
la(s) manzana(s), localidades rurales y caserio disperso (incluso manzanas o localidades
sin vivienda) que conforman la UPM, para la ubicacién y situacién de todo tipo de
construcciones y espacios que se encuentren.

4’ uc. ¥

Cada vivienda se identifica con un cuadro y con dos pequenas lineas paralelas que
simbolizan el acceso o la entrada principal a cada una de las viviendas listadas. Solamente
las viviendas particulares se identifican con un ndmero, mismo que corresponde con el
asentado en el Listado de viviendas seleccionadas.
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- Simbologia: en este espacio se registra todo tipo de simbolos, siglas y abreviaturas
que se hayan plasmado en el croquis, durante la elaboracién o actualizacién del
Listado de viviendas seleccionadas.

INDICE DE ARMADD

SIMBOLOGIA AL « ALBERGUE

q ’ A 8 € D E
WC =BANGS VD = VIVIENDA DESHABITADA : f : :I :':
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A la derecha se muestra el indice de armado, el cual se utiliza para croquis muy extensos
identificando la hoja entre el total que contiene el croquis.

Los simbolos que aparecen en el siguiente cuadro pueden estar contenidos en el Croquis
de ruta de acceso, en el Croquis general del érea o en el Croquis de viviendas.

Es importante conocerlos, ya que son los que se utilizan con mas frecuencia para la
representacidn de rasgos naturales y culturales que sirven para orientarse y ubicar de manera
exacta las viviendas seleccionadas.
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46 | Capitulo 4. Marcos de referencia e identificacidn de las viviendas seleccionadas




TRASLADO Y UBICACION DEL AREA DE
4.4 TRABAJO E IDENTIFICACION DE VIVIENDAS
SELECCIONADAS

En el presente apartado se da a conocer el procedimiento para que efecttes el traslado,
ubicacidén e identificacién de las viviendas seleccionadas correspondientes a tu carga de
trabajo.

Traslado y ubicacion del area de trabajo

Guiandote con los datos de identificacién, instrucciones y observaciones del formato Ruta
de acceso o Plano de AGEB y del Listado de viviendas seleccionadas, trasladate al area de
trabajo que se te asigno.

Para la ubicacion de las manzanas seleccionadas:

- En localidades rurales utiliza la Ruta de acceso o cuando no se cuente con ésta
utiliza el Croquis general del érea.

- En localidades urbanas utiliza la Ruta de acceso y el Plano de AGEB urbana.

Al utilizar cualquiera de los anteriores productos, debes orientarte con el simbolo que
senala hacia el Norte.

Ubicacion a través de los puntos cardinales
Guiate con las siguientes instrucciones:

« Colécate de tal forma que el brazo derecho esté hacia el oriente (lugar por donde sale
el sol), de este modo el norte queda siempre hacia el frente.

- Una vez que se hace la identificacion hacia donde se ubica el Norte, coloca el Plano
de AGEB o la Ruta de acceso (en area rural), con el simbolo de orientacién senalando
hacia este punto.
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Ubicacion por medio de elementos reconocibles en campo:

« Haz coincidir los elementos que aparecen en el Plano de AGEB o la Ruta de acceso, con
lo observado fisicamente en campo.

- Toma en cuenta el nombre de las calles, forma y distribucién de las manzanas.

« Ubica los servicios simbolizados en los planos, como escuelas, parques, mercados,
iglesias u otros.

- También considera los rasgos naturales o culturales como arroyos, rios, cerros, lineas
de luz, vias de ferrocarril, entre otros.

« Cuando la(s) calle(s) no tenga(n) nombre, ubicate con los rasgos naturales o culturales
que estén dentro del area seleccionada o cercana a ésta.

« En caso de ser necesario pregunta a las personas la localizacién de un punto
determinado que aparezca en el Plano de AGEB o Ruta de acceso, que sirva de base para
orientarse, éste puede ser un edificio, escuela o plaza.

Una vez ubicada conforme a lo anterior, cuenta las calles o manzanas necesarias para
llegar al area de trabajo donde se encuentra(n) la(s) vivienda(s) seleccionada(s); trasladate
a ésta verificando durante el trayecto, cada corte de calle, elementos como forma de las
manzanas, camellones, lotes baldios y demés rasgos que encuentres.
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Identificacion de viviendas seleccionadas

En este apartado se mencionan las diferentes situaciones que puedes encontrar en campo
al momento de identificar las viviendas seleccionadas.

Identificacion de viviendas en areas amanzanadas (urbano y rural)

La elaboracidén del Listado de viviendas y croquis se hizo a partir de la esquina noroeste de
la manzana y caminando en el sentido en que giran las manecillas del reloj, de tal forma que
las viviendas siempre quedan a mano derecha.

Para identificar cada una de las viviendas seleccionadas:

« Se debe recrear el mismo recorrido que se utilizé en la elaboracién del croquis y el
Listado de viviendas, iniciando en la esquina noroeste de la manzana que contiene(n)
la(s) vivienda(s) seleccionada(s).

« Debes basarte en el nimero progresivo que se tiene en el croquis identificando
una a una las estructuras o rasgos fisicos -en el mismo orden que se indica en el
croquis, identificando el nimero de predios que existen entre la esquina y la vivienda
seleccionada, asi como los servicios cercanos a ésta, lotes baldios, construcciones
importantes, etcétera.

. Identifica fisicamente las viviendas ubicadas a los costados de la seleccionada, como
te indica el croquis.

« Confronta con el listado los datos del domicilio y la descripcién de la vivienda
seleccionada.

« Eldltimo recurso, sélo para confirmar, es el nombre del jefe(a) de hogar de la vivienda
que aparece en el listado, el cual sélo debe considerarse como un elemento mas
para llegar e identificar a la vivienda seleccionada, ya que la seleccién de la muestra
Unicamente la conforman las viviendas, no las personas ni los hogares.

« Cuando no se localice a ninglin informante en la vivienda seleccionada, verifica los
datos con los vecinos, preguntando por lo menos en dos viviendas contiguas, para
poder asi corroborar la condicién de ocupacién de la vivienda , de ser posible, el
nombre del jefe(a) de familia, asi como la hora de localizacién del informante.

Cualquier inconsistencia detectada durante la identificacién y sefialamiento de las
viviendas seleccionadas en los croquis, repértala a la Jefa de entrevistadoras.
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Viviendas con dos o mas accesos

En estos casos la entrada principal a la vivienda seleccionada estéd sefalada en el croquis
con las siglas EP

H EP
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Predios con varias viviendas

Es posible que en el area asignada se encuentren predios en donde haya una o varias viviendas
seleccionadas.

A continuacién se describe la estrategia para estos casos:

Predios con viviendas construidas en forma horizontal

50 |

- El recorrido se inicia siempre por la vivienda que esté al lado derecho de la entrada
principal del predio, respetando este sentido hasta volver al punto de inicio,
quedando las viviendas hacia el lado derecho, en todo momento de nuestro
desplazamiento dentro del predio.

- En el croquis, cada vivienda esté dibujada seglin su ubicacién dentro del terreno,
generalmente su forma es rectangular y el acceso a ella se representa con dos lineas
paralelas (=).

- En el croquis estan marcados el(los) pasillo(s) de acceso, patio(s), lavadero(s),
bano(s), etcétera, esto para contar con mayor referencia si las viviendas carecieran
de numeracién interior.
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LAVADEROS

Viviendas en edificios
« El recorrido se inicia por el piso inferior o por el sétano, si lo hay.
« En cada piso se comienza por el lado derecho de la entrada principal, de la misma
manera que en el caso anterior, recorre piso por piso hasta terminar en el Gltimo de

ellos o en la azotea.

- En ocasiones los edificios en unidades habitacionales son considerados, cada uno
de ellos, como una manzana.

El croquis de un edificio de departamentos esta dibujado de tal modo que cada piso
esté indicado con dos lineas paralelas, que separan a cada piso o nivel y una serie de lineas
paralelas que representan las escaleras.

Ejemplo:

Los departamentos 1, 2 y 3 se encuentran en la planta baja, el 4, 5 y 6 en el sequndo piso, y el
7,8 y 9 en el tercer piso.
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En caso de que un piso o nivel cuente con mas de un acceso

« Inicia el recorrido por la derecha y por el primer acceso que se haya detectado en el
croquis de vivienda, mismo que se usard, de ser posible, para acceder al siguiente nivel.

« Considera siempre la orientacién hacia el Norte y el niimero progresivo que aparece
senalado.

« Realiza el recorrido de todos los espacios de la planta.
Identificacion de viviendas en areas no amanzanadas
Al llegar a la localidad seleccionada es necesario contactar algin tipo de autoridad local
(comisario ejidal, maestro), para presentarte y solicitar su apoyo para que alguien te acompane

en el recorrido e identificar a las viviendas seleccionadas.

Si las viviendas se encuentran dispersas, sin una delimitacién clara de manzanas o calles:

Haz coincidir los rasgos culturales o naturales anotados en los materiales cartogréficos,
listado y croquis, con los observados en el terreno.

« Identifica (en el croquis de viviendas) el segmento seleccionado o caserio disperso.
« Posteriormente, desplazate hacia donde se encuentra la primera vivienda seleccionada

« El segmento se deberd recorrer en su totalidad, en el orden progresivo en que se
listaron las viviendas, para ello toma siempre en cuenta la informacién anotada en
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campo “descripcidn de la vivienda” y la informacién que te proporcionen los vecinos
del lugar.

« En este caso, el nombre del jefe(a) es un apoyo importante para la identificacién de
las viviendas, aunque debes recordar que no se esté buscando a los jefes del familia,
sino a las viviendas particulares seleccionadas.

Al apoyarte en el nombre del Jefe(a) de familia para identificar una vivienda, considerara
la posibilidad de que en la misma zona pueden existir viviendas donde el nombre de jefe
de familia sea el mismo, debido a que se trata de familiares (el abuelo, el padre, el hijo).
Aseglrate de que la vivienda es la correcta.
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Viviendas fusionadas

Al realizar el recorrido puedes encontrar viviendas seleccionadas que estén conformadas por
uno o un conjunto de cuartos o estructuras que fisicamente pueden ser contiguas o no. Cada
cuarto o estructura tiene entrada independiente y el hogar hace uso de las dos estructuras
o cuartos. A estas viviendas se les conoce como viviendas fusionadas.

La fusidén de viviendas puede presentarse tanto en viviendas ubicadas en &reas
amanzanadas o segmentos y se representan con un simbolo en forma de zeta.
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Por ejemplo, en las vecindades las viviendas pueden estar conformadas por varios cuartos
separados. En este caso, los cuartos en el croquis estan dibujados como si se tratara de
viviendas diferentes, pero sélo uno de ellos tiene el niimero consecutivo correspondiente
anotado en el croquis. Estos cuartos o estructuras aparecen unidos mediante el simbolo Z
para identificar que es una misma vivienda. Este caso es muy comun en zonas de tipo rural.

Fusidon de la vivienda seleccionada con otra(s) no seleccionada(s)

Al hacer la identificacién de la vivienda puedes encontrar que la familia residente en la vivienda
seleccionada hace uso de otra u otras no seleccionadas. En este caso deberas considerar a
la vivienda seleccionada como la que fusiona a las demas, levanta la informacién a todas las
mujeres mayores de 15 afios que habitan en las viviendas fusionadas, registra la incidencia
en el Listado de viviendas y repdrtalo a la Jefa de entrevistadoras.

Fusion de dos o mas viviendas seleccionadas

Cuando encuentres dos o mas viviendas seleccionadas, y en el croquis aparezcan como
viviendas independientes, aplica el cuestionario a todas las mujeres de 15 afnos o mas que
habitan que habitan las viviendas fusionadas, registra la incidencia en el Listado de viviendas
y repértalo a la Jefa de entrevistadoras.

Predios con viviendas omitidas (viviendas que no se encuentran listadas)

Caso 1. Predio con una sola vivienda seleccionada donde ahora existen viviendas omitidas.

Cuando la vivienda seleccionada esté representada como la Ginica en el predio o lote y
al momento de identificarla hay viviendas omitidas:

« Inicia el recorrido sistemaético por la entrada principal del predio.

- Considera como la vivienda seleccionada a la vivienda particular que se
encuentre primero a la derecha.

- Esta vivienda sera en la que se levante la entrevista, independientemente del niimero
interior (si es que lo tiene), e independientemente de que en ella resida o no la persona
cuyo nombre se indique en el listado de viviendas seleccionadas.

- Cuando se presente esta situacién repértaselo a tu Jefa de entrevistadoras para que la
verifique y le asigne el cédigo correspondiente en la columna “Incidencias del listado”
en el Listado de viviendas seleccionadas.

« El recorrido sistemético se debe iniciar por la entrada principal del predio.

- Dirigete a la primera vivienda que esté a la derecha; recorre cada una de ellas hasta
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identificar a la vivienda seleccionada por medio de su ubicacién en el croquis, nimero
interior y descripcién de la vivienda, independientemente de que en ella resida o no
la persona cuyo nombre se indique en el Listado de viviendas seleccionadas.

B | 1) E tl] T

seleccionada

Siuacion de campo donde /
hay mds viviendas de las VO Viviendas omitidas

38 35 ‘ 28
reportadas en el listado

1l 1 |
L I I

Croguis de viviendas

Caso 2. Vivienda seleccionada, y en el croquis se indica su ubicacion en el predio.

Esta situacion se presenta cuando la vivienda seleccionada es la Ginica que aparece dibujada en
un predio o lote y se precisa su ubicacidn al interior de éste, pudiendo o no haber estructuras
independientes a la vivienda, de tal manera que durante el levantamiento de la encuesta se
detecta una o méas viviendas adicionales, que no estdn registradas en el Listado de viviendas;
sin embargo, la conformacién de construcciones o estructuras al interior del predio se
mantiene para la vivienda seleccionada, permitiendo hacer posible su plena identificacién.

Nota: Ninguno de los datos de ubicacién geogréfica, nimero interior o descripcion,
es por si contundente para la ubicacién de la vivienda, ya que cualquiera de ellos puede
sufrir cambio. Procura la coincidencia de mas de uno de estos elementos y apdyate con la
investigacién de campo.

Cuando se presente esta situacion, repértala a la Jefa de entrevistadoras para que la
verifique y td le puedas asignar el cédigo correspondiente en la columna “Incidencias del
listado” en el Listado de viviendas seleccionadas.
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PROCEDIMIENTOS OPERATIVOS

En este capitulo se menciona la conformacién de los equipos de trabajo, la recepcién de
materiales y documentacion, la descripcidn de la forma RH 07 Control de avance, la recepcién
y ubicacidn de tu area de trabajo, asi como la identificacién de la vivienda seleccionada.
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| 5 . 1 PRESENTACION CON EL EQUIPO DE TRABAJO

Al término de tu capacitacién, el Auxiliar de responsable estatal te dice quién es tu jefa y las
companferas que integran el equipo de trabajo; mientras que la Jefa de entrevistadoras te
indica el lugar y la hora en que debes presentarte para que recibas tus materiales e inicies
tus actividades.

58 Capitulo 5. Procedimientos operativos




| 5 . 2 RECEPCION DE MATERIALES Y DOCUMENTACION

La Jefa de entrevistadoras te entrega el material que necesitas para realizar tus actividades
diarias. Este consta de un boligrafo de tinta azul, una tabla de apoyo, bolsas de plastico, folletos
informativos, tarjetas de preguntas y tu credencial que te identifica como Entrevistadora del
INEGI. También te asigna una clave numérica de entrevistadora con la cual te identificas
durante el operativo, la cual registras en la caréatula de los cuestionarios que levantes.

Por Ginica vez, te proporciona la forma RH-07 Control de avance, en donde estan registradas
todas las viviendas que vas a visitar durante la encuesta. Revisa que te entregue de la
semana | a la 5 de esta forma. Si tienes alguna duda o no te entrega las formas completas
coméntaselo a tu jefa.

Ademas, durante el periodo de levantamiento de la encuesta y segln se requiera, tu jefa
te entrega cuestionarios y listados de viviendas seleccionadas.

Si trabajas en area rural, la jefa te debe entregar el siguiente material cartografico: Plano
de localidad rural o Croquis de localidad rural.
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5.3 ForMA RH 07 CONTROL DE AVANCE

La forma de control RH 07 Control de avance, al igual que el Listado de viviendas seleccionadas, es
un insumo importante en la realizacién de tus actividades en la ENDIREH 201 1.

Mediante esta forma, la Jefa de entrevistadoras te asigna tu area de trabajo, area en la
cual se localizan las viviendas seleccionadas para esta encuesta y que te corresponde cubrir
durante el periodo de levantamiento.

Encuesta Nacional sobre la Dinamica de las Relaciones en los Hogares

Control de avance
. Auxiliar de (-

[ Jefade i [

Resultado de 1a viviend Mujeres de 15 0 mas anos

Casadas o

VISITA OBSERVACIONES

o oo oo [ = [ o= rora|con i [ror
=
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Codigos de resultado de la vivienda sin cuestionario

Vivienda de uso temporal
ivien nte al habitacional, demolida o en ruinas.

TG recibes la forma con informacién en los datos de identificacién (entidad, vivienda
seleccionada, semana, Auxiliar de responsable, Jefa de entrevistadoras y Entrevistadora) y en
las columnas 1, 2 y 3. Dicha forma la utilizas para conocer datos especificos de las viviendas
seleccionadas que te corresponde levantar ya que con esta informacién podras identificar
a cada una de las viviendas en el listado.

El llenado de la columna 5 le corresponde a la Jefa de entrevistadoras, por lo que deberés
dejarla en blanco; el resto de las columnas las debes llenar t.

La descripcién del contenido de la forma es la siguiente:
Entidad: esta registrado el nombre y clave de la entidad federativa.

Viviendas seleccionadas: es el total de viviendas seleccionadas que se asigna a la
Entrevistadora correspondiente.

Auxiliar de responsable: es la clave numérica del Auxiliar del responsable al que esté
asignada la jefatura de entrevistadoras correspondiente.
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Jefa de entrevistadoras: es el nombre y la clave numérica de la Jefa de entrevistadoras a
la que estéas asignada.

Entrevistadora: aquf esta registrado tu nombre y clave.

Hoja de : en la primer casilla se encuentra el nimero de hoja utilizada y en el
segundo el total de hojas utilizadas en la semana de referencia.

Semana: nimero de la semana del operativo en que se planed visitar las viviendas.
Columna 1 Numero de Control: es un niimero de seis digitos con los cuales se identifica
de manera Gnica a cada area geografica seleccionada, al interior de la cual se encuentran a

su vez las viviendas seleccionadas.

Columna 2 Numero progresivo de vivienda: es el niimero progresivo de la vivienda en
el nimero de control.

Columna 3 Niumero de vivienda seleccionada: es el nimero de vivienda seleccionada
en el nimero de control.

Columnas 4 Resultado de la vivienda, visita: como Entrevistadora registras el c6digo de
resultado de campo con base en la situacién encontrada en cada visita a la vivienda.

Columna 5 Resultado de la vivienda, Verificado por J.E.: es de uso exclusivo de la Jefa
de entrevistadoras, por lo tanto, es ella quien asigna una situacién definitiva a la vivienda.

Hogares en la vivienda: contiene dos columnas
Columna 6 Total: es en donde debes registrar el total de hogares en la vivienda.

Columna 7 Con Inf.: registra aqui el total de hogares en la vivienda que tienen
informacion completa. Este dato es actualizable.

Mujeres de 15 o mas anos en la vivienda: contiene ocho columnas.

Columna 8 Total: aqui registras el total de mujeres de 15 0 mas anos que residen en
la vivienda.

Columna 9 Con Informacion: en esta columna registras el niimero de mujeres de 15
o0 mas anos que residen en la vivienda y de las cuales tienes informacién completa. Este
dato lo actualizas cada vez que obtienes informacidn.

Casadas o unidas

Columna 10 Total: registra el total de mujeres casadas o unidas de 15 o mas
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anos que residen en la vivienda.

Columna 11 Con Inf.: anotas el nimero de mujeres casadas o unidas de 15 o mas
anos que residen en la vivienda y de las cuales obtuviste informacidén completa.
Este dato se actualiza cada vez que se obtiene informacién.

Alguna vez unidas

Columna 12 Total: registra el total de mujeres alguna vez unidas de 15 o0 mas
anos que residen en la vivienda.

Columna 13 Con Inf.: anotas el nimero de mujeres alguna vez unidas de 15 o mas
anos que residen en la vivienda y de las cuales obtuviste informacidén completa.
Este dato se actualiza cada vez que se obtiene informacién.

Nunca unidas

Columna 14 Total: Registras el total de mujeres nunca unidas (solteras) de 15
0 mas anos que residen en la vivienda.

Columna 15 Con Inf.: Anotas el nimero de mujeres solteras de 15 0 mas afos
que residen en la vivienda y de las cuales obtuviste informacién completa. Este
dato se actualiza cada vez que se obtiene informacidn.

Columna 16 Observaciones: Este espacio es para que registres cualquier aclaracién que
consideres necesaria.

Cédigos de resultado de la vivienda: Se tienen los siguientes cédigos de resultado de la
visita a la vivienda:

Con cuestionario:

01.Entrevista completa con mujeres de 15 o méas afnos.

02.Entrevista completa sin mujeres de 15 o méas afnos.

03. Entrevista incompleta o sin informacion de alguna mujer de 15 o més afios.
04.Vivienda con algin hogar pendiente.

05. Entrevista incompleta.

Sin cuestionario:
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06. Cita aplazada.
07.Informante inadecuado.
08. Ausencia de ocupantes.
09. Negativa.
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10.Vivienda deshabitada.

11.Vivienda de uso temporal.

12.Vivienda con uso diferente al habitacional, demolida o en ruinas.
13.Vivienda en é&rea insegura.

14. Otra situacion.

Capitulo 5. Procedimientos operativos
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5 .4 RECEPCION DEL AREA DE TRABAJO

Mediante la forma RH 07 Control de avance, la Jefa de entrevistadoras te asigna el area de tra-
bajo (urbana, rural o mixta) que te corresponde.

Identifica tu area de trabajo auxilidndote de la cartografia y del Listado de viviendas
seleccionadas. En caso de duda, pregintale a tu jefa y pidele que te apoye a identificar tu area
en el Plano de localidad urbana o Croquis municipal.

Antes de salir a campo, revisa que los datos de identificacidn geografica sean los mismos
en el material cartogréfico, el Listado de viviendas seleccionadas y la forma RH 07 Control de avance.
Los datos que revisas son los siguientes:

- Entidad, municipio y localidad.

« Nutmero de control.

« Clave de ageb.

« Clave de manzana (para area urbana y area rural amanzanada).

Si encuentras alguna incongruencia, notificala a tu jefa para que solucione el problema, ya
que es muy importante que tengas el material adecuado y que los cuestionarios estén refe-
renciados correctamente.

Utiliza del Listado de viviendas seleccionadas la informacién correspondiente al (los) medio(s)

de transporte necesario(s), asi como las instrucciones para poder llegar al area de trabajo
donde se ubican las viviendas seleccionadas.
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5 . 5 ORGANIZACION DE LA CARGA DE TRABAJO

Antes de trasladarte a campo, debes organizar tu carga de trabajo del dia.

En la forma RH 07 Control de avance estan registrados todos los nimeros de control por
visitar. Por lo anterior, realiza el siguiente procedimiento para organizar el cubrimiento de

cada uno de ellos.

« Revisa en la forma RH 07 Control de avance el niimero de control que corresponde
trabajar, asi como el nimero de viviendas seleccionadas en dicho nimero de control

(columnas 1y 3).

!

:

Niam. de
control

Num.
progresivo
de vivienda

Num. de
vivienda
seleccionada

(1)

(2)

065023

0003

0012

0021

0031

0040

0049

0058

0067

0076

0085

0095

060203

0007

0014

0021

0028

0035

0042

0049

0056

« Ubica el nimero de control en el recuadro superior izquierdo del Listado de viviendas
seleccionadas e identifica el (los) ageb y la(s) manzana(s) en que se encuentran las
viviendas seleccionadas (primeras dos columnas del listado).

ENTIOAD:
MUMNC PO
MM CONTROL

N"—-‘.».V'.ﬁ

[[DATOS Do T o

LLOGARA LAY

o COUMA
o8 TECDMAN
a1z

L] SEL D

L 00019
ESTRATG EZE

i

=

TECoMAN

CERCAA B B CRAVIT LAS HUEETAS

——Pp [sem | i

PROGES-
SO O | Y
viiEnpa | SEL

CAlLE

DESCRFC N OF LA VIVIEND A

NOMERE DEL A

A | 607

LY ot

AL CAMPOM
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- Toma el material cartografico correspondiente y registra en la manzana o localidad
respectiva el (los) nimero(s) de vivienda seleccionada que aparece en la columna
Viv. Sel. del listado. Para registrar este dato en area urbana, toma en cuenta el nombre
de la calle sobre la que se encuentra la vivienda.

« Organiza y determina el orden de cubrimiento. Para ello, toma en cuenta la cercania,
vias de acceso, medios de transporte, etcétera, entre las manzanas o localidades
para que evites pérdida de tiempo en los desplazamientos. Registra en el material
cartogréfico el orden en que cubrirds la manzana o localidad, tal como se indica en
la siguiente ilustracién.
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Por ejemplo, en la imagen, las manzanas en las que hay viviendas seleccionadas estén
contiguas, por lo tanto, la Entrevistadora haré el cubrimiento del nimero de control iniciando
con la vivienda de la manzana 4 para después continuar con las viviendas de la manzana 6,
2, 3 hasta terminar con la vivienda de la manzana 2.

En areas rurales, si se trata de una localidad rural amanzanada y se cuenta con el plano
de localidad, organiza tu carga de trabajo considerando el procedimiento anterior. De lo
contrario, realiza la cobertura de las viviendas conforme al orden en que aparecen en el listado.

Una vez que hayas realizado lo anterior, trasladate a tu area de trabajo. Si alglin dato
del Listado de viviendas seleccionadas u Croquis de viviendas no coincide con lo que encuentras en
campo y se dificulta identificar la vivienda seleccionada, debes reportar esta situacién a tu
jefa para que resuelva el problema.

Otra situacién que puedes encontrar antes o durante la entrevista en la vivienda
seleccionada es que ésta resulta ser una casa de huéspedes, asistencia o pensién que
no tiene letrero o razén social. En este caso, indaga si al interior existe una vivienda
particular; si es asi, realiza la entrevista y aplica el cuestionario en la vivienda particular.
De lo contrario, pregunta por el nimero de huéspedes o abonados; si éstos son cinco o
menos, aplica el cuestionario o si ya iniciaste continGa con la entrevista, ya que se considera
como una vivienda particular. Si por el contrario son seis, 0 més no apliques el cuestionario
o suspende la entrevista si ya la iniciaste, y no olvides reportar el caso a tu jefa.
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TECNICA DE LA ENTREVISTA

En este capitulo se expone cémo conjugar elementos de actitud y destreza que te permitan
hacer de la técnica de la entrevista una herramienta util para que desempefies de la mejor
manera tu trabajo al momento de recabar la informacién.

La entrevista se define como un encuentro de carécter cordial y respetuoso que
tiene como finalidad establecer una conversacién o didlogo entre la o el informante y la
Entrevistadora para obtener la informacién deseada.

Momentos de la entrevista

La entrevista como proceso se realiza en tres momentos:

Contacto inicial

Conduccién de la
entrevista

Cierre de la entrevista

Contacto inicial

Esta etapa se denomina asi porque es el momento en el que como Entrevistadora tienes el
primer contacto con el informante adecuado. Debes presentarte con amabilidad y sencillez,
lo que te permitird crear un ambiente de confianza y aceptacién para que el informante
responda con soltura y veracidad a las preguntas que le hagas; de esta forma podras obtener
informacién obijetiva y de calidad.
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La confianza del informante depende en gran medida de la impresién que causes con tu
apariencia y actitud al entablar el didlogo inicial. Por ello, te recomendamos que uses ropa
adecuada a la zona donde se ubican las viviendas seleccionadas que vas a visitar.

Ademas de la apariencia, se requiere crear una atmésfera cordial, que puedes lograr
mostrando una actitud seria, amable y sencilla, de una persona en la que se puede confiar
y hablar abiertamente. Recuerda que debes portar tu credencial en un lugar visible para dar
confianza a los informantes.

Los aspectos indispensables para hacer la presentacién e iniciar la entrevista son:
expresar un saludo cordial, identificarte con tu nombre y decir que representas al Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia, asi como exponer la actividad que estas desarrollando
y la informacién que requieres.

Ejemplo:

iBuenos dias! Mi nombre es Verdnica Gutiérrez y trabajo en el INEGI. Estamos realizando
la Encuesta Nacional sobre la Dinamica de las Relaciones en los Hogares 2011. {Me
permite hacerle algunas preguntas sobre las personas que viven aqui en su vivienda y
cémo se relacionan?

Es importante que solicites hablar para la primera parte de la entrevista con una persona
de 15 anos o mas que sea residente de la vivienda y que conozca los datos de los demés
integrantes del hogar. Si la persona que te recibe no cumple con estas caracteristicas, solicita
de preferencia que tu informante adecuada sea una mujer. La segunda parte de la entrevista
se aplica a las mujeres de 15 afos 0 més que sean residentes de la vivienda.
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En ocasiones, la presentacién inicial no basta para obtener la aceptacién y comenzar
la entrevista. Si es el caso, amplia la explicacidén agregando el cardcter confidencial de sus
respuestas, utiliza palabras sencillas acerca del propésito de la encuesta, la utilidad de los
datos y su uso estadistico; evita mencionar la palabra violencia, lo anterior debido a que
la poblacién puede mostrar rechazo o negativa a proporcionar informacién relacionada con
este tema. Un ejemplo podria ser el siguiente texto:

“Esta encuesta servird para saber cémo son tratada las mujeres en su hogar o en espacios. Los datos que se
obtienen son confidenciales y se presentan sélo totales a nivel nacional, por entidad y localidad; éstos son
utilizados para elaborar programas o actividades de apoyo a las mujeres e, incluso, se han creado instituciones
como el Instituto Nacional o Estatal de la Mujer que brinda apoyo a las mujeres que sufren situaciones dificiles.
Por ejemplo, éusted trabaja? Fijese que los resultados de la encuesta que se hizo en 2006, reportaron que casi
la mitad de las mujeres que trabajaban y que estaban casadas o unidas sufrian algiin dasio en su trabajo y,
cuatro de cada 10 solteras, sufrian maltrato en su lugar de trabajo”.

Para que la o el informante pueda saber de qué trata la encuesta comenta lo que aparece
en la ilustracién.

Si me permite comenzar con

unas preguntas, usted se dara
una idea de la informacion que

[ P

En el caso de que sea un vardn el que abra la puerta y ponga resistencia a la entrevista,
la explicacidn que se le puede dar es sobre la utilidad de la informacién sociodemogréfica,
por ejemplo:

“Las encuestas que realiza el INEGI actualizan los datos de los censos, en cuanto a la proporcion de viviendas
con piso diferente de tierra, niimero de cuartos, servicios bdsicos, niimero de hogares e integrantes, su escolaridad,
actividad laboral y estado conyugal. Con estos datos, diversas instituciones miden el nivel de bienestar de la
poblacion e implementan programas de atencion”.

Cuando la o el informante pregunte por qué y cémo fue seleccionada su vivienda,
coméntale que la seleccién se hace al azar en la oficinas del INEGI; pero si esto no es
convincente, explicale que el Instituto tiene una base de datos de las viviendas que fueron
censadas y que mediante métodos estadisticos hace la seleccién de aquéllas que se deben
visitar, garantizando que una misma vivienda no se visite cada vez que se realiza una encuesta.
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Si la persona no pide aclaraciones, no entres en detalles que puedan causar confusién,
ni des informacién que desconozcas, simplemente haz la presentacidn general e inicia la
entrevista. Probablemente en algunos casos trate de evitar la entrevista sugiriendo que su
vecino puede proporcionar mejor los datos requeridos; en este caso, aclarale amablemente
que debes hacer las entrevistas a las personas de las viviendas asignadas y que si cambias
de vivienda no aceptaran el trabajo que hagas.

Trata de mostrarte segura y convencida de hacer una buena entrevista; evita el temor y
la inseguridad, pues ello te resta confianza ante la o el informante.

En ninglin caso debes pedir permiso para entrar a la vivienda, ni solicitar una silla para
sentarte, a menos que el informante sea quien haga el ofrecimiento.

Conduccion de la entrevista

Después de presentarte, y una vez que creaste un ambiente de confianza, debes cuidar
que éste permanezca a lo largo de la entrevista; para ello, es necesario combinar diversos
elementos que te ayudaran a dirigirla exitosamente.

Estos elementos son: atencidn, ritmo, autocontrol, control de la entrevista, neutralidad,
sondeo, respetar la secuencia, repeticidn de preguntas, confirmacién, utilizacién de sinénimos
o regionalismos y anélisis.

A continuacidn se explica brevemente cada uno de estos elementos:
Atencion

Es indispensable prestar atencién durante toda la entrevista, pues con ello demuestras
respeto y cortesia al informante.

El estar atento te permite captar informacién con calidad y evita que pierdas la secuencia
en la aplicacién de las preguntas, ademads, muestra al entrevistado lo importante que son
sus respuestas y su colaboracién.

Ritmo

Es importante que no consideres al informante "una maquina de dar respuestas”, ya
que puedes limitar la informacién. Al leer las preguntas procura hacerlo siempre a la misma
velocidad: no empieces despacio y termines rapido, o al revés. Debes identificar la capacidad
de comprensidn del entrevistado y, con base en esto, determinar el ritmo con el que debes
hacer las preguntas. Cada palabra que leas prontnciala con claridad.

Cuando te encuentres en circunstancias en las que la o el informante muestre fastidio
0 cansancio, calcula en qué parte del cuestionario te encuentras y mantén un buen ritmo
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en la entrevista. Si estableces una pausa por conversar con tu informante, sé breve y no
extiendas demasiado tus comentarios.

Autocontrol

La entrevista es un didlogo dirigido por el cuestionario, el cual debes manejar de manera
natural haciendo las preguntas con respeto y escuchando las respuestas que te proporcione
la o el informante.

Durante la entrevista, quizd enfrentes situaciones imprevistas o molestas por las
interrupciones de ninos, visitas de vendedores, llamadas telefénicas, entre otras; recuerda
que forman parte de la vida cotidiana de las personas y estan acostumbradas a ellas, por lo
que debes mantener siempre el control mediante la prudencia y paciencia.

Capitulo 6. Técnica de la entrevista. 73 |

INEGI. Encuesta Nacional sobre la Dinamica de las Relaciones en los Hogares 2011 (ENDIREH). Manual de la Entrevistadora. 2012



INEGL. Encuesta Nacional sobre la Dinamica de las Relaciones en los Hogares 2011 (ENDIREH). Manual de la Entrevistadora. 2012

Espera el tiempo necesario para continuar la entrevista sin manifestar enfado por las
interrupciones; es preferible que la persona entrevistada se sienta en confianza y responda
con agrado, a que te rechace por mostrarte intolerante. Cuando por alguna circunstancia te
quedes sola, aprovecha el momento para revisar los datos que llevas anotados, es lo mejor
que puedes hacer, pues esto podria evitarte retornos a campo.

Control de la entrevista

Cuando la persona entrevistada te dé respuestas irrelevantes, haga comentarios o divague
al proporcionar informacién, no la detengas de forma brusca o descortés, escucha lo que
tenga que decir y después guiala hacia la secuencia original de las preguntas del cuestionario.

Neutralidad

Las preguntas del cuestionario se han redactado cuidadosamente para darles carécter
neutral, es decir, no sugieren que una respuesta sea mas favorable o preferible que otra.
No olvides que el propédsito de la encuesta es captar informacién estadistica. Por ello, es
indispensable mantener siempre absoluta neutralidad durante la entrevista. No muestres
sorpresa, aprobacidn o desaprobacién con tu tono de voz ni con la expresién de tu rostro
ante las respuestas. No hagas comentarios que califiquen como buena o mala una respuesta,
pues cada una de ellas alude a la situacién especifica que vive cada persona.

No juzgues, mantén una actitud abierta de aceptacién hacia la entrevistada y sobre
cualquier cosa que ella manifieste.

Si expresas asombro, puedes provocar que la o el informante cambie o modifique su
actitud y eso afecte el desarrollo de la entrevista, o incluso que la cancele.

Ejemplo:

« Entrevistadora: Desde que inici6 la relacién con su esposo o pareja, ¢ha usado su
fuerza fisica para obligarla a tener relaciones sexuales?

« Informante: Si.

« Entrevistadora: iDe veras!

- Informante: Muchas veces, pero mas bien no sé cémo explicarle...

Este tipo de actitudes puede lastimar, intimidar, avergonzar u ofender a la entrevistada,

en cambio si te muestras seria y contintas haciendo las preguntas, la informante respondera
sin avergonzarse de su respuesta.
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Cuando una persona dé una respuesta ambigua, no supongas qué quiso dar a entender
y no manifiestes asombro porque puede ser influida por la actitud que tomes y dar una
respuesta errénea. Lo mejor es solicitar mayor precision en la respuesta.

Sondeo

El sondeo es un recurso del que debes valerte para averiguar, con cautela, la informacién
de alguien o de algo en particular, sobre todo cuando la o el informante no recuerda ciertos
datos, tiene dudas, o su respuesta no es correcta. Debes tener presente que las personas
con frecuencia no contestan a las preguntas con precisién, por lo que es necesario sondear
para obtener la informacidn solicitada.

El sondeo también se utiliza para indagar més sobre determinadas respuestas, que en
principio podrian parecer correctas, pero que haciendo preguntas adicionales, podrian no
ser veraces. Por ejemplo, una mujer dedicada a las labores del hogar, inicialmente contesta
que si trabaja; sin embargo, después de que la Entrevistadora le cuestiona sobre las tareas
realizadas en su trabajo, la senora rectifica y declara que son los quehaceres de su hogar.

Cuando las respuestas son improcedentes o incompletas, puedes obtener informacién
completa haciendo preguntas neutrales.

Ejemplo:
« ¢A qué se refiere usted con administrar el negocio?

« Repetir las palabras de la informante: --Déjeme ver si he comprendido, decia usted
que...

- Repetir una pregunta importante: -~¢En su trabajo es trabajadora por cuenta propia?
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« Volver a preguntar: --Disculpe, no entendi bien lo que me dijo, épodria repetirmelo,
por favor?

« ¢Puede explicarme un poco més?

Respetar la secuencia

El cuestionario fue diseiado con una secuencia légica de temas, y por ello debes respetar
estrictamente el orden de las preguntas y las instrucciones de pase de una pregunta a otra;
asimismo, anotar las respuestas donde se te indica y en su momento, pues de lo contrario
puedes omitirlas o anotarlas en rubros equivocados.

Existen preguntas con pases o leyendas que, dependiendo de la respuesta, indican el
pase respectivo a otra pregunta o seccidn. Por lo tanto, la secuencia implica respetar los
pases de preguntas y los cortes de edad marcados en el cuestionario.

Repeticion de preguntas

Debes leer textualmente la pregunta (y en algunos casos, las opciones que se indican) en
forma clara, pausada y en voz alta; es necesario observar y estar atento a las reacciones
de la persona entrevistada, es decir, si titubea, duda, se queda callada o responde “no sé”.

En ocasiones sera necesario que repitas textualmente la pregunta; si no obtienes el efecto
deseado utiliza otras palabras, ya que es posible que la o el informante no haya entendido o
escuchado bien. Lo mismo debes hacer cuando te dé informacién vaga o imprecisa, cuando
detectes que la persona entrevistada no te responde u omite datos.

Ejemplo:
Entrevistadora: (Cudntos hijas e hijos tiene su esposo o pareja con otras mujeres?
[nformante: {Como?
Entrevistadora: (Cudntos hijas e hijos tiene su esposo o pareja con otras mujeres?
[nformante: Ninguno. .. que yo sepa.

También se puede replantear de la siguiente manera: ¢Su esposo tiene hijas e hijos con otras
mujeres?

Cuando notes que la persona entrevistada no comprende lo que le preguntas, deberas leer
las opciones de respuesta correspondientes.
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Confirmacién

Se utiliza cuando la persona entrevistada proporciona informacién adicional que sirve para
las siguientes preguntas del cuestionario o cuando se conoce la respuesta por observacién
directa.

En estos casos haz la pregunta a manera de confirmacién, ya que puede causarle molestia
a tu informante si repites nuevamente lo que ya te habia manifestado. Si es necesario,
coméntale que esta confirmacién la haces para llevar un orden y evitar el riesgo de omitir
las preguntas.

Cuando ya conoces la informacién, puedes usar palabras como me dijo, comentd,
mencionaba, antes de hacer la pregunta, combinédndolas con entonces o ées correcto?, con
el propdsito de continuar el didlogo sin dejar de formular la pregunta.

Ejemplo:
Entrevistadora: ~~(Qué parentesco tiene (Ana Isabel) con la (el) jefa () del hogar?
[nformante: ~-Es mi nuera.

Entrevistadora: -~ Comentaba que Ana Isabel es su nuera, ées esto correcto?

El propdsito de la confirmacién es mantener el didlogo con la o el informante al
demostrarle atencién a sus respuestas y comentarios.

Utilizacién de sinénimos o regionalismos

Debido a que tratards con personas de diversos niveles econémicos y culturales, procura
no tener prejuicios o hacer suposiciones acerca de su actitud ante la la entrevista; formula
de manera natural las preguntas tal y como estan redactadas en el cuestionario, de lo
contrario, corres el riesgo de desviar el sentido de las mismas o afectar su neutralidad y con
ello, influenciar la respuesta.

Sdlo en caso de incomprension por parte de la o el informante, debido a que el vocabulario
empleado en algunas preguntas del cuestionario no corresponda a los regionalismos o

modismos, puedes adecuar las palabras sin cambiar su sentido.

Por ejemplo, el siguiente didlogo corresponde a un regionalismo del sureste mexicano:
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¢Qué parentesco

¢Como? ¢No

tiene Juana con el

le entiendo? jAh! Soy

Su nuera.

jefe del hogar? ¢De qué le toca

con el jefe?

Analisis

Como Entrevistadora, la capacidad de anélisis resulta esencial, ya que sélo asi podras detectar
informacién que presente incongruencias mientras aplicas la entrevista.

Es necesario que te mantengas muy atenta para que puedas identificar aquella
informacién que no sea congruente. El solo hecho de formular adecuadamente las preguntas
y captar las respuestas no garantiza la calidad de la informacién recolectada; esto significa
que “preguntar y registrar respuestas” no debe hacerse mecénicamente, sino cuidando que
la informacién cumpla con los objetivos buscados.

También, debes analizar la informacién obtenida en cada pregunta y, de manera general,
en el contexto de toda la entrevista para garantizar su congruencia.
Cierre de la entrevista

Al terminar de captar la informacién, revisa que esté completa y anuncia a la informante el
término de la entrevista.

La despedida es un aspecto importante, razén por la cual debes hacerla de manera
cordial, pues de lo contrario, es probable que en entrevistas posteriores el personal sea
rechazado a causa de una despedida inadecuada o descortés. Al despedirte, usa frases
amables y amistosas que muestren tu agradecimiento.

Este es un ejemplo de cémo podrias despedirte al finalizar la entrevista en la vivienda:
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/

He terminado de hacer las preguntas, ahora

permitame verificar si no me falté alguna. (Después
de revisar) Bueno, ahora si me retiro, le agradezco
el tiempo dedicado a contestarme todas las
preguntas. jQue tenga muy buen dia! (tarde o

Qche).

No ofrezcas ningln tipo de estimulo o recompensa. Si la persona desea saber mas sobre
la encuesta, proporcidnale la direccidn electrénica del INEGI, www.inegi.org.mx, o el teléfono
del Centro de Atencidn Telefénica (CAT) del INEGI (01 800 111 46 34).

Recomendacion

El éxito de la encuesta depende de la rectitud, honradez y seriedad con la que realices tu
trabajo. Es importante que sepas que si cometes alglin error u omisién, por simple que
parezca, no lo es, pues la informacién que captas en una vivienda representa la de muchas
otras. Un error en los datos puede provocar que los usuarios de la informacién tengan un
panorama incorrecto de la situacién sobre las relaciones en los hogares del pafs.

Consideraciones adicionales para realizar la entrevista con las mujeres

Enla ENDIREH 2011 se entrevistara a cada una de las mujeres de 15 o mas anos para obtener
informacién relacionada con sus experiencias familiares y de pareja, por ello, durante la
conduccién de la entrevista debes aplicar con mayor rigor los lineamientos antes sefialados.
Ademas, para facilitar tu trabajo, puedes hacer uso de algunos recursos que te permitirdn
establecer una comunicacién més efectivay, por lo tanto, generar la confianza necesaria dado
la tematica que se aborda en el cuestionario y la reaccidén que puede tener la entrevistada.

Dichos recursos son los que se describen a continuacion:
Empatia

Cada ser humano reacciona de manera diferente ante las situaciones de la vida; sin embargo,
puede existir semejanza en cuanto a las sensaciones que éstas provocan en los individuos.
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Esto implica estar atento a la comunicacién verbal y no verbal, y dar respuesta con una
actitud de disposicién y comprensidn al escuchar.

Para lograr la empatfa con una persona, es decir, para ser capaz de ver las cosas desde
el punto de vista del otro, es necesario utilizar algunos recursos para lograr resultados
especificos. En este caso, trata de conseguir que se rompa la barrera de rechazo por parte
de la mujer, superar la resistencia que representa el hablar con personas desconocidas sobre
temas personales que, generalmente por su naturaleza, no son expresados en publico con
extranos.

Lograr empatia con la entrevistada facilita la obtencién de datos asi como su fidelidad.
No se trata de sufrir con ella la situacion que vive o vivid, sino de comprender dicha situacién
desde su perspectiva. Tampoco se trata de intervenir en ese momento con soluciones. Intenta
mantener un ambiente de calma que ayude a la mujer afectada a no decaer emocionalmente
por el hecho de manifestar su situacién.

Por ello, es necesario que hagas uso del aprendizaje y sensibilidad humana, y establezcas
durante la entrevista un proceso de comunicacién real, en donde escuches con atencidn,
disposicién y paciencia, y motives con tus actitudes la atencién de la persona hacia la
entrevista. Lo anterior permitird, al mismo tiempo, crear una sensacién de confianza.

Claridad en el lenguaje

Durante las entrevistas encontraras personas de diferentes niveles econdémicos y académicos,
por lo que el uso de un lenguaje comin es basico para el entendimiento entre dos personas.
Como Entrevistadora, debes utilizar palabras que sean claras para la informante.

Las preguntas y opciones de respuesta del cuestionario estan disenadas para ser
entendidas facilmente, si aun asf la informante no las comprende, utiliza alguno de los
elementos de la técnica de entrevista: repetir la pregunta o usar sinénimos o regionalismos.
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Uso del silencio

El uso adecuado del silencio facilita la reflexién de la entrevistada, pues le permite apropiarse
de la informacién que se le esté pidiendo, y le hace sentir que hay respeto por lo que esta
expresando.

En ocasiones las informantes se toman un tiempo para seguir contestando, ya que es
un recurso para recordar; debes estar atenta para captarlo y no ser descortés. El silencio
serd necesario en momentos determinados, sin embargo, ti como Entrevistadora decides
cuando es apropiado terminarlo.

Eventualmente habra mujeres que tienen antecedentes de haber sido maltratadas o estan
viviendo alguna situacién dificil con su pareja; el hecho de preguntarles sobre el maltrato
puede ser que remueva viejas heridas o reflejen lo que estan viviendo en el presente.

Lo anterior puede provocar a la entrevistada el llanto, silencios o tal vez se muestren
ausentes. Para reanudar la entrevista seran necesarias algunas palabras de comprensidn,
como: “entiendo que hablar de esto le resulte muy dificil o desagradable, sin embargo, su
participacién y respuesta son muy valiosas”, “lo importante es que ha decidido hablar, ya
que esto sera de gran ayuda para que se reconozca lo que pasa en muchos hogares de
nuestro pais”.

Posteriormente habras de estar atenta a que su atencién regrese al momento presente
y preguntar "¢Qué le parece si continuamos con la entrevista?”
Tono de voz
El tono de voz es otra herramienta que puedes aplicar para ponerte en sintonia con la

entrevistada. Trata de utilizar el mismo volumen de voz que ella, sin que por ello renuncies a
elementos que también debes usar, como son la claridad, velocidad y énfasis en tus preguntas.
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Uso de posturas

Muchas personas, para lograr una conexién entre ellas, imitan su postura corporal. Trata de
utilizar posiciones que reflejen disposicidn e interés para escuchar a la entrevistada; ademés,
sé amable, mantén una actitud relajada y el contacto visual con la persona.

Disponibilidad

Es importante que la informante perciba que estas dispuesta a escuchar con interés todo
lo que te quiere decir; de ese modo puedes transmitirle la sensacién de que te importa y
compartes la necesidad de establecer un didlogo, por lo cual percibird que sus respuestas
no son un mero tramite y que no sélo escuchas porque es parte de tu trabajo.

Presencia de otras personas durante la entrevista

Es importante que siempre procures hacer la entrevista en privado para evitar que la presencia
de otras personas influya en las respuestas de la entrevistada o le impida expresarse libremente
y, sobre todo, cuides a las mujeres que pudieran estar experimentando violencia (emocional,
fisica, etc.), las cuales pueden sufrir nuevas agresiones por haber aceptado la entrevista.

Si desde el inicio de la entrevista hay otras personas en la vivienda (particularmente su
esposo O pareja, suegra o padres) que estan muy al pendiente de sus palabras o la vigilan,
juntas pueden determinar si es adecuado o no continuar con la entrevista.

Si percibes tensién o nervosismo en la entrevistada o en el ambiente en que se lleva
a cabo la entrevista (vigilancia o presién de otras personas) y por tanto, no se garantiza
privacidad y seguridad para ti y la mujer entrevistada, lo mds conveniente es posponer la
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entrevista y acordar con la informante la fecha, hora y lugar (parque, plaza, cafeteria, casa
de algtn familiar o vecina, etc.) para continuar con ella.

Lo anterior sélo puedes hacerlo cuando las condiciones no te permitan trabajar, segin
el procedimiento establecido. Considera que la mejor informacién es la que obtienes cuando
la informante se encuentra con mayor libertad para expresarse y con el apoyo de todos los
elementos de la técnica de la entrevista.

Recuerda que lo mas importante es evitar riesgos o conflictos a las mujeres entrevistadas,
por lo que es indispensable cuidar su integridad. En este caso la palabra clave es la sensibilidad,
asegurar la confidencialidad de la informacién que ella proporcione y no emitir comentarios
que pueda malinterpretar, y que la hagan sentir culpable o juzgada.

Toma en cuenta que por su naturaleza, la encuesta requiere de un trato especial al
momento de realizar la entrevista, y que las habilidades anteriormente descritas son dificiles de
adquirir sélo a través del aprendizaje académico, por lo que la préctica resulta indispensable
para trabajar con mujeres que quiza hayan sufrido o sufren de violencia en sus hogares.
Retroalimentacion

Como Entrevistadora tu trabajo no se limita a cumplir con tus actividades, sino que
ademas, el desempefno de tus responsabilidades puede implicar que te enfrentes con
situaciones dolorosas y experimentar conflictos internos como confusién, rabia, compasidn,
impotencia, entre otras emociones o sensaciones, que pueden llegar a afectarte de manera
personal e incluso, en el desempeno de tu trabajo, por ejemplo:

« Escuchar historias graficas, pero a la vez crueles de violencia.

« Escuchar relatos dolorosos.

« Priorizar las necesidades de las personas entrevistadas y usualmente postergar las
propias.

« Establecer una conexidén emocional con las personas afectadas por violencia para lograr
una relacién empatica durante la entrevista, lo cual implica también desconectarse
con la propia sensibilidad frente a lo que se escucha y se es testigo.

« Silenciar y/o bloquear la expresién de los propios sentimientos y emociones.

« Sentir sobrecarga emocional, temores o inseguridad.

« Evocar y/o remover las propias experiencias referidas a violencia.
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« Sentir impotencia de ser testigo de acontecimientos traumaticos que no se pueden
detener y/o sentir culpa por creer que no estd haciendo lo suficiente.

Debido a esta situacidn, serd necesario que lleves a cabo algunas acciones que te puedan
ayudar a enfrentar de forma exitosa tu trabajo tanto de forma personal como profesional.

Para lo anterior se sugiere, de ser necesario, poner en practica las siguientes acciones:

* Aplicar el principio "t eres tl y yo soy yo”, esto es, separarte y tratar de no involucrarte
emocionalmente a pesar de que la entrevistada pueda estar pasando por un episodio de
violencia, es decir, que no te desencadene un contagio y puedas diferenciar y guardar distancia
entre ella y td, manteniendo limites definidos entre la vida personal y la vida laboral.

* Comentar a tus companeras o a tu Jefa de entrevistadoras las situaciones dificiles por
las que hayas pasado para que expreses la situacion y tus emociones, y de esta forma,
te liberes de la carga emocional.

* Generar y mantener en el equipo de trabajo un clima de buenas relaciones humanas
basado en el respeto, la compresion, la cooperacidn, la comunicacién y la cortesia.

* Escribir lo sucedido y las emociones que te causaron, es otra manera de descargar
los sentimientos negativos que te puedan estar afectando.

Estas son sdlo unas sugerencias de lo que puedes hacer en aquellos momentos que lo
requieras. Si ti conoces o has empleado alguna técnica o accién sencilla que te ayude en
estas situaciones, utilizala, pues te sera de gran ayuda.

Recuerda que a pesar de tener la informacién y el conocimiento para apoyar a la
informante en el momento de la entrevista, no es el momento ni el espacio adecuado.

Es importante que tengas presente que en esta encuesta la calidad de la informacién
que recabes es la mejor manera de ayudar a las mujeres que sufren de violencia.

Cddigo de ética para las entrevistadoras

El cédigo de ética es el conjunto de valores y principios que debes seguir para lograr un
cambio de actitud que se traduzca en una mayor disposicién, vocacién de servicio y respeto
a las normas legales para conducir tu actuacién en la ENDIREH 2011 en un sentido recto,

reconociendo y promoviendo como primera obligacién la realizacién de tu trabajo con
amabilidad.

Ademas de los elementos y actitudes a considerar para conducir adecuadamente la
entrevista y mantener la fluidez, como Entrevistadora debes cumplir con un cddigo de ética
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que de acuerdo con las recomendaciones internacionales tiene un doble propdsito:

* Proteger a los informantes, garantizando la privacidad y confidencialidad, asi como
la forma en que se daradn a conocer los resultados.

e Garantizar que la informacién que se recabe cumpla con los estandares técnicos
establecidos para ello.

Para cumplir con estos propdsitos, es necesario que conozcas las pautas de conducta
que se describen a continuacién:

Proteger a la informante

a) Consentimiento informado. Informar el propésito de la encuesta y sefalar que los
datos que proporcionan son confidenciales y se mantienen en el anonimato, asi como
el uso posterior que se le daré a la informacion.

b) Proteger la privacidad de las informantes. Cuidar los intereses y la identidad de
las informantes, buscando en la medida de lo posible que las entrevistas sean en privado,
ya que pueden tratarse asuntos delicados que probablemente puedan avergonzarlas o
danarlas. Se debe asegurar que la informacién no serd compartida con nadie més.

c) Respetar normas culturales. Evitar comportamientos que pudieran ser ofensivos al
usar un lenguaje despectivo o soez; respetar normas, costumbres, creencias religiosas,
entre otras.

d) Evitar dano a las informantes. Un posible dafio estd asociado con la probabilidad
de que algunas preguntas (sobre violaciones, agresiones sexuales, entre otros delitos)
pueden remover sentimientos o emociones. Algunas victimas pueden sufrir reacciones
traumaticas al recordar los incidentes, por lo que las entrevistadoras deben estar atentas
a estas reacciones y dar el tiempo necesario para que se sobrepongan. La violacién a
la confidencialidad se considera también como un dano a la persona informante.

Proteger la informacion levantada

a) Garantizar la confidencialidad. La Ley del Sistema Nacional de Informacién
Estadistica y Geografica, en su Articulo 37, parrafo primero, el cual establece la privacidad
de los informantes (personas fisicas o morales), asi como la reserva de los datos que
éstos proporcionen para fines estadisticos o geograficos.

b) Registrar la informacion sin alteraciones. Implica respetar lo dicho por el
informante y, en caso de duda, consultar sobre los datos, no suponer ni inferir las
repuestas.
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Entre los principios que te corresponde aplicar, se encuentran los siguientes:
Excelencia

Realizar las tareas encomendadas con un elevado nivel de seriedad y compromiso, asi como
buscar, de manera permanente, mejorar el desempeno de las funciones.

Integridad

Proceder con integridad y rectitud, asi como emplear de manera éptima los recursos puiblicos
bajo criterios de calidad y racionalidad. Nunca usar el cargo piblico para obtener beneficios
personales, ni aceptar prestacién o compensaciéon de ninguna persona u organizacién por
alglin concepto distinto al que corresponda a tu puesto.

Responsabilidad

Responder por las acciones emprendidas en el ejercicio de sus actividades y asumir las
consecuencias de las decisiones que se tomen.

Compromiso

Actuar con disponibilidad, conviccién y espiritu de servicio en la consecucién de los objetivos
de la encuesta.

Aprendizaje

Hacer propios y compartir, a favor de la mejora de futuros proyectos, los conocimientos,
habilidades y experiencias adquiridos en el desarrollo de las funciones encomendadas.

Recuerda que tu labor como parte del equipo de trabajo de la ENDIREH 2011 conlleva
un gran compromiso con el manejo de la informacién al tratarse de una tematica tan sensible
para las mujeres. Por esta razén, debes cuidar la completa confidencialidad de la informacién
que recabes, ademas de proteger la integridad de las entrevistadas y evitar cualquier posible
dano posterior.

Ademés, debes ser cuidadosa del cuestionario y del material proporcionado para realizar
tus actividades, ya que cualquier descuido puede derivarse en problemas administrativos,
judiciales o sanciones importantes por cualquier incumplimiento premeditado de la
confidencialidad estadjistica.
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ESQUEMA GENERAL DE LA ENDIREH
2011

Esta encuesta tiene como finalidad generar informacién sobre la frecuencia y magnitud de
la violencia que han experimentado las mujeres de parte de su actual o anterior pareja,
identificar los eventos de discriminacién, agresién y violencia que han padecido en los
ambitos laboral, escolar y social y la forma como han hecho frente a estas situaciones; por
ello, se busca conocer:

« Las condiciones socioeconémicas y las caracteristicas sociodemograficas de los
hogares y de las mujeres de 15 afios 0 més.

« Los tipos de violencia experimentados por las mujeres en los &mbitos laboral, escolar
y social, el tipo de agresor, el lugar donde sucedid y si solicité ayuda o denuncid a
alguna institucién o autoridad.

« Los vinculos, interacciones y arreglos que establecen las mujeres y los hombres en
sus relaciones de pareja.

« Los conflictos que se suscitan en las relaciones de pareja; los tipos de violencia y
agresion que enfrentan las mujeres, asi como los danos y consecuencias que éstos
han tenido en su vida.

« Las situaciones y tipos de violencia hacia las mujeres por parte de su pareja actual o
anterior, asi como el tipo de atencidn que ha recibido por estas situaciones cuando
ha hecho la denuncia o solicitado el apoyo a alguna autoridad o institucion.

« Las agresiones y la violencia que padecen las mujeres de 60 afios o0 més, asi como
conocer cuantas de ellas tienen alguna enfermedad o discapacidad que les impide

desplazarse.

« La forma en que se distribuyen las actividades domésticas, asi como el cuidado de
los ninos(as) y ancianos(as) entre los integrantes del hogar.
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7. ] POBLACION OBJETIVO

Son las mujeres de 15 afios o maés, residentes habituales de las viviendas seleccionadas; se
clasifican en tres grupos de acuerdo con su situacién conyugal actual:

« Casadas o unidas.
« Alguna vez unidas (divorciadas, separadas o viudas).
« Nunca unidas (solteras).
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‘ INSTRUMENTOS PARA LA CAPTACION DE LA
7 ) 2 INFORMACION

Para esta encuesta se cuenta con tres instrumentos para registrar la informacién, los cuales,
como se comentd, estan relacionados con la situacién conyugal actual de las mujeres
residentes de la vivienda que se van a entrevistar:

- Cuestionario general y para mujeres casadas o unidas, (instrumento A). Esta
dividido en dos partes, la primera tiene 4 secciones que se identifican alfabéticamente
y la segunda se integra por 14 secciones que se reconocen por un nmero romano.
De la seccién A a la C se recaba informacidn sobre las caracteristicas de la vivienda y
los residentes habituales de la misma. Por su parte, la seccién D se aplica a todas las
mujeres de 15 anos o mas, con la finalidad de verificar su estado conyugal. Ademas,
incluye las secciones I a XIII con las preguntas dirigidas a las mujeres actualmente
casadas o unidas; la seccién XIV tiene preguntas destinadas a ti como Entrevistadora.

« Cuestionario de mujeres alguna vez unidas (divorciadas, separadas o viudas),
(instrumento B). Contiene las secciones con las preguntas dirigidas a mujeres de
15 anos o més. Se aplica a partir del capitulo I (Lengua indigena y Otros ingresos),
después de que has verificado la condicion conyugal directamente con la
mujer en la secciéon D del Cuestionario general.

« Cuestionario de mujeres nunca unidas (solteras), (instrumento C). Considera las
preguntas dirigidas a las mujeres solteras de 15 aflos 0 méas residentes de la vivienda,
una vez que se ha corroborado directamente con la mujer su situacién conyugal actual;
dado que nunca ha vivido en pareja, el nimero de secciones es menor (11).
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| CRITERIOS PARA APLICAR LOS DIFERENTES
7 . 3 TIPOS DE CUESTIONARIOS

Para la aplicacién del (los) instrumento(s) de captacién considera lo siguiente:

« Se entrevistard a todas las mujeres de 15 afnos o mas que son residentes de la vivienda,
independientemente de su estado conyugal.

« Lainformacién que se solicita en el cuestionario general (secciones A, By C), puede
ser proporcionada por un informante adecuado (que habite en la vivienda y que tenga
15 anos o méas).

« A partir de la seccién D del cuestionario general, se aplicaré directamente a cada una
de las mujeres de 15 anos o méas'y, de acuerdo con su estado conyugal, el cuestionario
que le corresponda.
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EsTRUCTURA DEL CUESTIONARIO PARA LA
7 4 MUJER CASADA O UNIDA

Por medio de este instrumento se capta informacién en la vivienda y para la mujer casada o
unida; estd conformado por tres partes:

. Carétula.
« Secciones de preguntas.

« Hoja de observaciones.

Caratula

Es la portada del instrumento de captacién; contiene diez apartados:

ENCUESTA NACIONAL SOBRE LA DINAMICA N ‘i”cs‘%urgi‘
DE LAS RELACIONES EN LOS HOGARES 2011 %‘Mujéreg
INSTITUTO NRCIONAL
DE ESTADISTICA Y GEOGRAFIA o
CUESTIONARIO GENERAL Y i f

PARA MUJERES CASADAS O UNIDAS

1. IDENTIFICACION GEOGRAFICA 2. CONTROL DE VIVIENDA
ENTIDAD FEDERATIVA L J | | NUMERO DE
CONTROL........ T R R
MUNICIPIO O DELEGACION L | .
NUMERO DE VIVIENDA
LOCALIDAD . | | | sELECCIONADA....
AGEB L TIPO DE INSTRUMENTO .o A
3. DOMICILIO DE LA VIVIENDA 4. CONTROL DE HOGARES Y CUESTIONARIOS
CALLE, AVENIDA, CALLEJON, CARRETERA, CAMINO HOGAR || DE L__| ENLAVIVIENDA
NOMERO EXTERIOR NOMERO INTERIOR
CUESTIONARIO LI DE L__| DEL HOGAR
COLONIA, FRACCIONAMIENTO, BARRIO, UNIDAD HABITACIONAL
5. RESULTADO DE LA VISITA A LA VIVIENDA 6. RESULTADO DE LA ENTREVISTA INDIVIDUAL EN EL HOGAR
NOMERO FECHA TIEMPO DE ENTREVISTA NOMERO DE | TIPO DE NOMERO DE VISITA
NOMERO | ResuLTADO RENGLON DE| INSTRU- —- > = m 5
S DA MES INICIO TERMINO LAMUJER | MENTO
1 L)L | L : | {I—  — [ — L  —
2 [ 1L | IS iy R [ I— {I— I— Iy —|
3 L I oL 1|1 | L 1| I— {I— I— N W
4 L I | S I I I e sy
5 J I R VI I : | L1 I— {I— I— | I
“CODIGOS DE RESULTADO TOTAL DE CODIGOS DE LA ENTREVISTA INDIVIDUAL
L MUJERES 1 Completa 4 Ausencia
01 Entrevista completa con mujeres de 15 0 més afios DE 150 MAS
02 Entrevista completa sin mujeres de 15 0 mas afos R 2 peompleta 5 Negativa
03 Entrevista incompleta o sin informacion de alguna mujer de 15 0 més anos ita aplazada 6 Orrasituacién
04 Vivienda con algin hogar pendiente Recuerda que si utlizas més de un cuestionario A en el hogar, el total
05 Entrevista incompleta de mujeres de 15 0 més afios debe estar en el primero.
7. RESULTADO FINAL DE LA VIVIENDA 8. RESULTADO DEL HOGAR
CODIGOS DEL HOGAR
| m=En A Completo con informacion de mujeres
VALIDADOR(A) CLAVE ze 15 I" més afios e 150mis
_ . & Completosin mujeres de 15 0 m
FECHA L1 Il 1| [ CODIGO  DIA VES | ¢ inoompleto
DIA MES CODIGO DE LA VIVIENDA b Sin informacién
9. RESPONSABLES 10. CONTROL DE PAQUETE
FOLIO DE
L PAQUETE ol 11 Ll 1 |
ENTREVISTADORA CLAVE v CONSECUTVO
[ CONSECUTIVO
JEFADE ENTREVISTADORAS CLAVE EN EL PAQUETE ...cccoouuvvivvnsnssnssnssnc L L |
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Identificacién geogréfica.

Control de la vivienda.

Domicilio de la vivienda.

Control de hogares y cuestionarios.

Resultado de la visita a la vivienda.

Resultado de la entrevista individual en el hogar.
Resultado final de la vivienda.

Resultado del hogar.

. Responsables.

0.Control de paquete.

= 0 X NV AW =

Secciones de preguntas

El Cuestionario general contiene 19 preguntas sobre caracteristicas de la vivienda, datos
sociodemogréficos de los residentes habituales, 118 preguntas de las secciones que deben
aplicarse a la mujer casada o unida y 3 preguntas que td como Entrevistadora contestas de
acuerdo a la situacién que se presentd durante el desarrollo de la entrevista.

La parte sociodemogréfica se compone de cuatro secciones:

Caracteristicas de la vivienda.

Residentes y hogares.

Datos sociodemogréficos.

Verificacién del estado conyugal de mujeres de 15 anos o mas.

oow>

Y trece secciones tematicas para la mujer casada o unida y una dirigida a ti como
Entrevistadora:

. Lengua indigena y otros ingresos.

II.  Ambito laboral, escolar y social.

[lI. Familia de origen y situacién patrimonial.
IV Vida en pareja.

Tensiones y conflictos.

Relacién actual.

[. Decisiones.

VIII. Disponibilidad de recursos.

[X. Libertad personal.

X.  Opinién sobre los roles masculinos y femeninos.
XI. Recursos sociales.

XII. Divisién del trabajo en el hogar.

XIII. Mujeres de 60 afios 0 més.

XIV. Exclusiva para la Entrevistadora.

< <<

92 Capitulo 7. Esquema general de la ENDIREH 201 1




Hoja de observaciones

Este apartado sirve para anotar todo aquello que facilite la aclaracién de alguna situacién
especial o probleméatica referida a la aplicacién del Cuestionario general, puede ser utilizado
por ti, tu jefa o el Responsable estatal o su auxiliar y el Validador(a).

Contiene ademés los recuadros de Confidencialidad y Obligatoriedad, que son los elementos
que sustentan legalmente el trabajo del INEGI.

Este apartado aparece en los tres cuestionarios (A, By C), y en todos tiene la misma
finalidad.
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ESTRUCTURA DEL CUESTIONARIO PARA MUJERES
ALGUNA VEZ UNIDAS (DIVORCIADAS, SEPARADAS
7.5 Y VIUDAS)

El cuestionario es el instrumento por medio del cual se capta informacién de la mujer alguna
vez unida y estd conformado por tres partes:

. Carétula.
« Secciones de preguntas.

- Hoja de observaciones.

Caratula

Es la portada del instrumento de captacién; contiene ocho apartados:

i, |G-

WETITUTE MACINIL
5 EATRESTICA T GEOGENFIR ) oy
ENCUESTA NACIONAL SOBRE LA DINAMICA

DE LAS RELACIONES EN LOS HOGARES 2011
CUESTIONARIO DE MUJERES ALGUNA VEZ UNIDAS
(DIVORCIADAS, SEPARADAS O VIUDAS)

1. IDENTIFICACION GEOGRAFICA 2. CONTROL DE VIVIENDA
ENTIDAD FEDERATIVA L J || NOMERO DE
CONTROL.........
MUNICIPIO O DELEGACION L |
NUMERO DE VIVIENDA
LOCALIDAD || SELECCIONADA. ...
AGEB L . . | — TIPO DE INSTRUMENTO .....ooouriimniinnnninannes B
3. RESULTADO FINAL DE LA ENTREVISTA INDIVIDUAL 4. CONTROL DE HOGARES Y CUESTIONARIOS
. FECHA *CODIGO DE RESULTADO
RESULTADO DiA MES DE LA ENTREVISTA INDIVIDUAL
HOGAR DE EN LA VIVIENDA
1 Completa
2 Incompleta
L L CUESTIONARIO DE DEL HOGAR

5. DATOS DE LA MUJER

NOMBRE DE LA MUJER | |

6. OBSERVACIONES

7. RESPONSABLES 8. CONTROL DE PAQUETE
FOLIO DE
Lo | || PAQUETE s
ENTREVISTADORA CLAVE Yoo oo ™o
L1 || consecuTIVO
JEFADE ENTREVISTADORAS CLAVE [T V=i — L

Version definitiva 10/08/2011
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. Identificacién geografica.

. Control de vivienda.

. Resultado final de la entrevista individual.
. Control de hogares y cuestionarios.

. Datos de la mujer.

. Observaciones.

. Responsables.

. Control de paquete.

OOV B~wN—

Secciones de preguntas del cuestionario

El cuestionario contiene doce secciones con 99 preguntas, de las cuales 96 deben aplicarse a
la mujer alguna vez unida y 3 preguntas que ti como Entrevistadora contestas por observacion.

. Lengua indigena y otros ingresos.

II.  Ambito laboral, escolar y social.

[lI. Familia de origen y situacién patrimonial.
IV Vida en pareja.

Tensiones y conflictos.

Ultima relacién.

[. Disponibilidad de recursos.

VIII. Opinién sobre los roles masculinos y femeninos.
IX. Recursos sociales.

X. Divisién del trabajo en el hogar

XI. Mujeres de 60 afos 0 més.

XlII. Exclusiva para la Entrevistadora.

< <<
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7 6 ESTRUCTURA DEL CUESTIONARIO PARA MUJERES
' NUNCA UNIDAS (SOLTERAS)

Con este cuestionario se capta informacién de la mujer que declara nunca haber estado
unida, es decir es soltera; se conforma de tres partes:

« Caratula.
« Seccidn de preguntas.

« Hoja de observaciones.

Caratula

Es la portada del instrumento de captacién; contiene ocho apartados, al igual que el
instrumento de captacién B:

Y
ENCUESTA NACIONAL SOBRE LA DINAMICA i
DE LAS RELACIONES EN LOS HOGARES 2011 Mujeres
WETITUTE NACIGNAL
bE ESTADISTICA T GEDGRAFIA s
CUESTIONARIO PARA MUJERES
NUNCA UNIDAS (SOLTERAS)
1. IDENTIFICACION GEOGRAFICA 2. CONTROL DE VIVIENDA
ENTIDAD FEDERATIVA L J | | NUMERO DE
CONTROL e Lt 00 0 4 ]
MUNICIPIO O DELEGACION L | .
NUMERO DE VIVIENDA
LOCALIDAD | | SELECCIONADA. ..
AGEB L . . o TIPO DE INSTRUMENTO ......ovcvccvvrcccvrricsrriicsnnnss C
3. RESULTADO FINAL DE LA ENTREVISTA INDIVIDUAL 4. CONTROL DE HOGARES Y CUESTIONARIOS
. FECHA * CODIGO DE RESULTADO
RESULTADO DA MES DE LA ENTREVISTA INDIVIDUAL
HOGAR LI DE LI ENLAVIVIENDA
1 Completa
L L T | 2 ncompleta
CUESTIONARIO LI DE | DEL HOGAR

5. DATOS DE LA MUJER

NOMBRE DE LA MUJER L
NUMERO DE RENGLON

6. OBSERVACIONES

7. RESPONSABLES 8. CONTROL DE PAQUETE
FOLIO DE
L PAQUETE .....oco0o. [
ENTREVISTADORA CLAVE v 'CONSECUTIVO
L
CONSECUTIVO
JEPADE ENTREVISTADORAS cLave EN EL PAQUETE .t L

Version definitiva 19/08/2011
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. Identificacién geografica.

. Control de vivienda.

. Resultado final de la entrevista individual.
. Control de hogares y cuestionarios.

. Datos de la mujer.

. Observaciones.

. Responsables.

. Control de paquete.

Secciones de preguntas del cuestionario

El cuestionario consta de 11 secciones y en total contiene 60 preguntas, de las cuales 57
deben aplicarse a la mujer elegida y las restantes, t( las contestas por observacion:

==<

[

VIIL

IX.
X.
XI.

Lengua indigena y otros ingresos.
Ambito laboral, escolar y social.
Situacién patrimonial.

Vida en pareja.

Tensiones y conflictos.

Relacién actual o anterior.
Libertad personal.

Opinién sobre los roles masculinos y femeninos.
Divisién del trabajo en el hogar
Muijeres de 60 anos o0 més.
Exclusiva para la Entrevistadora.

Las secciones que no contempla este cuestionario son la seccién VII. Decisiones, la VIII.
Disponibilidad de Recursos, y la XI. Recursos sociales; las cuales se contemplan en el
cuestionario para mujeres casadas o unidas.

Capitulo 7. Esquema general de la ENDIREH 2011 97

INEGI. Encuesta Nacional sobre la Dinamica de las Relaciones en los Hogares 2011 (ENDIREH). Manual de la Entrevistadora. 2012



INEGL. Encuesta Nacional sobre la Dinamica de las Relaciones en los Hogares 2011 (ENDIREH). Manual de la Entrevistadora. 2012

7 . 7 INSTRUCCIONES GENERALES DE LLENADO

La informacién captada debe cumplir con ciertos criterios de calidad, por eso es necesario
que consideres las siguientes indicaciones:

« Utiliza boligrafo (pluma) de tinta azul.

« Para llenar o hacer anotaciones en el cuestionario escribe con letra clara, de molde
y mayuUsculas.

1.1 Nombre de la mujer 1.1a Nombre del ex esposo o ex pareja
RETOME DE LA SECCION C EL NOMBRE Y NUMERO RETOME DE LA SECCION C EL NOMBRE Y NUMERO DE RENGLON DEL EX EXPOSO O EX
DE RENGLON DE LA MUJER Y ANOTE PAREJA Y ANOTE
SI NO HAY EX ESPOSO O EX PAREJA, ANOTE “00”
NOMBRE NOMBRE
RENGLON RENGLON

. Evita el uso de abreviaturas.

« Sigue la secuencia de las preguntasy ten en cuenta que existen tiempos de referencia
dentro del cuestionario.

r2.9 ¢Esto le ha
sucedido
de octubre
de 2010 a la
fecha?

REGISTRE LOS CODIGOS
CORRESPONDIENTES

Si..1

NO..2 & PASEALA
SIGUIENTE
OPCION CON
CODIGO 1
EN 2.6
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« Circula el (los) nimero(s) de la(s) opcidn(es) de acuerdo con la respuesta de la (el)
informante. Traza el circulo alrededor del nimero de respuesta, de modo que no lo
tapes ni invadas otro, ya que éste debe estar visible. Cuando corrijas, primero anula
la informacién con dos lineas horizontales y después circula el niimero de la opcién
correcta o escribe la respuesta adecuada, arriba o en el espacio mas cercano, sin
invadir los de otras respuestas.

( AGUA ]

5A. ¢ En esta vivienda tienen agua de...

CIRCULE UN SOLO CODIGO

lared publica dentro

de lavivienda? ....ooeceeeeeeeeeinn %

lared pablica fuera de

la vivienda, pero dentro

del terreno? ..ooooveeeveeeciiee e @

una llave puablica (o hidrante)? ........ 3

. J

« Escribe en las casillas los niimeros declarados por el informante. Si el dato es de un
solo digito, escribe un cero en el recuadro de la izquierda.

[ NUMERO DE FOCOS J

3A.;Cuéantos focos tienen en esta
vivienda?

ANOTE CON NUMERO

NINGUNO, ANOTE “00”

110

« Cuando coloques cifras relacionadas con importe, éstas se anotan de derecha a
izquierda. Si te sobran recuadros no los utilices, deben quedar en blanco.
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INGRESOS POR TRABAJO
10C. ¢Cuénto gana o recibe (NOMBRE)
por su trabajo?
ANOTE LA CANTIDAD,
PREGUNTE Y REGISTRE EL CODIGO
DEL PERIODO INDICADO
¢Cada cuando?
PERIODO
Alasemana........ccocoeeiiiniciiiicii 1
Ala quincena........oceeeivieiiiiiiciens 2
Al mes... .3
Alafio ..o 4
No recibe ingresos..................... 00000 O
$98 000 0 MAS........cccvvciiinns 98000 8
NO SabE ..cveviiiiiiiiiice 99999 9
—
INGRESOS PERIODO
$L_117,51010 ] L2

« Segln la respuesta de la (el) informante, respeta los pases indicados en el cuestionario
y continda hasta donde se te indique.

« Toma en cuenta los cortes de edad, pues te indican qué preguntas debes realizar para
cada residente de la vivienda.

PARA PERSONAS DE 5 ANOS CUMPLIDOS O MAS | PARA PERSONAS DE 12 ANOS CUMPLIDOS O MAS

NIVEL DE ESCOLARIDAD CONDICION DE ACTIVIDAD VERIFICACION DE ACTIVIDAD

6C. ¢Hasta qué afio o grado aprob6 | 7C. ;/Lasemana pasada (NOMBRE)... |8C. ¢Aunque ya me dijo que (NOMBRE)
(NOMBRE) en la escuela? no trabajo, digame si la semana
pasada...

« Las palabras que en el cuestionario aparecen en cursivas son instrucciones para tiy,
por tanto, no debes leerlas al informante.

100 Capitulo 7. Esquema general de la ENDIREH 201 1




« Existen preguntas en las cuales si la respuesta es afirmativa, se continta aplicando
la baterfa hacia la derecha. Si la respuesta es negativa, se continta con el renglén
siguiente hasta agotar las opciones de respuesta. Estas indicaciones permiten que
haya fluidez y l6gica durante la entrevista.

P
6.5 Ante estas situaciones, 6.6 ¢Como la atendieronen | 6.7 ; Cuando fue 6.8 ¢La dltimavez que acudi6 a

¢usted pidi6 ayuda a...

REGISTRE EL CODIGO CORRESPONDIENTE
A CADA OPCION.

PARA CADA OPCION CON CODIGO 1,
PREGUNTE DE 6.6 A 6.8

CUANDO TODAS LAS OPCIONES
TENGAN CODIGO 2, PASE A 6.11

(RESPUESTA DE 6.5)?

REGISTRE EL CODIGO
CORRESPONDIENTE

La atendieron bien, la
orientaron e informaron............ 1

No hicieron nada,
no le hicieron caso................... 2

La humillaron o la

la Gltima vez
que recurrié a
(RESPUESTA DE
6.5)?

ANOTE CON NUMERO
EL MES Y EL ANO

(RESPUESTADE 6.5)...

REGISTRE LOS CODIGOS
CORRESPONDIENTES

denuncié a su esposo o pareja?............ 01
detuvieron a su esposo o pareja? ......... 02
emitieron la orden para

desalojarlo de su casa?.........ccceeuerrninne 03
la autoridad le propuso conciliar?......... 04

levanté una constancia o

trataron mal .........ccoeevvvceiinnens 3 acta de hechos
- o
Otro (especifique) .........ceeueeene 4 no procedi6 la denuncia?... v
si 1 emitieron una orden de proteccién?.....07
No . 2 firmaron un acuerdo conciliatorio?....... 08
"""" la asesoraron o canalizaron?.................09
Retiré la demanda o no siguié
‘ los tramites (especifique).........c.ccoceevreenne. 10
— —
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7.8 TIPOS DE PREGUNTAS

Los cuestionarios contienen diferentes tipos de preguntas, cuyo disefio corresponde a una
manera particular de plantearlas y de registrar la respuesta:

« Preguntas en donde tienes que leer a la (el) informante cada una de las opciones de
respuesta y circular o registrar el cdédigo que corresponda, y si se requiere escribir
en el espacio respectivo. Se distinguen porque el signo de interrogacién se cierra en
cada opcidn de respuesta.

4.11 ¢Dej6 de vivir con su esposo o0 pareja anterior porque...
CIRCULE LOS CODIGOS CORRESPONDIENTES

€l tenfa otra Pareja? .......ccoeceeiieeiiieeieneece e 01

él no queria trabajar? ..........ccccocoviiiieiiiiid 02

él no daba para el gasto? .......cccoceveiiiiiiiiniiieee 03

YA N0 S€ QUETTANT .oviiiiiiiiieiiieieeeeeee e 04

usted encontré otra pareja? .........ccoceeeiiiiniiiieinns 05

hubo problemas de salud? ........cccoceviiiiiiiiiiccd 06

él no queria que usted trabajara? ..........cccoeeeeeerennd 07

él tenia problemas de alcohol o drogas? ................... 08

€ra groSero 0 agreSiVo? ...c.ooeoireeieerienieeereeeeeeeeeas 09

él o usted se fue a otro lugar? ........ccoceevvevvincinnenns 10

vivian violencia fisica? ..o 11 ‘ PASE
Vivian violencia SEXUAI? ...t 12 [ 4_/13
FallECIO ovvvvveeeeeeeeeeeeeees e 13 | paseala
otro 4 j SECCION V

ESPECIFIQUE

« Preguntas en las que sdlo debes leer la oracidn y esperar la respuesta para circular el
cédigo correspondiente. Se distinguen porque los signos de interrogacién estan en
la misma pregunta y las opciones de respuesta no estan en negritas.

2.13 ;(Deoctubrede 2010alafecha, ha
tenido querecibiratencion médica
osicolégicaporlos problemas que
me dijo?

CIRCULE UN SOLO CODIGO

ST 1
(NP 2
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« Preguntas en donde sélo lees la pregunta a la informante y esperas su respuesta para
circular la opcién que corresponda o escribir aquello que ella te mencione. Estas
preguntas pueden ser de respuesta tGnica o multiple, segiin como se indique en las
instrucciones de cada pregunta. Se distinguen porque los signos de interrogacién
estan en la misma pregunta y las opciones de respuesta no estén en negritas.

e 1)
2.1¢Algunavezlehanpedidola

prueba de embarazo como

requisito para entrar a un

trabajo?

CIRCULE UN SOLO CODIGO
Siiiiiiee e 1
NO ..o, 2

Nunca ha solicitado

trabajo.........ccccveenee, 3
Nunca ha PASE
trabajado................... 4 —p A26

L J

4.3 Su novio o pareja actual (o ultimo),
¢habla alguna lengua indigena?

CIRCULE UN SOLO CODIGO

Si........ 1 —» ¢Cudl?

ESPECIFIQUE

« Preguntas donde no se presentan opciones de respuesta.

e I
3B.Entonces, ¢cuantos hogares o

grupos de personas tienen gasto
separado para comer, contando el
de usted?

ANOTE CON NUMERO
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104

« Completar las preguntas en las que aparecen mayUsculas entre paréntesis, por ejemplo:
(NOMBRE) o se debe mencionar el dato proporcionado en una pregunta previa.

LISTA DE PERSONAS PARENTESCO

1C. Digame el nombre de todas 2C. ¢Qué parentesco

las personas que forman tiene (NOMBRE)
su hogar empezando por con la (el) jefa(e)
lajefa o el jefe (incluya a los del hogar?

nifios chiquitos, ancianos y

personas con discapacidad).
REGISTRE EL CODIGO
CORRESPONDIENTE

Jefe(a) .o, 01
Esposo(a) o
compafiero(a) ............ 02
Hijo(a)........ ...03
Nieto(a)...... .. 04
Yerno o nuera... ...05
Hermano(a) ... ... 06
Sobrino(a)...... ... 07
Padre o madre.. ...08
Suegro(a)....... ... 09
Cufiado(a)..... ... 10
Otros parientes. o
No parientes................ 12
Empleado(a)
doméstico(a)............... 13
¢ —
( - - . -
6.5 Ante estas situaciones, 6.6 ¢Como la atendieron en
¢usted pidi6 ayuda a... (RESPUESTA DE 6.5)?
) REGISTRE EL CODIGO
REGISTRE EL CODIGO CORRESPONDIENTE CORRESPONDIENTE
A CADA OPCION
PARA CADA OPCION CON CODIGO
1, PREGUNTEDE 6.6 A6.8 La atendieron bien, la
orientaron e informaron............ 1
CUANDO TODAS LAS OPCIONES .
TENGAN CODIGO 2, PASE A 6.11 No hicieron nada,
no le hicieron caso................... 2
La humillaron o la
; trataron mal ........ccccceevveeeeennen. 3
S 1
Otro (especifique)..........ccce.nee. 4
¢ No...... 2
_>
1 el DIF?. i
2 el Instituto de la Mujer? ...
3 el Ministerio Publico?........
4 lapresidencia municipal
(la delegacion)?..................
5 lapolicia? .ocooveveeverereernnae L
6 otra autoridad? .................
.
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« Preguntas que forman un bloque y comparten las opciones de respuesta. Se identifican
porque estan en columna y las opciones en renglones.

5.1 Cuando su esposo 0 pareja se enoja con usted... 5.2 Cuando usted se enoja con su
esposo o pareja...
REGISTRE EL CODIGO CORRESPONDIENTE REGISTRE EL CODIGO CORRESPONDIENTE
A CADA OPCION ST 1 A CADA OPCION
‘ N > SIE— 1
No .......... 2
1 (@l (usted) le deja de hablar o0 1a(0) igNOra?........cc.ccveveeveeeccrreieienans L PPN OSRORRUTTTT L
2 ¢6l (usted) diSCULE 0 1€ Grita?......oveveeececececeeieeee e T 5 S LI
3 ¢él (usted) la(o) ofende 0 1a(0) iINSUIA?.......covvvecvrcrcrrreens OO FOURUORORORRTRRO L
4 ;él (usted) golpea 0 avienta COSAS?..........co.vevvreervsrensensssissens L e (.
5 &l (usted) 1a(0) €MPUja 0 JAIONEA?..........coecvvveereereieereeeeesieeies e T B T L
6 (@l (usted) la(o) amenaza con golpearla(o) o abandonarla(0)?.............. PN ORI L
7 ¢él (usted) la(o) golpea o agrede fisicamente?.........c..cccocevuerverrnnnns A PN OURRRROORTOT L]
8 (&l (usted) se sale, se duerme o es indiferente?............c.ccceevviinnnns L e L
9 (&l (usted) habla o platica para resolver los conflictos?.........c........ L PPN SO LI
10 OO covoiiieieeieeese ettt ey L
ESPECIFIQUE ESPECIFIQUE
11 Generalmente esta de bUen NUMON ...........cocoeerierirrirnrirnnierienies L I L

« Preguntas relacionadas en las que en funcién de la respuesta obtenida en la primera
de ellas se realizan las demaés.

2.3 ¢De octubre de 2010 a la fecha trabaj6?

CIRCULE UN SOLO CODIGO

. PASE

Sl 1 No........... 2 > N6
v
2.3a ¢En su trabajo es (era)...

EMPIEAAAT ..ot 1
ODIEIA? .o 2
JOTNAIEIA? .. 3
trabajadora por cuenta propia
(no contrata trabajadores(as))? .......ccoveeerveeerniieeeeiieee e 4
patrona (contrata trabajadores(as))?.........ccocvevveriiirineennne. 5
trabajadora sin pago en un negocio familiar?................. 6
trabajadora sin pago en un negocio no familiar? ........... 7
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« Preguntas que estan precedidas de indicaciones, las cuales es preciso que atiendas

antes de formularlas, ya que estéan dirigidas a ti. Estas indicaciones pueden estar en
recuadros sombreados, antes de la pregunta o en recuadros sin sombrear pero con
letras cursivas.

SOLO SE APLICA SI EN LAS OPCIONES DE LA PREGUNTA 2.10
CONTESTO UNICAMENTE CON CODIGOS 10 U 11

2.14 ¢Usted no acudié a la autoridad...

CIRCULE LOS CODIGOS CORRESPONDIENTES

POr MIEdO? .o 1 porque no sabia que podia

porque la amenazaron? ................... 2 denunciar la ofensa o agresion? ... 6

porque su familia la convencié porque se trat6 de algo

de no hacerlo?......cc.ocoeeveeeueeeceennnn. 3 sinimportancia?.........ccooevinnn. 7
Or Verglienza?.......cocoeeeeveveverevennnnn, 4 porque no confia en

P 9 las autoridades? .........cccoceeevviiiieenns 8

para que su familia . L.
NO S€ ENLErara?.......cccceeveeevereeverennnn, 5 por otra situacion?

ESPECIFIQUE

9.1 Ahora le preguntaré sobre los arreglos que hace con su esposo o pareja cuando necesita realizar algunas actividades

REGISTRE EL CODIGO CORRESPONDIENTE A CADA OPCION le de_be ped_ir permisp?_ ----------- 1
le avisa o pide su opinion? ..... 2
no tiene que hacer nada? ...... 3

No va sola; va con él ...... 4

106

No lo hace .............. ...
Otro ..o .6
NO aplica.......cccvevviiiiiiiiiiicins 7

Para trabajar por un pago o remuneracion, ¢a SU €SPOS0 O PAIEJaA.......ccciviiueerirenieerieeneeaeeseeseenaeas L

Si tiene que ir de cOmpras, ¢a SU €SPOS0 O PAIEJA......uitirreeireeiireeiieeeireeaireesseeesaressseeessieessseeesnseees L

Si quiere visitar a sus parientes 0 amistades, ¢a SU €SPOS0 O PAIJa ..cceerververieerieerieerieenieeieeeens L

Si usted quiere comprar algo para usted o cambiar su arreglo

PErsonal, ¢a SU €SPOSO 0 PAIEJA...........ovvvveeeeooireeeeeeeseseeeseeeeeseeeeseeeeeeseseseeeeeeseeeeseseeeseeesses e seeseeee e eseeneees L

Si usted quiere participar en alguna actividad vecinal o politica, ¢a su esposo o pareja.............. L

Si usted quiere hacer amistad con una persona, ¢a SU €SPOS0 0 PAr€J@.......ccieuriiiueeriieieinieenis L

Para votar por algin partido o candidato, ¢a SU €SPOS0 0 PArEJA.....ccrrrrirrirrrieierreereineieeeeeeseeeens L

« Preguntas que estan antecedidas de cintillos, los cuales son para que los leas a la (el)

informante. Estas indicaciones pueden estar en recuadros sombreados, antes de la
pregunta pero con letras en negritas.

( I1.2 AMBITO LABORAL, ESCOLAR Y SOCIAL )

A continuacién, vamos a hablar sobre situaciones que enfrentamos las mujeres y posiblemente algunas le parezcan
dificiles de comentar. Primero le preguntaré si ha vivido alguna de las siguientes situaciones durante su vida,
en la escuela, trabajo, calle, cine, parque, transporte o en cualquier lugar publico.

Se presentan preguntas que requieren del uso de tarjeta, como herramienta adicional
para que el informante te pueda dar una respuesta. El procedimiento a seguir consiste
en que le leas la pregunta; después, muéstrale la tarjeta esperando a que la informante
lea las opciones y te dé una respuesta; en seguida, registra o circula el o los cédigos
correspondientes y finalmente, retira la tarjeta amablemente .
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En caso de que la persona no sepa leer, ti deberés leer detenidamente cada una de las
opciones.

2.7 Digame, ¢quién o quiénes le han (RESPUESTA
DE 2.6)?

MUESTRE LA TARJETAY REGISTRE
LOS CODIGOS CORRESPONDIENTES

Patron 0 Jefe .....ccocvviveiiiiiceec e
Compafiero de trabajo. .
MEESIIO.....veiiieeiiete e

Comparfiero de la escuela............c.ccceeneee. 10
Director u otra autoridad escolar

(prefecto, subdirector, etc.).......cccccevvveennnnn 11
DESCONOCIAD. ....c.vviiiieiieeiee e 12
Vecino .
Policia o militar...........coooeiiiiieiiiiiiiiee 14
AMIGOS...ciiiiiiiiiiieiiee et 15
Otro (especifique) .......cccocveerviiiieiiiieieeen, 16

—
.......
I S
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7 9 REGISTROS DE LAS RESPUESTAS

A continuacién se indica la manera en que debes registrar las respuestas en los tres tipos
de instrumentos A, By C.

« Circular el cédigo de respuesta. Presenta dos clases de anotacién:

- Cuando la pregunta indica que acepta una sola respuesta debes circular sélo el
cbdigo que corresponda a la respuesta que da la (el) informante.

( AGUA )

5A. ¢ En esta viviendatienen agua de...

CIRCULE UN SOLO CODIGO

lared publica dentro

delavivienda? ......ccccoceeviiiiniiennne @

lared publicafuerade
la vivienda, pero dentro
del terren0? ...occeeeveeeieeiiceeee 2

una llave publica (o hidrante)? ........ 3

otravivienda? ........cceeiens .4
unapipa? ...... .5
UN POZO? i . 6
un rio, arroyo, lago u otro? ............. 7
. J

- Cuando la pregunta indica que acepta mas de una respuesta (respuesta multiple),
circula los cédigos correspondientes a las respuestas dadas por la (el) informante.

4.11 ¢ Dej6 de vivir con su esposo o pareja anterior porque...

CIRCULE LOS CODIGOS CORRESPONDIENTES

él tenia otra pareja? 01
€l no queria trabajar? 02)
€l no daba para el gasto? ........cccvviiiiiiiiiiiieind 03
yano se querian? 04

usted encontrd otra pareja? ...

hubo problemas de salud? .....

él no queria que usted trabajara? .........

él tenia problemas de alcohol o drogas? ................... 08
era grosero o agresivo? 09
él o usted se fue aotro lugar? ........cccceeeviiiiiiciciinnnn 10
vivian violencia fisica? ..o 11 ‘ PASE
vivian violencia sexual? 12 f 4/;3
Falleci6 13 ] paseala
fSECCIONV
Otro. .14 |
ESPECIFIQUE
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« Escribir textualmente la respuesta. Anota en el renglén y espacio correspondiente la
respuesta tal y cémo la dé la informante.

s R
1.2 ¢Usted habla alguna lengua indigena?

CIRCULE UN SOLO CODIGO

TZOTZIL
ESPECIFIQUE

« Anotar el cddigo de respuesta. Escribe en los recuadros y de manera legible el cédigo
de la opcidn correspondiente a la respuesta declarada por la informante.

s N
2.5 ¢De octubre de 2010 a la fecha...

5] (P 1
REGISTRE EL CODIGO CORRESPONDIENTE A CADA OPCION No 2
No aplica..... 3
1 le han pagado menos que a un hombre que desarrolla
€l MiSMO trabajo 0 PUESEO? ....cviiiiiieeiiieisteeeee e L

2 hatenido menos oportunidad que un hombre para ascender?.....__|
3 harecibido menos prestaciones que un hombre que tiene

el MiSMO NIVEl 0 PUESTO?.....uiiviiiiiieiicieieeceee e L
4 debido a su edad o estado civil le han bajado el salario,
despedido 0 N0 12 CONLFAtArON? .....ccvieveieeeeieieeieree s L
5 en su trabajo le han pedido la prueba de embarazo?................... L
N\ J
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COMO APLICAR LOS CUESTIONARIOS DE
LA ENDIREH

El presente capitulo contiene las especificaciones generales para que apliques el Cuestionario
general (A) a las mujeres casadas y unidas. En el primer punto se explica lo necesario para
el llenado de la carétula del cuestionario. Enseguida se explican las actividades a realizar al
inicio y término de cada entrevista.

A continuacién se explica también lo que debes hacer para el llenado de las secciones
de los cuestionarios; para cada una de las preguntas se indica su objetivo, se explica o define
el concepto béasico y se enumeran los criterios de captacién.

En esta parte también encontrards una serie de especificaciones, recomendaciones y
procedimientos que deberas tomar en cuenta en cada pregunta, dependiendo de su naturaleza
y grado de sensibilidad o dificultad.
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8.1

LLENADO DE LA CARATULA DEL CUESTIONARIO A

De los apartados contenidos en la cardtula del cuestionario A, te corresponde llenar los
siguientes:

. Identificacién geografica.

. Control de vivienda.

. Domicilio de la vivienda.

. Control de hogares y cuestionarios (en el espacio correspondiente a los hogares).
. Resultado de la visita a la vivienda.

. Resultado de la entrevista individual en el hogar.

. Responsables (en el espacio y recuadros correspondientes a la Entrevistadora).

O O V1T AW N —

ENCUESTA NACIONAL SOBRE LA DINAMICA Y o>
DE LAS RELACIONES EN LOS HOGARES 2011 Mujeres
INSTITUTO NRCIONAL

DE ESTRDISTICA Y GEDOGRAFIA e
CUESTIONARIO GENERAL Y

PARA MUJERES CASADAS O UNIDAS

1. IDENTIFICACION GEOGRAFICA 2. CONTROL DE VIVIENDA
ENTIDAD FEDERATIVA L | NUMERO DE
CONTROL L L

MUNICIPIO O DELEGACION [ I— |

NUMERO DE VIVIENDA

LOCALIDAD | | | SELECCIONADA. v | —
TIPO DE INSTRUMENTO ...oovcccrrccccriiieees A
AGEB L ] —
3. DOMICILIO DE LA VIVIENDA 4. CONTROL DE HOGARES Y CUESTIONARIOS
CALLE, AVENIDA, CALLEJON, CARRETERA, CAMINO HOGAR L] DE L_] ENLAVIVIENDA
NUMERO EXTERIOR NUMERO INTERIOR

CUESTIONARIO L__| DE L__| DEL HOGAR

COLONIA, FRACCIONAMIENTO, BARRIO, UNIDAD HABITACIONAL

5. RESULTADO DE LA VISITA A LA VIVIENDA 6. RESULTADO DE LA ENTREVISTA INDIVIDUAL EN EL HOGAR
NUMERO FECHA TIEMPO DE ENTREVISTA NUMERO DE | TIPO DE NUMERO DE VISITA
DVERO | ResuLTADOM— RENGLON DE| INSTRU- = > = m S
DA MES INICIO TERMINO LAMUJER | MENTO
1 L I oL | L |
2 L I 1o [ | | IR [y N  — {I—  — Sy |
3 L 1oL | L | | IR Iy M| {I— {I—  — Sy E—|
4 1 1L 1oL I ] e I e O [y ey
5 T Iy I S IR : | L | | ISR iy S| {I— L  — S E—
“CODIGOS DE RESULTADO TOTAL DE CODIGOS DE LA ENTREVISTA INDIVIDUAL
MUJERES
01 Entrevista completa con mujeres de 15 0 mas afios DE 15 0 MAS ; ﬁz’;"ﬂ'ﬁ‘;a 4 Ausencia
02 Entrevista completa sin mujeres de 15 0 més afios & o EDI e 5 Negaiva
03 Entrevista incompleta o sin informacion de alguna mujer de 15 o més afios pla; 6 Ouasituacion
04 Vivienda con algn hogar pendiente Recuerda que si utilizas més de un cuestionario A en el hogar, el total
05 Entrevista incompleta de mujeres de 15 o més afios debe estar en el primero.
7. RESULTADO FINAL DE LA VIVIENDA 8. RESULTADO DEL HOGAR
CODIGOS DEL HOGAR
A Completo con informacion de mujeres.
TR e [
L L Soopl 4
FECHA | Ll L | L L | CODIGO DIA MES ¢ Incompleto
DIA MES CODIGO DE LA VIVIENDA D_Sin informacion
9. RESPONSABLES 10. CONTROL DE PAQUETE
FOLIO DE
L PAQUETE T oo I |
ENTREVISTADORA CLAVE v CONSECUTIVO
L CONSECUTIVO
JEFA DE ENTREVISTADORAS CLAVE EN EL PAQUETE 1o L L]

Versién definitiva 19/08/2011
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Inicio de la entrevista

Al iniciar la entrevista, registra en el apartado 2. Control de vivienda, el nimero de control y
el nimero de vivienda seleccionada. Esta informacién la transcribes del Listado de viviendas
seleccionadas. Ademas escribe en el apartado 5. Resultado de la visita a la vivienda, la hora de inicio
de la entrevista. Al término de la entrevista registras el resto de los datos.

2. CONTROL DE VIVIENDA

A DATOS DE IDENTIFICACION
NUMERO DE 0 1 0 2 5 4 — ENTIDAD: 01 AGUASCALIENTES
CONTROL......... ‘ ! ! L L L ! MUNICIPIO: 001 AGUASCALIENTES
. ~ CONTROL: 010254 UPM: 00622
NUMERO DE VIVIENDA 0 1 508
SELECCIONADA ......ovvirerinrienniinnd LY,
\.{alidad: 0001 Aguascalientes
TIPO DE INSTRUMENTO ....ocooiiiiiiiiininns A
AGEB N- | PROG.DE| VIV. |CALLE
ZA VIENDA | SEL.
065-7 | 032 08 [~~1 [PRIVADA VAZQUEZ DEL MERCADO
5. RESULTADO DE LA VISITA A LA VIVIENDA

FECHA TIEMPO DE ENTREVISTA

DE VISITA

NUMERO | pegyLTADO*

DIA

MES

INICIO

TERMINO

T 1]

4145, | .

2 L1

3 l ]

4

5

*CODIGOS DE RESULTADO
01 Entrevista completa con mujeres de 15 o mas afios

02 Entrevista completa sin mujeres de 15 0 mas afios
03 Entrevista incompleta o sin informacion de alguna mujer de 15 o mas afios

04 Vivienda con algin hogar pendiente

05 Entrevista incompleta
-

Término de la entrevista

A continuacidén se explica cémo debes registrar esta informacién en los apartados
correspondientes al terminar la entrevista:

1. Identificacion geografica
Se obtienen del Listado de viviendas seleccionadas. Transcribe al cuestionario A tal

como aparecen en el listado; nombre y clave de entidad, municipio y localidad, asi
como la clave de ageb.

DATOS DE IDENTIFICACION
/ENTIDAD: 01 AGUASCALIENTES
1. IDENTIFICACION GEOGRAFICA /MUNICIPIO: 001 AGUASCALIENTES
CONTROL: 010254 UPM: 00622
ENTIDAD FEDERATIVA 0.1 508
MUNICIPIO O DELEGACION 0,0, 1, Localidad: 0001 Aguascalientes
AGEB | MAN- [PrOG. DE| viv. [cALLE
LOCALIDAD | 0 | o 1 0 I1 | ZANA | VIVIENDA | SEL.
AGEB 06 5 _ 7 ‘\_ 065-7 | 032 08 1 |PRIVADA VAZQUEZ DEL MERCADO
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3. Domicilio de la vivienda

La informacién que registras en este apartado la transcribes del Listado de viviendas
seleccionadas, columnas calle, nimero exterior e interior y el nombre de la colonia.

| Localidad: 0061 Tepic /'_"'\ Colonla: 0200 COMERCIANTES, VALLE DEL COUNTRY
AGEB | MAN. | PROG, DE \nir CALLE \ NUMERD nE?\mncmDﬂ.&vaam HOMBR (4] DE HOGAR | INCIDERCIAS | NUM.,
ZANA [ VIVIENDA | S e [wil
HORA DE VISITA PROPUESTA ADICIOHAL
[T 3 n \ CRANADS, / \ 0 e / JOSE LUNG ZAPATA BEAS
M,
ves | o5 = 2 [eapacme® | TrE 0 ‘m LUIS CAMPOS FLORES.
3. DOMICILIO DE LA VIVIENDA
- o
GRANADA
CALLE, AVENIDA, CALLEJON, CARRETERA, CAMINO
90 __90C
NUMERO EXTERIOR NUMERO INTERIOR

COMERCTANTES, VALL EDH CONTRY

COLONIA, FRACCIONAMIENTO, BARRIO, UNIDAD HABITACIONAL
" S

4. Control de hogares y cuestionarios

En este apartado Gnicamente te corresponde registrar el niimero de hogar en la vivienda
ya que el nimero de cuestionarios utilizados en cada hogar lo llena el validador(a).

Para un registro correcto de estos datos, considera el nimero de hogares en la vivienda.
Este dato lo obtienes con la informacién que captes en la seccién B del cuestionario A,
es decir del primer cuestionario que aplicas a la vivienda.

En la primer casilla registras el nimero de hogar y en la segunda casilla el total de
hogares en la vivienda.

Ejemplo:

Si en la vivienda seleccionada existen dos hogares; en el primero utilizas un cuestionario tipo A y un C y en el
sequndo un cuestionario A, un B y un C.

El registro quedaria de la siguiente forma para todos los cuestionarios utilizados en el hogar uno:

Cuestionario A Cuestionario C
4. CONTROL DE HOGARES Y CUESTIONARIOS 4 CONTROL DE HOGARES ¥ CUESTIONARIOS
rocar | 1 | pE| 2 entavivienoa Hogar |1 | DE | &) ENLAVIVIENDA
CUESTIONARIO | DE | DEL HOGAR CUESTIONARIO || DE |___) DEL HOGAR
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En los cuestionarios utilizados en el hogar dos se registra:

Cuestionario A Cuestionario B Cuestionario C
4 CONTROL DE HOGARES Y CUESTIONARIOS 4. CONTROL DE HOGARES Y CUESTIONARIOS 4. CONTROL DE HOGARES Y CUESTIONARIOS
HOGAR | 2 | DE | & EN LAVIVIENDA HOGAR | 2 | DE | @) ENLAVIVIENDA HoGAR | 2 | DE | 2| ENLAVIVIENDA

CUESTIONARIO J DE | DEL HOGAR CUESTIONARIO ] DE |___| DELHOGAR {wemmuwumm ‘

Considera que el cuestionario A tiene capacidad para registrar a 10 residentes, hasta 5
mujeres de 15 0 mas afosy la informacidn correspondiente a una mujer casada o unida.
Siun hogar rebasa la capacidad de este cuestionario, serd necesario asignar mas de uno
al hogar, en tal caso, transcribe del primero la informacién de los apartados 1. Identificacion
geogrdfica, 2. Control de vivienda, 3. Domicilio de la vivienda, 4. Control de hogares y cuestionarios.

5. Resultado de la visita a la vivienda

Inicias el llenado de este apartado al finalizar la primera entrevista en la vivienda y contintas
en cada visita que realices.

En este apartado se registra el resultado de las visitas efectuadas en la vivienda
seleccionada, considera el dia y mes en que se visita, la hora de término de la entrevista (toma
en cuenta que debes utilizar el horario de 24 horas) y alguno de los cddigos de resultado de
la vivienda. Recuerda que la hora de inicio la registraste al comenzar la entrevista.

5. RESULTADO DE LA VISITA A LA VIVIENDA
| MimaERD | a pae ) FECHA | TIEMPODE EMTREVISTA
| o isima o wes K0 TERMNG

1| w02 |le300) was, | s

Si utilizas méas de un cuestionario A en el hogar los datos de este apartado deben de ir
en el primer cuestionario A utilizado.

Estos datos son muy importantes para el andlisis de los tiempos de entrevista, por lo
que en cada visita que realices a la vivienda e inicies una entrevista es necesario que registres
el resultado de la visita, la fecha y el tiempo de entrevista.

Capitulo 8. Como aplicar los cuestionarios de la ENDIREH 115 |

INEGI. Encuesta Nacional sobre la Dinamica de las Relaciones en los Hogares 2011 (ENDIREH). Manual de la Entrevistadora. 2012



INEGL. Encuesta Nacional sobre la Dinamica de las Relaciones en los Hogares 2011 (ENDIREH). Manual de la Entrevistadora. 2012

6. Resultado de la entrevista individual en el hogar

En este apartado registras el resultado de la(s) entrevista(s) individual(es) a la(s) mujer(es)
de 15 0 mas anos que forman parte del hogar en donde se aplica la entrevista.

Para anotar el dato en la columna de Nimero de renglon de la mujer debes de transcribir
el(los) ndmero(s) de renglén circulados de la columna 5C. de la seccién C, es decir, el
nimero de renglén que le corresponde a cada una de las mujeres de 15 0 mas afios en

el hogar.

o T
T

B P —

Recuerda que este apartado permite registrar hasta 5 mujeres, si en el hogar existen mas
de 5 debes continuar con el registro en el segundo cuestionario A utilizado en el hogar.

Una vez que realices la entrevista a la mujer registra en este apartado el tipo de
instrumento utilizado (A, B o C) en la columna Tipo de instrumento.

6. RESULTADO DE LA ENTREVISTA INDIVIGUAL EN EL HOGAR
"WOMERD DE | TPODE | MUMERD DE VISITA

REMGLON DE| INSTRU ™ » ™ - W
LAMIUER | MENTDY T 3
D2 | L !
L3 L e e
..0.5.' L I L | L l L l I l | L
SIS O T T TN N T N O ) Yy
I — | L L
TEOTAL DE CEDNHS DE LA ENTREVISTA INDIVIDUAL
MULERES r— b
DE 1LOMAS| o SOl $ Aisaricia
iy 2 kwompleta 4 Nogatn
: 3 Cra pplaznds & e luacain

L Rocuscio que s wEkner. Méns e un Cuesbonano A en o hogar e 1ot |
0 MHEEES di 15 0 mids nfos Sabe 06 Star o of PR |

6. RESULTADO DE LA ENTREVISTA INDIVIDUAL EN EL HOGAR

NUMERO DE | TIPO DE NUMERO DE VISITA
RENGLON DE| INSTRU- o = > - 5
LAMUJER | MENTO
02 | LA | Ly | e e
[+ i N I AT - T - N I A
05 c 3 3 3 2 1
Ty B [— [I— [— | —
Lo || [ [— [— [Ny
TOTAL DE CODIGOS DE LA ENTREVISTA INDIVIDUAL
MUJERES
DE150MAs | | Completa 4 Ausencia
A0S 2 Incompleta 5 Negativa
3 Cita aplazada 6 Otra situacion
3 Recuerda que si utilizas mas de un Cuestionario A en la hogar el total
de mujeres de 15 o méas afios debe de estar en el primero
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En las columnas de Namero de visita, registra en el renglén correspondiente a cada
mujer de 15 o més anos, de acuerdo con el nimero de visita, el cédigo de entrevista
que haya resultado. La descripcién de los cédigos de entrevista individual se encuentra
en el capitulo 9.4 Asignacién de cddigos de resultado de la visita.

La informacién que registres en este apartado debe de coincidir con la informacién que
anotas en la forma RH 07, la cual siguiendo el ejemplo anterior quedaria de la siguiente
manera:

MUJERES DE 15 O MAS ANOS EN LA VIVIENDA
Casadas o | Algunavez Nunca
Con unidas unidas unidas
Total Informacién
Total| Con Inf]Total| Con Inf]Total] Con Inf
(8) 9) (10) (11) (12) (13) (14) (15)
3 3 1 1 0 0 2 2

Para registrar el dato en el recuadro de Total de mujeres de 15 o més afios en el hogar,
cuenta los nimeros de renglén que anotaste en la columna de Nimero de renglén de
la mujer de este apartado y registra este resultado en el recuadro correspondiente. Si
utilizaste mas de un cuestionario A no olvides contar a las mujeres que incluiste en el
otro cuestionario si fuera el caso.

Ejemplo:

En la vivienda seleccionada existe sélo un hogar en el cual hay siete mujeres de 15 o mds arios. El registro
queda de la siguiente forma:

Primer cuestionario A utilizado Segundo cuestionario A
en el hogar utilizado en el hogar
6. RESULTADO DE LA ENTREVISTA INDIVIDUAL EN EL HOGAR 6. RESULTADO DE LA ENTREVISTA INDIVIDUAL EN EL HOGAR
NUMERQ DE | TIPO DE NUMERD DE VISITA NUMERO DE | TIPO DE NUMERQ DE VISITA
n - | RENGLON DE| INSTRLU- . . 3
RENGLONDE| ents | T z » + il | LAMUJER | MENTO ! ? * 4 ¥
01 A e L1 [ [ N LOG] I_CI | ! | I [— L L
102 [T T Y ! VAl SN T T T )
L3 Bl 3y | L 3 2y 1 [INE R I S [ Y Y (N [ S ]
|04 C 1 ! Lo b e e e e e
(1ot S I T T VT I Y AT 1 O (NI Y S Oy T S i R
TOTAL DE CODIGOS DE LA ENTREVISTA INDHVIDUAL | I-'I?JIIJELRIEE CODIGOS DE LAENTREVISTA INDIVIDUAL
MUJERES e . | 1 Completa 4 Ausentis
oE1sOMAS| Fasih sl § Nooin DE ;}"O";"M 2 Incompleta 5 Negaiva
3 Cita aplazada & Otra situacion 3 Cita aplazada 6 Otra siluacion
7 Recuerda que si ufilizas més de un Cuestionanio A en la hogar el tolal L | Recuerda que =i ulilizas mis de un Cuestionario A en la hogar el total
de mugeres de 15 o mas afos debe de estar en & pimero . da mujeras de 15 o mas afies debe de estar en el pimerno. J
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Si en el hogar hay més de 10 residentes y tres mujeres de 15 o mas anos, es necesario
que utilices dos cuestionarios A; registra todos los datos de este apartado en el primer
cuestionario utilizado. En este caso el registro quedaria de la siguiente forma:

Primer cuestionario A utilizado Segundo cuestionario A
en el hogar utilizado en el hogar
6. RESULTADO DE LA ENTREVISTA INDIVIDUAL EN EL HOGAR 6. RESULTADO DE LA ENTREVISTA INDIVIDUAL EN EL HOGAR
NUMEROQ DE | TIPO DE NUMERD DE VISITA NUMERD DE | TIPO DE NOMERO DE VISITA
RENGLON DE| INSTRU- " . | RENGLON DE | INSTRU = =
LAMUJER | MENTD ! z > 4 . | LAMUJER | MENTO ! - > 4 .
IETH LYY T PN T ) Lo e e e e | e
[N T TR N S W ) P [EEFE N BT VR T T
FLOTT N (I % B TR B R I VI =S S O [P [ N N T Y N Iy Y
L ) | I I N Y Lo T J— | —) 1|
T [ S I I B | I I [ ISy | | T [ S I I | AN IS I Sy A |
TOTAL DE CODIGOS DE LA ENTREVISTA INDIVIDUAL [ TOTAL DE CODIGOS DE LA ENTREVISTA INDIVIDUAL
MUJERES 1 Completa pgr—— | MUJERES 1 Completa Fy—
DE ;?qgsm&s 2 Incomplela 5 Nogasva DE :‘%gsm 2 Incormplétis 5 Negalva
3 Citn oplazad 8 Ous simacién 3 Cita aplazada 6 Ofra situacion
3 1 Recuerda que si utilizas mis de un Cuestionano A en la hogar el total 1 Recuerda que si utilizas més de un Cuestionaso A en la hogar el total
de mujeres de 15 o mas afios debe de estar en el pnmero | de mujeres de 15 o mas afios debe de estar en e pnmero

Sien el hogar no existen mujeres de 15 o mas anos, es decir, en la columna 5C. Mujeres a
entrevistar de la seccion C del cuestionario no aparece ninglin nimero de persona circulado
registra cero en el recuadro de Total de mujeres de 15 o0 mds arios en el hogar.

Hogar sin mujeres de 15 o mas afios

6. RESULTADO DE LA ENTREVISTA INDIVIDUAL EN EL HOGAR

NUMERQ DE | TIPO DE NUMERO DE VISITA
RENGLON DE| INSTRU- - -
LAMWER | MENTO ! 2 » + 5‘
I N R [ — [— L1 L
[ I iy (— I—  I— LI {1
L | L1 L1 [— L1 I
1 — 1 1
L e ) e e e
;%E?Rgg CODIGOS DE LA ENTREVISTA INDIVIDUAL
DE ﬁ‘gyﬁs 1 Completa 4 Ausencia
2 Incompleta 5 Megativa
0 3 Cita aplazada 6 Ofra sfuacon
L™ |
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7. Resultado final de la vivienda, 8. Resultado del hogar y 10. Control de paquete

En estos apartados no hagas ninguna anotacién, pues es de uso exclusivo del area de
validacién.

7. RESULTADO FINAL DE LA VIVIENDA 8 RESULTADO DEL HOGAR
CODIGOS DEL HOGAR
1 n i | FECHA A m.mwmmmmso
VALIDADOR{A) CLAvE 1 L ] | | B Compledo sin mugeres de 15 o mds afios.
FECHA L1 Il 1 | L1 1 CcODIGO Dia MES C Incompleto
Din MES CODIGO DE LA VIVIENDA DEATIIE

10. CONTROL DE PAQUETE

FOLIO DE

PAQUETE ...........cocoon | i | Il i |
v CONSECUTIVG

CONSECUTIVO

ENELPAQUETE .. s |

9. Responsables

Registra tu clave y nombre completo en el espacio correspondiente a la Entrevistadora.

9. RESPONSABLES

LORENA GOMEZ 50TO 1011
ENTREVISTADORA CLAVE
L |
JEFA DE ENTREVISTADORAS CL:“"E
Capitulo 8. Como aplicar los cuestionarios de la ENDIREH 119 |

INEGI. Encuesta Nacional sobre la Dinamica de las Relaciones en los Hogares 2011 (ENDIREH). Manual de la Entrevistadora. 2012



INEGL. Encuesta Nacional sobre la Dinamica de las Relaciones en los Hogares 2011 (ENDIREH). Manual de la Entrevistadora. 2012

LLENADO DE LAS SECCIONES
8 . 2 DEL CUESTIONARIO GENERAL
Y PARA MUJERES CASADAS O UNIDAS

En el presente apartado se explica el llenado de las secciones de los cuestionarios; en cada
una se indica el objetivo general de la misma y las preguntas que tienen con sus respectivos
criterios de captacién.

SECCION A. CARACTERISTICAS DE LA VIVIENDA

En esta seccidn se obtiene informacién sobre las caracteristicas de las viviendas particulares
seleccionadas y habitadas:

1A. cDe qué material es la mayor parte del piso de esta vivienda?

[ PISoS ]

1A. ¢ De qué material es la mayor parte
del piso de esta vivienda?

CIRCULE UN SOLO CODIGO

TIEITA cvveieee et 1

Cemento 0 firme.......cccovvvveveeeiiiinns 2

Madera, mosaico
u otro material.........ccoceeeeeeeeeiinnnnne... 3

Obijetivo. Conocer el material predominante que cubre la mayor parte del piso de la vivienda.
Criterios de captacion:

« Cuando todos o la mayor parte de los pisos de la vivienda no tienen ningin
recubrimiento, se deben incluir en la opcidén 1 Tierra.

« Siestan recubiertos por distintos materiales, pregunta por el que predomina y circula
el c6digo que corresponda.

« Siteinforman que el recubrimiento es de dos materiales distintos y que ambos existen
en igual proporcion, circula el de menor cédigo.
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Nimero de Cuartos

2A. {Cuantos cuartos se usan para dormir sin contar pasillos?

{Cuantos cuartos tiene en total esta vivienda contando la cocina? (no cuente pasillos
ni banos)

[ CUARTOS ]

2A. ¢ Cuéntos cuartos seusan paradormir,
sin contar pasillos?

ANOTE CON NUMERO

L L |

¢Cuantos cuartos tiene en total
esta vivienda, contando la cocina?
(no cuente pasillos ni bafios)

ANOTE CON NUMERO

L L

Obijetivo. Con la primera pregunta se busca conocer los cuartos que se utilizan regularmente
para dormir, aunque tengan otro uso, y con la segunda, el total de cuartos que tiene la vivienda.

Concepto:

Un cuarto es el espacio de la vivienda delimitado normalmente por paredes fijas y techos
de cualquier material.

Criterios de captacion:

« Enla segunda pregunta (total de cuartos) debes incluir todos los cuartos de la vivienda:
dormitorios, sala, comedor, sala-comedor, cocina, estancia, estudio y cuarto de
servicio.

« Si la vivienda cuenta con bodegas, graneros, locales comerciales, tiendas, cocheras
u otros, que se usan regularmente para dormir incliyelos en el total de cuartos
dormitorio y en el total de cuartos.

« Hay viviendas que tienen sélo un cuarto que se utiliza para dormir, cocinar y comer,
entre otras actividades. En este caso considera que la vivienda tiene un cuarto para
dormir y un cuarto en total.
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« Dado que en algunas localidades las viviendas tienen los cuartos separados en el
mismo terreno, solicita al informante que cuente todos los cuartos que forman parte
de su vivienda.

« Revisa que el total de cuartos de la vivienda siempre sea mayor o igual al total de
dormitorios. Si no es asi, aclara la situacién y corrige el dato que corresponda.

Nuamero de focos
3A. {Cuantos focos tienen en esta vivienda?

[ NUMERO DE FOCOS J

3A.¢Cuantos focos tienen en esta
vivienda?

ANOTE CON NUMERO

NINGUNO, ANOTE “00”

Obijetivo. Conocer el niimero de focos que tiene la vivienda para alumbrar su interior y exterior.
Criterios de captacion:

- Considera el nimero de focos independientemente de que no se usen con frecuencia
o estén fundidos; o bien, usen energia solar o eléctrica.

« Debes considerar tanto los focos instalados en los techos y paredes, como los de
las lamparas de burd o de piso, sin importar la frecuencia con la que se utilizan. Por
ejemplo, si en una vivienda hay diez focos y una ldmpara tiene otros dos, registrarés
w l 2".

« Cuando la respuesta sea ninguno, escribe “00” en las casillas.

122 Capitulo 8. Como aplicar los cuestionarios de la ENDIREH




Bienes en la vivienda
4A. ¢En esta vivienda tienen...

[ BIENES EN LA VIVIENDA J
4A. ¢ En esta vivienda tienen...
REGISTRE EN CADA CASO EL
CODIGO CORRESPONDIENTE
1
2
1 radio? oo L
2 television? .....cccocieienciiiee, L
3 videocasetera o DVD?.............. L
4 computadora?.......cccceeeeeerenenn. [
5 lineatelefénicafija? ......c.c...... [
6 teléfono celular?............ P
7 refrigerador? ......ccocoevevvevenennnnn, [
8 lavadora?......ccccoceveveieiieiennn, L
9 automovil o camioneta
ProPioS? covveieiiieiecieieieeeeia [
10 cisterna o aljibe? .......ccccoenene. L
11 calentador de agua (boiler)....... [

Obijetivo. Identificar si en la vivienda se cuenta con bienes y equipos, tales como: aparatos
domésticos (lavadora, refrigerador, calentador de agua); aparatos electrénicos (videocasetera
o DVD, computadora); aparatos de comunicacién (television, teléfono fijo o mévil, radio y
televisidn), vehiculos e instalaciones para almacenar agua (cisterna o aljibe).

Criterios de captacion:
« El boiler puede usar energia solar, gas o electricidad.

« Se considera que disponen de estos bienes cuando alguna o varias de las personas
que residen en la vivienda son propietarias de ellos.

« Cuando los aparatos estan descompuestos, se considera que si los los tienen si existe
la intencién de arreglarlos.
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Agua
5A. ¢En esta vivienda tienen agua de...

( AGUA )

5A. ¢ En estavivienda tienen agua de...

CIRCULE UN SOLO CODIGO

lared publica dentro
delavivienda? ........ccccceeviiiiieiienns 1

lared publica fuera de
la vivienda, pero dentro

del terreno? ....ccovvceiiiiiiieceee 2
una llave puablica (o hidrante)? ........ 3
otravivienda? .........cccceviiiiiiiiiens 4
UNA PIPA? eeeiieee e eee e 5
UN POZO7? weiiiiiiieeiiiee e 6
un rio, arroyo, lago u otro? ............. 7

Obijetivo. Identificar a las viviendas que disponen de agua entubada que proviene de la
red publica (que llegue al interior de la vivienda o al patio de la misma), de aquéllas que no
disponen del servicio; ademés interesa saber la forma en que se abastecen de agua cuando
su vivienda no dispone de la conexién a la red publica.

Criterios de captacion:

la red piblica dentro de la vivienda?...1

Considera a las viviendas en que el agua proviene de la red del servicio pablico y la vivienda
tiene un sistema de tuberfas que llegan hasta la cocina, excusado, bafno u otras instalaciones
similares.

la red publica fuera de la vivienda, pero dentro del terreno?...2
Cuando el agua proviene de la red del servicio publico pero la tuberia sélo llega hasta una
toma o llave dentro del terreno que ocupa la vivienda.

una llave piblica o hidrante?...3
Si los ocupantes se abastecen de agua acarredndola de una llave pablica.
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una pipa?...4
Silos ocupantes se abastecen de agua por medio del servicio de una pipa (piblico o privado).
Generalmente es almacenada en cisterna, piletas, tambos, cubetas u otra clase de recipientes.

un pozo?...5
Si los ocupantes se abastecen de agua que proviene de un pozo (propio o comunitario).

un rio, arroyo, lago u otro?...6
Cuando los ocupantes se abastecen de agua acarreandola del rio, arroyo, lago, canal, presa,
etcétera.

Drenaje
6A. (Esta vivienda tiene drenaje o desagiie conectado a...

[ DRENAJE J

6A. ¢Estaviviendatiene drenaje o
desagtlie conectado a...

CIRCULE UN SOLO CODIGO

lared publica? ......ccccooeeviiveiiinens 1
una fosa séptica? .......ccccevveviinene 2

unatuberia que va
adar auna barranca
0 grieta? ..oococeeiiieieee 3

unatuberia que
va adar aun rio,
lago o mar? ............

¢No tiene drenaje? ......ocoeeeeviieenns 5

Obijetivo: Distinguir a las viviendas que disponen de drenaje, de las que no lo tienen; asimismo,
diferenciarlas de acuerdo con el tipo de sistema de drenaje al que estédn conectadas.

Concepto
Drenaje. Sistema de tuberias que permiten desalojar fuera de la vivienda las aguas

utilizadas en el sanitario o excusado, en el fregadero, en la regadera o en otras
instalaciones similares.
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Criterios de captacion:

1 la red publica? Vivienda cuyo sistema de tuberias esta conectado al sistema de drenaje
recolector de la calle.

2 una fosa séptica? Vivienda cuyo sistema de tuberias descarga a una instalacion, excavacién
0 preparacién especial en el terreno de la vivienda.

3 una tuberia que va a dar a una barranca o grieta? Viviendas cuyo sistema de tuberfas
desemboca directamente a una barranca o grieta.

4 una tuberia que va a dar a un rio, lago o mar? Viviendas cuyo sistema de tuberfas
desemboca directamente a un rio, lago o mar.

5 ¢No tiene drenaje? Viviendas que no tienen un sistema de tuberias para desalojar fuera
de la vivienda las aguas utilizadas.

Son sinénimos de drenaje: canerfa, cano, resumidero o albanal, entre otros.

Cuando hagas la pregunta, menciona el nombre acostumbrado en la localidad donde
realizas la entrevista.
SECCION B. RESIDENTES Y HOGARES
El objetivo de esta seccidn es captar el total de personas que habitan normalmente en la
vivienda y, a partir de éstas, determinar el nimero de hogares o de grupos que forman en su
interior, que en combinacién con el parentesco, permiten conocer la estructura y composicién

de los hogares.

1B. {Cuantas personas viven normalmente en esta vivienda...

e R
1B.¢,Cuéantas personas viven
normalmente en esta vivienda,
contando a los nifios chiquitos
y ancianos (cuente también a los
trabajadores domésticos que duermen
aqui)?
ANOTE CON NUMERO
L1
= J
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Objetivo. Conocer el total de personas que viven normalmente en la vivienda, a fin de
ubicar al informante con respecto al nimero de hogares que se forman en su interior.

Concepto

Residentes habituales. Se considera a las personas que viven normalmente en la vivienda,
donde generalmente duermen, preparan sus alimentos, comen y se protegen del ambiente
y, por ello, la reconocen como su residencia habitual.

Residencia habitual. Se considera a la vivienda o morada que sirve como alojamiento
especifico a la persona, en la que duerme normalmente, de la que puede salir y volver a ella
en el momento que lo desee, es decir, el lugar que darfa como respuesta a la pregunta éen
dénde vive usted?

Criterios de captacion

Recuerda que en el momento de la entrevista el informante es el que sabe y determina el
nimero de personas que viven normalmente en su vivienda.

Si el informante duda acerca de quiénes deben ser considerados como residentes
habituales, toma en cuenta las siguientes instrucciones:

Son residentes habituales:

Los recién nacidos que atn no llegan a la vivienda por encontrarse atin en el hospital.

« Las personas que en el momento de la entrevista estan presentes en la vivienda y no
tienen otro lugar fijo donde vivir.

« Quienes estadn temporalmente ausentes por vacaciones, hospitalizacién, viaje de
trabajo, practicas escolares o cualquier otra causa similar.

« Los trabajadores(as) domésticos(as) y sus familiares que duermen en la vivienda.

« Quienes cruzan diariamente la frontera para trabajar en otro pafs, asi como aquéllas
que regresan a México los fines de semana.

« Las personas que por su dindmica de trabajo no siempre duermen en su vivienda o
requieren de traslados frecuentes a otras ciudades, pero reconocen a la vivienda como
su residencia habitual, tal es el caso de los traileros, ferrocarrileros, agentes de viajes,
enfermeras que trabajan de noche, etcétera.

« Las personas de nacionalidad extranjera que viven normalmente en la vivienda.
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No son residentes habituales:
« Las personas que estan de visita y viven normalmente en otra vivienda.
« Los diplométicos extranjeros y sus familiares.
« Los trabajadores domésticos que no duermen en la vivienda.

« Las personas que se han ido a vivir a otro lugar por razones de estudio, trabajo o por
otra causa.

Por ejemplo, si el informante te pregunta si debe incluir a un recién nacido que todavia esta
en el hospital o a una persona temporalmente ausente de la vivienda por vacaciones, las
instrucciones dicen que si debes considerarla.

Sin embargo, habré situaciones que no se resolveran con estas instrucciones porque el
informante externa duda sobre la condicion de residencia de alguna persona o porque
ésta parece tener mas de una residencia habitual; en esos casos aplica los siguientes
criterios en el orden indicado para ayudarlo a definir si es un residente habitual o no:

« Primer criterio. Reconocimiento de domicilio. Plantea al informante: "Si yo le
preguntara directamente a (nombre de la persona sobre la que hay duda) en dénde vive
¢qué me contestarfa?”. Sila respuesta es “aqui” (vivienda donde realiza la entrevista)
es un residente habitual, de lo contrario no lo es.

Si después de aplicar este criterio continta la duda, aplica el siguiente:

« Segundo criterio. Nimero de dias de la semana. Pregunta donde duerme el mayor
naimero de dias de la semana la persona sobre la que hay duda. Si la respuesta es
“aquf en esta vivienda”, considéralo como residente habitual; de lo contrario, no.

Sdlo en caso de que no se resuelva la duda con los dos criterios anteriores, se aplicara
el siguiente:

- Tercer criterio. Tiempo de ausencia. Pregunta por el tiempo que ha estado ausente
de la vivienda. Si es menor a seis meses, incliyelo como residente de la vivienda. Si
ha estado ausente seis meses o méas, no lo consideres.

2B. {Todas las personas que viven en esta vivienda comparten...
3B. Entonces, {cuantos hogares o grupos de personas...
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2B.¢Todas las personas que viven en 3B. Entonces, ¢cuantos hogares o
esta vivienda comparten un mismo grupos de personas tienen gasto
gasto para comer? separado para comer, contando el

de usted?
CIRCULE UN SOLO CODIGO
ANOTE CON NUMERO

PASEALA
Siiii 1 cccione
NO..ooviiiiiien 2

Ll |
[ SIEN LA VIVIENDA HAY MAS DE UN HOGAR, APLICA UN CUESTIONARIO POR CADA HOGAR ]

Objetivo. Determinar el niimero de hogares que existen en el interior de la vivienda a partir
de dos preguntas que se complementan entre si: Gasto comiin y Niimero de hogares.

Concepto

Hogar. Conjunto formado por una o més personas, unidas o no por lazos de parentesco,
que residen habitualmente en la misma vivienda particular y se sostienen de un mismo gasto
para la alimentacidn.

Gasto Coman. Parte del ingreso que se destina a la compra de alimentos para el grupo de
personas (o la persona) que forman el hogar. Puede ser aportado por uno o varios de sus
integrantes.

Para la identificacion de los hogares se considera el gasto comtn en alimentacion porque
en torno a él se organizan las relaciones de convivencia y de consumo que permite
al hogar su identidad e independencia de otros grupos dentro de la vivienda. Asf, es
frecuente que se diga "ellos tienen su gasto aparte" o "son harina de otro costal", haciendo
alusién a que se organizan de manera independiente a otros hogares o grupos de la misma
vivienda.

Criterios de captacion:
Para captar correctamente el nimero de hogares considera lo siguiente:

« Una persona que vive sola o que no comparte el gasto con otra(s) persona(s) aunque
viva en la misma vivienda, constituye un hogar.

« El gasto para los alimentos puede ser aportado por una o varias personas del hogar.
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« Si todas las personas que residen habitualmente en la vivienda se alimentan de un
inico gasto o presupuesto, se trata de un solo hogar; por el contrario, si las personas
tienen gastos separados para la alimentacién, se pueden identificar tantos hogares
como gastos separados existan.

- Toma en cuenta que puede haber familiares que viven en la misma vivienda, pero no
comparten el gasto para los alimentos y, por lo tanto, conforman hogares diferentes.

« Los empleados domésticos y sus familiares se captaran como hogares independientes;
lo mismo se haré para los huéspedes y sus familiares. Por ello, si en alguna de estas dos
preguntas te percatas que en la vivienda hay empleados domésticos y/o huéspedes,
los considerards como otro hogar (otro cuestionario). Sélo si te das cuenta de la
existencia de estas personas hasta la Parentesco o en preguntas posteriores, los dejaras
como parte del hogar porque el informante los esté considerando como integrantes
del mismo.

« Esimportante que no confundas el nimero de personas que cooperan para el gasto,
con el nimero de hogares ya que se puede tratar de un solo hogar en el que todas
las personas aportan; recuerda que el nimero de hogares se determina a partir del
namero de gastos separados que se identifiquen en la vivienda, no de los integrantes
que contribuyen al gasto.

« Sien lavivienda hay seis 0 mas huéspedes, suspende la entrevista porque se trata de
una vivienda colectiva y ésta no es motivo de la encuesta. Cabe hacer notar que sdlo
se interrumpe si hay seis 0 mas huéspedes, pero en una vivienda si puede haber seis
o0 mas hogares.

« Sien la vivienda hay mas de un hogar, para captar los subsiguientes, debes empezar
a aplicar el cuestionario apartir de la Lista de personas.

« En viviendas ubicadas en zonas marginales o muy pobres, no leas la frase: “cuente
también a los trabajadores domésticos que duermen aqui”.

SECCION C. DATOS SOCIODEMOGRAFICOS

El objetivo de esta seccidn es obtener los datos bésicos de las personas que son integrantes
del hogar, como su sexo y la edad, y algunas otras caracteristicas sociodemogréficas.

Nimero de renglon
Sirve para identificar con un cédigo numérico a cada integrante del hogar, lo cual ayuda a

ubicar la informacién en el renglén correcto durante la entrevista; ademas, permite distinguir a
cada persona al interior del cuestionario durante la etapa de procesamiento de la informacion.
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I1C. Lista de personas
Digame el nombre de todas las personas que forman su hogar...

LISTA DE PERSONAS

1C. Digame el nombre de todas
las personas que forman
su hogar empezando por
lajefa o el jefe (incluya a los
niflos chiquitos, ancianos y
personas con discapacidad).

'

NOMBRE

Obijetivo. Listar a todas las personas que viven normalmente en la vivienda y son integrantes
del hogar. Ademas, le sirve al informante para recordarlas y asi evitar la omisién de alguna
persona; a ti te permitird tener un mejor control de la entrevista cuando estés recabando
los datos de la informacién individual.

Concepto

Jefe(a) del hogar. Persona reconocida como tal por los demas integrantes del mismo y
puede ser hombre o mujer.
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Criterios de captacion

Para registrar adecuadamente a los integrantes del hogar, debes tener presente los siguientes
criterios:

132

La lista de personas siempre debe empezar con el nombre de la jefa o jefe del hogar,
segln el caso, pues facilita que la declaracién de las personas sea en orden descendente,
de acuerdo con las edades, lo que te ayuda a tener un mejor control de la entrevista.

Sélo puede haber un jefe(a) por hogar.

Una persona puede ser jefe independientemente de que contribuya o no al
sostenimiento econdmico del hogar.

Al momento de escribir los nombres en la lista, no anotes los apellidos; sélo cuando
los nombres se repitan busca una forma diferente para referirte a cada uno de ellos
(JUANA y JUANA HIJA o bien, JUANA y JUANITA). Esto te permitira a ti y al informante
diferenciarlos en el momento que solicites la informacién individual.

Para un recién nacido que adn no tiene nombre, anota “NINO(A) RECIEN NACIDO(A)”
y refiérete asi, a él o ella, en las demés preguntas.

Si no te declaran un jefe(a), como suele suceder en grupos de amigos o estudiantes,
pide que senalen alguno de los integrantes como tal, y contintia hasta completar la
lista. Si atin asf, no reconocen un jefe, pregunta quién es el que firma el contrato de
arrendamiento o el que administra los gastos y registralo a él.

Es importante leer la frase referida a los nifios chiquitos, ancianos y personas con
discapacidad, para que el informante no las omita.

En caso de que el informante considere a los empleados(as) domésticos(as) y a los
huéspedes como parte de su hogar, recuerda que debes considerarlos como otro
hogar de la vivienda.

Si éstos ya los registraste en la lista de personas, cancélalos con dos lineas horizontales
y registralos en un cuestionario independiente, ya que se consideran como otro hogar.

Si el hogar tiene diez 0 mas integrantes, utiliza otro cuestionario hasta listar a todos
y modifica la numeracién en el segundo, con los consecutivos que hagan falta.

Toma en cuenta que si en la vivienda hay dos o més hogares, la suma de las personas
anotadas en la lista de los diferentes hogares debe ser mayor o igual a lo que registraste
en la pregunta de total de residentes de la vivienda. Sélo en el caso de que la suma
sea menor (falta alguien), verifica la situacion con el informante y agrégala(s) a la Lista
de personas siempre y cuando sea(n) integrantes de ese hogar; también corrige 1B.
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2C. Parentesco
{Qué parentesco tiene...

PARENTESCO

2C. ¢Qué parentesco
tiene (NOMBRE)
con la (el) jefa(e)
del hogar?

REGISTRE EL CODIGO
CORRESPONDIENTE

Jefe(a) covvevveeeiiiieee, 01
Esposo(a) o

companero(a) .............. 02
Hijo(a) ......eeennee. ... 03
Nieto(a)............. ... 04

Yerno o nuera... ... 05
Hermano(a) ........ccce..... 06
Sobrino(a).......cceeeuveeen. o7
Padre o madre.. ....08
Suegro(a).......... ... 09
Cufiado(a)......... ... 10
Otros parientes............. 11

No parientes................. 12

Empleado(a)

doméstico(a)............... 13
—

RECUERDE (
EL REGISTRO LO HAF

L L |
L L |

Objetivo. Captar el parentesco que tiene la persona con respecto al jefe(a) del hogar lo que
permite obtener la estructura de los hogares clasificandolos por tipo y clase, en familiares
y no familiares, dependiendo de la presencia o ausencia de determinadas relaciones de
parentesco de los integrantes del hogar.

Concepto

Parentesco. Vinculo que tienen los integrantes del hogar con el jefe(a) del mismo, ya sea
consanguineo, conyugal, de afinidad, adopcién o costumbre.
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Integrante del hogar. Persona que reside habitualmente en la vivienda particular y se
sostiene de un mismo gasto para la alimentacién.

Criterios de captacion:

134

El parentesco siempre se establece con respecto al jefe(a) del hogar y no con el
informante, a menos que éste sea el jefe o la jefa.

Recuerda que sélo puede haber un jefe(a) por hogar y éste puede ser hombre o mujer.

La jefa o jefe del hogar, seglin sea el caso, siempre debe aparecer en el primer renglén
de la lista; para él o ella no leas la pregunta, Gnicamente confirma: "Claudia es la jefa
del hogar”, "Ricardo es el jefe del hogar”.

En los casos donde no existe un jefe, como suele suceder en grupos de amigos o
estudiantes, establece el parentesco con respecto a la primera persona que anotaste en
la lista, pero un hogar no puede quedar sin jefe(a). En estas situaciones los integrantes
no son parientes del jefe(a), por ello si te declaran amigo, registra Sin parentesco.

Si el conyuge del jefe(a) es del mismo sexo, captalo asi. Si declaran més de un cényuge
del jefe(a), verifica que no exista error; si es correcto registralos asi. En ambos casos
continda con la entrevista.

Cuando haya doble relacién de parentesco con el jefe(a), sélo se registra la méas
directa. Por ejemplo, en las descripciones amigo y sobrino, hermana y comadre, o
bien, primo y cunado, da prioridad a la relacién de parentesco, en este caso la de
sobrino, hermana y primo, respectivamente.

Cuando la respuesta sea "companero(a)”, indaga si se refiere a una relacién conyugal.
Si es asi, registralo como esposa(o) o cényuge; pero si alude a otra situacién, como
companero de trabajo, estudio, habitacién, entre otros, considera que no tiene
parentesco.

Ante respuestas como: “es el ama de casa, es la sefiora de la casa, la mujer o la sefiora”,
investiga si se trata de la esposa del jefe, la mamé de éste o de otra persona y registra
el parentesco que corresponda.

Si hasta esta pregunta te das cuenta de que te declararon como integrantes del hogar
al personal doméstico o a huéspedes, considéralos asi y registra su informacidn. Si
hay familiares de ellos, registra su parentesco con respecto a estas personas; hijo de
la cocinera, esposa del huésped, esposo de la empleada doméstica.

Recuerda que si son seis 0 mas huéspedes debe suspender la entrevista.
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3C. Sexo y 4C. Edad

SEXO EDAD
3C. (NOMBRE) es 4C. ¢Cuéantos afios
hombre cumplidos tiene
(NOMBRE)?

(NOMBRE) es mujer

REGISTRE EL CODIGO ANOTE CON NUMERO
CORRESPONDIENTE

Menos de
UN afio.....ccocvvveereeeeieiinns 00
97 OMAS.....cccecveereaannnn 97

Edad no especificada
en personas de 15

afos O MAas.......cccceeeee. 98
No especificado............ 99
— —
QUE, DE ESTA PREGUNTA Y H ASTA LA 11C,
RA POR PERSONA HASTA TER IMINAR CON LA LISTA
L L1l J

Objetivo. Conocer la composicién por sexo y edad de la poblacién, lo que permite proporcionar
su volumen clasificado en hombres y mujeres y por grupos de edad en afios cumplidos.

Concepto
Sexo. Condicién bioldgica que distingue a las personas en hombres y mujeres.

Edad. Ndmero de afnos cumplidos que tiene la persona desde la fecha de su nacimiento
hasta el momento de la entrevista.
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Criterios de captacion para sexo

« Si el nombre no deja lugar a duda, sélo confirma el sexo (Jorge es hombre, Laura es

mujer); nota que la confirmacién implica usar un tono afirmativo.

Cuando el nombre es utilizado tanto para hombres como para mujeres o es poco
comun, haz la pregunta considerando ambos sexos "¢Refugio es hombre o mujer?”.

« Algunos nombres usados para hombres y mujeres son, por ejemplo: Guadalupe,

Rosario, Inés, Asuncidén, Refugio, Concepcidén, Nazareth, Vianey, Abigail, Soledad,
Cristian, Dolores, Carmen, Matilde, entre otros. Algunos de los nombres poco comunes
son: Yuritzi, Erubey, Andérani, Nitzi, Erandi, Jahaziel, entre otros.

Criterios de captacion para edad

La edad se capta en anos cumplidos.

Cuando la persona es menor de un afno (tiene sélo horas, dias, semanas o menos de
12 meses), anota “00” (cero).

Si la edad es de 97 anos o més, escribe 97.

El c6digo 98 lo utilizards cuando el informante tiene la certeza de que la persona tiene
15 afios 0 més, pero no sabe el dato con exactitud; de lo contrario registra 99.

Entre las personas es comin que respondan la edad que van a cumplir y no la que
tienen actualmente; si la respuesta es: “entré a los 44", “entrados a los 44” o “voy
para los 44", aclara “Entonces tiene 43 afnos cumplidos, ées esto correcto?”

Si la respuesta es la fecha de nacimiento, calcula la edad junto con el informante; al ano
actual resta el de su nacimiento (ejemplo, 2011-1971=40 anos).
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5C. Mujeres a entrevistar

MUJERES A
ENTREVISTAR

5C.

CIRCULE EL NUMERO DE RENGLON DE LAS MUJERES DE 15 ANOS O MAS

01

02

Obijetivo. Identificar a todas las mujeres del hogar que en C4 tienen 15 afos 0 més porque
son las mujeres a las que realizaras la entrevista.

Circula el nimero de renglén que le corresponde; esto te facilitard su identificacién
durante el desarrollo de la entrevista.

En los casos en que en 4C hayas anotado cédigo 98 (edad no especificada en personas
de 15 afios 0 mas) a alguna mujer, debes circular también su niimero de renglén, ya que sf
se aplicard la entrevista. Cuando estés entrevistando a la mujer verifica su edad y corrige
ésta en 4C.
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6C. Nivel de escolaridad
{Hasta qué ano o grado aprob6 (NOMBRE) en la escuela?

NIVEL DE ESCOLARIDAD

6C. ¢Hasta qué afio o grado aprob6
(NOMBRE) en la escuela?

REGISTRE NIVEL Y GRADO

NIVEL
NINQUNO ... 00
Preescolar .........cccocvveveeeiiiiiinennn. 01
Primaria.......cccccovvveeiiie e, 02
Secundaria .....ccccoeeeeeiiiiee e 03

Carrera técnica con

secundaria terminada.................... 04
Normal basica..........cccccvevvieeennnen. 05
Preparatoria o bachillerato ............ 06

Carrera técnica con

preparatoria terminada.................. 07
Licenciatura o profesional.............. 08
Maestria o doctorado..................... 09
—
NIVEL GRADO
L1 | L
L1 | L

Objetivo: Conocer el grado maximo de estudios aprobado por la poblacién de 5 anos o mas,
en cualquiera de los niveles del Sistema Educativo Nacional (o su equivalente).

Criterios de captacion:
Considera los estudios independientemente de que se hayan realizado en una escuela ptblica

o privada y de la modalidad en la ensefnanza: escolarizada, abierta, a distancia, telesecundaria,
telebachillerato, videobachillerato; asi como los estudios cursados en otros paises.
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Registra el nivel educativo y el ano de acuerdo con los siguientes criterios:
« En primer lugar, registra el codigo del nivel que corresponda al iltimo ano que
aprobo la persona en la escuela. La lista de cddigos incluye 9 niveles educativos,

que van desde preescolar hasta doctorado.

« Cuando alguna persona no asisti6 a la escuela, no estudié ningtin afo, o bien asistié
un ano pero no lo aprobd, registra 00 Ninguno en Nivel y 0 en Grado.

« En el mes en que se realizara la encuesta, la mayorfa de las personas que asisten a la
escuela estan cursando un grado escolar; si éste fuera el caso anota el afno o grado
anterior aprobado.

Ejemplo:

Roberto actualmente estd cursando el tercer grado de primaria, deberds anotar en nivel el cddigo 02 Primaria,
y en grado deberds anotar dos aiios.

« Puedes encontrarte con casos de personas que terminaron de estudiar en menos afios
un nivel educativo, porque lo hicieron en el sistema abierto o especial. En estos casos,
registra los grados equivalentes al sistema de ensefanza regular o escolarizada.

Ejemplo:

Ana, termind la secundaria en un arno en el Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos (INEA), registra
codigo 03 Secundaria y tres anos en Nivel y tres en grados o aos.

Si la respuesta de la informante es en semestres, cuatrimestres, trimestres o bimestres,

anota el equivalente en afos aprobados, tomando en cuenta lo siguiente:

Un ano es igual a: h
2 semestres
3 cuatrimestres
4 trimestres
6 bimestres
. /

Ejemplo:

Si una persona estd cursando el cuarto semestre de bachillerato significa que atin no termina el segundo aro,
por lo tanto, deberds anotar en la casilla de nivel el codigo 06 Preparatoria o bachillerato, y registrar 1 en la
casilla de grado.
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Cuando una persona estudia o estudid el bachillerato técnico, y como parte de
éste una carrera técnica, registra los anos aprobados en la opcién 06 Preparatoria o
bachillerato.

Si te declara el nombre de una escuela (Unitec, Conalep, tecnoldgico u otra) o el de
una carrera (contadurfa, arquitectura, trabajo social, enfermeria, etc.), pregunta si sus
estudios son de nivel técnico o profesional y registra los afios aprobados en la opcién
correspondiente.

Cuando te declaren doctorado es necesario que consideres tanto los anos aprobados
en maestria como en doctorado. Por ejemplo, si en la maestria la persona aprobé dos
anos y en el doctorado tres, registraras “5” en Grado.

No se consideran como grados los diplomados, cursos de especializacién, actualizacién
o profundizacién, que se realizan después de los estudios profesionales. En estos
casos, preguntar cuél fue el Gltimo grado aprobado en el nivel profesional. Sélo en el
caso de las especialidades de medicina (pediatria, cardiologia, entre otras) se registran
los afios aprobados en el nivel de Maestria o Doctorado. Cuando te encuentres con un
caso similar, es importante definir el nivel; para ello, formula una pregunta adicional,
¢a qué nivel corresponde esta especialidad, a maestria o doctorado? Esto con la
finalidad de que en grados aprobados consideres la suma de los afios de maestria y
doctorado.

Si una persona estudid en el extranjero, solicita que te precise el nivel de estudios
equivalente en nuestro pafs.

Si estudié o estudia dos carreras, registra los estudios en los cuales tenga mas grados
aprobados. En caso de tener dos con el mismo nivel y grado, registra la que el informante
considere mds importante.

7C. y 8C. Condicion de actividad y Verificacion de actividad
7C. {La semana pasada (NOMBRE)...
8C. Aunque ya me dijo que (NOMBRE) no trabajo, digame si la semana pasada...
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CONDICION DE ACTIVIDAD VERIFICACION DE ACTIVIDAD

7C. ¢Lasemana pasada (NOMBRE)... 8C. ¢Aunque ya me dijo que (NOMBRE)
no trabajé, digame si la semana
pasada...
REGISTRE UN SOLO CODIGO REGISTRE UN SOLO CODIGO
trabajo? ..ocoooeviiiiiiiiees 1
. . PASE A
tenia trabajo, pero 9C vendio o hizo algin producto
NO trabajo? ..ooooovvvvviinnen. 2 para su venta? ...........cccceeeeeeennn. 1
busco trabajo? ................. 3 prestd algln servicio a cambio

de un pago (cortar el cabello,

¢Es estudiante? .............. 4 dar clases, lavar ropa ajena)?.......2
;Se dedicaalos | )
quehaceres del hogar? ...5 ayudé en las tierras o en el
negocio de un familiar
¢Esta jubilado(a) U otra persona? ........cccceeeeeeens 3
0 pensionado(a)? ............. 6 )
estaba esperando continuar
¢ Tiene alguna limitacién con su trabajo o negocio?......... 4
fisica o mental que le .
o - Entonces, ¢no trabajo?.............. 5—» PASE
impide trabajar? ............... 7y PSE ¢ ! A11C
No trabajé ........ccccevevveiienne 8
— —
L L
L L

Obijetivo. Identificar a las personas de 12 anos o més que desempenaron alguna actividad
econémica en la semana anterior a la entrevista (trabajaron), de aquéllas que realizaron
alguna actividad no econdémica, es decir, que no trabajaron.

Concepto
Condicién de actividad. Situacidén que distingue a la poblacién de 12 afios o més en
econémicamente activa (PEA) y no econdmicamente activa (PNEA), segiin hayan desempenado

0 no una actividad econémica o buscado o no realizar una, durante la semana de referencia.

Actividad econémica. Accién destinada a producir bienes y servicios para el mercado.
Incluye la produccién agropecuaria de autoconsumo.
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Personas con limitacion fisica o mental. Son aquellas no pueden realizar algtn trabajo
o actividad econémica a causa de un problema o impedimento fisico o mental, de manera
permanente.

Semana de referencia. Periodo que comprende la semana anterior (de lunes a domingo)
al momento de la entrevista, y sobre el cual se captan las caracteristicas econdmicas de la
poblacién de 12 anos o més de edad.

Se considera que una persona trabajo, si durante la semana de referencia dedicd, por
lo menos una hora a realizar alguna actividad econémica, es decir, hizo actividades para
la produccién o elaboracién de algin producto o para la prestacién de algin servicio,
independiente de que reciba un pago en dinero, en especie 0 no tenga ninguna retribucién
monetaria. Incluye a quienes realizaron actividades agricolas o ganaderas para el consumo
familiar.

Criterios de captacion:
Para esta pregunta toma en cuenta los siguientes criterios:
« La pregunta se aplica a personas de 12 anos o mas.

« Laopcidn 1 trabajé?, corresponde a personas que contaban con un empleo o actividad
econdémica y trabajaron la semana previa a la fecha de la entrevista. En estos casos,
registra el c6digo 1 y pasa a la pregunta 9C.

« Si por alguna situaciéon especial, como vacaciones, enfermedad o licencia médica;
dificultades laborales como paro o huelga, maquinaria descompuesta, falta de materia
prima o dificultades climaticas, la persona no trabajd, registra el cédigo 2 tenia trabajo,
pero no trabajd?, y pasa a la pregunta 9C.

« Sila persona no tenfa un empleo o no realizd alguna actividad econémica, pero estaba
buscando trabajo, registra la opcién 3.

« En el caso de las personas que buscaron trabajo porque no tenfan uno; sefalan ser
estudiantes, o se dedicaron a los quehaceres de su hogar; son jubilados o pensionados;
o bien no trabajaron, registra el cédigo que corresponda a la respuesta y continGa
con la pregunta 8C Verificacion de actividad.

« Siuna persona tiene limitaciones fisicas o mentales que le impiden trabajar o realizar
una actividad econémica, registra el cédigo 7'y pasa a la pregunta 11C Estado conyugal.

« Con la pregunta 11C Verificacion de actividad, se busca indagar si las personas que
declararon no trabajar (c6digos 3 a 6 y 8) en la semana de referencia, realizaron alguna
actividad econémica y puede que no la reconozcan como trabajo porque le dedican
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poco tiempo, lo hacen esporddicamente, ganan poco o nada, ayudan a un negocio
familiar, la realizan en la calle, en casas particulares, en su propia casa, predio o parcela.

« Esta pregunta rescata a amas de casa, estudiantes, jubilados, pensionados o personas
sin trabajo, que vendieron algln producto, elaboraron algo para vender, trabajaron en
alglin negocio familiar o realizaron alguna actividad por la que les pagaron durante la
semana de referencia aunque se realice esporaddicamente.

- Siuna persona esté realizando su servicio social o practicas profesionales, aunque no
perciba ningln tipo de pago por ello, se considera que si trabaja, ya que sus actividades
se constituyen en si mismas dentro del sector productivo, es decir, contribuyen a la
generacién de bienes y servicios de una unidad productiva.

« Esta opcidn clasifica a las personas que durante la semana pasada realizaron algin
servicio a cambio de un pago en efectivo o especie.

9C. Posicion en la ocupacion
¢En su trabajo o negocio de la semana pasada (NOMBRE) fue...

POSICION EN LA OCUPACION

9C. ¢En su trabajo o negocio de lasemana|

(NOMBRE) fue...

REGISTRE UN SOLO CODIGO
empleado(@)? ......cccoevevieiiieiieice s 1
obrero(a)?...........
jornalero(a) 0 pedn?.......cccecvvvrenenns 3

trabajador(a) por su cuenta

(no contrata trabajadores(as))?............. 4
patrén(a) o empleador(a)

(contrata trabajadores(as))?.........c.c...... 5
trabajador(a) sin pago en un

negocio familiar?..........cccocooeiiinnne 6
trabajador(a) sin pago en un

negocio no familiar? ..........ccccceceveenne 7
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Objetivo. Con esta pregunta se identifica el puesto o lugar que ocupan las personas de 12
anos 0 mas en su trabajo; éste puede ser empleado, obrero, jornalero, pedn, trabajador por
su cuenta o trabajador sin pago en el negocio o predio familiar o bien, trabajador sin pago
en el negocio o predio familiar, no familiar o bien patrén o empleador.

Concepto

Posicion en la ocupacioén. Es la clasificacion de la poblacién ocupada, segiin su relacién
con los medios de produccién y con la propiedad de los bienes y servicios generados en el
desempeno de su trabajo.

Criterios de captacion:

Los criterios que tomards en cuenta para esta pregunta son:

144

La pregunta se aplica a personas de 12 afos o més.

Si una persona esta contratada para trabajar en un negocio, empresa privada, una
dependencia o empresa de gobierno y a cambio de ese trabajo recibidé un pago, se
trata de un empleado u obrero.

Las personas que trabajaron por un pago en la agricultura o en la construccién se
consideran jornaleros o peones.

Si la persona tiene su propio negocio o actividad, no cuenta con personal al que le
paga, aunque pudo recibir ayuda de otras personas sin darles un salario, se considera
un trabajador por su cuenta.

En cambio sera patron o empleador si cuenta con su propio negocio y tiene uno
0 mas trabajadores(as) a los que les paga.

Son trabajadores sin pago en el negocio o predio familiar, quienes ayudaron
o trabajaron sin recibir un pago, en el negocio o actividad econémica familiar, como
puede ser el caso de tiendas, talleres, huertas, granjas, parcelas, cuidado y cria de
animales para la venta o el consumo familiar.

Son trabajadores sin pago en un negocio no familiar, quienes ayudaron o trabajaron
sin recibir un pago, en el negocio o actividad econémica que no es de algin familiar.
Por ejemplo, la persona que realiza su servicio social y no recibe ninguna ayuda, o
que desarrolla su actividad para otras personas en tiendas, talleres, huertas, granjas,
parcelas, cuidado y cria de animales y no recibe pago.

Cuando el informante manifieste duda, realiza otras preguntas para obtener la
respuesta requerida, como: itrabaja para alguien?; ile pagan?; ésolo ayuda en el trabajo, pero
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no le pagan?; itrabaja en su propio negocio, con o sin trabajadores a los que les paga?

« Debes tener presente que, seglin los lineamientos de la encuesta, no toda actividad
realizada con el propdsito de obtener ingresos se considera econdmica, y con ello
garantizar que la informacién que captes a partir de esta bateria si se trate de una
actividad econémica. Si tienes dudas acerca de si una actividad es o no econdémica,
haz preguntas adicionales; las siguientes son un ejemplo:

“CUsted se dedica a criar perros o los vendio aprovechando la oportunidad de tenerlos para salir de un
apuro?” Si la respuesta es que la venta fue ocasional, es decir, que no se dedica a la crianza
de animales ni los cri¢ con la intencién de venderlos, considera que no trabajé durante la
semana de referencia.

“¢Don Silverio les dice a las personas cudnto les va a cobrar por lavar los vehiculos (negocia), o las personas
le dan una propina?” Si la respuesta indica que es él quien define el valor de sus servicios,
considera que se trata de una actividad econémica; en caso contrario, no lo es.

- Esimportante recordar que, sila persona cuenta con dos o més trabajos, sélo deberas
captar las caracteristicas del principal, es decir, deberds tomar en cuenta el que el
informante determine; si no lo declara como principal, pregunta por el que le dedique
mas tiempo, y por ultimo, por aquél que le retribuya un mayor ingreso.

10C. Ingresos por trabajo

INGRESOS POR TRABAJO

10C. ¢Cuéanto gana o recibe (NOMBRE)
por su trabajo?

ANOTE LA CANTIDAD,
PREGUNTE Y REGISTRE EL CODIGO
DEL PERIODO INDICADO

¢Cada cuando?

PERIODO

Alasemana.........cocoeeciiiiiiiiciciciiiins 1
Ala QUINCENA...cviviiiiiice 2
AlMES...oiiiciii e 3
ALAR0 ..o 4
No recibe ingresos.............c....... 00000 O
$98 000 0 MAS......veerveieiriiianns 98000 8
NO sabe .....ccoevciiiiicccs 99999 9
—
INGRESOS PERIODO

s I, 11 ] L

s I, 1 1] L
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Objetivo. Con esta pregunta se quiere captar el ingreso total por el desempefio de un trabajo
que recibe la persona de 12 afos o més del hogar, asi como el periodo en que recibe dicha
cantidad, el cual puede ser a la semana, quincena, mes o afno.

Criterios de captacion:

{Cuanto gana o recibe (NOMBRE) por su trabajo? {Cada cuando?

146

Cuando declare que su ingreso o ganancia es esporadica, insiste para que haga un
célculo aproximado del monto y cada cudndo obtiene esa cantidad. Es muy importante
obtener una respuesta, aunque ésta sea aproximada.

Escribe la cantidad de derecha a izquierda y en la casilla, registra el c6digo del periodo
en que percibe la cantidad declarada.

Si su ingreso o ganancia es diario, multiplicalo por el nimero de dias que trabaja en
una semana y anota el cédigo 1 A la semana.

Si declara que sf trabaja, pero no obtiene ingresos por ello, registra el cddigo 0 No
recibe ingresos en la casilla referente al periodo, y escribe ceros en el monto. Lo mismo
cuando declare que no sabe cuanto gana, escribe el cédigo 9 No sabe en la casilla de
periodo, y cinco nueves en las casillas de ingresos.

Si te declara ganar mas de 98 000 pesos, anota cdédigo 8 en periodo, y la cifra 98000
en las casillas de ingresos.
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11C. Estado conyugal

ESTADO CONYUGAL

11C. ¢Actualmente
(NOMBRE)...

REGISTRE UN SOLO CODIGO

vive con su
pareja en
union libre? .............. 1

esta separado(a)?...... 2

esta divorciado(a)?.... 3

es viudo(a)? ...cccoeeeen. 4
esté casado(a)? ......... 5
esta soltero(a)? ......... 6

RECUERDE CONTINUAR
CON LA SIGUIENTE
PERSONA DE LA LISTA

L

L

Obijetivo. La finalidad de esta pregunta es identificar la situacién conyugal que actualmente
tiene la persona en relacién con las leyes o costumbres del pafs, lo que permite diferenciar
a la poblacién unida, no unida y nunca unida.

Concepto

Estado conyugal. Condicién de unién o matrimonio de la poblacién de 12 anos o mas en
el momento de la entrevista, de acuerdo con las leyes o costumbres del pais.
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Criterios de captacion:
« La pregunta se aplica a la poblacién de 12 anos cumplidos o més.

« Aunque la persona sea muy joven haz la pregunta, para evitar la omisién de adolescentes
casados o unidos e incluso, que ya estan separados.

« Si la persona alguna vez estuvo casada o en unién libre, registrala como separada,
divorciada o viuda, seglin sea el caso, pero nunca como soltera.

« Cuando la persona dice tener doble estado conyugal y esté involucrada una unién o
matrimonio, privilegia a ésta sobre cualquier otra opcién, segtin el caso. Por ejemplo,
si la persona es divorciada de su matrimonio y vive en unién libre en el momento de
la entrevista, registra la unién libre.

+ La pregunta se lee hasta obtener una respuesta afirmativa.
Para las opciones de la pregunta considera:

vive con su pareja en union libre? Persona que vive en pareja sin legalizar o formalizar ni
civil ni religiosamente su unién.

esta separado(a)? Persona que ya no vive con su pareja, ni se ha divorciado de ella. Incluye
a las personas que han vivido en unién libre y en el momento de la entrevista ya no viven
con su conyuge.

Habra personas que estén separadas de una unién libre y se declaran como solteras, si te
percatas de ello, registralas como separadas.

esta divorciado(a)? Persona separada legalmente de su conyuge mediante una sentencia de
divorcio y, en el momento de la entrevista, no vive con otra pareja o no ha vuelto a contraer

matrimonio.

es viudo(a)? Persona cuya pareja o cényuge ha fallecido y no ha contraido nuevo matrimonio,
ni vive en unidén libre.

esta casado(a)? Persona que ha contraido matrimonio civil y/o religioso.

esta soltero(a)? Persona que no se ha casado civil ni religiosamente y nunca ha vivido en
unién libre.
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SECCION D. VERIFICACION DE ESTADO CONYUGAL DE MUJERES DE 15
ANOS O MAS.

OBJETIVO DE LA SECCION.

Verificar directamente con la mujer su situacién conyugal, con el fin de asegurar que sea
direccionada al cuestionario correcto.

Criterios de captacion:

Recuerda que el cuestionario seré aplicado a todas las mujeres del hogar que en el momento
de la entrevista tengan 15 afos cumplidos o més, con las cuales iniciaras la entrevista a
partir de la seccién D.

Toma en cuenta que:

« Es la tnica seccidén de mujer que se encuentra en el cuestionario general, el cual se
aplica a todas las mujeres independientemente de su estado conyugal.

« Aplicaras en horizontal toda esta seccién.
Si el primer informante que te atendié es una persona diferente a una mujer de 15 anos o
mas, pide hablar con la primera que tengas circulada en 5C o con la que se encuentre en
ese momento. Preséntate con ella, explicale el motivo de tu visita y solicita que te responda
las preguntas a partir de la seccién D.

Si la mujer no se encuentra, debes seguir las siguientes instrucciones:

« Indaga a qué hora de ese mismo dia puedes encontrarla y regresa a la hora que te
indiquen.

« Cuando la mujer se encuentra ausente, indaga cuando puedes hablar con ella y regresa
en la fecha indicada.

« ContintGa con la siguiente mujer de 15 anos o mas del hogar.
Si la persona que te ha proporcionado los datos es una mujer de 15 afos o més, continda

con esta seccién y con el cuestionario que le corresponda de acuerdo con la verificacién
que realices.
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1D Verificaciéon de estado conyugal. {Actualmente (Solo para verificar) usted...

VERIFICACION DE
ESTADO CONYUGAL

1D. ¢Actualmente (Sélo
para verificar), usted...

REGISTRE UN SOLO CODIGO

vive en unién

lBre? v 1—pPASE

A3D

esta separada? ..... 2

esta divorciada? ...3

es viuda? ........... 4
. PASE
esta casada? ......... 5—a3p
. PASE
esta soltera? .......... 6—» 5D
—
L
L

Obijetivo. Verificar con la mujer su estado conyugal.

Criterios de captacion:

150

Una vez que estéas frente a la mujer, toma de 5C (Mujeres a entrevistar) el nimero de
renglén que le corresponde y andtalo en el renglén que esté a la izquierda de la
pregunta 1D.

Cuando la informacién la proporcioné una persona diferente a la mujer que estés
entrevistando, aplica la pregunta de la siguiente forma: "Actualmente usted...”
leyéndole las opciones 1 a 6 para que ella seleccione alguna.

Si la mujer es la que te ha dado la informacién de las secciones previas, usa la otra
alternativa “Sélo para verificar, usted...” complementandola con la respuesta que te
dio en 11C (Estado conyugal). Por ejemplo, si la mujer dijo que era divorciada, le dirds
"Solo para verificar, usted es divorciada”.

Cuando la mujer vive en unidn libre o esta casada o unida, debes pasar a la pregunta
3D; si responde que es soltera a la 5D.
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« Para cada una de las opciones considera los mismos criterios de la pregunta 11C
(Estado conyugal).

2D. Relacion de pareja
{Actualmente tiene una relacion de pareja?

RELACION DE PAREJA

2D. ¢Actualmente
tiene una
relacién de
pareja?

REGISTRE UN SOLO
CcODIGO

NO... 2— pASEAL
CUESTIONARIO
DE ALGUNA VEZ

UNIDAS

Objetivo. Saber si en el momento de la entrevista la mujer tiene una relacién de pareja.
Concepto

Esposo o Pareja. Persona del sexo masculino con quien la mujer vive y mantiene una relaciéon
de tipo conyugal o marital.

Criterios de captacion
« Sila mujer tiene alguna relacién de pareja, pasa a la siguiente pregunta.

« Cuando la mujer no tenga esposo o pareja aplica el cuestionario de alguna vez unidas.
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3D Condicién de cohabitacion
éSu actual esposo o pareja vive con usted?

CONDICION DE
COHABITACION

3D. ¢Su actual
esposo o
pareja vive
con usted?

REGISTRE UN SOLO
CcODIGO

PASE A

Si..... 1 P Seccion

Obijetivo. Determinar si la entrevistada tiene una pareja con la que esté viviendo en el momento
de la entrevista.

Concepto

Condicion de cohabitacion. Cuando dos personas de sexo opuesto, residen en la misma
vivienda y mantienen una relacién conyugal o marital.

Criterios de captacion:

- Si la mujer tiene una pareja con la que esté cohabitando, entonces pasa a la seccién |
de casadas o unidas...
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« Cuando responda que “no”, pasa a la siguiente pregunta para saber por qué no vive
con él.

« No cuestiones la respuesta de la mujer y respeta lo que te indique.

4D. Motivo de separacion
ZPor qué no vive aqui con usted?

MOTIVO DE SEPARACION

4D. ¢Por qué no vive aqui

con usted?
REGISTRE UN SOLO CODIGO
Trabaja en
Estados Unidos
de América.............. 1
Trabaja en otro
lugar del pais.......... 2 ) PASEA

SECCION |

Estan separados
temporalmente........ 3

Estan separados PASE AL
definitivamente ....... 4 | cuesTio-
NARIO DE
ALGUNA

OO0 .. 5 J VEz UnIDAS

Objetivo. Conocer la razdn por el que la mujer no vive con la persona que considera su
€Sp0oso O pareja.

Criterios de captacion

Trabaja en Estados Unidos de América... 1
Registra el c6digo 1 cuando ésta sea la respuesta o bien, te indique que labore en otro pafs.

Trabaja en otro lugar del pais................. 2
Cuando el esposo o pareja trabaja en otra localidad, municipio o entidad federativa, diferente
al lugar de residencia de la entrevistada, anota este cddigo.
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Estan separados temporalmente............... 3
Registra este c6digo en respuestas que indiquen que la mujer esté separada de su esposo o
pareja por alglin tiempo, pero no de manera definitiva.

No cuestiones la respuesta de la mujer y acepta su respuesta independientemente del tiempo
que lleve separada.

Toma en cuenta que cuando registres cédigo 1, 2 & 3, debes pasar a la seccién I del
cuestionario de mujeres casadas o unidas.

Estan separados definitivamente............... 4
Cuando las respuestas indiquen la separacién definitiva de la pareja, independientemente
del motivo que la causé, divorcio, muerte.

Anota este cddigo, cuando la respuesta que te proporcionen, no se pueda clasificar en
ninguna de las opciones anteriores.

Ejemplos: su pareja estéd casado y sélo se ven los fines de semana; sélo se ven ocasionalmente
porque sus respectivos hijos no estan de acuerdo.

Cercidrate que cuando anotes el cédigo 4 o 5 es porque no existe cohabitacién y el pase te
indica que debes aplicar el cuestionario de alguna vez unidas; en tal caso, aseglrate que la
entrevistada te declare la informacién de su Gltima relacién de cohabitacién.
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5D. Identificacion de pareja
éUsted ha vivido alguna vez en pareja?

IDENTIFICACION DE
PAREJA

5D. ¢ Usted havivido
alguna vez en
pareja?

REGISTRE UN SOLO
CODIGO

PASE AL
CUESTIO-
Si...... 1—» NARIODE
ALGUNA VEZ
UNIDAS

NO....2_p PASEAL
CUESTIO-
NARIO DE
NUNCA UNIDAS

Objetivo. Asegurarse de que las mujeres que se declararon como solteras no hayan tenido
alguna vez una relacién de cohabitacién.

Criterios de captacion:
« Esta pregunta se aplica Gnicamente a las mujeres que declaran ser solteras.
« Sila mujer declara haber vivido con alguna pareja, tendréds que captar su informacién

en el cuestionario de alguna vez unidas. Si por el contrario, declara no haber tenido una
pareja de cohabitacién, entonces aplicale el cuestionario de nunca unidas (solteras).
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SECCION I. LENGUA INDIGENA Y OTROS INGRESOS.
Objetivos:

« Conocer sila mujer y su esposo o pareja (o bien ex esposo, seglin corresponda) hablan
alguna lengua indigena.

« Identificar si recibe ingresos econdmicos, de fuentes diferentes al trabajo de los que
pueda disponer, asi como su origen, monto y la frecuencia con que los percibe.

A partir de esta seccién, las preguntas para la mujer casada o unida, para la alguna vez
unida (divorciada, separada o viuda) y para la nunca unida (soltera) son las mismas. La Ginica
diferencia es que la redaccién de las preguntas para las mujeres casadas o unidas esté en
presente y para las alguna vez unidas, en pasado.

Por esta razén, se consideran Gnicamente las preguntas para la mujer casada o unida,
pero los criterios de captacidn, se aplican por igual para las preguntas de los tres tipos de
mujeres, a menos que se indique lo contrario.

Pregunta 1.1 Nombre de la mujer:

Anota en la linea, el nombre de la mujer y en las casillas, el nimero de renglén al que
corresponde. Estos datos témalos de la Lista de personas y de la pregunta 5C.

Pregunta 1.1a Nombre del esposo o pareja: (mujer unida)
Pregunta 1.1a Nombre del ex esposo o ex pareja: (mujer alguna vez unida)

1.1 Nombre de la mujer 1.1a Nombre del esposo o pareja

RETOME DE LA SECCION C EL NOMBRE Y NUMERO RETOME DE LA SECCION C EL NOMBRE Y NUMERO DE RENGLON DEL ESPOSO O
DE RENGLON DE LA MUJER Y ANOTE PAREJAY ANOTE. SI NO HAY ESPOSO O PAREJA, ANOTE “00”

NOMBRE NOMBRE

L1

RENGLON RENGLON

En esta pregunta se pueden presentar dos casos:

« Cuando la entrevistada haya mencionado a su esposo o pareja como un integrante del
hogar, retoma el nombre y niimero de renglén de 1C, y andtalos en donde corresponda.

« En el segundo caso es cuando el esposo no se encuentra registrado como integrante
del hogar, deberéas preguntarle el nombre a la entrevistada, registralo y anota "00” en
la casilla correspondiente.
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Toma en cuenta que para el caso de las mujeres separadas, el ex esposo o ex pareja puede
estar en la Lista de personas porque la mujer lo considera como integrante de su hogar,
aunque tenga varios afnos de separada.

Para el caso de las mujeres nunca unidas, no se pregunta el nombre del novio.

Lengua indigena

Pregunta 1.2 {Usted habla alguna lengua indigena? (mujer casada o unida, alguna
vez unida y nunca unida)

Pregunta 1.3 {Su esposo o pareja actual habla alguna lengua indigena? (mujer
casada o unida)

Pregunta 1.3 {Su ex esposo o ex pareja habla o hablaba alguna lengua indigena?
(mujer alguna vez unida)

1.2 (Usted habla alguna lengua indigena? 1.3 ¢ Su esposo o pareja actual habla alguna lengua
indigena?
CIRCULE UN SOLO CODIGO CIRCULE UN SOLO CODIGO
S 1 j NO..couce 2 Siie 1 w NO......... 2
¢Cual? ¢;Cual?
ESPECIFIQUE ESPECIFIQUE

Obijetivo. Identificar a las personas que hablan algiin dialecto o lengua indigena vy, si es el
caso, conocer cuél, con el propdsito hacer una estimacién del volumen aproximado de la
"poblacién indigena”.

Concepto

Lenguas indigenas. Conjunto de idiomas que histéricamente son herencia de las diversas
etnias indigenas del continente americano.

Criterios de captacion:

« Cuando la respuesta sea afirmativa, circula el cédigo 1 y pregunta écudl es la lengua
que habla?

« Siempre debes hacer la pregunta de Lengua indigena aunque consideres que en tu
area de trabajo no se habla una lengua.

« Siresponde: "un poquito”, “casi nada
que no habla lengua indigena.

”ow

, “unas cuantas palabras”, entre otras, considera

« Sino sabes cdmo se escribe el nombre de la lengua, registralo tal como lo escuches,
sin usar abreviaturas.
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« Cuando la respuesta sea que “habla la lengua”, “la que se habla en la regién”, “la de
sus padres”, entre otras, pregunta ¢cuél es la lengua indigena o dialecto? y registrala.

« Encaso de que te contesten "Chontal”, pregunta si es de Oaxaca o Tabasco y anétalo;
si la respuesta es "Amuzgo”, indaga si es de Oaxaca o Guerrero; y si es Tepehuano,
identifica si es de Chihuahua o Durango.

« Los idiomas extranjeros como inglés, francés, italiano u otros, no son lenguas
indigenas.

1.4 Actualmente dusted recibe dinero o apoyo ...

1.4 Actualmente ¢usted recibe dinero o
apoyo...

REGISTRE EL CODIGO CORRESPONDIENTE A
CADA OPCION

PARA LOS CODIGOS 1, PREGUNTE DE 1.5A 1.7

CUANDO TODAS LAS OPCIONES TENGAN
CODIGOS 2 U 8, PASEA 2.1

No responde.... 8

;

1 por jubilacién o pensién? ............ L.

2 de familiares o conocidos
de Estados Unidos de América? .._1..

3 de familiares o conocidos
de otro pais diferente a
Estados Unidos de América? ...... L.

4 de familiares o conocidos
dentro del pais? .........ccceeveueenne. L.

5 del programa Oportunidades?....._1..
6 de otro programa de gobierno?...._1..

7 de otro tipo (becas, rentas,
intereses bancarios, etc.)?.............. L.

Obijetivo. Identificar si la mujer recibe dinero por fuentes diferentes a las del trabajo; si es
el caso, indagar cuanto reciben, cada cudndo y quiénes son las personas que le proveen

esta

158

ayuda
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Concepto

Otros ingresos. Apoyos econdmicos que reciben las mujeres de 15 afios 0 més, provenientes
de fuentes diferentes al desempeno de un trabajo actual, que se reciben con regularidad por
parte de familiares o conocidos o bien de programas de gobierno o instituciones privadas.

Criterios de captacion:

Los ingresos considerados en esta pregunta se caracterizan porque aunque se reciban de
forma irregular, no tienen que devolverse o pagarse. Es decir, no contempla créditos ni
financiamientos.

Siempre debes hacer la pregunta 1.4 en forma vertical, opciones 1 a la 7; en los casos
en que la respuesta sea afirmativa, anota cédigo 1 (Si), y formula las preguntas 1.5 a 1.7 de
forma horizontal.

Esta pregunta tiene implicitos 7 diferentes tipos de ingresos, los cuales se preguntaran
especificamente a la mujer para detectar los ingresos regulares y los apoyos econémicos
que pueda recibir independientemente de la temporalidad de los mismos.

1) por jubilaciéon o pension?
En esta pregunta se consideran las pensiones por viudez, por divorcio o por
invalidez, asi como la jubilacién por retiro laboral tanto de la empresa donde
trabajaba, como la que recibe del sistema de seguridad social federal o estatal
(ISSSTE, IMSS, SEDENA, etcétera). Se incluye aquf a las pensiones alimenticias
de los menores de edad.

2) de familiares o conocidos de Estados Unidos de América?
Esta pregunta ayuda a identificar el origen del ingreso que recibe la mujer de
familiares o conocidos que se encuentran residiendo en los Estados Unidos de
América.

3) de familiares o conocidos de otro pais diferente a Estados Unidos de
América?
Con esta pregunta se identifica el origen del ingreso que recibe la mujer de
familiares o conocidos que se encuentran residiendo en alglin otro pais diferente
a los Estados Unidos de América.

4) de familiares o conocidos de dentro del pais?
Se busca saber si la mujer recibe dinero de familiares o conocidos que residen
en otra localidad, municipio o entidad federativa.

Se consideran los ingresos que recibe de familiares que viven en otras viviendas;
si forman parte del hogar o viven en la misma vivienda, no los incluyas.
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5) del programa Oportunidades?
Se refiere al apoyo econémico que a través del Programa Oportunidades se
entrega a las mujeres de hogares que viven en condiciones de pobreza, ya sea
para alimentacién o becas para sus hijas(os).

Por ello, es importante identificar si la entrevistada es la titular (estd a su nombre
y ella lo recibe).

6) de otro programa de gobierno?
Se consideran los apoyos gubernamentales de programas federales, estatales
o municipales, como el de adultos mayores, madres solteras, mujeres jefas de
familia, apoyos para el fomento productivo, etcétera.

7) de otro tipo (becas, rentas, intereses bancarios, etc.)?
Se consideran como otro tipo de ingresos, todos los provenientes del pago de
rentas, de intereses bancarios o comerciales; regalias, etcétera.
Se incluyen las becas por desempefo académico provenientes de cualquier
institucién privada u organizaciones no gubernamentales, asi como de las dependencias

de gobierno (SEDESOL, SEP).

No incluyas préstamos, créditos, financiamientos.

1.5 {Cuanto recibe (RESPUESTA DE 1.4)?

1.5 ¢ Cuanto recibe
(RESPUESTA DE 1.4)?

ANOTE LA CANTIDAD
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Obijetivo. Conocer el monto que recibe la mujer.
Criterios de captacion:

« Cuando la mujer encuestada declare que su ingreso es esporadico, usa la técnica de
la entrevista oriéntala para que haga un célculo aproximado del monto y pregunta
cada cuando obtiene esa cantidad.

- Es muy importante obtener una respuesta, aunque ésta sea aproximada. Escribe la
cantidad de derecha a izquierda y en la casilla. Debes tener en cuenta que la cantidad
€s en pesos y sin centavos.

- Recuerda que esta pregunta sdlo se realizara en los casos en que la mujer entrevistada
haya declarado que Si recibe apoyo econémico de alguna fuente de la pregunta 1.4.

1.6 ¢éCada cuando?

1.6 ¢Cadacuando?
REGISTRE EL CODIGO
CORRESPONDIENTE

PERIODO

Alasemana .............. 1

Ala quincena ............ 2

Almes .....cccoevvvveeeenn. 3

Alafo ......cccoveeeeeeennn. 4

Otr0...ociiieeeeeeee s 5

No sabe ........ccceeeue. 9

—

......................... L
......................... I

Objetivo. Conocer el periodo en que recibe el ingreso declarado en 1.5.
Criterios de captacion:

+ Lacaptacién de lainformacién se hara de la opcién 1 ala 4, evitando en la medida de
lo posible las opciones 5 Otro periodo y 9 No sabe, para esto deberas hacer hincapié
en que te mencione un periodo aproximado.

- Si te dan como respuesta un periodo diferente a semana, quincena, mes o ano
(opciones 1 a 4), trata de convertirla a alguno de ellos; enseguida regresa a la pregunta
1.5y corrige la cantidad. Por ejemplo, si te reportan que sus ingresos son semestrales
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multiplicalo por dosyy registra el cédigo 4 (al afio) y si te reporta que el ingreso es bimestral,
dividelo entre dos y registra el cédigo 3 (al mes). Si no es posible convertir a algin
periodo entonces anota lo que te indiquen en "Otro”.

« Sila mujer entrevistada responde dos periodos, pregunta por el que sea mas regular.

« Anota en la casilla el cédigo que corresponda a la respuesta de la informante.

1.7 éQuiénes le ayudan con dinero?

1.7 ¢Quiénes le ayudan

con dinero?

REGISTRE LOS CODIGOS
CORRESPONDIENTES

Esposo o pareja........... 1
Padre o madre............. 2
Hija(s)/hijo(S) ...cevvveenen 3
Hermana(s)/
hermano(s) ........c.cc.... 4
Otros familiares ........... 5

Personas conocidas .... 6

Objetivo. Conocer la relacién de parentesco que tienen con la muijer, las personas que la ayudan
monetariamente.

Criterios de captacion:

« Recuerda efectuar la pregunta 1.4 de manera vertical, y sélo los casos que estan
sombreados no se captan en esta pregunta.

« Esta pregunta sdlo se aplica cuando la ayuda proviene de familiares o conocidos, es
decir, si respondido 1 (Si) en las opciones 2, 3 y 4 de la pregunta 1.4.

« Para esta pregunta, podras anotar hasta tres codigos en las casillas correspondientes.

« Silarespuesta de la mujer sélo alude a un cédigo, no la presiones para que te responda
otro(s).
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« En aquéllos casos en que los familiares (parientes) o conocidos que la apoyan
econdémicamente sean primos(as), sobrinos(as), nietos(as), cufadas(os), suegros,
etc., anota la opcidén 5. Si las personas que la ayudan, no tienen ningn parentesco
consanguineo o por afinidad, anota la opcién 6.

Seccién II. Ambito laboral, escolar y social
Obijetivo

« Conocer si la mujer ha sufrido algin tipo de discriminacidn en el medio laboral alguna
vez en su vida y, en especial, en el dltimo afio.

« Identificar los incidentes de violencia que ha tenido la entrevistada a lo largo de su
vida y, en particular, en el Gltimo afio, en el trabajo, la escuela y ambito publico (calle,
cine, parque, etcétera).

« Para las mujeres que sufrieron incidentes de violencia en el Gltimo afio, conocer si
pidieron ayuda a alguna autoridad o institucién, la calidad del servicio que le dieron
y en qué termind el apoyo o denuncia; para las que no denunciaron, determinar las
razones por las que no lo hicieron.

I1.1 Ambito laboral

2.1;Algunavezlehan pedidola 2.2 ¢Alguna vez por
prueba de embarazo como embarazarse la han
requisito para entrar a un despedido, no le
trabajo? renovaron contrato o

le bajaron el salario?

CIRCULE UN SOLO CODIGO i
CIRCULE UN SOLO CODIGO

S Y R 1
NO oo 2 ] [P 1
Nunca ha solicitado NO .t 2
trabajo.......ccocvieinns 3 Nunca se ha
Nunca ha oase embarazado................ 3
trabajado................... 4—» A26
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De las preguntas 2.1 a 2.5 se desea conocer si la mujer fue victima de discriminacién laboral
por embarazo o por recibir un trato diferente al de un hombre, por el hecho de ser muijer,
en su centro de trabajo.

Pregunta 2.1 ¢Alguna vez le han pedido la prueba de embarazo como requisito para
entrar a un trabajo?

Pregunta 2.2 JAlguna vez por embarazarse la han despedido, no le renovaron
contrato o le bajaron el salario?

Objetivo. Captar a todas aquellas mujeres que han sufrido algln tipo de discriminacién ya
sea porque les pidieron la prueba de embarazo como requisito al hacer su solicitud de trabajo
o bien, que por embarazarse han sido afectadas sus condiciones laborales.

Criterios de captacion:

« En 2.1, las opciones 3 y 4 no las debes leer, se circulan cuando la mujer, en forma
inmediata, da este tipo de respuesta

« Sila mujer responde que "Nunca ha solicitado trabajo”, circula el cédigo 3y pasa a la
siguiente pregunta, pues hay mujeres que trabajan en el momento de la entrevista o
lo hicieron en el pasado porque les ofrecieron empleo, pero ellas jaméas hicieron una
solicitud.

« Cuando la mujer te declare que “Nunca ha trabajado”, circula la opcién 4 y pasa a 2.6.

Pregunta 2.3 {De octubre de 2010 a la fecha trabaj6?
Pregunta 2.3a ¢En su trabajo es (era)...

2.3 ¢De octubre de 2010 a la fecha trabaj6?

CIRCULE UN SOLO CODIGO

ST 1 [N\[c 2 > TSt
v
2.3a ¢En su trabajo es (era)...

EMPIEAAAT ..ot 1
obrera?....... .2
JOTNAIEIA? ... 3
trabajadora por cuenta propia

(no contrata trabajadores(as))? ........ccccereevvrrerireeieeieeieeeene 4
patrona (contrata trabajadores(as))?.......ccceeevviereeiiieeennnen. 5
trabajadora sin pago en un negocio familiar?................. 6
trabajadora sin pago en un negocio no familiar? ........... 7
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Objetivo. La intencién es captar la posicion en el trabajo (situacién laboral) que tienen o
tenfan las mujeres que laboraron en los dltimos 12 meses, aunque en el momento de la
entrevista ya no lo estén haciendo.

Criterios de captacion

« Aplica los mismos conceptos y criterios de captacién proporcionados en la pregunta
9C del cuestionario general.

« Es muy importante ubicar la situacidn laboral de la entrevistada en el periodo de
referencia (Gltimo ano), por aquellos casos en que la mujer declare ya no trabajar,
pero si haber trabajado en el periodo que interesa (de octubre de 2010 a la fecha en
que se realiza la entrevista). Por ejemplo:

Si la mujer trabaja en el momento de la entrevista, le preguntaras: "¢En su trabajo es...”
y sus respectivas opciones de respuesta.

Si la mujer laboré en el dGltimo afo (de octubre de 2010 a la fecha), pero en el momento
de la entrevista ya no trabaja, entonces le preguntaras: "¢En su trabajo era...”.

« Siresponde que tiene dos trabajos, pregunta cual es su trabajo principal y registra la
respuesta que corresponda a éste. En caso de duda para establecer el trabajo principal
indicale que te diga a cudl le dedica més tiempo, si atin asi duda en dar una respuesta
dile que senale el trabajo donde recibe mayores ingresos.

« Siya no trabaja, pero en el periodo tuvo dos trabajos, considera el dGltimo.

2.4 ¢{Su lugar de trabajo es (era)...

2.4 ¢Su lugar de trabajo es (era)...
CIRCULE UN SOLO CODIGO

una institucion publica? .......c.cccceenee. 01
una empresa privada o banco?........... 02
UN COMEICIO? cuvviiiiiiiiiiieiiieesieees .. 03
UNa escuela? . ...cccoceeeeeeiiiiiee e 04
una fabrica? ... 05
un taller? .o 06
en la calle o via publica? ..........cc.e..... 07
en una casa ajena

(servicio doméstico)? ........cceceervernennn. 08
€N SU Propia casa? .cccccceevvceeeeeesiiennnns 09
en el cCampoO? ..ocooveicieieee e 10
ORM0. ettt 11
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Objetivo. En esta pregunta se registra el lugar genérico (nombre comin) donde la mujer
trabaja o trabajé durante los Gltimos 12 meses.

Concepto

Instituciones publicas. Aquellas dedicadas a la prestacién de servicios por parte de los diferentes
niveles de gobierno (federal, estatal o municipal). Incluye: poder judicial, poder legislativo,
instituciones auténomas de educacién superior; asi como otras de interés pablico y de caracter
no educativo, y cualquier otra institucién que opere con fondos y/o patrimonio pablicos.

Criterios de captacion:
« Leela preguntay cada una las opciones, hasta que obtengas una respuesta afirmativa.

« La opcién 01 se refiere a una oficina de una dependencia publica federal, estatal,
municipal, érgano desconcentrado, paraestatal o empresa publica.

« En la opcién 02 considera a todas las empresas privadas, incluyendo los bancos,
donde el lugar de trabajo de la entrevistada es una oficina.

« La opcién 03 considera el trabajo que se desempefia en un comercio establecido:
tiendas especializadas (ropa, abarrotes, ferreterfas), asi como quienes trabajan en
locales pequenos o tiendas departamentales o de autoservicio.

« Cuando la entrevistada trabajd en una escuela como maestra, personal administrativo
o prestando otros servicios de apoyo en un centro educativo publico o privado de
cualquier nivel, circula la opcién 04.

« Si trabajé como personal operario (obrera) en una fabrica, circula la opcién 05; pero
si lo hizo en un taller o maquila circula la opcién 06.

« Circula la opcién 07, si la mujer trabajé en la calle o en la via ptblica como vendedora
ambulante u ofreciendo algtn tipo de servicio (profesional, técnico o personal)

v’ Contadoras publicas afuera de las oficinas de Hacienda.

v En un tianguis arreglando ropa, vendiendo comida o cortando el cabello.

v Incluye también los trabajadores ambulantes que usan canastos, cubetas o bolsas
que ellos mismos cargan y en los que transportan los productos que ofertan
deambulando en diferentes espacios publicos, por ejemplo:

» Vendedor de zacate (estropajo para el aseo personal) que carga en una especie
de collar colgado al cuello.

» El vendedor de cigarrillos que en una caja exhibe y promueve sus productos.

» La persona que carga en una cubeta las tunas que vende.
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« Sila mujer trabajé en una casa ajena, en el servicio doméstico, o cuidando nifios en
la casa de su patrona, circula la opcién 08.

« Circula el c6digo 09 cuando la mujer trabajé en su propia casa, vendiendo cosas u
ofreciendo sus servicios de alguna manera (cortando cabello, vendiendo productos,
dando clases o asesorias, etcétera).

« Silamujer declara trabajar en tareas del campo o tierras de cultivo, cuidado de animales
(gallinas, borregos o chivos, vacas) como jornalera o actividades de autoconsumo,

circula la opcién 10.

« Sila entrevistada no ubica su lugar de trabajo en ninguna de las opciones anteriores,
circula la opcién 11.

Pregunta 2.5 {De octubre de 2010 a la fecha ...

2.5 ¢De octubre de 2010 a la fecha...

ST I 1
REGISTRE EL CODIGO CORRESPONDIENTE A CADA OPCION No 2
No aplica..... 3

1 le han pagado menos que a un hombre que desarrolla
el MiSMO trabajo 0 PUESTO? ....cvevcviiiieieicee e L

2 hatenido menos oportunidad que un hombre para ascender?....[__|
3 harecibido menos prestaciones que un hombre que tiene

€l MISMO NIVEl 0 PUESTO? .. L
4 debido a su edad o estado civil le han bajado el salario,

despedido 0 N0 12 CONTatArON? ........vevvveueiirieeeeeee s L
5 en su trabajo le han pedido la prueba de embarazo?.................... L

Obijetivo. Indagar si la mujer ha sido victima de discriminacién laboral, de manera especial,
durante los Gltimos 12 meses.

Concepto

Prestaciones laborales. Complementos al salario, sueldo o jornal que recibe la poblacién
asalariada por el desempefno de su trabajo pudiendo ser éstas de caracter econémico o
cultural. Ejemplos: aguinaldo, vacaciones con goce de sueldo, reparto de utilidades y prima
vacacional, ahorro para el retiro y el servicio médico.

Criterios de captacion:
« Lee de manera clara y pausada la pregunta, para ubicar a la entrevistada en el periodo

de referencia (Gltimos 12 meses); a continuacién lee una por una las opciones de
respuesta | a 5.
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« Registra el cddigo 3 (No aplica) en los casos en que la mujer entrevistada sea trabajadora
por cuenta propia o patrona; cuando en su lugar de empleo sélo se contratan mujeres;
no hubo ascensos para nadie, entre otros.

« Enlaopcién 5 registra cédigo 1, cuando en su trabajo le pidieron la prueba de embarazo
como requisito para entrar o cuando se lo solicitan de manera periddica.

11.3 Ambitos laboral, escolar y social

En esta subseccidén se emplea una tabla para aplicar la baterfa de preguntas que captan la
violencia laboral, escolar y social que la mujer entrevistada haya sufrido a lo largo de su vida.
Consta de siete preguntas con doce situaciones diferentes de violencia, a fin de captar: qué
tipo de violencia sufri6, de parte de quién, en qué lugar le ocurrid, si le sucedié en los Gltimos
12 meses, si pidid¢ ayuda a alguna autoridad o institucién, cémo fue atendida y la accién que
se tomd contra el agresor.

Antes de comenzar a aplicar la bateria (2.6 a 2.12), deberas leerle el cintillo que aparece en
la parte superior con el fin de ubicarla en la tematica que abordaran las preguntas:

‘A continuacion vamos a hablar sobre situaciones que enfrentamos las mujeres y posiblemente algunas le
parezcan dificiles de comentar. Primero le preguntaré si ha vivido alguna de las siguientes situaciones durante su
vida, en la escuela, trabajo, calle, cine, parque, transporte o en cualquier lugar ptiblico”.

Pregunta 2.6 Sin considerar a su esposo o pareja, cdigame si...

Objetivo. Saber si la mujer sufri6 alguna de las agresiones de violencia que se indican.
Concepto

Violencia fisica. Es cualquier acto que inflige dano no accidental, usando la fuerza fisica o
alglin tipo de arma u objeto que pueda provocar o no lesiones ya sean internas, externas,
0 ambas.

Violencia sexual. Es cualquier acto que degrada o dana el cuerpo y/o la sexualidad de
la victima y que por tanto atenta contra su libertad, dignidad e integridad fisica. Es una
expresién de abuso de poder que implica la supremacia masculina sobre la mujer, al denigrarla
y concebirla como objeto.

Criterios de captacion:

« Primero lee la pregunta y las doce situaciones, es decir, aplica la pregunta verticalmente.

- Una vez que hayas realizado las doce preguntas y anotado el cédigo correspondiente
en cada caso (1 en caso afirmativoy 2 en caso negativo), continuaras con las preguntas
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2.7 a 2.12 de manera horizontal, segln los pases indicados,
pero Unicamente en las situaciones en las que la mujer

respondié afirmativamente en 2.6.

« Sien todas las opciones registraste c6digo 2 (No) porque la
mujer no declard violencia (de 1 a 12), pasa a la seccién III.

Familia de origen y situacion

patrimonial.

2.6 Sin considerar a su esposo o pareja,
¢digame si...

REGISTRE EL CODIGO CORRESPONDIENTE A
CCADA OPCION

PARALOS CODIGOS 1, PREGUNTE DE 2.7 A2.12

CUANDO TODAS LAS OPCIONES TENGAN
CODIGOS 2, PASE A LA SECCION Iil

1 lahan tocado o manoseado
sin su consentimiento? ........c............L_I.

N

le han hecho insinuaciones o
propuestas para tener relaciones
sexuales a cambio de algo?...............

3 han tomado represalias o la han
castigado por haberse negado
apropuestas de indole sexual?........._1.

IS

la han obligado a tener
r sexuales? L.

5 le han hecho sentir miedo de ser
atacada o abusada sexualmente? .....L_1.

6 la han obligado a realizar
actos sexuales por dinero?.............. L1

7 lahan obligado a mirar escenas
0 actos sexuales (exhibicionistas,
fa, etc.)? (N

8 la han agredido fisicamente?............. L1

9 lahan amenazado con
correrla de U €asa? ... L

10 la han humillado o denigrado
(la han hecho sentir menos o mal
frente a otras personas)? ..., L

11 la han ignorado; no la han
tomado en cuenta? ... L

12 le han dicho piropos o frases
de caracter sexual que le
u ofendan? (N

Pregunta 2.7 Digame dquién o quiénes le han (RESPUESTA DE 2.6)?

2.7 Digame, ¢quién o quiénes le han (RESPUESTA

DE 2.6)?

MUESTRE LA TARJETAY REGISTRE
LOS CODIGOS CORRESPONDIENTES

Papa..

Hermano.... ...02
Suegro.... ...03
Tio....... .04
Cufiado... ...05
Otro familial ...06
Patron o jefe....... .07

Comparfiero de trabajo..
Maestro........cccccveiiinins .
Compafiero de la escuela..........ccccceerins 10
Director u otra autoridad escolar

(prefecto, subdirector, etc.)...
Desconocido
Vecino......ccocvveiiiiicns
Policia o militar
Amigos .
Otro (especifique)..
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Obijetivo. Identificar a los agresores en cada una de las situaciones de violencia de que fue
victima la mujer.

Criterios de captacion:

170

Recuerda que a partir de esta pregunta y hasta la 2.12, la aplicacién sera en forma
horizontal cuando en 2.6 registraste c6digo 1, respetando la secuencia de los pases
indicados.

Recuerda que si te declaran esposo, ex esposo, novio o ex novio, aqui no se consideran;
de hecho, estan excluidos desde la pregunta 2.6.

Muestra a la informante la tarjeta con la lista de agresores. Dile que le hards unas
preguntasy que sélo seréd necesario que te indique el o los nimeros del o los agresores
de cada situacién que haya padecido.

Formula la pregunta sustituyendo lo que esté entre paréntesis por la agresién declarada
en 2.6.

Toma en cuenta que los c6digos 08, 09, 10 u 11, sélo se consideran si la mujer es o fue
estudiante. Por ejemplo, si una mujer es agredida por el maestro de su hijo, quedaria
con cédigo 16.

Por ejemplo, si en 2.6 registraste cddigo 1 en las opciones 8 y 10 ("la han agredido
fisicamente” y “la han humillado o denigrado?”), las formularés asi: "Digame, ¢quién o
quiénes la han agredido fisicamente?” y "Digame, ¢quién o quiénes la han humillado o
denigrado”. Esta sustitucidn lo haréds para cada una de las agresiones en que respondié
afirmativamente en pregunta 2.6.

Puedes registrar hasta dos agresores; si sélo te indican uno, andtalo en las primeras
casillas (izquierda) y no la presiones para que te declare mas.

Ejemplo: Se tiene un agresor. Se reserva el primer campo de las preguntas 2.7 a
2.11 para registrar las respuestas; en este caso no se acepta multirrespuesta, salvo
en la pregunta 2.12, pero sélo los dos primeros campos. Los dos siguientes deben
venir en blanco.

Los campos para especificar descripciones deben tener informacién sélo si se
marcd la opcidn que lo solicita.

En los casos excepcionales donde la mujer sufrié la misma agresién méas de una
vez o te declard dos cédigos (dos agresores), registralos en el orden en que te lo
indiquen.
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« Cuando el cédigo indicado corresponda a familiares diferentes a los mencionados en
la tarjeta, anota el cédigo 06 (Otro familiar).

« Si la mujer indica el cédigo 16 Otro, pidele que te especifique tomando en cuenta lo
siguiente:

Cuando sdlo responda “comparnero”, indaga si es de la escuela o del trabajo; lo
mismo debes hacer cuando la respuesta sea “subdirector” o “director”. Con la tarjeta,
pidele amablemente que te aclare si se trata del cédigo 08, el 10 u 11.

Si declara cédigo 8 (compariero de trabajo); pero por la platica te das cuenta que se
refiere a un jefe, gerente o director, debes privilegiar el rango de autoridad que tiene
sobre la mujer y registrar el c6digo 07 (Patrén o jefe).

Cuando la agresidn la realizé algin familiar del jefe o patrén, registra cédigo 16
y anota la respuesta textual: hijo de la patrona, papa del jefe, esposo de la jefa; evita
las abreviaturas y el uso de paréntesis.

También anota el cédigo 16 cuando te declaren doctor: sacerdote, funcionario
publico; no olvides especificarlo.

Sila agresidn la sufrié de parte de una mujer, escribe el c6digo 16y registra lo que te indique.
Si te declaran alglin “judicial”, "marino” o “agente de transito”, anota el cédigo 14 (Policia

o militar).

Pregunta 2.8 (Esto le ocurrid en...

2.8 ¢Esto le ocurrié en...

REGISTRE LOS CODIGOS
CORRESPONDIENTES

lacalle? .oovveeiiiiiiciees 1
laescuela? .....cccocvveinnnens 2
laoficina?.......... ... 3
la fabrica o taller?................ 4
lacasa? ..cooeniiiniiininn, 5
el transporte puablico?.........

elcine? ... 7
el centro comercial?. ... 8
Otro (especifique) .................. 9

—
| 11 |
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Objetivo. Conocer el lugar donde sucedid la agresién que sufrid la mujer con la finalidad de
ubicar el &mbito (laboral, escolar o social).

Criterios de captacion:

« Si sélo hubo una agresor en 2.7, formula la pregunta indicada y registra el cdédigo
indicado en la primera casilla.

« Cuando la mujer te indique algn lugar no especificado en la pregunta, anota el cédigo
9 (Otro) y la respuesta textual en la linea correspondiente.

« Enlos casos excepcionales que en 2.7 tengas dos cddigos para la misma agresién de
2.6, toma en cuenta lo siguiente:

« En 2.8 también deberés tener dos cédigos.

« Es muy importante que los anotes en el mismo orden de 2.7 en todas las preguntas.
« Debes formular la pregunta para cada agresor.

Ejemplo:

Si una mujer declaré en 2.6 cédigo 1 en “la han tocado o manoseado sin su consentimiento”; en 2.7 seiiald
09 (Maestro) y 16 (Otro, hijo de la patrona), la pregunta 2.8 la formularas asi: “Lo del maestro le ocurrié en
calle?, la escuela?,..”; para el segundo agresor dirds “Lo del hijo de la patrona le ocurrié en ..."

Pregunta 2.9 ¢Esto le ha sucedido de octubre de 2010 a la fecha?

172

r2.9 ¢(Esto le ha
sucedido
de octubre
de 2010 a la
fecha?

REGISTRE LOS CODIGOS
CORRESPONDIENTES

Si..1

No..2 » PASEALA
SIGUIENTE
OPCION CON
CODIGO 1
EN26

Capitulo 8. Como aplicar los cuestionarios de la ENDIREH




Objetivo. Esta pregunta permite saber si las agresiones sufridas por la mujer ocurrieron
durante los Gltimos 12 meses.

Criterios de captacion:

« Si sélo hubo un agresor en 2.7, formula la pregunta indicada y registra el cédigo
respectivo en la primera casilla.

« Cuando la respuesta sea afirmativa, aplica de 2.10a 2.12, segln los pases indicados.

« Enlos casos en que la mujer conteste que "No” le ha sucedido en el Gltimo ano (cédigo
2), pasa a la siguiente situacién con cédigo 1 en pregunta 2.6.

« Observa que las opciones de violencia 10, 11 y 12, que se encuentran sombreadas
en el cuestionario, sélo se aplican hasta esta pregunta.

En el caso excepcional que en 2.7 hayas registrado dos cédigos para la misma agresion,
entonces en esta pregunta debes tener dos cédigos anotados; por lo que deberés formular
la pregunta para cada agresor.

Por ejemplo, aplicala de la siguiente forma: “Lo que le hizo el maestro ésucedio de octubre de
octubre de 2010 a la fecha?” y registra el cédigo correspondiente; para el segundo agresor di: “Lo
que le hizo el hijo de la patrona, ¢sucedid de octubre de 2010 a la fecha?”; por ello, deberas
tener presente, a lo largo de la entrevista lo que la mujer te vaya diciendo.

Si hay dos agresores en 2.7, es muy importante determinar si sucedieron en el periodo
de referencia (Gltimos 12 meses) o antes. Se presentaran tres situaciones:

Las agresiones sucedieron antes de octubre de 2010. En este caso pasa a la siguiente
opcién que en 2.6 tiene cddigo 1.

Las dos agresiones ocurrieron de octubre de 2010 a la fecha; entonces captaras la informacién
de ambas a partir de la pregunta 2.10.

Es el caso por ejemplo de una mujer que declara haber sufrido dos veces la misma
agresion, en el Gltimo afno y con la misma persona.
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Pregunta 2.10 Por esta situacion, épidié ayuda...

2.10 Por esta situacion,
¢pidié ayuda...
REGISTRE LOS CODIGOS
CORRESPONDIENTES

al Ministerio

PUBIICO? oo 01
ala presidencia

municipal (la delegacién)?...... 02

alapolicia? ...
al DIF?. s

al Instituto de la Mujer? ......... 05
a alguna autoridad escolar?.. 06
a alguna autoridad laboral?... 07

apersonal de salud?.............. 08
aotra autoridad?
(especifique) ........cccceveveirenns 09
Le dijoa
P PASE ALA
familiares ................. 10} SIGUIENTE
b .
Aninguna..........c....... 11J (C)ggllgg fON
EN2.6
—

Objetivo. Saber a qué autoridad o institucién acudié la mujer a pedir ayuda por la violencia
padecida de octubre de 2010 a la fecha.

Concepto

Denuncia. Es la comunicacion formal que hace cualquier persona al Ministerio Piblico de
la posible comisién de un delito.

Ministerio Publico. Es la fiscalia del estado organizada de manera jerarquica, federal o
local, encabezada por el procurador general de la Reptblica. Siendo ésta la encargada de la
persecucion e investigacion de todas aquellas denuncias que se le presentan, en el caso de
la violencia hacia la mujer, en forma oral o por escrito sobre hechos que puedan constituir
delito.

Criterios de captacion:
« Si sélo hubo un agresor en 2.7, formula la pregunta y registra los cédigos indicados.

- Tienes espacio para registrar hasta dos instituciones; si la mujer sélo declara una, no
la presiones para que te indique més.

« Recuerda que si hubo dos agresores en el Gltimo afo, la pregunta la formularas para
cada uno porque interesa la informacién de ambos. Por ello, aunque la pregunta acepta
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multirrepuesta, sélo registra un cédigo para cada caso, respetando siempre el orden
en que los escribiste.

Cuando hay dos agresores, las preguntas las formularés asf:
“Por la situacién que vivié con su maestro épidié ayuda al Ministerio Piblico?, a la presidencia

”oow

municipal, ...”, “Por la situacién que vivid con el hijo de su patrona épidio ayuda al Ministerio
Piblico?, a la presidencia municipal, ...".

W

Cuando la mujer indique que pidié ayuda a "Otra autoridad” (cédigo 09), solicita que
te especifique y anota la respuesta que te dé.

Recuerda que no debes leer los cédigos 10y 11, sélo los registraras si los indican de
manera directa. Si la mujer declara, de manera espontanea, que sdélo avisé a familiares
(cédigo 10), o contesta “a ninguna” (cédigo 11), anota el cédigo correspondiente y
pasa a la siguiente opcién con cédigo 1 en 2.6.

Esta pregunta no se aplica a las situaciones de violencia 10, 11y 12 (estan sombreadas).

. al Ministerio Piiblico?

Es el encargado de averiguar los delitos de agresidén mediante pruebas, razdn por la
que se considera con derecho para acusar al detenido.

Registra este cddigo cuando la mujer violentada haya rendido una declaracién de
los hechos, o levantado una denuncia formal.

. la presidencia municipal (la delegacién)?

Institucién que realiza las funciones de érgano de gobierno o administracién local
de un municipio. Aqui también se incluyen las delegaciones de policia, de las
demarcaciones territoriales del Distrito Federal, que tienen facultad para hacer
gestiones legales.

. el DIF? y
. el Instituto de la Mujer?

En ambas instituciones, se quiere captar a mujeres que recurrieron por apoyo
sicolégico u orientacién, debido a situaciones de violencia de cualquier tipo (fisica,
sexual o emocional), presentadas en cualquier &mbito (ptblico o privado).

. a alguna autoridad escolar?

Se desea conocer a las mujeres que pidieron ayuda al maestro(a), directora(a),
subdirector(a), inspector(a) de zona o a alguna otra autoridad escolar, ya sea de
forma verbal o mediante una carta.

. a alguna autoridad laboral?

Se quiere captar a las mujeres victimas de violencia que pidieron apoyo ante alguna
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autoridad de su lugar de trabajo (gerente, subdirector, departamento juridico o area
administrativa, etc.), ya sea de forma verbal o mediante un escrito.

7. a personal de salud?
Registra este cddigo cuando la mujer violentada acude a una institucién o personal
de salud (doctor, hospital, centro de salud), a solicitar apoyo.

8. otra autoridad?
Conocer a las mujeres violentadas que acudieron a una autoridad diferente a las
mencionadas previamente: a un abogado, a un juez de lo familiar que las asesore y
proteja, a una institucién reguladora como la Comisién Nacional de los Derechos
Humanos (CNDH), entre otras.

Pregunta 2.11 ¢Cémo la atendieron en (RESPUESTA DE 2.10)?

2.11 ;,Cémo la atendieron
en (RESPUESTA DE 2.10)?
REGISTRE LOS CODIGOS
CORRESPONDIENTES
La atendieron bien,
la orientaron e informaron ....... 1
No hicieron nada,
no le hicieron caso................... 2
La humillaron o
la trataron mal.........cccoeviveeennnnn 3
Otr0..ecveeeeeeeeeeee e 4
—
.................... N I N IO RP
.................... (I R

Objetivo. Conocer la calidad del servicio que proporcionaron a la mujer las autoridades o
instituciones a las que pidié ayuda o denuncid.

Criterios de captacion:
« Las opciones de respuesta no se leen.

« Puedes registrar méas de un cédigo.
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Sien 2.10 declard pedir ayuda a dos instituciones, entonces aqui debes tener dos respuestas.
Por ejemplo, si en 2.10 escribiste cddigo 1 (al Ministerio ptblico) y cédigo 5 (al Instituto de
la Mujer), debes preguntar: “¢Cémo la atendieron en el Ministerio publico?” y éCémo
la atendieron en el Instituto de la Mujer? y anotar la respuesta en la primera y segunda
casilla, respectivamente.

« Registra el cédigo 4 Otro, cuando proporcione una respuesta diferente a las indicadas.
- Esta pregunta no se aplica a las situaciones de violencia 10, 11y 12 (estdn sombreadas).

Pregunta 2.12 {Cuando acudié a la autoridad o institucion...

2.12 Cuando acudié a la autoridad
o institucion...

REGISTRE LOS CODIGOS
CORRESPONDIENTES

cdenuncid al agresor? .....ccccovvevveiiieeenennn 1
¢levanté una constancia
o actade hechoS? ..o, 2

¢detuvieron al agresor?....
semitieron la orden de aprehensiéon? ....4
¢multaron o amonestaron al agresor?...5
¢laautoridad la convenci6 de no

denunCiar? ....ccocvvoeiieiiiiiee e 6
¢la asesoraron o canalizaron? .............. 7
No se siguieron los tramites o

no hicieron nada (especifique) ............c.o... 8

Obijetivo. Identificar el tipo de acciones legales que realizé la autoridad o institucién después
de que la mujer denuncié o pidié ayuda.

Criterios de captacion:

ddenuncid al agresor? .........ceeviiiiiiiiiiiiiiiiienn, 1

Una denuncia es de caracter penal, se levanta ante el Ministerio Plblico o en la presidencia
municipal (en ciudades muy pequenas o pueblos), y da inicio a una averiguacién previa que
se integra para la persecucién de un delito. Asf, se denuncian sélo los hechos que puedan
ser constitutivos de un delito: violencia fisica o sexual, y la violencia familiar en las entidades
donde se permite.
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élevant6 una constancia o acta de hechos? ...2

Cuando a la entrevistada le han hecho una descripcion por escrito de lo sucedido. Este
documento se archiva y a la mujer se le entrega una copia para que, si vuelven a presentarse
las agresiones, cuente como antecedente, y en caso de que se repitan hechos similares con
el mismo agresor, este documento se puede presentar ante el Ministerio Piblico o en la
presidencia municipal.

ddetuvieron al agresor? .......o.vviiiiiiiiiiiiineninnns 3

Formalmente, se detiene a una persona cuando se cuenta con una orden de aprehensién
en su contra, emitida por el Ministerio Pablico o la presidencia, porque se sospecha que
es responsable de un delito. Sin embargo, hay ocasiones en que la policia interviene en
un conflicto y se lleva al o los agresores para ponerlo(s) a disposicién de las autoridades
mencionadas, es cuando se dice que “se lo llevaron detenido”.

{emitieron la orden de aprehension? ............ 4
Cuando hay un documento emitido por el Ministerio Pablico o la presidencia municipal
porque se sospecha que es responsable de un delito.

{multaron o amonestaron al agresor? ............ 3
Cuando la autoridad ministerial, laboral o escolar emitié alguna sancién econdmica o
administrativa hacia el agresor.

éla autoridad la convencié de no denunciar?...6

Esta opcidn aplica para todas las autoridades. Proponer conciliar en casos de violencia no
es correcto, pero es una practica usada en varias instituciones (y justo se quiere captar la
incidencia de esta ocurrencia).

La persona que atiende a la victima, Le dicen que una denuncia es un proceso larguisimo y
tortuoso, que le conceda el perddn, que posiblemente sélo lo detengan unos dias. Que no
tiene caso denunciar, que es mejor que trate de arreglarse con él o que deje las cosas como
estan.

éla asesoraron o canalizaron? ...................c.eeel 7

Con esta opcién se trata de captar una correcta asesorfa en la que le hayan explicado a la
victima que la violencia no es normal y que es un delito. Cuando se habla de que fueron
canalizadas, se refiere a casos en los que las victimas fueron enviadas a una institucion
especializada, la cual le brindé el apoyo que ella necesitaba.

No se siguieron los tramites o no hicieron nada (especifique)...10
Captar los motivos por lo que la autoridad o institucién detuvo los tramites.
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Pregunta 2.13 éDe octubre de 2010 a la fecha, ha tenido que recibir atencion médica
o sicoldgica por los problemas que me dijo?

s 7
2.13 ;(Deoctubrede 2010alafecha, ha
tenido querecibir atencion médica
osicolégicaporlosproblemas que
me dijo?

CIRCULE UN SOLO CODIGO

Objetivo. Conocer si las mujeres que han padecido violencia en el ambito laboral, escolar
y social, han recurrido a terapias de apoyo sicoldgico.

Criterios de captacion:
Esta pregunta se aplica a todas las mujeres que sufrieron violencia y que estan recibiendo
terapia durante el periodo de referencia; toma en cuenta que es posible, que la agresidon

la haya sufrido antes de octubre de 2010, pero la terapia la esté recibiendo en el periodo y
esto se debe rescatar.

Pregunta 2.14 {Usted no acudié a la autoridad...

SOLO SE APLICA SI EN LAS OPCIONES DE LA PREGUNTA 2.10
CONTESTO UNICAMENTE CON CODIGOS 10 U 11
2.14 ¢Usted no acudié a la autoridad...
CIRCULE LOS CODIGOS CORRESPONDIENTES

POr MIedO? .o 1 porgue no sabia que podia
porque la amenazaron? ................... 2 denunciar la ofensa o agresion? ... 6
porque su familia la convencié porque se trat6 de algo
de no hacerlo? .o 3 sinimportancia?.......cccccveeeiivennene 7

Or VErglienza?.......ccocoeeeveveeninrnnenns 4 porque no confia en
P 9 - las autoridades? .......cccccovvvveeeiinnnnn. 8
para gue su familia por otra situacion?

L No se enterara?........cceeeeevvvveeeniinnen. 5  —EsEcmoUE ]

Objetivo. Captar los motivos por los que las mujeres que son agredidas, no recurren a
denunciar o a solicitar ayuda ante cualquier autoridad.

Criterios de captacion:
« Deberés formular esta pregunta si y sdlo si, en todas las situaciones de violencia

con c6digo 1 en 2.6, en la pregunta 2.10 sdlo registraste cédigos 10 u 11 (Le dijo a
familiares” y "A ninguna”); es decir, es una mujer que fue victima de violencia en Gltimo
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ano y Unicamente recurrié a familiares, pero no denuncié ni pidié ayuda a alguna
autoridad o institucién.

En la opcién 08 (porque no conffa en las autoridades), también considera respuestas
como: “por qué no sirve de nada”, “es in(til” o “nunca hacen caso”.

En caso de que la mujer entrevistada te mencione una situacién distinta, circula el
c6digo 9 y especifica cudl es.
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III. FAMILIA DE ORIGEN Y SITUACION PATRIMONIAL
Obijetivo:

« Identificar si en la familia de origen de la mujer o de su pareja existian relaciones
agresivas o violentas entre sus integrantesy si ellos las padecieron durante la infancia;
asimismo, si la mujer y su pareja golpean a sus hijos.

« Conocer si la mujer ha padecido violencia patrimonial a lo largo de su vida, es decir,
si la han despojado de bienes o la han obligado a poner a nombre de otra persona
alguna propiedad.

III.1 FAMILIA DE ORIGEN
Es importante que leas el cintillo antes de iniciar con las preguntas, ya que serd una manera
de ubicar a la mujer en el contexto de las mismas:
Ahora le voy a prequntar de cuando usted era niiia, digamos hasta los 13 afos.
Recuerda que esta sub-seccién sdlo se aplica a mujeres casadas o unidas y alguna vez

unidas.

Pregunta 3.1 {Recuerda si entre las personas con las que vivia habia golpes...

3.1 ¢Recuerda si entre las
personas con las que
vivia habia golpes...

CIRCULE UN SOLO CODIGO

de vez en cuando? ............... 1

seguido? ............

No habia golpes ........cccceevvvrne

Obijetivo. Identificar si entre los integrantes del hogar de la entrevistada habia violencia
fisica, cuando ésta era nina.

Concepto
Violencia fisica. Es cualquier acto que inflige dano no accidental, usando la fuerza fisica o

alglin tipo de arma u objeto que pueda provocar o no lesiones ya sean internas, externas,
o ambas.
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Criterios de captacion:

« Sdlo lee las opciones 1 y 2, que indagan sobre la frecuencia con que ocurrian los
golpes, y registra el cédigo que corresponde.

« La opcién 3, no se lee, pero si te responde espontdneamente: “no habia golpes”,

”oow

“nadie le pegaba a nadie”, "nada de golpes”, circula este cddigo.

Pregunta 3.2 ¢Las personas con las que vivia le pegaban a usted...

3.2 ¢Las personas con
las que vivia le
pegaban a usted...

CIRCULE UN SOLO CODIGO

de vezen

cuando? .....coceeeeeeeeennns 1
seguido? ...covcveeeeiinns 2
No le
pegaban...........ccccco...... 3

Obijetivo. Captar si la mujer entrevistada sufria violencia fisica durante su nifiez y la frecuencia
con que ésta ocurria.

Criterios de captacion:

« Sélo debes leer las dos primeras opciones de respuesta y circular la que te indique la
entrevistada.

« Realiza la pregunta, si la mujer responde de manera espontanea que no le pegaban,
circula entonces el cédigo 3.

Pregunta 3.3 {(Recuerda si las personas con las que vivia la insultaban o la ofendian ...

3.3 ¢Recuerda si las
personas con las que
vivia la insultaban o la
ofendian...

CIRCULE UN SOLO CODIGO

devezen
cuando? ........cceeeennne 1
Seguido? ....ocoeeevieiennnnn. 2
No la insultaban
ni la ofendian................. 3
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Objetivo. Captar la violencia verbal hacia la entrevistada y la frecuencia con la que sucedia
en su ninez.
« Sélo lee las opciones 1 y 2, para conocer la frecuencia, y circula la opcién
correspondiente.

« En caso de que la mujer responda espontaneamente, que no la insultaban ni la
ofendfan, circula el cédigo 3.

Pregunta 3.4 Cuando su esposo o pareja era nino, {le pegaban o insultaban en su
casa ... (Mujer casada o unida)

Pregunta 3.4 Cuando su ex esposo o ex pareja era nino, cle pegaban o insultaban
en su casa... (Mujer alguna vez unida)

3.4 Cuando su esposo o pareja
era nifio, ¢le pegaban o
insultaban en su casa...

CIRCULE UN SOLO CODIGO

devez en cuando? ............... 1
SegUIdO? e 2
No le pegaban ni lo

insultaban ..........ccccceeeeiine. 3
No sabe .......cccoevviiiiiiice, 9

Objetivo. Conocer si el esposo o pareja padecié violencia fisica y verbal cuando era nifio y,
de ser el caso, saber la frecuencia.

Criterios de captacion:
« Sélo lee las opciones 1y 2, para conocer la frecuencia.

- Espera a que la informante conteste de manera esponténea las opciones: “no le
pegaban, ni lo insultaban” o "no sabe”, y circula el cédigo seglin sea el caso.

Pregunta 3.5 {Le pega usted a sus hijos cuando se portan mal?

( 7
3.5 ¢Le pega usted a sus hijos cuando se portan mal?

CIRCULE UN SOLO CODIGO

Si les pega, PREGUNTE:

Devezen cuando? ....occceeeveieeeeeennen. 1
6SegUIdO? i 2
MUy seguido?....ooieieiiiiiiicee 3
NO respoNde.........ccocvvvriieiniiiiiieeniee 4

NO €S PEOA -..veeiiiieiiiie et 5

No tiene hijos o ya estan grandes .6 ZASSE

NO reSPONAE .......vvveiiiiiiiieiee e 8 )

- J
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Obijetivo. Identificar si las mujeres entrevistadas ejercen algln tipo de violencia fisica hacia
sus hijos, cuando consideran que éstos se portan mal.

Criterios de captacion:

« Sila mujer responde que “Siles pega”, formula las tres primeras opciones de respuesta
(Cde vez en cuando?, iseguido?, imuy sequido?) y circula el cddigo correspondiente.

« Elcédigo 4 (no responde), lo circularas cuando dice que si les pega, pero evitd el dar la
frecuencia con que lo realiza. O bien ya no quiso dar informacidén sobre esta situacién.

« Cuando la mujer entrevistada declare que no les pega, circule el c6digo 5 (No les pega).

« Sideclara que "No tiene hijos o ya estan grandes”, circula el cédigo 6 y contintia con
la pregunta 3.7 (situacidn patrimonial).

« En el caso de que la mujer se quede callada al formularle la pregunta inicial ((Le pega
usted a sus hijos cuando se portan mal?), deberés circular la opcién 8.

« Incluye a hijastros e hijos adoptivos.

- Toma en cuenta que las opciones 5 a 8, no se leen.
Pregunta 3.6 {Su esposo o pareja le pega a sus hijos cuando se portan mal? (Mujer
casada o unida)

Pregunta 3.6 ¢Su ex esposo o ex pareja le pegaba a sus hijos cuando se portaban
mal? (Mujer alguna vez unida)

e I
3.6 ¢ Su esposo o parejale pega a sus hijos cuando se portan
mal?
CIRCULE UN SOLO CODIGO

Si les pega, PREGUNTE:

cDevez en cuando? .....ccceeeeeeeeeiiieinn, 1
6SegUIdO? i 2

MUy Seguido? ..., 3
NO respoNde.........ccocuveviiiiiiiciiiceee 4
NO €S PEJA -..veeiiiiiiiie e 5
No tiene hijos o ya estan grandes........... ...6
NO FeSPONAE ...t 8

J

Objetivo. Identificar si el esposo o pareja de la mujer entrevistada ejerce alglin tipo de
violencia fisica hacia sus hijos, cuando él considera que éstos se portan mal.

Criterios de captacion:

 Considera los mismos criterios que en la pregunta anterior.
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111.2 SITUACION PATRIMONIAL.

Obijetivo. Identificar si alglin familiar u otras personas han despojado a la entrevistada de
algin bien o propiedad, o si la han forzado u obligado a poner sus bienes o alguna propiedad
a nombre de otra persona.

Concepto

Bienes. Recursos materiales o bienes inmuebles que son propiedad de la mujer entrevistada.
Ejemplos: terreno, casas, locales comerciales, entre otros.

Despojar de un bien. Cuando una persona con el fin de aduefarse de los bienes o
propiedades de otra acttia de manera astuta o disimulada y la convence o persuade mediante
promesas, enganos, o bien la obliga o la fuerza a través de amenazas o chantaje, a poner
sus bienes o propiedades a nombre de él o de otra persona.

Violencia patrimonial. Es cualquier acto u omisidén que afecta la supervivencia de la
victima. Se manifiesta en: la transformacion, sustraccién, destruccidn, retencién o distraccidn
de objetos, documentos personales, bienes y valores, derechos patrimoniales o recursos
econdmicos destinados a satisfacer sus necesidades y puede abarcar los dafos a los bienes
comunes o propios de la victima.

Criterios de captacion:

Lee el cintillo para ubicar a la mujer en el contexto de las preguntas: A continuacion le voy a
preguntar sobre sus propiedades o pertenencias.

Pregunta 3.7 {Alguna vez sus familiares u otras personas... (Mujer casada o unida
y alguna vez unida)
Pregunta 3.1 {Alguna vez sus familiares u otras personas... (Mujer nunca unida)

-
3.7 ¢Algunavez sus familiares u otras personas...

REGISTRE EL CODIGO CORRESPONDIENTE A CADA OPCION
PARA CADA SITUACION CON CODIGO 1, PREGUNTE 3.8
CUANDO TODAS LAS OPCIONES TENGAN CODIGO 2 0 3, PASE A 4.1

'

1 le han quitado bienes o propiedades?.............ccccccovurrerenan.. L ...

2 le han quitado documentos que comprueben que usted
es propietaria de algln bien?........cco.ccovevevereeeeeeeerereernnn L ...

3 lahan obligado a poner a nombre de otra persona
las cosas o propiedades que usted compré o hered6? ......... L.

Obijetivo. Identificar si alglin familiar u otras personas han despojado a la entrevistada de
algin bien o propiedad.
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« Lee primero la pregunta con sus opciones de respuesta; la aplicarés verticalmente.

- Toma en cuenta que estas situaciones pudo haberlas vivido en cualquier momento
de su vida y de parte de familiares o de personas con las que no tiene parentesco.

« Después de haber preguntado cada una de las opciones, pregunta 3.8 para aquellas
en que hayas registrado una respuesta afirmativa en 3.7.

« Siresponde que no tiene bienes o propiedades, registra en la casilla el cddigo 3 (No aplica).
« Sien todas las opciones de respuesta registraste cédigo 2 o 3, pasa a la pregunta 4.1.

« Sila mujer te dice que si es propietaria de algln bien, pero no tienen los documentos
probatorios (escrituras, facturas, por ejemplo), considera que sf es duefna y formula
las preguntas correspondientes anotando el cédigo indicado.

1 le han quitado bienes o propiedades?
Puede tratarse de alglin terreno de cultivo, casa o construccidén, algin tipo de
automovil, un local o establecimiento, etcétera. Asimismo, deberds considerar
articulos como: joyas, muebles, relojes, etcétera.

2 le han quitado documentos que comprueben que usted es propietaria de algiin
bien?
Aqui se consideran los titulos de propiedad como: facturas, escrituras, documentos
personales, titulos, etcétera.

3 la han obligado a poner a nombre de otra persona las cosas o propiedades
que usted comproé o hered6?
Esta pregunta va enfocada a saber si alguna vez, la mujer entrevistada ha sido
obligada a poner a nombre de otra persona sus propiedades, o si la han despojado
de cualquier bien del que haya sido propietaria.

Pregunta 3.8 {Quién o quiénes (RESPUESTA DE 3.7)? (Mujer casada o unida y alguna
vez unida)
Pregunta 3.2 {Quién o quiénes (RESPUESTA DE 3.1)? (Mujer nunca unida)

3.8 ;,Quién o quiénes (RESPUESTA DE 3.7)?

REGISTRE LOS CODIGOS CORRESPONDIENTES A CADA OPCION
Esposo o pareja ............... 1
Papé ............
Mama .
Hijo(a)
Herman
Nieto(a) ...
Suegro(a) .
Otro familiar (especifique) ..
No familiares .................... 9
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Objetivo. Indagar quién o quiénes son las personas que despojaron a la mujer de sus
pertenencias o bienes patrimoniales.

Criterios de captacion:

« Recuerda que sdlo aplicarés esta pregunta en aquellos casos que en 3.7 registraste
cédigo 1 (Si).

« La pregunta la harés sustituyendo el paréntesis por el bien que corresponda. Por
ejemplo, si en la opcidn 1 registraste codigo 1, pregunta “¢Quién o quiénes le han quitado
bienes o propiedades?

« Es muy importante que cuando la mujer entrevistada te declare un familiar, diferente
a los indicados, registres el cédigo 8 "Otro familiar” y escribe el parentesco de la
persona que realizé el despojo, por ejemplo: cufada, prima, tia, padrino del esposo,
tfo; En el c6digo 9 "No familiares” incluye, por ejemplo, presidente municipal, autoridad
comunitaria, representante sindical, sacerdote, etcétera.

« Esta pregunta tiene varias casillas de respuesta, sin embargo, no deberas forzar a la
mujer a que dé tres opciones, si sélo responde una. No debes preguntar “éy quién
mas?”

SECCION IV, VIDA EN PAREJA
Obijetivos:

« Indaga algunas caracteristicas generales sobre la vida en pareja de la mujer: la duracién
de su unién o matrimonio; el nimero de hijas e hijos que tiene, la edad al inicio
del noviazgo y del matrimonio, por qué se casaron, nimero de uniones y algunas
condiciones de cuando empezaron a vivir como pareja.

« Para las mujeres casadas con més de una unién, indaga si los motivos de la separacién
se debieron a violencia y, en el caso de las mujeres alguna vez unidas, el tiempo que
lleva de separada y si vivian juntos en el momento de la separacién.

Cabe hacer notar que se presentan las preguntas del cuestionario de casadas o unidas porque
son similares, a lo que se incluye en los otros dos instrumentos de captacién By C, cuando
hay cambios importantes en el disefio de la pregunta o uno de los cuestionarios tiene otras
preguntas se indica.
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Pregunta 4.1 En total, écuantas hijas e hijos nacidos vivos ha tenido? (mujer casada
o unida)

Pregunta 4.3 (mujer alguna vez unida)

Pregunta 4.5 En total usted, {cuantas hijas e hijos nacidos vivos ha tenido?

4.1 En total, ¢cuantas
hijas e hijos nacidos
vivos hatenido?

ANOTE CON NUMERO

NINGUNO, ANOTE “00”
Y PASE A LA PREGUNTA 4.4

L1 |

Objetivo. Conocer el total de hijos nacidos vivos que ha tenido la mujer de 15 anos y mas,
independientemente de que en el momento de la entrevista estén vivos o hayan fallecido.

Concepto
Hijo(a) nacido(a) vivo(a): Producto de la concepcién (embarazo) que después de la
extraccién o expulsién completa del cuerpo de la mujer manifiesta algtin signo de vida como
movimiento, respiracidn, latido del corazén o llanto, aunque instantes después haya muerto.
Criterios de captacion:
« Deben incluirse el nimero total de hijas e hijos que ha tenido la mujer a lo largo de
su vida, sin importar la edad que tengan, si viven o no con ella o sin son de diferentes

parejas o sdlo de su esposo (novio o pareja actual o Gltima, segln sea el caso).

« Incluye a los hijos que nacieron vivos, aunque en el momento de la entrevista ya estén
fallecidos.

« Excluye a los hijos adoptivos.

« No considere como hijos nacidos vivos a los embarazos que no llegaron a término o
aquellos que llegaron a término pero nacieron muertos.

« Sila entrevistada responde que no ha tenido hijos, escribe “00” en las casillas y pasa
a la pregunta indicada.
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Pregunta 4.2 {Qué edad tenia cuando tuvo a su primera hija o hijo? (Mujer unida)
Pregunta 4.4 (Mujer alguna vez unida)
Pregunta 4.6 (Mujer nunca unida)

4.2 ;Qué edad tenia
cuando tuvo a
su primera hija
o hijo?

ANOTE CON NUMERO

ANOS

Objetivo. Conocer la edad de la mujer a la que tuvo su primer hijo.
Criterios de captacion:
« Registra la edad en afios cumplidos.

- Sila entrevistada menciona que no recuerda la edad que tenfa cuando tuvo a su primer
hijo(a), aytdala con preguntas que le ayuden a recordar, como algiin acontecimiento
que sea facil de traer a la memoria. Otro ejemplo, serfa preguntarle qué edad tiene su
primer hijo actualmente?, a continuacién resta la edad del hijo(a) a la de la mujer.

Pregunta 4.3 {Cuantas de sus hijas e hijos son de su esposo o pareja actual? (mujer
unida)

Pregunta 4.5 {Cuantas de sus hijas e hijos son de su ex esposo o ex pareja actual?
(mujer alguna vez unida)

4.3 ¢Cuantas de sus hijas e hijos son
de su esposo o pareja actual?

ANOTE CON NUMERO

NINGUNO, ANOTE “00”

Objetivo. Captar Gnicamente el nimero de hijos(as) que tiene la mujer entrevistada con su
esposo o pareja actual (ex esposo o ex pareja en el caso de las alguna vez unidas).

Criterios de captacion:

« Sdblo debe incluir el nimero de hijos e hijas que tiene con su actual esposo o pareja
(o bien con el ex esposo o ex pareja en el caso de alguna vez unidas).
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« La cantidad registrada en esta pregunta puede ser igual o menor a la anotada en total
de hijos nacidos vivos, pero nunca mayor. Si fuera el caso, verifica con la entrevistada
y corrige donde corresponda.

« Para el caso de las alguna vez unidas, cuando la mujer entrevistada diga que ha tenido
dos o més uniones, indicale que se refiere al total de hijos de su Gltima unién.

Pregunta 4.4 {Cuantas hijas e hijos tiene su esposo o pareja con otras mujeres?
(mujer unida)

Pregunta 4.6 {Cuantas hijas e hijos tiene su ex esposo o ex pareja con otras mujeres
(mujer alguna vez unida)

<

4.4 ¢ Cuantas hijas e hijos tiene
Su esposo 0 pareja con
otras mujeres?

ANOTE CON NUMERO

NINGUNO, ANOTE “00"
SI NO SABE, ANOTE “99”

L |

Objetivo. Conocer el niimero de hijas e hijos que ha tenido el esposo o pareja con otras
mujeres.

Criterios de captacion:

« Si tiene hijos o hijas con otras mujeres considéralos, sin importar si los tuvo antes o
después de casarse o unirse con la entrevistada.

« Cuando te indique que "No sabe” registra "99” en las casillas.

« Si responde ninguno, escribe “00”.
Pregunta 4.5 {Qué edad tenia cuando inicié el noviazgo con su actual pareja o
esposo? (mujer unida)
Pregunta 4.7 {Qué edad tenia cuando inicié el noviazgo con su ex esposo o ex
pareja? (mujer alguna vez unida)
Pregunta 4.7 {Qué edad tenia cuando empezé a andar con éI? (mujer nunca
unida)
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4.5 ¢(Qué edad tenia cuando inici¢ el
noviazgo con su actual esposo o
pareja?

ANOTE CON NUMERO

SI NO RECUERDA, ANOTE “98"

[ —

ANOS

Objetivo. Conocer la edad al inicio de la relaciéon de noviazgo.
Criterios de captacion:

« Escribe la edad en afios cumplidos.

« Sino recuerda, registra "98”.

Pregunta 4.6 {Qué edad tenia cuando se casé o empez6 a vivir con él? (mujer unida)
Pregunta 4.8 (mujer alguna vez unida)

4.6 ¢(Qué edad tenia
cuando se casé o
empezo6 a vivir con éI?

ANOTE CON NUMERO

SINO RECUERDA, ANOTE “98”

L1

ANOS

Objetivo. Conocer la edad del inicio de la relacién actual de la mujer casada o unida o bien,
del inicio de la dltima relacién de la mujer alguna vez unida.

Criterios de captacion:
« Registra la edad en afios cumplidos.
« Interesa la edad en que la mujer y su esposo empezaron a vivir juntos como pareja,
independientemente si después se separaron por un tiempo y después volvieron a

unirse.

« Anota con numero los afios cumplidos que tenia la entrevistada; si no recuerda,
registra “98” en las casillas.
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Pregunta 4.7 {Usted se casé o unié con su esposo o pareja porque... (mujer unida)
Pregunta 4.9 {Usted se casd o unié con su ex esposo o0 ex pareja porque... (mujer
alguna vez unida)

4.7 ¢Ustedsecas6ouni6consuesposoo pareja

porque...
CIRCULE UN SOLO CODIGO

S€ embarazld? ... 1
12 0bligaroN? ... 2
a cambio de dinero sus padres
arreglaron su matrimonio o unién? .................... 3
asi lo quisieron y decidieron los dos? ............... 4
Otro 5

ESPECIFIQUE

Obijetivo. Identificar si la unién o matrimonio actual es producto de un acuerdo mutuo y
consentido o bien se trata de una unién forzada por las circunstancias (embarazo) o por los
intereses o los arreglos o tradiciones de otras personas, donde no intervino el consentimiento
o deseo de la mujer.

Criterios de captacion:

« Lee todas las opciones de respuesta hasta obtener una afirmativa y circula un sdlo
cédigo.

« En caso el que la mujer mencione una situacién diferente a las indicadas, registralo
en "Otro” y especifica la situacion.

se embarazo6? ... 1
Cuando la mujer declare que se unié o se tuvo que casar porque se embarazd o estaba
esperando bebé.

la obligaron?.....2
Esta opcién se aplica a mujeres cuyos padres u otras personas forzaron su unién y en donde
ella no fue libre de decidir.

a cambio de dinero sus padres arreglaron su matrimonio o unién?....3

Esta situacidén es muy comin encontrarla en comunidades indigenas, donde los arreglos
maritales son parte de sus usos y costumbres; puede ser como un pago o incluso, a cambio
de ganado o animales de crianza.

asi lo quisieron y decidieron los dos?....4
Cuando la mujer declara que fue por acuerdo mutuo con su esposo o pareja.
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Pregunta 4.8 Cuando se casaron o empezaron a vivir juntos, ése fueron a vivir ...
(mujer unida)
Pregunta 4.10 (mujer alguna vez unida)

4.8 Cuando se casaron o empezaron aVvivir juntos, ¢se fueron

avivir...

CIRCULE UN SOLO CODIGO
solos como pareja, con 0 SiN hijOS? ..ocoiiiiiiiiiiiieecee e 1
con sus padres u otros familiares de usted? .........cccocceernnnen. 2

con los padres u otros familiares
de SU €SPOS0 0 PArEJA? ...eevviiiiiieiiieitie ittt 3

Objetivo. Se busca conocer si cuando se casaron o decidieron unirse como pareja, se fueron
a vivir solos, o bien si se vieron en la necesidad de residir con sus padres o familiares de él
o ella.

« Lee la pregunta hasta que obtengas una respuesta afirmativa.
« Debes circular un solo cédigo.

solos como pareja, con o sin hijos?.....1
Cuando la mujer y su esposo se fueron a vivir solos como pareja o acompanandose de sus
respectivos hijos, como familia; lo importante es que se fueron a vivir de manera independiente.

con sus padres u otros familiares de usted?... 2
Cuando la mujer diga que se fueron a vivir con los parientes de ella: padres, hermanas(os),
abuelos, tios, primos, etcétera.

con los padres u otros familiares de su esposo o pareja?....3
Cuando se fueron a vivir con los familiares de su esposo o pareja: suegros, cufiados, u otros
parientes.

Pregunta 4.9 Contando su actual unién o matrimonio, dcuantas veces ha estado
casada o unida? (mujer unida)

Pregunta 4.12 Contando su anterior unién o matrimonio, cuantas veces ha estado
casada o unida? (mujer alguna vez unida)
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4.9 Contando su actual unioén
0 matrimonio, ¢cuantas
veces ha estado casada o
unida?

ANOTE CON NUMERO

SI RESPONDIO UNA VEZ,
PASE A LA SECCION V

L

Objetivo. Conocer el niimero de veces que la mujer ha estado casada o unida, incluyendo
su actual matrimonio, o su Gltima unidn en el caso de la alguna vez unidas.

Concepto

Nimero de uniones. Nimero de personas del sexo masculino con las que la mujer ha vivido
maritalmente, es decir, ha cohabitado con ellas.

Criterios de captacion:

« El nimero que registres siempre serd mayor o igual a uno.

« Si responde que la relaciéon actual es su Gnico matrimonio o unidn, registra 1 en la
casilla y pasa a la secciéon V. Tensiones y conflictos.

« En el caso de la mujer casada, si ha tenido més de una unién o matrimonio, registra
en la casilla el nimero de uniones y formula el resto de las preguntas de esta seccién.

Pregunta 4.10 £Qué edad tenia cuando se casé o unié por primera vez? (mujer unida)
Pregunta 4.13 (mujer alguna vez unida)

410 ¢Qué edad tenia
cuando se cas6 0 unio
por primera vez?

ANOTE CON NUMERO

SI NO RECUERDA, ANOTE “98"

ANOS

Objetivo. Conocer la edad que tenfa la mujer cuando se casd o unid por primera vez.
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Criterios de captacion:
« Registra la edad en afos cumplidos.
« Sélo se aplica a las mujeres que declararon dos o méas uniones.

« Sino recuerda la edad, registra “98”.

Pregunta 4.11 éDejé de vivir con su esposo o pareja anterior porque ...

4.11 ¢Dej6 de vivir con su esposo 0 pareja anterior porque...
CIRCULE LOS CODIGOS CORRESPONDIENTES

€l tenia otra Pareja? .....ccccocvveeviiee e i 01

él no queria trabajar? ........ccccooiiiiiiiiie e 02

él no daba para el gasto? .....ccccceevivveiiiiieciee e 03

YA N0 S€ QUEITANT oottt 04

usted encontrd otra pareja? .........ccccceevevveeieeniieennenn 05

hubo problemas de salud? ........ccceoviiiiiiiiiie, 06

él no queria que usted trabajara? .........ccoceevieiieennn. 07

él tenia problemas de alcohol o drogas? ................... 08

€ra groSero 0 agreSiVO? ...ueviiiieeeriiieeiiieeeeiieeeeieee s 09

él o usted se fue aotro lugar? .......ccccceevviviiiiieninennn, 10

vivian violencia fisica? .........ccoccovviiiniiiiiiic 11 | pase
vivian violencia sexual? ........cccooeiiiiniiiinee 12 } 4.13
FalleCio ..o 13 | pasEALA
otro } SECCION V

ESPECIFIQUE

Obijetivo. Interesa saber si los motivos de la separacién o disolucién del matrimonio o unién
se debieron a las causas mencionadas.

Criterios de captacion:

« Esta pregunta sdlo se aplica a mujeres casadas o unidas, que hayan reportado dos o
mas uniones.

« La pregunta acepta multirrespuesta, por lo que circula todos los c6digos que te indique
la mujer.
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« Circularas la opcién 6 sila mujer te informa que alguno de los integrantes de su hogar,
tenia problemas de salud y eso acarreé situaciones de conflicto que afectaron su
relacién de pareja y causaron la separacién.

« Lasopciones 11y 12 incluyen tanto la violencia fisica y/o sexual hacia a alguno de los
miembros del hogar como entre la pareja o de alguno de ellos hacia los hijos; incluye
los casos de incesto en el interior del hogar.

« Solo circularas el cédigo 14 si da una razdn diferente a las mencionadas y pasa a la
siguiente seccioén.

« Con respecto al cédigo 13 fallecié considera lo siguiente siempre teniendo en cuenta
el objetivo de la pregunta:

v/ Si la entrevistada comenta que su esposo o pareja fallecié mientras vivian juntos,
deberas circular la opcidn 13y pasar a la seccidén V. Aln si antes te menciond alguna
o varias de las situaciones de 1 a 12, en tal caso corrige rayando las opciones
anteriores. Es muy importante, que ante esta situacién, verifiques si el fallecimiento
se dio antes de la separacién, preguntandole a la entrevistada.

v’ Si el fallecimiento se dio después, entonces omite esta opcidn de respuesta (fallecid)
y quédate con las opciones antes declaradas.

v/ Por otro lado, si la entrevistada te da una combinacién entre las opciones 1 a 10
con 11y 12, da prioridad al pase y pregunta 4.13

v Sblo en el caso que tengas como respuesta, Unicamente alguna de las opciones
de 1 a 10, deberas preguntar invariablemente 4.12y 4.13

Pregunta 4.12 {Antes de separarse de él ...
Pregunta 4.13 ¢Después de separase de él ...

4.12 ¢Antes de separarse deél... 4.13 ¢;Después de

separarse deél...

REGISTRE EL CODIGO |
CORRESPONDIENTE A REGISTRE EL CODIGO

- CORRESPONDIENTE A
CADA OPCION CADA OPCION
SR 1 Sio, 1
NO ..oeeen 2 NO oo 2
1 lagolpe6 o agredié
fisicamente?.........ccccocvevevennn) L, L
2 legritd, insultd
0 aMEeNAzZO?......cvvevercrririeia] L, L
3 agredi6 a otros
integrantes del hogar?............. L, LI
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Obijetivo. Estas dos preguntas sélo se aplican a mujeres casadas o unidas, y buscan indagar
si antes y después de separarse de su esposo o pareja anterior se han dado episodios de
agresion o violencia verbal y/o fisica.

Criterios de captacion:

« Lee primero la pregunta 4.12, y cada una de las opciones anotando el cédigo
correspondiente.

« Es importante tener presente, que la pregunta 4.12 no se pregunta en los casos que
en 4.11, la mujer declare que se separd de su esposo anterior, debido a que vivian
violencia fisica y/o sexual.

« Después formular la pregunta 4.13 pasa a la siguiente seccidn.

Preguntas que se encuentran inicamente en el cuestionario de Mujeres
Alguna vez unidas.

Pregunta 4.1 ¢Hace cuanto tiempo se (SEPARO, DIVORCIO O ENVIUDO) de su ex
esposo o ex pareja?
Pregunta 4.2 {Cuanto tiempo estuvo casada con su ex esposo o ex pareja?

4.1;Hace cuanto tiempo || 4.2;Cuanto tiempo
se (SEPARO, DIVORCIO estuvo casada
O ENVIUDO) de su ex 0 unida con su
esposo o ex pareja? eX esposo 0 ex
pareja?
ANOTE CON NUMERO ANOTE CON NUMERO
L1 ] I —
ANOS ANOS
MENOS DE UN ANO, ANOTE “00” MENOS DE UN ANO, ANOTE “00”

Objetivo. Conocer el niimero de afios que lleva separada de su ex esposo o ex pareja vy el
tiempo que estuvo casada o unida con él.

Criterios de captacion:
- Anota la respuesta en anos completos.

« Siresponde “menos de un ano” o da una respuesta en meses, registra "00” en la casilla
correspondiente.

Capitulo 8. Como aplicar los cuestionarios de la ENDIREH 197

INEGI. Encuesta Nacional sobre la Dinamica de las Relaciones en los Hogares 2011 (ENDIREH). Manual de la Entrevistadora. 2012



INEGL. Encuesta Nacional sobre la Dinamica de las Relaciones en los Hogares 2011 (ENDIREH). Manual de la Entrevistadora. 2012

Pregunta 4.11 Antes de separarse (DIVORCIARSE, SEPARARSE O ENVIUDAR),
dvivian...

(4.11 ¢Dejo de vivir con su esposo o pareja anterior porque... )
CIRCULE LOS CODIGOS CORRESPONDIENTES
€l tenfa otra Pareja? .....cccvevvieeiie i 01
€l no queriatrabajar? ......cccceeviiiiieiiiei 02
él no daba para el gasto? ......cccccvveeiiiiiiiniieieeie s 03
YA N0 S€ QUETTANT weiiiiiiiieiit et 04
usted encontré otra pareja? ...05
hubo problemas de salud? ......ccccocevviiiiiiiiicd 06
él no queria que usted trabajara? ..........cccecevrveiiiienen. o7
él tenia problemas de alcohol o drogas?
€ra groSero 0 agreSiVo? .....cocoevrireiiiinieeeeneeeeeanens 09
él o usted se fue aotro lugar? ......ccccccovvveieiiieniieennn. 10
vivian violencia fisica? ..., 11 | pase
vivian violencia sexual? .......ccccvvviiiiiiiiiiieceeen 12 } 4_/;3
FallECIO .vvvooeveeeeeeeeeeee oo 13 | paseala
otro SECCION V/
ESPECIFIQUE
. Y,

Obijetivo. Identificar si en el momento de la separacion, la mujer y su ex esposo o ex pareja,
vivian solos como pareja o con los familiares de él o ella.

« Leela preguntay cada una las opciones, hasta que obtengas una respuesta afirmativa.
« Debes circular un solo cédigo.

Criterios de captacion:

solos como pareja, con o sin hijos?.....1

Cuando la mujer y su ex esposo vivian solos como pareja (con o sin hijos), es decir de manera

independiente a la familia de ambos.

con sus padres u otros familiares de usted?... 2
Cuando vivian con los parientes de ella: padres, hermanas(os), abuelos, tios, primos, etcétera.

con los padres u otros familiares de su ex esposo o ex pareja?....3
Si vivian con los familiares de su esposo o pareja: suegros, cufados u otros parientes.

Preguntas que solo se aplican a Mujeres nunca unidas

Estas preguntas sélo se aplican a mujeres solteras y captan si mantiene o mantuvo una
relacién sentimental o amorosa; si es asi, obtendra el tiempo que lleva la relacién actual o
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Gltima, el estado civil de su actual o Gltima pareja; el nimero de hijos nacidos vivos que ha
tenido la mujer, asf como la edad a la que inicié su noviazgo con su UGltima o actual pareja.

Pregunta 4.1 {Actualmente ...

p
4.1. ;Actualmente...

CIRCULE UN SOLO CODIGO
mantiene una relacion
sentimental o amorosa? ........ 1

no tiene relacion, pero
antes situvo una? ................ 2

¢No hatenido ninguna

relacion sentimental PASE
(o I= 10 1 [0] (o 1-1- WU 3— A
L 8.1

Obijetivo. Identificar si la mujer soltera tiene o tuvo una relacién amorosa o bien, si nunca
la ha tenido. Esta pregunta es muy importante porque aparte de que determina la secuencia
de la entrevista, te permitird saber si debes hacer alguna adecuacidén en ciertas preguntas
(formularlas en pasado).

Criterios de captacion:

« Cuando responda alguna de las dos primeras dos opciones, es decir cédigo 1 o 2
(tiene o tuvo una en el pasado), continua con las siguientes preguntas.

« Si nunca ha tenido una relacién sentimental o amorosa?, circula cédigo 3 y pasa a
preguntar 8.1.

Pregunta 4.2 {Desde hace cuanto mantiene esta relacion o cuanto tiempo duré su
relacién anterior?

4.2 ¢ Desde hace cuanto mantiene
esta relacién? o (¢cuanto tiempo
durd su relacion anterior?)

MENOS DE UN ARO,
ANOTE “00"

Objetivo. Conocer el tiempo que lleva con su relacién amorosa o bien, el tiempo que duro
si fue en el pasado.

« La pregunta la debe adecuar. Si tiene una relacién en el presente formularés la primera:
{Desde hace cuanto tiempo mantiene esta relacién?
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« Situvo una relacién en el pasado, harés la segunda: {cuanto tiempo durd su relaciéon
anterior?

Pregunta 4.3 Su novio o pareja actual (o altimo) habla alguna lengua indigena?

4.3 Su novio o pareja actual (o ultimo),
¢habla alguna lengua indigena?

CIRCULE UN SOLO CODIGO

Si. 1 —» ¢Cudl?

ESPECIFIQUE

Obijetivo. Identificar si el novio (o ex novio) habla alguna lengua indigena; si es el caso saber
cuél.

« Lainformacién se capta mediante dos preguntas: Lengua indigena y Nombre de la Lengua
indigena.

- Es importante que retomes los criterios que se describieron anteriormente para la
pregunta 1.2 de la seccién 1 Lengua Indigena y otros ingresos.

Pregunta 4.4 {su (dltimo) novio o pareja esta (estaba)...

4.4 ¢ Su (Ultimo) novio o pareja estéa

(estaba)...
CIRCULE UN SOLO CODIGO
SOITErO? eiiiiiiiie e 1
casado o unido? ......c..ce.....
separado o divorciado? .........cccceiiennenne 3
VIUAO? oot 4
OI0. e 5
NO SADE ... 9

Objetivo. Conocer el estado conyugal actual del novio (o0 ex novio) de la mujer.
Criterios de captacion:

Se consideran los mismos criterios que la pregunta 11C (estado conyugal) del cuestionario
general.
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Pregunta 4.7 ¢Qué edad tenia cuando empezé a andar con éI?

[4.7 ¢Qué edad tenfa cuando empez6 a andar con él? L1 }

ANOS

Objetivo. Conocer la edad a la que la mujer empezd su relacién amorosa con su novio (o
ex novio).

Aqui se capta la edad que tenfa la mujer entrevistada al iniciar su relacidn actual, o dltima
para el caso de dltima relacion.

Si la mujer no recuerde la edad, pidele que lo asocie con acontecimientos importantes para
ella, a fin de ayudarla a recordar. Esta pregunta es equivalente a la 4.5 y 4.7 para mujeres
unidas y alguna vez unidas respectivamente.
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Seccion V. Tensiones y conflictos

Obijetivo. Conocer cuéles son las reacciones o actitudes del esposo o pareja y de la
mujer, cuando se enfrentan a situaciones de conflicto, lo cual es un indicio de la forma en
que interrelacionan en su vida conyugal.

Esta seccién y la siguiente son de las partes centrales del cuestionario que captan
la violencia en pareja. La calidad de las respuestas depende de la correcta aplicacién y
comprensién de las preguntas.

Pregunta 5.1 Cuando su esposo o pareja se enoja con usted ...
Pregunta 5.2 Cuando usted se enoja con su esposo o pareja ...
(mujer unidas)

-
5.1 Cuando su novio o pareja se enoja(ba) con usted...

REGISTRE EL CODIGO CORRESPONDIENTE
A CADA OPCION

Sl 1
CUANDO LA SITUACION CORRESPONDA A UNA RELACION No 2
PASADA (EX NOVIO) APLIQUE LAS PREGUNTAS EN PASADO L7
¢€l (usted) le deja de hablar 0 1a(0) IgNOTa? .......cvevveeveeeeereeen [ ORI
¢€l (usted) diSCULE 0 1€ Grita?.....cccoveerveviieieieicee e R
¢él (usted) la(0) ofende 0 1a(0) INSUItA? ........covevveveerirereereere e [

¢ €l (usted) golpea o avienta cosas?.....

¢€l (usted) 1a(0) emMPUja 0 JAIONEA?.........cc.eveeeeeeeeereeeeeeeeeeeee e [

o g~ W NP

¢él (usted) la(o) amenaza con golpearla(o)

8
9

.

Cabe hacer notar que los criterios que se dan a continuacién, también se aplican a los
cuestionarios de las mujeres alguna vez unidas (divorciadas, separadas o viudas); la dife-
rencia es que para estas ultimas las preguntas estan formuladas en pasado porque co-
rresponde a una relacién conyugal que se dio en el pasado.

En el caso de las mujeres nunca unidas (solteras, también se consideran los mismos
criterios, pero las preguntas tienen menos opciones de respuesta.

Criterios de captacion:
Primero lee el cintillo que aparece en la parte superior; de esta forma la mujer se dara

cuenta que estas situaciones son comunes en las relaciones de pareja; esto ayudaré a que
por vergilienza, niegue la informacién.
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Después aplicaras la pregunta en forma vertical, primero para conocer las reacciones
del esposo y, posteriormente, para la esposa.

Lee de las opciones 1 a 9 en forma pausada y tranquila y espera su respuesta; registra
el cédigo correspondiente.

Observa que debes adaptar la lectura de la pregunta de forma diferente cuando se aplica
5.1 05.2. Porejemplo, si estas formulando 5.1, para la opcién 1, leerés: “Cuando su esposo
0 pareja se enoja con usted éél le deja de hablar o la ignora?”, "éél discute o le grita?, "éél la
ofende o la insulta?”, etc.

En cambio si estés aplicando 5.2 dirés: "Cuando usted se enoja con su esposo o pareja
éusted le deja de hablar o loignora?”, “éusted discute o le grita?”, “custed lo ofende o lo insulta?”,
etcétera.

En estas preguntas interesa conocer si han sucedido todas o algunas de las situaciones
enlistadas; por eso, si una de ellas, sélo ocurrié una vez, registra el cédigo 1; cuando dice
que "“No” acontece o “nunca ha pasado”, anota cédigo 2.

Las opciones 10y 11, no las leeras; las registrards cuando sean respuestas espontaneas.

Si la mujer responde a todas las opciones (1 a 8) que No (cddigo 2), pregunta ¢Entonces
qué hace su esposo o pareja cuando se enoja con usted? y anota lo que te indique en la
opcién 10 (Otro). Algunas posible respuestas que te pueden dar son: le deja de dar para el
gasto, le contesta de forma sarcéstica, hace cosas que a ella le molestan, la chantajea con
cosas que a ella le preocupan, la hace sentir culpable del conflicto o la hace sentir mal con
ella misma; en estas situaciones anota cédigo 1 en Otro.

Si ante alguna pregunta la entrevistada responde "a veces", "de vez en cuando", "si lo
ha hecho", "lo hizo antes, pero ahora ya no”, registra cédigo 1. Lo mismo haréds cuando se
trate de la pregunta 5.2.

Cuando de manera espontanea la entrevistada responde que su esposo O pareja
"Generalmente esta de buen humor” (cédigo 11), “que siempre esta de buenas”, "que es un
dulce”, entre otras, sondea diciendo “épero cuando se enoja que hace?”. Si la mujer insiste
en que "nunca se enoja”, registra cédigo 1 en la opcién 11 y en las opciones 1 a 8 registra
c6digo 2. Por el contrario, si ante la pregunta que le hiciste te indica algunas de las situaciones
anteriores registra el cédigo 1 en donde corresponda; bajo esta circunstancia la opcién 9

siempre debes pregtntala.

Cabe hacer notar que la opcién 9 (El habla o platica para ...) puede darse tanto en parejas
que viven violencia como en las que se llevan bien.
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5.3 Comparando el inicio de su relacion o vida en pareja con el momento actual,
dusted diria que los conflictos o problemas entre ustedes ...

5.3 Comparando el inicio de su relacion con el momento actual,

custed dirfa que los conflictos o problemas entre ustedes...

AUMENTArON? ..o 1

) ismi ?

CIRCULE UN SOLO CODIGO. disminuyeron?
EN CASO DE QUE CORRESPONDA A UNA RELACION

PASADA (EX NOVIO), PREGUNTE DE LA SIGUIENTE MANERA:

SEresoIVIEroN? .....cccccvvviiiiiiiiieiceiee

Comparando el inicio de su relacion con el momento de su separacion se mantienen (mantuvieron) igual? ................. 4
¢usted diria que los conflictos o problemas entre ustedes...

Objetivo. Conocer si los conflictos que tiene con su esposo o pareja han tenido alguna
variacidn a lo largo de su vida de pareja.

« Lee la pregunta hasta que obtengas una respuesta afirmativa.

« Continta con la siguiente seccién.

Seccion VI. Relacién actual

Obijetivo.

204

« Identificar las situaciones de violencia fisica, emocional, econémica, patrimonial y

sexual vividas por las mujeres a lo largo de su relacién de pareja y durante los Gltimos
12 meses; asi también, conocer la percepcién que tiene la mujer sobre la gravedad
de la misma y la frecuencia con que ocurrid en el Gltimo ano (preguntas de la 6.1 a
la 6.3).

Para las mujeres que sufren o han sufrido violencia en pareja, conocer si pidieron
ayuda a alguna autoridad o institucién, la calidad del servicio que les brindaron y en
qué termind el apoyo recibido o denuncia; valorar la severidad del maltrato a partir
de los dafos a la salud sufridos; las secuelas de la violencia en la vida de la mujer, las
medidas tomadas, las razones o causas que limitan la separacién (preguntas de la 6.5
ala 6.24).

Para las mujeres que no denunciaron, determinar las razones por las que no lo hicieron.

« Adicional a lo anterior para las mujeres alguna vez unidas, se desea quién tomd

decisién; si fue la mujer si respetd su decisién; cuanto tiempo le llevé separarse; que
decisiones tomaron en cuanto a las pertenencias comunes y la custodia de los hijos;
los arreglos de manutencién, y si la mujer se ha estado libre de violencia desde que
se separd de él.
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Cabe hacer notar que las preguntas son similares para las mujeres casada o unida, alguna
vez unida y las nunca unidas. Por esta razén, se consideran Ginicamente para la mujer casada
o unida, pero los criterios de captacion se aplican por igual para los tres tipos de mujeres,
a menos que se indique lo contrario.

Concepto.
A continuacién, se retoman algunos conceptos que ya se mencionaron en secciones
anteriores, esto con el fin de introducirte en la siguiente seccién.

Violencia fisica. Es cualquier acto que inflige dafo no accidental, usando la fuerza fisica o
alglin tipo de arma u objeto que pueda provocar o no lesiones ya sean internas, externas,
0 ambas.

Incluye toda una serie de comportamientos, como golpear, morder, dar patadas, abofetear,
empuijar, agarrar, apalear, ahogar, y agredir con diferentes objetos y armas. También se toma
en cuenta el nivel de gravedad de la violencia fisica, medida a través de los dafios corporales
(por ejemplo, si tuvo como resultado magulladuras, torceduras, huesos fracturados, dientes
rotos o tratamiento médico u hospitalizacién), aunque también es conveniente considerar
un componente subjetivo (por ejemplo, que la victima tiene temor por su vida), asf como la
frecuencia de la violencia padecida.

Violencia sicolégica. Es cualquier acto u omisién que dafe la estabilidad sicoldgica,
que puede consistir en: negligencia, abandono, descuido reiterado, celotipia, insultos,
humillaciones, devaluacién, marginacién, indiferencia, infidelidad, comparaciones destructivas,
rechazo, restriccidn a la autodeterminacién y amenazas, las cuales conllevan a la victima a
la depresién, al aislamiento, a la devaluacién de su autoestima e incluso al suicidio.

La violencia sicolégica no es visible a primera vista, pero deja huellas importantes en la psique
femenina ocasionadas por: insultos, amenazas, celotipia, intimidaciones, humillaciones,
burlas, aislamiento, infidelidad, etcétera.

Violencia econdémica. Es toda accién u omisién del agresor que afecta la supervivencia
econdémica de la victima. Se manifiesta a través de limitaciones encaminadas a controlar el
ingreso de sus percepciones econdmicas, asi como la percepcién de un salario menor por
igual trabajo, dentro de un mismo centro laboral.

Violencia sexual. Es cualquier acto que degrada o dana el cuerpo y/o la sexualidad de
la victima y que por tanto atenta contra su libertad, dignidad e integridad fisica. Es una
expresion de abuso de poder que implica la supremacia masculina sobre la mujer, al denigrarla
y concebirla como objeto.

La violencia sexual puede abarcar diferentes comportamientos, como obligar a una mujer
a realizar o mirar actos sexuales no deseados, o cualquier actividad sexual que considere
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degradante y humillante; intento de violacién, una violacidn o una violacidn con circunstancias
agravantes.

Violencia patrimonial. Es cualquier acto u omisién que afecta la supervivencia de la
victima. Se manifiesta en: la transformacidn, sustraccién, destruccién, retencidn o distraccién
de objetos, documentos personales, bienes y valores, derechos patrimoniales o recursos
econdmicos destinados a satisfacer sus necesidades y puede abarcar los dafios a los bienes
comunes o propios de la victima.

Denuncia. Es la comunicacién formal que hace cualquier persona al Ministerio Piblico de
la posible comision de un delito.

Conciliar: Es aquella, que se da mediante la intercesién legal o no, para que dos o més
partes lleguen a un acuerdo o arreglo en comun, que sea beneficioso para todas las partes
involucradas.

Constancia o acta de hechos. Es un documento administrativo, en el cual se levantan
las situaciones de violencia sufridas, descritas por la misma victima o alglin testigo. Sirve de
antecedente a situaciones de violencia posteriores, y forma parte del expediente legal, que
antecede a una denuncia formal.

Orden de desalojo. es un documento legal, el cual sirve como instrumento de proteccién
a la mujer con violencia, que ha llevado algtn tipo de tramite judicial, y que una vez que el
juez la emite, nada ni nadie puede detenerla. Este tipo de érdenes se pueden levantar en
instituciones de salud o en aquellas en las que se brinda atencién, apoyo y ayuda a mujeres
con violencia intrafamiliar.

En México, las érdenes de proteccién estan previstas en la Ley General de Acceso de las
Mujeres a una Vida Libre de Violencia y son actos de proteccién y urgente aplicaciéon en
funcién del interés de la victima.

Pregunta 6.1 {Desde que inicié la relaciéon con su esposo o pareja... (mujer unida)
Pregunta 6.1 ¢Desde que inici6 la relacion con su ex esposo o ex pareja... (mujer
alguna vez unida)

Pregunta 6.1 {Desde que inici6 la relacion con su novio o pareja... (mujer nunca
unida)
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6.1 ¢Desde que inici6 la relacién con su esposo o pareja ...

APLIQUE VERTICALMENTE Y REGISTRE EL CODIGO CORRESPONDIENTE
A CADA OPCION.

PARA CADA SITUACION CON CODIGOS 1,2 0 3, PREGUNTE 6.2 Y 6.3

muchas

VECeS? ..o 1
pocas veces?.....2
unavez? ...
No ocurrié............

aor W N e

© ® N o

1
1
13

[N

14
15
16
17
18

19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29

30

la ha avergonzado, menospreciado o humillado

(le ha dicho que es fea o la ha comparado con otras MUJEres)... ........cccocoiieiiniieiiinias

la haignorado, no la ha tomado en cuenta o no le ha brindado carifio... ............

le hadicho que usted lo engafia...

le ha hecho sentir miedo...

la ha amenazado con irse, dafiarla, quitarle
alos hijos o correrlade lacasa...

la ha encerrado, le ha prohibido salir o que la visiten... ............
ha hecho que los hijos o parientes se pongan contra usted... .

la ha vigilado o espiado...

la ha amenazado con algin arma (cuchillo, navaja, pistola o rifle)...
la ha amenazado con matarla, matarse él o matar a los nifios
le ha destruido, tirado o escondido cosas de usted o del hogar... ...

le ha dejado de hablar...

se ha enojado mucho porque no esta listo el quehacer, porque la
comida no estd como él quiere o cree que usted

no cumplié con sus obligaciones...

le hareclamado por como gasta usted el dinero...

aunque tenga dinero ha sido codo o tacafio con los gastos de lacasa... ............
no ha cumplido con dar el gasto o ha amenazado con no darlo...
se ha gastado el dinero que se necesita paralacasa... .......c......

se ha aduefiado o le ha quitado dinero o bienes
(terrenos, propiedades, etc.)...

le ha prohibido trabajar o estudiar...

la ha empujado o le ha jalado el cabello...

laha amarrado...

la ha pateado...

le ha aventado algln objeto...

la ha golpeado con las manos o con algln objeto...

la ha tratado de ahorcar o asfixiar...

la ha agredido con cuchillo o navaja...

le ha disparado con un arma...

le ha exigido tener relaciones sexuales, aunque usted N0 quUiera............ccccccceeuuee

cuando tienen relaciones sexuales la ha obligado
a hacer cosas que a usted no le gustan ...

ha usado su fuerza fisica para obligarla a tener relaciones sexuales... .................

Para captar correctamente la informacidén de esta pregunta, debes seguir las siguientes

instrucciones:

+ Lee el texto que encabeza la seccién: "Ahora quisiera preguntarle si ha vivido situaciones o
problemas dificiles con su esposo o pareja a lo largo de su vida juntos”. Es muy importante que leas
este cintillo porque prepara a la mujer para las preguntas que vienen a continuacién.

- Esta pregunta es similar en los tres cuestionarios. Las pequenas diferencias que tienen
dependen del estado conyugal de la mujer que vas a entrevistar. Si se trata de unidas,
la formulacién de las preguntas es en presente y emplean la palabra esposo o pareja;
en el caso de las alguna vez unidas (separadas, viudas o divorciadas), las preguntas
estan redactadas en pasado y se utiliza la palabra ex esposo o ex pareja; para el caso
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de las solteras o nunca unidas, se emplea la palabra novio o pareja o bien, ex novio
O ex pareja, segin sea el caso.

Lee textualmente de forma clara y pausada, la pregunta 6.1, enseguida la opcién,
complementando con el nivel de frecuencia que se muestra en la misma pregunta. Por
ejemplo: ¢Desde que inicié la relacion con su esposo o pareja la ha avergonzado, menospreciado
0 humillado muchas veces?, pocas veces?, una vez?” Asi lo haras para la primera opcidn,
aunque en las siguientes podras omitir la primera parte de la pregunta (¢Desde que
la relacién. . .), sin embargo, en opciones més adelante, posiblemente, seré necesario
la retomes para reubicar a la mujer en el contexto. Por ejemplo, para segunda opcién
diras “la ha ignorado, no la ha tomado en cuenta o no le ha brindado carifio muchas veces?, pocas
veces?, una vez?".

Aplica la pregunta con las 30 situaciones o eventos (o 21 en el caso de mujeres nunca
unidas) en orden vertical, para identificar en primer lugar, aquellas que le han ocurrido
a lo largo de su relacién de pareja. Anota en cada caso el cdédigo correspondiente en
la casilla de la columna. Si responde "No” o que "Nunca ha ocurrido”, anota cédigo
4.

Las situaciones que tienen alguna descripcién entre paréntesis (con letras claras),
sdlo se leerédn a la informante en el caso en que ésta te diga que no entendié o que
no captd la intencién de la pregunta.

Debido a la dificultad que presenta la declaracién de este tipo de preguntas (por
verglienza, desconfianza, temor, etc.), al plantearlas siguiendo el orden que se indica
(primero vertical para 6.1 y después horizontal para 6.2 y 6.3), se reduce el riesgo de
que la informante no responda o haga declaraciones falsas, ya que si se da cuenta que
por una situacién vivida vas a plantear dos preguntas mas, puede contestar “'no” a las
opciones de los siguientes tipos de maltrato para acabar pronto. Estas preguntas
son parte de los temas prioritarios de la encuesta y es muy importante que
las realices como se recomienda.

Una vez que hayas preguntado por todas las situaciones de violencia (en pregunta
6.1, regresa al primer evento en que registraste cédigo 1, 2 o 3 y pregunta de manera
horizontal, por la percepcidn que tiene la mujer de la gravedad (6.2) y si ha ocurrido
en el altimo ano (6.3).

' Los articulos del 27 al 34 del Capitulo VI. De las érdenes de proteccién, de la Ley General de Acceso de

las Mujeres a una vida libre de violencia; en las cuales se da una descripcién precisa del tipo de orden de
proteccién que sera emitida, dependiendo de la gravedad del evento, las cuales podréan ser: de emergencia,
preventivas y de naturaleza civil.
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La ventaja de preguntar de esta forma es que identificamos primero todos los eventos
ocurridos de cada tipo de maltrato y, cuando preguntas el detalle de cada evento
ocurrido, resulta més facil profundizar en lo sucedido.

Si en todas las situaciones de 6.1 anotaste 4 "No ocurrié”, pasa a la pregunta 7.1.

Pregunta 6.2 El que la (le) haya (SITUACION EN 6.1) éle parece...
Pregunta 6.3 De octubre de 2010 a la fecha, Zesto ha ocurrido...
(Mismas preguntas en los tres cuestionarios)

6.2 El que la (le) haya
(SITUACION EN 6.1)

¢le parece...

REGISTRE EL CODIGO

CORRESPONDIENTE
muy grave? ............ 1
grave? ....ccoeeennns 2

sin importancia?....3

Recuerda que debes identificar en la pregunta 6.1 las situaciones de violencia en que
la informante contesté cddigo 1, 2 0 3. Sélo en este caso, debes aplicar las preguntas
6.2y 6.3 en orden horizontal, para conocer la gravedad y la frecuencia de la situacién
de violencia.

La pregunta se debe hacer de la siguiente manera (digamos la situacién 4): El que
le haya hecho sentir miedo, éle parece muy grave?, grave?, sin importancia?... {De
octubre de 2010 a la fecha desto ha ocurrido muchas veces?, pocas veces?,
una vez?...

Otro ejemplo con la opcién 9 serfa: El que la haya amenazado con algin arma éle
parece muy grave?, grave?, sin importancia?... De octubre de 2010 a la fecha éesto

ha ocurrido muchas veces?, pocas veces?, una vez?...

Asi procederés con cada una de las opciones con cddigo 1,2 03 en 6.1.

6.4 FILTRO (mujer casada o unida y alguna vez unida)
SI EN 6.1 TODAS LAS RESPUESTAS SON CODIGO 4, PASE A 7.1
6.3a FILTRO (mujer nunca unida)

6.4 FILTRO
SI EN 6.1 TODAS LAS RESPUESTAS SON CODIGO 4, PASE A 7.1
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Si en todas las situaciones de la pregunta 6.1 anotaste c6digo 4 No ocurrio; pasa a la Seccién
VII. Decisiones. Por el contrario, si al menos hay un cédigo 1, 2 o 3, continGa con 6.5 vy las
demaés preguntas de esta seccidn.

Pregunta 6.5 Ante estas situaciones, custed pidié ayuda a... (mujer casada o unida
y mujer alguna vez unida)
Pregunta 6.4 (mujer nunca unida)

p
6.5 Ante estas situaciones,
¢usted pidi6 ayuda a...

REGISTRE EL CODIGO CORRESPONDIENTE
A CADA OPCION.

PARA CADA OPCION CON CODIGO 1,
PREGUNTE DE 6.6 A 6.8

CUANDO TODAS LAS OPCIONES
TENGAN CODIGO 2, PASE A 6.11

1 el DIF? e .
2 el Instituto de la Mujer? ....L__|..

3 el Ministerio Publico? ........ L.

4 lapresidencia municipal

(la delegacion)?.................. LJ
5 lapolicia? .....cccocoovvrerrnnn. L.
6 otraautoridad? .................. L.

Obijetivo. Captar a las mujeres que han sido violentadas de alguna forma, y recurrieron a
pedir ayuda o apoyo a alguna institucién o autoridad.

Criterios de captacion:

210

Realiza la pregunta 6.5 leyendo cada una de las opciones, y anota el cddigo que
corresponda en cada casilla (cédigo 1, afirmativo; cddigo 2 cuando la respuesta sea
"No”). Esta pregunta la deberés realizar de manera vertical.

Revisa aquéllas opciones en las que anotaste cédigo 1 (Si), y Gnicamente para ellas
pregunta de 6.6 a 6.8 en forma horizontal.

Si en todas las opciones registraste cédigo 2 (No), pasa a la pregunta 6.11.
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1 el DIF?

2 el Instituto de la Mujer?

En estas dos instancias, se quiere captar a mujeres que recurrieron por apoyo sicolégico u
orientacién, inclusive de tipo legal, debido a situaciones de violencia de cualquier tipo (fisica,
sexual, emocional o econdmica), ejercidas por la pareja.

3 el Ministerio Publico?

Es el encargado de averiguar los delitos de agresién mediante pruebas, razdn por la que se
considera con derecho para acusar al detenido. Cuando la mujer violentada haya rendido
una declaracién de los hechos, o levantado una denuncia formal registra cddigo 1.

4 la presidencia municipal (la delegacion)?
Institucidn que realiza las funciones de érgano de gobierno o de un municipio. Aqui también
se incluyen las delegaciones de policia, de las demarcaciones territoriales del Distrito Federal,
que tienen facultad para hacer gestiones legales.

Cuando te declaren que acudieron con el presidente municipal, deberas anotar cédigo 1 en
esta opcidn.

5 la policia?

Es una fuerza de seguridad encargada de mantener el orden publico y la seguridad de los
ciudadanos. Esta puede ser centralizada a nivel nacional (policias federales), o descentralizada
con fuerzas de policia local auténomas (policias municipales).

Cuando la mujer haya recurrido a ella, registra c6digo 1

6 otra autoridad?

Cuando la mujer te declare haber recurrido a cualquier otra instancia, diferente a las anteriores:
a una institucién reguladora como la CNDH, con alglin magistrado, o cualquier instancia que
tenga la facultad de ejercer el mando, de hecho o de derecho.

Pregunta 6.6 ¢<Cémo la atendieron (RESPUESTA DE 6.5)? (mujer casada o unida y
alguna vez unida)
Pregunta 6.5 {¢Como la atendieron (RESPUESTA DE 6.4)? (mujer nunca unida)

6.6 ¢Como la atendieron en
(RESPUESTA DE 6.5)?

REGISTRE EL CODIGO
CORRESPONDIENTE

La atendieron bien, la

orientaron e informaron ........... 1
No hicieron nada,
no le hicieron caso................... 2
La humillaron o la
trataron mal ..........ccocoeeviiinnnne 3
Otro (especifique) .........cccceeeuees 4
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Objetivo. Conocer la calidad de la atencién que proporciond la autoridad o institucién a la
que recurrid la mujer violentada a denunciar o a pedir apoyo.

Criterios de captacion:
« Las opciones de respuesta no se leen.

« La pregunta se debe hacer de la siguiente manera. Por ejemplo, en 6.5, registraste
cédigo 1 en la opcidn 2 Instituto de la mujer y en 3 el Ministerio pablico?, entonces
en 6.6 preguntaras ¢Cémo la atendieron en el Instituto de la Mujer? y “¢Cémo la
atendieron en el Ministerio putblico?”; anota el cédigo de acuerdo con la respuesta
proporcionada.

« Registra el cddigo 4 Otro, cuando la respuesta sea diferente a las indicadas y especifica.

Pregunta 6.7 {Cuando fue la altima vez que recurrié a (RESPUESTA DE 6.5)? (mujer
casada o unida y alguna vez unida)

Pregunta 6.6 {Cuando fue la altima vez que recurrié a (RESPUESTA DE 6.4)? (mujer
nunca unida)

6.7 ¢Cuando fue
la daltima vez
gue recurriéo a
(RESPUESTA DE
6.5)?

ANOTE CON NUMERO
EL MES Y EL ANO

Obijetivo. Indagar el mesy el afio en que la mujer violentada denuncié o pidié apoyo la Gltima
vez. De esta manera se puede saber, si sucedié en los Gltimos 12 meses o antes.

Criterios de captacion:

« Anota el mesy el ano.
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« Sila mujer no recuerda el mes, anota sdlo el afio, o viceversa. En caso de no recordar
estos datos, anota 99 y 9999 en las casillas correspondientes.

Pregunta 6.8 ¢{La ultima vez que acudié a (RESPUESTA DE 6.5)...

6.8 ¢La dltimavez que acudio6 a )
(RESPUESTA DE 6.5)...
REGISTRE LOS CODIGOS

CORRESPONDIENTES
denuncié a su esposo o pareja?........... 01
detuvieron a su esposo o pareja? ......... 02
emitieron la orden para
desalojarlo de su casa?........ccoceeeneennn. 03
la autoridad le propuso conciliar?......... 04
levant6 una constancia o
actade hechosS.........ccceeiiiiiiiiicc, 05
no procedié ladenuncia?........cc.ccoeeniene 06
emitieron una orden de proteccion?.....07
firmaron un acuerdo conciliatorio?........ 08
la asesoraron o canalizaron? ................. 09
Retiré la demanda o no siguié
los tramites (especifique)..........cccvvveniens 10

Obijetivo. Identificar el tipo de acciones que realizd la autoridad o institucién después de
que la mujer denuncié o pidié ayuda.

Criterios de captacion:
« Esta pregunta sélo se aplica a mujeres casadas o unidas, y alguna vez unidas.

« Puedes anotar hasta dos respuestas por para cada cédigo 1 registrado en la pregunta
6.5.

« Alformular la pregunta, sustituye el paréntesis por la respuesta dada en 6.5: ¢La Gltima
vez que acudié al Ministerio Publico ...

« Una vez que hayas completado esta baterfa de preguntas (de 6.5 a 6.8), revisa las
respuestas de 6.5, ya que si registraste al menos una opcién con cddigo 1 (Si), debes
seguir con 6.9; en caso contrario, si en 6.5 anotaste cddigo 2 en todas las opciones,
pasa a la pregunta 6.11 (¢Usted no acudid a la autoridad...)

denuncié a su esposo o pareja? ............ 1

La denuncia por violencia es de carécter penal, se levanta ante el Ministerio Piblico (MP)
o en la presidencia municipal (en ciudades muy pequefas o pueblos), y da inicio a una
averiguacién previa que se integra para la persecucién de un delito. Asi, se denuncian sélo
los hechos que puedan ser constitutivos de un delito: violencia fisica o sexual, y violencia
familiar de acuerdo a como se tipifique en cada entidad.
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detuvieron a su esposo o pareja? .......... 2

Formalmente, se detiene a una persona cuando se cuenta con una orden de aprehensién
en su contra, emitida por el Ministerio Pablico (MP) o la presidencia municipal, porque se
sospecha que es responsable de un delito. Sin embargo, hay ocasiones en que la policia
interviene en un conflicto y se lleva al o los agresores para ponerlo(s) a disposicién de las
autoridades mencionadas.

Esto es cuando dice que "se lo llevaron detenido”.

emitieron la orden para desalojarlo de su casa? ............ 3

El nombre legal es separacién de personas (dejar de vivir juntos), y se emite cuando esta en
peligro la integridad de alguno de los miembros del hogar. Puede ser temporal o definitiva.
Pueden emitirla el Ministerio Piblico (MP), los jueces de lo familiar y, en su caso, la presidencia
municipal.

la autoridad le propuso conciliar?............ 4

Esta opcidn aplica para todas las autoridades. Es comin que las autoridades le pidan a
la mujer que concilie, en el momento de acudir a ellas a denunciar o pedir apoyo. Esto es
justo lo que se quiere captar, la incidencia de esta ocurrencia que no en todos los casos es
la mejor alternativa.

La persona que atiende a la victima enfoca su asesoria en tratar de convencer a la mujer de
que probablemente también ella lo hizo enojar, tal vez no hizo las cosas como a él le gustan,
o no lo atendia como él esperaba. Le dicen que una denuncia es un proceso larguisimo y
tortuoso, que si sus lesiones sanan antes de 15 dfas a él no lo van a detener més de 2 dias
y muy probablemente se pueda vengar de ella al regresar a casa. Que no tiene caso, que es
mejor que trate de arreglarse con él o que de plano deje las cosas como estan.

En algunos casos como el DIF, especificamente puede proponer conciliar en aras de la
conservacién de la familia unida.

levant6 una constancia o acta de hechos? ............. 5

Cuando la entrevistada ha hecho una descripcién por escrito de lo sucedido ante la autoridad.
Este documento se archiva y a la victima se le entrega una copia para que, si vuelven a
presentarse las agresiones, cuente como antecedente y, en caso de que se repitan hechos
similares con el mismo agresor, éste documento se puede presentar ante el Ministerio Pablico
(MP) o en la presidencia municipal.

no procedié la denuncia? ................... 6

Esto sucede cuando, una vez que la victima acude al Ministerio Pablico (MP) o a la presidencia
e intenta denunciar las agresiones en su contra, le informan que no es posible porque los
hechos que esté declarando no son constitutivos de un delito, ejemplo, la insultd, le gritd.
Por otro lado, puede haberse iniciado la denuncia, pero no proceder porque no se ratifica
(todos los delitos que no se persiguen de oficio requieren que sea ratificada la denuncia) o
porque no se acredite el cuerpo del delito, es decir, no queda demostrado que existan los
hechos que se estan denunciando.
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emitieron una orden de proteccioén? ............. 7

Es un instrumento o mecanismo legal que protege a la victima de distintas maneras:
desocupacién por el agresor del domicilio conyugal, prohibicién para que se acerque al
domicilio o a la victima, prohibicién de intimidar a la victima o a alguno de sus familiares,
auxilio policiaco de reaccién inmediata en favor de la victima con autorizacién expresa de
ingreso al domicilio, proteccidn de bienes muebles e inmuebles de propiedad comtn, etcétera.

Este documento legal estéd contemplado en las leyes de violencia, en la federal y en casi todas
las entidades federativas. La intencién es ver qué tanto se esta usando como instrumento
de proteccidn para las victimas. Se tramitan ante el Ministerio Pablico (MP), presidencias
municipales, juzgados de lo familiar o en los juzgados civiles que corresponda.

firmaron un acuerdo conciliatorio? .................. 8

Estos acuerdos normalmente son promovidos por el DIF (se les llama también Convenio
Conciliatorio). Es un documento firmado por ella y él, en el que ambos se comprometen o
negocian ciertas situaciones, y practicamente es un acuerdo de buena voluntad, pues de no
cumplir con él, no procede alguna accién penal.

la asesoraron o canalizaron? ......................... 9

Con esta opcién se desea saber si la autoridad a la que recurrid la asesord, ya sea que
le hayan explicado a la victima que la violencia no es normal y que es un delito; si esta
dispuesta a entablar una demanda, le informan sobre cémo hacerlo. Cuando se habla de
que fueron canalizadas, se refiere a casos en los que las victimas fueron enviadas a una
institucion especializada, la cual le brindé el apoyo que necesitaba (médico, psiquiatrico,
legal, de refugio, etc.), incluso si de otra institucién las remitieron al Ministerio Pablico (MP)
para levantar la denuncia.

Retiré la demanda o no sigui6 los tramites (especifique)................ 10
Se busca captar los motivos por los que la victima desistid o retiré la denuncia o paré los

tramites.

Pregunta 6.9 Derivado de que pidi6é ayuda o denuncié...(mujer unida y mujer alguna
vez unida)

Objetivo. Permite conocer si a raiz de la denuncia o apoyo solicitado, la pareja se separd

Cuando la mujer declare que “no pasé nada” o “todo siguid igual”, circula la opcién 4 No
se separaron.
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6.9 Derivado de que pidié ayuda o
denuncid...

CIRCULE UN SOLO CODIGO

¢Se separaron
temporalmente?.........ccccooeveeen. 1

justed se fue de lacasa?...... 2
€l se fue delacasa?............. 3

NoO se separaron.............cccceee 4

Pregunta 6.10 {Considera que por haber recurrido a pedir apoyo, el trato de él
hacia usted...

6.10¢,Considera que por haber
recurrido a pedir apoyo, el trato
de él hacia usted...

CIRCULE UN SOLO CODIGO

mejoro? .............. 1

mejoro por

un tiempo? ......... 2 | pasea
6.12

siguio igual? ...... 3

empeoro? ........... 4

Objetivo. Conocer qué actitud tomé el esposo a raiz de que la mujer denuncid o pidié ayuda
(mujeres casadas o unidas y alguna vez unidas).

Cualquiera que sea el cddigo de respuesta, pasa a la pregunta 6.12.
Pregunta 6.11 {Usted no acudié a la autoridad... (Mujer unida y mujer alguna vez

unida)
Pregunta 6.7 {Usted no acudié a la autoridad... (Mujer nunca unida)
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6.11 ¢Usted no acudi6 a la autoridad...
CIRCULE LOS CODIGOS CORRESPONDIENTES

POr MIedOo? ..o 01

porque su esposo o

parejala amenazi? .........cccooeviiviiiiiiiiinene 02
POT SUS hijOS? ceiiiiiieieeeee e 03
porque su familia la

convencié de no hacerlo? ..........ccccceevennn. 04
él dijo que ibaa cambiar?.........ccccceevvrinnne 05
POr VErguUenza? .......ccocveeviieiiee e 06

para que su familia no se enterara? ........... 07

porque no sabia que podia denunciar
la ofensa 0 agresion?.......cccocevvvveeiieiciinenne 08

porque se traté de algo sin importancia?.. 09

porque piensa que su esposo 0 pareja

tiene derecho areprenderla? ..................... 10
porque no confia en las autoridades?......... 11
porque él no va a cambiar? ........cccceeeeeens 12
OMr0. it 13

Objetivo. Conocer las razones de por qué la mujer violentada no acudié ante la autoridad
a denunciar la agresion.

Criterios de captacion:
« Circula todos los cédigos que indique la mujer.

« Si declaran alguna razén diferente a las denunciadas, circula el cédigo 13.

Pregunta 6.12 JPor estos problemas o agresiones

( N
. . . 6.12 ¢Debido alos problemas o agresiones con
con su €sposo 0 pareja, usted... (Mu]er unlda) éu esposo 0 pgreja... 9
Pregunta 6.12 ¢Por estos problemas o agresiones
COI‘I Su eX esposo 0 ex pareia’ usted... (Muier CIRCULE LOS CODIGOS CORRESPONDIENTES
alguna vez unlda) usted tuvo que hospitalizarse u operarse? ........ 01
Pregunta 6'8 ¢Debld0 a lOS prOblemaS o usted tuvo moretones o hinchazén?................... 02

agresiones con su novio o pareja... (Mujer NUNCa | sted tuvo cortadas, quemaduras

unida) o pérdidade dientes? .......cccoveeveicierieireenn, 03
usted tuvo hemorragias o sangrado? ................. 04
usted tuVo fracturas?........cccceeveverieiieneiceeen 05
usted tuvo un aborto o parto prematuro?........... 06
usted tuvo ardor o sangrado vaginal? ................ 07

usted tuvo desmayos?........ccceevvernenns

no puede mover alguna parte de su cuerpo?.....09

result6 lesionado un familiar? .........cccocvevvveeenn. 10
fallecié algun integrante del hogar?..........c......... 11
Otro 12
ESPECIFIQUE
. J
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Obijetivo. Esta pregunta estéd formulada para captar a las mujeres que hayan sufrido violencia
fisica, y/o sexual, independientemente de que hayan denunciado o no.

Las opciones son situaciones que van dirigidas a indagar los dafos padecidos como
consecuencias de la agresidn sufrida.

Criterios de captacion:
« Lee una por una las opciones y circula todas las que indique la informante.

« Lasopciones 10y 11 las circulards cuando algin familiar se haya lesionado o fallecido
como consecuencia de la violencia vivida, en el orden respectivo.

« Cuando la persona te diga que “no me ha paso nada”, “ya le dije que no”, “no, nada
de eso”, “no ha llegado a ese extremo”, o frases similares, registrala en el cédigo 12.

Pregunta 6.13 Desde que estan juntos, ¢esa manera de reaccionar de su esposo o
pareja ante los problemas... (Mujer unida)

Pregunta 6.13 Mientras estuvieron juntos, {esa manera de reaccionar de su ex
esposo o ex pareja ante los problemas... (Mujer alguna vez unida)

6.13 Desde que estan
juntos, ¢esa manera
de reaccionar de su
esposo o parejaante
los problemas...

CIRCULE UN SOLO CODIGO

ha mejorado? ........... 1
ha empeorado? ........ 2
siempre ha

sido igual? ............... 3

Obijetivo. Investiga si hubo alglin cambio en las reacciones del esposo o pareja a raiz de la
denuncia o apoyo que pidié la mujer.

« Lee una por una las opciones; circula un solo cédigo.
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Pregunta 6.14 {Usted cree que el maltrato que recibe de su esposo o pareja, inicidé
o empeorod, debido a... (Mujer unida)

6.14 {Usted cree que el maltrato que recibia de su ex esposo o ex pareja, inicié o
empeoro, debido a ... (Mujer alguna vez unida)

( N
6.14 ;Usted cree que el maltrato querecibe

desuesposoopareja,inicid o empeoro,
debido a...

CIRCULE LOS CODIGOS CORRESPONDIENTES

problemas econdmiCoS? .......cccevvviviriieinennns 01
la pérdida de empleo (de él o usted)?..

que él tenia otra relacion amorosa?............. 03
que usted tenia otra relacién amorosa? ...... 04
que usted comenzd a trabajar?.........c.ccoce.. 05
que usted recibe apoyo de

Oportunidades u otro programa? ................. 06
que llegé a vivir con ustedes

alguna persona?.......ccccovivinicieinicieene, 07
que usted no se embarazo? .........cccceeeernenne 08
que usted se embarazl?...........cceeeeiieniennenns 09
el nacimiento de un hijo? ..o, 10

que él toma o tomaba? .......c.cceeeerieiieiieiens 11
No sabe por qué lo hace .........cccooerieicinrnnn. 12
POr NINQUNA FAZON .......ovvveeiiiiiieeiiecseeeee e 13
Otro. .14
ESPECIFIQUE
. J

Obijetivo. Indaga las posibles razones que, desde la perspectiva de la mujer, desencadenan
la violencia hacia ella, de parte del esposo o pareja.

Criterios de captacion:
« Lee una por una las opciones y circula todas las que indique la informante.

« Las opciones 12 a 14 sélo debes circularlas si la informante las menciona de manera
espontanea.

« Si te indican alguna respuesta diferente a las indicadas, circula el cédigo 14 Otro y
anota textualmente lo que te indiquen .

Pregunta 6.15 Cuando hay problemas con su esposo o pareja, {platica o pide ayuda
a... (Mujer unida)

Pregunta 6.15 Cuando hubo problemas con su ex esposo o ex pareja, éplatico o
pidié ayuda a ... (Mujer alguna vez unida)
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Obijetivo. Esta pregunta capta el tipo de apoyo al que recurre la mujer cuando tiene problemas
CON SU esposo O pareja.

Criterios de captacion:
« La pregunta acepta multirrespuesta.

« Las opciones 7 y 8 no se leen, las circulards cuando de manera espontanea te lo
indique la mujer.

« Enla opcidn 8 se circula cuando la mujer acude a pedir ayuda a lugares que no estan
listados.

« Sila respuesta de la mujer es que “platica con su esposo”, circula el cédigo 7.

familiares? ............ 1
Refiere a los casos en que la mujer recurre con algiin familiar para platicar sobre sus problemas
de pareja: padres, suegros, hermanos(as), primos(as), o cualquier otro familiar.

sus amistades? ............ 2
Esta opcién la circulards cuando la mujer entrevistada te comente que platica con amigas(os),
vecinas(os), companeras(os) de trabajo o de escuela.

un sicélogo o trabajador social? ............ 3

La mujer declara que acude a terapias sicoldgicas o de pareja, o bien, que asistid al DIF o a
otra institucién a solicitar apoyo u orientacion.

Incluye también cuando consulta a otro profesional de la salud.

un sacerdote o instancias religiosas? ............ 4

Cuando la informante declara que va a la iglesia y pide asesorfa 0 apoyo a un sacerdote o
pastor; o bien, lo comentd con alglin(os) miembro(s) de su comunidad religiosa o acudié a
alguna asociacion religiosa.

alguna organizaciéon no gubernamental (ONG)? ............ 5

Cuando la informante comente que acudié a alguna organizacién no gubernamental —que
tienen como propdsito erradicar la violencia de género— porque vive o ha vivido situaciones
de violencia intrafamiliar.

Aqui incluye aquellas asociaciones que brindan asesorfa juridica, psicolégica, médica y de
capacitacién a personas, e inclusive a organizaciones y grupos sociales en sus comunidades.

Algunos ejemplos: la Asociacién Alianza a Favor de la Mujer del D.F,, que brinda cursos de
capacitacién en alianza con la Secretaria del Trabajo y Previsién Social; Accidén Popular de
Integracién Social, A. C. (APIS); Atencién a la Violencia Intrafamiliar y Sexual (AVISE).
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Estos son sélo unos ejemplos, pero en cada entidad encontraras varias.

algin refugio para mujeres maltratadas ? ............ 6

Actualmente existen muchos servicios de apoyo a mujeres con violencia familiar, por ejemplo,
la Red Nacional de Refugios que esta regida por la Secretarfa de Salud. También hay otros
pertenecientes a asociaciones civiles sin fines de lucro.

No platica ni pide ayuda............ 7
Esta opcién la circulards cuando no platica ni pide ayuda a nadie; asimismo, cuando te
comente que platica con su esposo para resolver el problema.

Circula esta opcién Ginicamente cuando la entrevistada te dé alguna respuesta no contemplada
en las anteriores.

Cuando no sabe o no recuerda, también circula este cédigo.

Pregunta 6.16 ¢Debido a los problemas con su esposo o pareja, usted ha... (Mujer
unida)

Pregunta 6.16 ¢Debido a los problemas con su ex esposo o ex pareja, usted ...
(Mujer alguna vez unida)

-
6.16 ¢Debido alos problemas con
SuU esposo o pareja, usted ha...

CIRCULE LOS CODIGOS CORRESPONDIENTES

dejado de salir? .......cccoeveveicinnns 1
dejado de ver a sus familiares

0 amistades?.......cccoovvvevininieieeen 2
dejado deir al médico?..........ccoeue.. 3
dejado de trabajar o estudiar? ......... 4
faltado al trabajo?.........cccceevveviennnns 5
perdido dinero o propiedades?........ 6
No ha pasado nada.........cccccovveeenens 7
OO0t 8

N J

Objetivo. Conocer los efectos que ha tenido la violencia del esposo o pareja en la vida
personal y cotidiana de la mujer.

Algunas consecuencias son: que ha dejado de salir, de trabajar, de ver a sus amigos o perdido
propiedades, entre otros.
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Criterios de captacion:

« La pregunta acepta multirrrespuesta.

« Circula el cédigo 7 cuando la mujer responde que no ha sucedido nada, que todo

sigue igual o que sigue haciendo su vida normal.

« El céddigo 8 lo circulards para respuestas diferentes a las opciones incluidas, por

ejemplo, ha dejado de realizar actividades deportivas.

Pregunta 6.17 {Los problemas con su esposo o pareja le provocaron... (Mujer unida)
Pregunta 6.17 {Los problemas con su ex esposo o ex pareja le provocaron... (Mujer

alguna vez unida)

Objetivo. Conocer si la mujer ha sido afectada por las agresiones sufridas, ya sea fisica o
emocionalmente (depresién, ansiedad, tristeza, insomnio); también, se podréa saber si los

' I
6.17 ¢Los problemas con su esposo

o pareja le provocaron...
CIRCULE LOS CODIGOS CORRESPONDIENTES

pérdida o aumento del apetito?..... 1
problemas nerviosos? .......cccccevuenne 2
angustia 0 miedo?......ccccceveereinnns 3

tristeza, afliccion o depresion?...... 4

insomnio? .........c...... .5
otras enfermedades? ...................... 6
No le ha pasado nada..............c.ccve. 7
OO, 8

problemas con su esposo le han causados otras enfermedades.

Criterios de captacion:

« Sino ha sido afectada por la violencia circula el 7.

« Cuando dé un problema diferente a los indicados, circula el cédigo 8.
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Pregunta 6.18 {De octubre de 2010 a la fecha ha tenido que recibir atencion médica
o sicoldgica por los problemas con su esposo o pareja? (Mujer unida)

Pregunta 6.18 {De octubre de 2010 a la fecha ha tenido que recibir atencion médica
o sicolégica por los problemas con su ex esposo o ex pareja? (Mujer alguna vez unida)
Pregunta 6.9 cDe octubre de 2010 a la fecha, ha tenido que recibir atencién médica
o sicolégica por los problemas con su novio o pareja? (Mujer nunca unida)

6.18 ¢De octubre de
2010 a la fecha
ha tenido que
recibir atencién
médica o]
sicolégica por
los problemas
con suU esposo o
pareja?

CIRCULE UN SOLO CODIGO

Objetivo. Su objetivo es saber si por la violencia vivida con su esposo o pareja ha tenido
necesidad de recibir atencién médica o sicoldgica.

Incluye terapias individuales, grupales y de pareja, ya sea en sector putblico o privado.
Criterios de captacion:
« Sila respuesta es afirmativa circula el cédigo 1 y continGia con la pregunta 6.19.

« En caso de respuesta negativa, pasa a la 6.21.
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Pregunta 6.19 ¢A donde acudié la dltima vez? (mujer casada o unida, alguna vez
unida y nunca unida)

6.19 ¢A donde acudio
la Gltima vez?

CIRCULE UN SOLO CODIGO

Médico particular .....1

Cruz ROja.....ccuvunnee. 2
IMSS.....coviiiiin, 3
ISSSTE.....coviiie. 4
Salubridad ............... 5
Otro ..ooeveivieciicie 6

Objetivo. Conocer a qué institucién fue a pedir la atencién médica o sicoldgica la mujer
violentada.

Criterios de captacion:
« Para la pregunta 6.19, circula un solo cédigo.

« Si la entrevistada te comentara dos opciones, preglintale cuél fue la més reciente y
circula esa.

Médico particular......... 1

Esta opcién incluye cualquier servicio médico de consulta familiar, clinica u hospital privado,
terapias de rehabilitacién en clinicas especializadas del sector privado y sicélogos que
proporcionan terapia individual, grupal y de pareja, en consultorios privados.

Cruz Roja......... 2

Institucién que brinda atencién médica gratuita, que presta servicios de urgencias médicas
o de emergencia y socorro para la poblacién en condiciones de vulnerabilidad o que sufre
violencia.

Ofrece el servicio de asistencia médica, y de seguridad social, establecido como servicio
publico de carécter nacional, para todos los trabajadores y sus familias.

Comprende a todas las unidades de medicina familiar, hospitales y centros médicos
pertenecientes al Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS).

Se incluyen las unidades médicas del IMSS-oportunidades que brindan servicios
exclusivamente a poblacién no derechohabiente. Incluye a todos los hospitales y centros
médicos pertenecientes al IMSS, a través de los cuales se brindan servicios de salud en el
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segundo y tercer nivel de atencién. Y a todas sus unidades genéricas pertenecientes a este
Instituto.

ISSSTE......... 4

Institucién publica que brinda servicios de salud a sus derechohabientes.

Incluye consulta externa, atencién y seguimiento a victimas de violencia.

Incluye a todas las clinicas de medicina familiar, hospitales y centros médicos pertenecientes
al Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado (ISSSTE), a través
de los cuales se brindan servicios de salud en los tres niveles de atencién.

Asimismo, comprende a todas las clinicas o unidades de consulta externa, hospitales y
sanatorios pertenecientes a los gobiernos estatales. Tal es el caso del ISSEMYM en el estado
de México, el ISSSTECALI de Baja California, ISSSTECAM de Campeche, y el ISSET de Tabasco,
entre otros. Y a todas sus unidades genéricas pertenecientes al ISSSTE.

Salubridad ......... 5

Comprende a todas las instituciones de salud pertenecientes al sector publico en sus
diferentes niveles: federal, estatal o municipal, que ofrecen servicios a la poblacién abierta.
Incluye todos los centros de salud, clinicas o unidades de consulta externa pertenecientes a
la Secretaria de Salud (SSA), a través de los cuales se brindan servicios de salud en el primer
nivel de atencidn; y a todas las descripciones genéricas de unidades médicas pertenecientes
a esta Secretaria.

prende otro tipo de instituciones y programas de salud publica o de seguridad social,
diferentes a las anteriormente mencionadas. Entre estos se contemplan las instituciones de
Salud de Petréleos Mexicanos (PEMEX), las de la Secretaria de la Defensa Nacional (SEDENA),
de la Secretaria de Marina (SEMAR), y otras instituciones de salud y seguridad social del
sector publico que no se incluyan en las opciones anteriores.

Pregunta 6.20 ¢En la (el) (RESPUESTA DE 6.19)... (mujer casada o unida, alguna
vez unida y nunca unida)

e A
6.20 ¢Enla(el) (RESPUESTADE
6.19)...
CIRCULE LOS CODIGOS
CORRESPONDIENTES
indagaron sobre como
sucedieron las lesiones?.......... 1

le informaron sobre los
servicios sicolégicos,
médicos y de trabajo social? ...2

le sugirieron denunciar los
hechos ante el Ministerio
PUDBICO? oot 3

no hicieron nada,
no le hicieron caso?........c......... 4

la humillaron o la

trataron mal?.......ccccovvviviinenns 5
Otro. 6
ESPECIFIQUE
_ J
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Objetivo. Con esta pregunta se quiere indagar el procedimiento o proceso que se siguid,
una vez que acudid la mujer violentada a alguna de las instituciones o centros de salud
anteriormente descritos a recibir atencidén médica.

Criterios de captacion:
« Puedes circular més de una opcién, de acuerdo a lo que te informe la mujer entrevistada.

« Alformular la pregunta 6.20, debes sustituir el paréntesis por la respuesta que te haya
dado en 6.19.

indagaron sobre como sucedieron las lesiones?........ 1
Le preguntaron la causa por la que presenta las lesiones; averiguaron los hechos y analizaron
los danos fisicos, segln lo declarado por la mujer victimizada.

le informaron sobre los servicios sicolégicos, médicos y de trabajo social?........ 2
Le brindaron ayuda u orientacién sobre las acciones a seguir. Puede ser complementaria a
la primera opcién.

le sugirieron denunciar los hechos ante el Ministerio Piblico?........ 3

En el caso que le hayan orientado y/o sugerido denunciar el hecho ante las autoridades
correspondientes, o si ahf mismo la canalizaron con algin funcionario que tuviera
conocimiento legal, y levantara una constancia o acta de hechos.

no hicieron nada, no le hicieron caso?........ 4
Cuando no atendieron a la mujer, no le dieron informacién, no le preguntaron nada, o bien,
ella querfa denunciar, pero no tomaron en cuenta su deseo o voluntad.

la humillaron o la trataron mal?........ 5

Puede ser el caso en que la mujer declare de las opciones 1 a 3, a excepcién de la opcién 4, y
que a su vez la hayan tratado mal, la hayan hecho menos por su condicién social, marginada,
o incluso la hayan insultado mencionédndole que es tonta o retrasada mental (en sentido
ofensivo), por no denunciar anteriormente el maltrato.

Otro (especifique)........ 6
Cuando la informante comenta una situacion diferente a las anteriores, debes circular esta
opcién y anotar su respuesta textual.
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Pregunta 6.21 Por los conflictos con su esposo o pareja, {alguna vez ha pensado
en quitarse la vida?

Pregunta 6.22 ¢Ha intentado hacerlo? (casada o unida)

Pregunta 6.21 Por los conflictos con su ex esposo o ex pareja, {alguna vez pensé
en quitarse la vida?

Pregunta 6.22 ¢éIntent6 hacerlo? (alguna vez unida)

6.21 Por los conflictos
con su esposo o
pareja, ¢alguna
vez ha pensado
en quitarse la
vida?

CIRCULE UN SOLO CODIGO

Objetivo. Saber si por los problemas que tiene con el esposo o pareja, la mujer ha pensado
o intentado suicidarse.

Criterios de captacion:

« Las preguntas 6.21 y 6.22 estan vinculadas; cuando la respuesta sea afirmativa en
6.21, deberés plantear la pregunta 6.22.

« En caso de respuesta negativa en la 6.21, pasa a la 6.23.

Pregunta 6.23 ¢A raiz de los problemas y conflictos con su esposo o pareja...

6.23 (Araiz de los problemas y conflictos con su
esposo o pareja...
CIRCULE UN SOLO CODIGO
piensa separarse o terminar larelacion? ........... 1
se separ6 un tiempo, pero volvié con él? .......... 2
NO puede SEPATArSe.............cccurvvecriiriiriiiciienias 3
No lo piensa 0 no quiere separarse......................... 4
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Obijetivo. Esta pregunta sélo se aplica a mujeres casadas o unidas, y busca saber si derivado
de las situaciones de violencia con su esposo o pareja, la mujer piensa separarse.

Criterios de captacion:

« Solo leeras las dos primeras opciones a la informante; la 3 y 4 son respuestas
espontaneas.

« El cédigo 3 No puede separarse, lo circularas ante respuestas como: la tiene
amenazada; le dice que le va a quitar a los nifos si lo deja; que el dia que lo deje la
mata; la amenaza con maltratar a los niflos o hacerle dafo a alguien que ella quiere,
entre otras.

. Sila entrevistada se queda callada, circularas la opcién 4, ya que lo més probable es
que lo haga porque nunca ha pensado en una situacién asf.

Pregunta 6.24 {Usted no se ha separado o no quiere separarse de su esposo o
pareja porque...

6.24 ;Usted no se ha separado o no quiere separarse de su esposo 0
pareja porque...

CIRCULE LOS CODIGOS CORRESPONDIENTES

los problemas no son tan graves como para hacerlo?...................

no tiene a donde irse a vivir y él no quiere salirse de la casa?

no tiene c6mo sostenerse eCoNOMICAMENLE? ........cccoviviiviiiiieiiniencineens 03

sus hijos estan pequefios? 04

la tiene amenazada con quitarle a sus hijos o lacasa? ................

tiene miedo de lo que le pueda hacer a usted o a sus hijos? .......
no cuenta con el apoyo de nadie y le da miedo? ............cccccocciiiiiiciiiiiccns 07

lo quiere o lo necesita? 08

una esposa debe sobrellevar las dificultades y mantenerse
unida a su pareja? 09

Otro 10

Objetivo. Captar los motivos por los que la mujer que ha sido victima de violencia, no ha
tomado la decisién de separarse de su esposo o pareja.

La entrevistada puede mencionar méas de una situacion.

Preguntas aplicables tinicamente a mujeres alguna vez unidas (divorciadas,
separadas o viudas).

A continuacién se mencionan preguntas que sdélo se aplican a mujeres alguna vez unidas,
las cuales buscan saber si la mujer fue la que tomo la decisién de separarse, y en ese caso,
Si su ex esposo o ex pareja respetd su decisidn; cuanto tiempo le llevd separarse; si todavia
estaban viviendo juntos, que decisiones tomaron en cuanto a las pertenencias comunesy la
custodia de los hijos; los arreglos de manutencidn, y si la mujer ha estado libre de violencia
desde que se separd de él.
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Pregunta 6.23 {Quién tomo la decision de separarse?

6.23 ¢Quiéntomo la decision
de separarse?
CIRCULE UN SOLO CODIGO
Usted .....coeveeennnee. 1
Su ex pareja.......... 2 PASE
A
Ambos ......ccceeenee. 3 626
El se fue a
Estados Unidos
o aotro lugar ......... 4 | pasea
SECCION
Enviudo ................. 5 v
(©]1(o IR 6

Obijetivo. Saber si fue la mujer la que asumié la resolucién de separarse de forma definitiva de
SuU ex esposo O ex pareja; o si fueron otras las circunstancias las que llevaron a la disolucién
de la unién.
Criterios de captacion:

« Las opciones no se leen.

« Site contestan opciones 2 o 3, continla con la pregunta 6.26.

« Cuando la entrevistada te conteste la opcidn 4, 5 0 6, pasa a la seccién VII Disponibilidad
de recursos.

También considera lo siguiente:

« Cuando la mujer responda que fue ella la que tomé la decisidn de separarse, circula
la opcidn 1 y pasa a la pregunta 6.24.

« Si la respuesta es 2 (su ex pareja) o 3 (ambos), continta con la pregunta 6.26, que
indaga quién de los dos se fue de la casa donde vivian.

. La opcién 4 (El se fue a Estados Unidos), la circularés cuando las mujeres deciden
separarse porque su ex esposo se fue a vivir a otro pafs, en especial a Estados Unidos, o
bien a otros (Espana, Francia, etc.). También en esta opcién incluye a los que se fueron
a radicar a entidades diferentes de la que vive la mujer, en la Reptblica Mexicana.
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« Cuando la disolucién de matrimonio se da porque el ex esposo fallecid, circula el
cédigo 5.

« El cédigo 6, lo circularés cuando la separacién se debié a alguna razén diferente a las
mencionadas.

Pregunta 6.24 {Su ex esposo o ex pareja...

6.24 ¢ Su ex esposo o ex pareja ...
CIRCULE LOS CODIGOS CORRESPONDIENTES

acepto o estuvo de
acuerdo con su decisién? ....... 1

LI 0 [To o L 2

la amenaz6 con quitarle
A SUS NiJOS? i 3

la amenaz6 con quitarle la
casa o0 sus pertenencias?........ 4

lasacé o corrié de la
CASA? tiiiiiie e 5

Objetivo. Una vez que la mujer tomé la resolucién de separarse, se desea conocer las
reacciones del ex esposo ante la decision, la situacién de los hijos ante la disolucién y las
pertenencias comunes.

Criterios de captacion:

+ Sila mujer entrevistada te comenta varias situaciones, deberas circular todas las que
te mencione.

- Sila entrevistada te comenta que pasé menos de un ano, anota “00”.
Pregunta 6.26 Cuando se separaron o divorciaron...

Obijetivo. Identificar quién de los dos se va de la casa donde vivian o si ya estaban separados
en el momento de la desunidn.

« Recuerda circular un solo cédigo.

« Sicontestd opcién 2 0 3, pasa a formular la pregunta 6.28 que averigua qué pasé con
las pertenencias comunes
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Pregunta 6.27 Usted ‘se fue ...

6.27 Usted ¢se fue ...

CIRCULE UN SOLO CODIGO

CON SUS PAAIeS? ..oieeiiiiieeiiieeiee e 1
CON Otros parientes? .......cccccevvvenveenneenns 2
CON @MIGAS? ..oiiieiieieiie e 3
A UN TEfUGIO? iiiiieiiiecee e 4

a otra casa o departamento sola o

con sus hija(s)/hijo(S)? ....ccccceovrvviieciiieninnne 5

Otr0 TUGAN ..o 6

Objetivo. Saber con quién se fue a vivir la mujer después de que se separd de su ex esposo.
Criterios de captacion:
« Esta pregunta soélo la formularés en el caso en que esté circulado el cddigo 1 en 6.26.
« Para esta pregunta sdlo circularas un solo cédigo.

« Selecciona el cédigo 1 cuando se fue a vivir con sus padres (ambos) o con uno de
ellos.

« El cédigo 2 cuando se fue a vivir con sus hermanas(os), tios, ex suegros, primos,
etcétera.

« Circularas el cdédigo 4 (a un refugio?) cuando se trate de lugares que protegen a
mujeres violentadas, del sector publico o de alguna asociacidn civil.

« La opcién 5 a otra casa o departamento sola o con sus hija(s)/hijo(s)? ),
considérala cuando la mujer te declare que se fue a vivir sola —o llevdndose a sus
hijos, si es que los tiene— es decir, se fue a vivir de forma independiente; ya sea a un
lugar propio o rentado, sin mas personas ajenas a su hogar.

« El cédigo 6 lo usaras cuando la entrevistada se fue a vivir a un lugar diferente a los
indicados.
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Pregunta 6.28 {Qué sucedid con las pertenencias comunes?

6.28 (/Qué sucedi6 con las
pertenencias comunes?

CIRCULE UN SOLO CODIGO

Llegaron a un arreglo ...........ccccee... 1
Dividieron las pertenencias ............ 2
Le quit a usted sus pertenencias ... 3

No han llegado a ningin

Objetivo. Indagar qué pasd con las cosas o bienes que tenfan en comdn, una vez que se
realizé la separaciéon entre la pareja.

Criterios de captacion:
Esta pregunta consta de cinco opciones de respuesta y deberas circular una sola.

Llegaron a un arreglo..............cccevviiiiiiininninann, 1
Cuando ambos (mujer y ex pareja) llegan a algin convenio, ya sea por la via legal o de comin
acuerdo (verbal) con respecto a los bienes que poseian.

Dividieron las pertenencias..................ccceenennen 2

Cuando ambos (mujer y ex pareja) convienen en repartirse las pertenencias, ya sea por la via
legal o por un arreglo entre ambos; por ejemplo, cuando la mujer comenta que platicaron y
decidieron dividirse las cosas que tenfan en comdn.

Le quito sus pertenencias.............ccccevveeennnnn. 3

Cuando la mujer ha sido despojada de cosas, bienes o propiedades en las que haya aportado
dinero o no para adquirirlos, o que hayan estado a su nombre; ya sea que el despojo haya
sido por la via legal o no.

En algunas entidades aunque la mujer no hay trabajado le corresponden la mitad de los bienes.

No han llegado a ningin arreglo o acuerdo........ 4
Si atin no llegan a algin acuerdo entre ellos, o si todavia se encuentra en tramite la demanda
de divorcio.

No tenian bienes comunes...............c.ccecvennnnnnn.. 5
En los casos en que los bienes sélo eran propiedad de alguno de los dos (mujer o ex pareja)
0 no tenfan bienes.
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Cuando la mujer indique una situacién diferente a las anteriores.

Pregunta 6.29 Su(s) hijo(s) e hija(s) ...

f 6.29 ¢Su(s) hijo(s) e hija(s) ...

CIRCULE UN SOLO CODIGO

se quedaron con usted? ... 1

se fueron con su ex esposo
0 EX PATr€JA? oo 2

¢Estéa en litigio la custodia? .......... 3
PASE

. " L, 6.32
No tiene hijos o ya estan grandes ... 4 "

Otro 5

ESPECIFIQUE

Objetivo. Determinar con quién se quedaron los hijos o si la custodia esta en disputa porque
no han llegado a un acuerdo.

Criterios de captacion:

« Esta pregunta consta de cinco opciones de respuesta, y deberés circular un solo
cédigo.

« Silos hijos se quedaron con la entrevistada, circula el cédigo 1; si es con el ex esposo,
el 2.

« Cuando sus hijos ya estan grandes, o que no tuvo, circula el cédigo 4 y pasa a la
pregunta 6.32.

« Si menciona otra situacién, circula la opcién 5 Otro y anotar su respuesta textual.
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Pregunta 6.30 Para la manutencién de sus hijas e hijos, {su ex esposo o ex pareja
y usted ...

-
6.30 Para la manutenciéon de sus hijas e
hijos, ¢su ex esposo o ex pareja y
usted ...
CIRCULE UN SOLO CODIGO
Illegaron a un arreglo voluntario? .1
llegaron a un acuerdo legal? ..... 2
No llegaron a ningtn acuerdo ... 3
Sus hijos ya eran grandes o0 no

teNTAN oo

Objetivo. Conocer si entre la entrevistada y su ex esposo existe o existid alglin acuerdo legal
o voluntario para la manutencién de los hijos.

Criterios de captacion:
« Esta pregunta consta de cinco opciones de respuesta, pero solo circula una.
« Cuando la entrevistada te comente la situacién 3, 4 o0 5, pasa a la pregunta 6.32.
« Las opciones 4 y 5 no las debe leer.

llegaron a un arreglo voluntario?.................... 1
Cuando ambos acordaron cuanto darfa el ex esposo a la mujer para la manutencién de los
hijos, sin llegar a la instancia legal. Circula y pasa a la siguiente pregunta.

llegaron a un acuerdo legal?........................... 2

Cuando se ha estipulado mediante la via legal que una parte proporcional del sueldo del ex
esposo se dé a la mujer para la manutencion de los hijos, una vez que se ha concluido el
trdmite de divorcio. Después, pasa a la siguiente pregunta.

No llegaron a ningin acuerdo......................... 3

El proceso legal sigue, o la mujer entrevistada atin no ha recurrido a alguna instancia de
orden judicial.

En estos caso, la mayoria de las veces, el ex esposo no le da nada a la mujer.

Sus hijos ya eran grandes o no tenian............. 4
Esta opcién no se lee, es una respuesta espontdnea y la entrevistada comenta que sus hijos
ya estan grandes y, por lo mismo, la manutencién no es necesaria.
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Refiere alguna otra situacién que no descrita anteriormente.

Pregunta 6.31 {Su ex esposo o ex pareja ha cumplido con el acuerdo econémico
establecido ...

6.31 ¢Su ex esposo 0 ex pareja
ha cumplido con el acuerdo
econdmico establecido ...

CIRCULE UN SOLO CODIGO

siempre o casi siempre?......1

POCAS VECES? ..oovvveiieieaiis 2

NUNCA? ..o, 3

Objetivo. Saber con qué frecuencia el ex esposo de la entrevistada cumple con el acuerdo
de manutencién de los hijos, voluntario o legal, o si no ha cumplido.

Criterios de captacion:

« Esta pregunta sélo se aplica cuando en la pregunta anterior (6.30), haya contestado
las situaciones 1 o 2.

« Sélo circulards un céddigo.

« Aqui es importante tener la percepcién que tiene la mujer de la frecuencia con que
su ex esposo cumple el convenio.

Pregunta 6.32 Desde que se separaron, {Su e€x eSposo O €x pareja...

6.32 Desde que se separaron, ¢su ex
esposo o0 ex pareja ...

CIRCULE UN SOLO CODIGO

ha entrado a su casa sin su
consentimiento o por la fuerza? ......... 1

ha intentado entrar a su casa
sin su consentimiento? ...........ccc........ 2

No ha intentado entrar
= S U o7 Y- SR 3
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Objetivo. Captar si a pesar de la separacion, el ex esposo ha tratado de invadir la privacidad
de la vivienda de la mujer, ya sea como un acto de intimidacién o prepotencia o para continuar
violentandola.
Criterios de captacion:

« Sélo circulards un cédigo.

« En esta pregunta sélo lee las opciones 1y 2.

« La opcién 3, no la leas y sélo la circularas si es una repuesta esponténea.
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Seccion VII. DECISIONES
Obijetivo:

« Registrar la participacién de los integrantes del hogar en la toma de decisiones y el
grado de autonomia femenina en los asuntos personales, domésticos (administracién
del gasto), parentales (la crianza de los hijos) y de pareja (reproduccién y relaciones
sexuales), como medio de poder dentro del hogar. Esto permitira diferenciar los hogares
donde los espacios familiares son mas restrictivos para las mujeres.

- Este capitulo se aplica Ginicamente a mujeres casadas o unidas; y busca captar el poder
de decisién que tienen estas mujeres en diversos aspectos de su vida cotidiana y en
su relaciones de pareja, esto con el fin de saber si la mujer se supedita a cumplir las
decisiones de su esposo o toma sus propias resoluciones independientemente de la
reacciéon de su esposo.

Pregunta 7.1 {Quién decide, la mayor parte de las veces, en el hogar o en su relacién
de pareja...

7.1 ¢Quién decide, la mayor parte de las veces, en el hogar o en su relacion
de pareja...
REGISTRE EL CODIGO CORRESPONDIENTE A CADA OPCION
PARA CADA OPCION CON CODIGO 1,
PREGUNTE 7.2
Sélo la entrevistada ............... 1 —»
Sélo el esposo o la pareja...... 2
AMbDOS ..., 3 PASE A
Otras personas...................... 4 SIGUIENTE
- OPCION
NO aplica.......cocvevverieiieenee 5
1 siusted puede trabajar 0 eStUAIAr? .........ccovvevevereeieeeeeeeees e [ ...
2 siusted puede Salir de SU CASA?........ccccivevveeeeeeeeeeeeeeeeee e es e J
3 qué hacer con el dinero que usted gana o del que diSpone? ........cccccceeeneee.nnd L ...
4 sipuede comprar coSas Para UStEA? .......ccccceevovvreeeeveeseeereresesenesssnenenenend [
5 sipuede participar en la vida social o politica de su comunidad?................ L ...
6 como se gasta 0 economiza el diNero? ........ccccoceeveveeeeeeeeeereeeeeeeeneesenennnn ) [
7 qué hacer con el dinero que él gana? .........ccocceeeveveeeveeeeerereeseeenesesnennnn ) [
8 sobrelos permisos alas hijas € hijoS? ....cococeveeeevceeeeeeeeeeeeeeeeereeeeennnn ) [ ...
9 cambiarse o mudarse de casa 0 Ciudad?........cccoevevevceeeceereeeeeree e .
10 cuando tener relaciones SEXUAIES? ..........cccocvveeeveceerecveveereeeeieeeseseesessensseneennn ) [ ..
11 Si SE USAN ANLICONCEPLIVOS? ....vvveeeceeeeee et J N
12 quién debe usar los métodos anticoNCepPtivoS? ......cocveverriiriieenieiee e L ...
13 CUANTOS NHJOS LENEI? oot |
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Obijetivo:

« Conocer en quién recae las decisiones del hogar y si el esposo respeta lo que determina

la mujer cuando ésta toma sus propias decisiones.

Criterios de captacion:

238

La forma en que aplicarés la pregunta es la siguiente: identifica quién decide en cada
uno de los asuntos planteados; por ejemplo, al senalar la opcién 1 hazlo de la siguiente
manera: “¢Quién decide en el hogar o en su relacién de pareja si usted puede trabajar
o estudiar?” Espera la respuesta y anota en la casilla el c6digo correspondiente.

La respuesta esponténea en esta pregunta es muy importante. Por ello, espera a que
la mujer te dé una respuesta y NO le leas las opciones de respuesta.

Cuando en la entrevistada responda de forma vaga o imprecisa diciendo “"depende”;

“a veces sdlo yo”; “a veces él”; “casi siempre él”; formula una pregunta adicional
del siguiente tipo: “éla mayoria de las veces, quién decide sobre este asunto?”

El cédigo 3 (Ambos) registralo inicamente cuando externa que entre ella y su esposo
0 pareja toman la decisién; sélo cumpliendo esta condicién escribe este cddigo.

En la opcién 4 Otras personas, incluye a personas que pueden ser o no integrantes del
hogar. Cuando la entrevistada declare que la decisién de alglin asunto recae en los
hijos, suegros, padres o hermanos, registra este codigo.

Registra el c6digo 5 No aplica cuando la entrevistada considere que alguna situacién
no corresponde a su realidad o a las condiciones de su hogar, y responde diciendo

”oow oW

“no se necesita decidir eso”; "no hacemos eso”; "no hay que decidir nada sobre eso”.

En la situacidén 7 (qué hacer con el dinero que él gana), se quiere captar si la
mujer participa en la forma cémo se gasta el dinero que gana su esposo o pareja,
independientemente de que ella trabaje o no.

Cuando la mujer te indique que el esposo o pareja le da para “su gasto” y ella decide
cémo se distribuye esta parte que recibe, registra el cédigo 2 (sélo el esposo o pareja).

En la situacién 8, relacionada con los permisos a los hijos e hijas, si la entrevistada
declara no tenerlos, registra el cédigo 5 No aplica.

La situacion 9, acerca del cambio de casa, no se hace muy seguido o bien, no se tiene
posibilidad de hacerlo. Siresponde que nunca se cambia de casa, registra el cédigo
5 (No aplica).

Las opciones 11, 12 y 13 también preglntaselas a las mujeres de la tercera edad,
posiblemente te respondan que ya pasd su vida reproductiva o fértil; si es el caso,
indaga ¢quién lo decidié? y registra el cddigo correspondiente.
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7.2 (Y su esposo O pareja ...

7.2 (Y su esposo o pareja...

REGISTRE EL CODIGO CORRESPONDIENTE A
CADA OPCION

respeta, acepta o apoya su decision? ..... 1

pelea o lamaltrata? .......ccccceeevveieeieeninennn. 2
es indiferente (le da igual, no
PAItICIPA)? +.veveieeieeiieieeie s 3

« Laspreguntas 7.1y 7.2 son complementarias. Solo cuando la mujer dice que ella toma
la decisién (cédigo 1), aplica 7.2. Ejemplo, si formulaste la opcién “si usted puede salir
de casa?y la respuesta fue que ella, pregunta ¢Y su esposo o pareja respeta, acepta o
apoya su decisidn?, pelea o la maltrata?, es indiferente? Espera la respuesta.

- Cuando la entrevistada responda de forma vaga o imprecisa diciendo “depende”; “a
veces si respeta”; “a veces se enoja y pelea”, plantea una pregunta adicional del
siguiente tipo: “pero, la mayoria de las veces équé hace su esposo cuando
usted decide salir?”

SECCION VIII. DISPONIBILIDAD DE RECURSOS.
Objetivo:

« Conocer sila mujer casada y la alguna vez unida dispone de dinero que pueda utilizar
como ella quiera, necesite o disponga; asimismo, saber si es duena de bienes o
inmuebles que permitan determinar si es econdémicamente independiente y disponer
de ellos cuando lo necesite o, en caso contrario, si es dependiente, lo cual puede

ser un posible factor de sometimiento.

8.1 {Usted cuenta con dinero que puede utilizar como quiera?

8.1 ¢Usted cuenta con dinero que puede utilizar como quiera?

CIRCULE UN SOLO CODIGO

Objetivo:

« Saber si la mujer dispone de dinero del que no tenga que rendir cuentas a nadie.
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Criterios de captacion:

« Interesa conocer si la mujer dispone de alglin dinero sin importar de dénde o cémo
lo obtiene; puede ser de sus propios ingresos, ingresos de la pareja, o una parte de
lo que le dan para el gasto del hogar, etc., del que pueda disponer sin que tenga
que rendir cuenta de cémo lo gasta.

« Si la mujer dice que recibe dinero del que puede disponer como ella quiera por
algin programa de gobierno, porque le dan sus hijos u otros familiares, porque le
mandan de Estados Unidos, por rentas, entre otros, circula el cédigo 1.

8.2 ¢Algin(os) miembro(s) de este hogar es (son) propietario(s) de...
8.3. ¢A nombre de quién estan (RESPUESTA DE 8.2)?

8.2 ¢ Alguin(os) miembro(s) de este hogar es (son) propietario(s) 8.3 ¢ A nombre de quién estan (RESPUESTA DE 8.2)?

de...
REGISTRE EL CODIGO CORRESPONDIENTE A CADA OPCION

REGISTRE EL CODIGO CORRESPONDIENTE A CADA OPCION ) )
Solo la entrevistada............

CUANDO TODAS LAS OPCIONES Sis 1 Solo el esposo o pareja
TENGAN CODIGO 2, PASEA 9.1 No....2 AMDOS oo
Otra(s) persona(s) .........c.....

1 terreno(s) o tierras de CUltiVO? ..........cccococuiiiiniiniiniiniicceeae O TS OUOPUTO L

2 automovil(es) 0 Camioneta(S)?..........c...ccovcuevecuercueeeeeeeeeeeeeans O PO L

3 @NOITOS? ..o s L

4 lavivienda que habitan? .............c.coocoiriiinininicceene O OO OOPT L

5 locales, bodegas u oficinas? ................cccocoeriiiriiniinieee e e L

6 PUESLOS FIJOS? ..o O PO L

7 ¢Esduefiodeotrotipodepropiedad? L L

ESPECIFIQUE
Obijetivo:

« Saber si alguno de los integrantes del hogar es propietario de bienes o recursos, en
especial en la pareja; cuando es el caso, conocer quién es el titular (dueno).

Criterios de captacion:

« Primero aplica todas las opciones (verticalmente) registrando en la casilla el c6digo
correspondiente.

Una vez concluidas las 7 opciones, deberas preguntar 8.3 “¢A nombre de quién estin (RES-
PUESTA DE 8.2)?", para aquellas opciones en las que en 8.2 anotaste cédigo 1. Por ejem-
plo, si para la opcidn 1, registraste cédigo 1, para formular 8.3 indaga, “¢A nombre de quién
estdn terrenos o tierras de cultivo?

« La pregunta 8.3 sélo aplica para las opciones afirmativas (cédigo 1) en 8.2.
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- Toma en cuenta que los ahorros pueden estar guardados en su casa, con otras
personas, en tandas con amistades o conocidos o en cajas de ahorro; o bien,
depositados en cuentas bancarias.

« Anotaras codigo 1 Sélo la entrevistada cuando:
Solo la mujer es propietaria del bien o recurso, pero no su esposo, o bien ella'y
otras personas del hogar son propietarias del mismo bien, pero su esposo no.

« Registraras codigo 2 Solo el esposo o pareja cuando:
Solo el esposo es propietario del bien o recurso, pero no la mujer, o bien esposo
0 pareja y otras personas del hogar son propietarios del mismo, pero la mujer no.

« Registraras cédigo 3 Ambos cuando:
La mujer y el esposo son propietarios del bien o recurso, o cada uno es duefio
de un recurso similar; también otras personas del hogar son propietarios del bien o
cada uno es duefio de un recurso similar.

« Registraras cddigo 4 Otra(s) persona(s) cuando:
El esposo y la mujer no son propietarios de un bien o recurso; pero las otras
personas del hogar s son duefios del bien o cada uno es propietario de un bien similar.

Seccioén IX. Libertad personal
Objetivo:
« Conocer el grado de libertad personal que tienen las mujeres entrevistadas, como
una forma de medir el "grado de autonomia femenina”, a partir de las posibles

restricciones que tiene de parte de su esposo o pareja para su realizar o participar
en actividades laborales, politicas, sociales o de esparcimiento.
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Pregunta 9.1 Ahora le preguntaré sobre los arreglos que hace con su esposo o
pareja cuando necesita realizar algunas actividades (para mujeres casadas o
unidas)

-
9.1 Ahora le preguntaré sobre los arreglos que hace con su esposo o pareja cuando necesita realizar algunas actividades

REGISTRE EL CODIGO CORRESPONDIENTE A CADA OPCION le depe ped_ir permisp’.{ ----------- 1
le avisa o pide su opinién? .....2
no tiene que hacer nada? ...... 3
No va sola; vacon él ................. 4
Nolo hace .......ccocvviiiiiiiiinns 5
OO i 6
NO apliCa......covveriiieiieiiciieeins 7
1 Paratrabajar por un pago o remuneracion, ¢a SU €SPOS0 O PAEJA.....cccerrrurrrarreeeiieeaaieeeaieeeseeeans L
2 Sitiene queir de compras, ¢a SU €SPOS0 0 PAIEJA......ccucvururririuiiieiiiiriiieie e [
3 Siquiere visitar a sus parientes 0 amistades, ¢a SU €SPOS0 0 PAr€Ja .....ccccvevuveueeieeieeeieereeieeenees L
4 Siusted quiere comprar algo para usted o cambiar su arreglo
PErsoNal, (8 SU €SPOSO O PAIEJB.. .. cceeereiierereriateteeeeeteeeeeeeeeseeeseseseseseses et eeae s s s s s asasasasaeasesesaeasasesesasnsesenenens L
5 Siusted quiere participar en alguna actividad vecinal o politica, ¢a su esposo o pareja.............. L
6 Siusted quiere hacer amistad con una persona, ¢,a SU €SPOS0 O PAN€JA.....corerrrererererererererenieeeeneeees L
7 Paravotar por algun partido o candidato, ¢a SU €SPOSO0 O PAr€Ja.......ccvereririrererireriririeirieieieeeeeererenenenas L
. J
Concepto

« El grado de autonomia femenina se entiende como la capacidad de la mujer para
controlar su vida y la libertad para actuar seglin su propia eleccién.

Criterios de captacion:

242

« Primero lee la frase "Ahora le preguntaré sobre los arreglos que hace con su esposo
0 pareja cuando necesita realizar algunas actividades”.

- La pregunta tiene siete opciones de respuesta. Cada una, la complementaras con
los cédigos de respuesta que aparecen en la parte superior derecha. Es decir, en
cada una agrega al final, “le debe pedir permiso?, le avisa o pide su opinion? o no tiene que
hacer nada?”. Por ejemplo, en la opcién 4, menciona: “Si usted quiere comprar algo para
usted o cambiar su arreglo personal, éa su esposo o pareja le debe pedir permiso, le avisa o pide
su opinion, o0 no tiene que hacer nada?" .

« Los codigos de respuesta 4, 5 y 6 no debes leerlos, registralos Ginicamente cuando
sean respuestas esponténeas.

« Elcddigo 4 se anota cuando te dice que no va sola, sino que la acompana su esposo
o alglin otro integrante del hogar como los hijos, la suegra (si vive con ellos), etcétera.
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« Elcédigo 6 (Otro) lo registraras si la entrevistada y sus esposo realizan algin arreglo
especial para que efectle la actividad; por ejemplo, que la acompane alguien ajeno
al hogar de la confianza del esposo: alguna de las hermanas de la mujer, una amiga,
la suegra (si no vive con ellos, etc.)

« El cédigo 7 (No aplica) lo anotaras cuando la mujer indique que la situacién no se
realiza en el contexto en que vive; por ejemplo, dice que no acostumbra participar
en politica o bien, que no visita a parientes o amigos porque no tiene.

1. Para trabajar por un pago o remuneracion, <a su esposo o pareja...

Se refiere a los casos en que la mujer desea realizar alguna actividad o trabajo de
manera formal, o vender algin producto que le implique tener trato con otras personas
y una remuneracion econémica.

Anotarés el cédigo 7 (No aplica), en los casos en que la mujer entrevistada no se
vea identificada con la situacién planteada; por ejemplo, cuando no tiene interés en
trabajar por un pago o remuneracion.

2. Sitiene que ir de compras, {a su esposo o pareja...

Alude a las situaciones en que la mujer desea salir de compras, ya sea sola o
acompanada por sus amigas, pero no con el esposo; se desea saber si tiene la
libertad de hacerlo o esté supeditada a que la acompane su esposo.

Las compras pueden ser para ella, para otros integrantes del hogar o bien para la casa.

3. Si quiere visitar a sus parientes o amistades, ca su esposo o pareja...

Se desea conocer la libertad que tiene para relacionarse con su familia, ya sea
visitandolos o invitdndolos a su casa o bien, si debe depender de lo que diga su esposo.

Si no tiene familia registra cddigo 7 (No aplica).

4. Si usted quiere comprar algo para usted o cambiar su arreglo personal, éa
Su esposo o pareja...

Alude a todas aquellas acciones que repercuten en su imagen personal; por ejemplo,
compras para ella (ropa, accesorios, cosméticos, zapatos, entre otros); cortarse o
pintarse el cabello, maquillarse; arreglarse de manera diferente.

También incluye el hacer ejercicio o seguir alglin régimen alimenticio para mejorar su
imagen.
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5. Siusted quiere participar en alguna actividad vecinal o politica, <a su esposo
0 pareja...

Se busca captar la libertad que tiene la mujer para decidir en cuestiones de indole
politico o participacién social; es decir si tiene independencia para realizar tareas que
demanden expresar sus opiniones libremente.

Algunos ejemplos de participacién son: junta de vecinos, representante de casilla
electoral, mesa directiva de la escuela de sus hijos, integrante activa de algin partido
politico, etcétera.

6. Si usted quiere hacer amistad con una persona, <a su esposo o pareja...
Capta el poder de decisidén de la mujer en lo que tiene que ver con las relaciones
interpersonales; saber si tiene la suficiente libertad de escoger, por si misma, a sus
amigos.

7. Para votar por algin partido o candidato, <a su esposo o pareja...

Se busca captar si la mujer es libre de decidir en cuestiones de tipo social y politico

y de expresar su opinién mediante el voto, ya sea por el partido o candidato se de
su preferencia.
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SECCION X. OPINION SOBRE LOS ROLES MASCULINOS Y FEMENINOS
Objetivos

« Conocer la opinién de cada una de las mujeres entrevistadas con respecto a los
roles masculinos y femeninos, asi como el reconocimiento y valor que asigna a
ciertos atributos o cualidades de ella. Esta informacidn permitira disponer de algunos
elementos sobre la posicidn que cree tener ante el hombre y, por lo tanto, sobre su
estima personal.

« Indagar si la mujer sabe que tiene derecho a vivir una vida libre de violencia.
Concepto
Roles. Son las ideas o conductas preestablecidas por la sociedad que se considera “debe”
realizar una persona, o se espera que realice o adopte, por el hecho de ser hombre o mujer.
Por ejemplo, el hombre es quien debe trabajar, la mujer debe ser ama de casa y atender a
los nifos, el hombre es el jefe del hogar.

Criterios de captacion:

Para realizar la correcta captacién de la informacién, deberds considerar algunos puntos
importantes, como los que se mencionan enseguida:

Pregunta 10.1 Le voy a leer algunas frases, digame “si” cuando esté de acuerdo y
“no” cuando esté en desacuerdo (mujer casada o unida)
Pregunta 8.1 (mujer alguna vez unida y mujer nunca unida)

10.1 Le voy aleer algunas frases, digame “si” cuando esté de acuerdo y “no” cuando esté en Si (de acuerdo)............ 1
desacuerdo: No (en desacuerdo).... 2
REGISTRE EL CODIGO CORRESPONDIENTE A CADA OPCION No responde .............. 8

1 ¢Unaesposadebe obedecer a su esposo o pareja en todo lo que él ordene? .........cccccceennee. L

2 ¢Unamujer tiene derecho a escoger a sus amistades?........ccccuviviriiieiiiiiiciisecee e (.

3  ¢(Elhombre debe responsabilizarse de todos los gastos de la familia? ..........ccccocvvviviniiiniens L

5 ¢Es obligacion de la mujer tener relaciones sexuales con su eSpoS0 0 Pareja? ........cccceeens L
6 ¢Lamujer es libre de decidir si quUiere trabajar?...........cccoeiiiiiiiiiiii e (.
7  ¢Elhombre tiene el derecho de pegarle @ SU 8SPOSA?.......ccciiiiiiiiiieiiiiiiieieee e (|
8 (El cuidado de los hijos e hijas debe compartirse en la pareja? .........cccoeeevveveiirieiireieneaeenennd (.
9 ¢Los padres tienen el derecho de pegarle alos hijoS? ... (.
10 ¢Sihay golpes o maltrato en la casa es un asunto de familiay ahi debe quedar?.................... L
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Esta pregunta plantea 10 frases que captan la idea sobre los roles tanto femeninos como
masculinos.

246

=N

O

Lee la pregunta y a continuacién cada opcién de respuesta; espera que emita su
opinién y escribe el cédigo correspondiente.

Es importante no presionarla para dar una respuesta; lo esencial es conocer su punto
de vista.

Cuando la mujer entrevistada no responda escribe en la casilla el cédigo 8.

{Una esposa debe obedecer a su esposo o pareja en todo lo que él ordene?
Capta la idea que tienen las mujeres en cuanto a su rol como esposas o amas del
hogar.

dUna mujer tiene derecho a escoger a sus amistades?
Se busca conocer el punto de vista de la informante sobre la libertad que tienen las
mujeres para elegir a sus amistades.

¢El hombre debe responsabilizarse de todos los gastos de la familia?
dUna mujer tiene la misma capacidad que un hombre para ganar dinero?
Con estas dos opciones, se busca captar la opinidén que tienen las entrevistadas
acerca del sostenimiento econémico del hogar, y la posibilidad para ganar dinero,
es decir, si ellas creen que éstas son tareas exclusivas del esposo o pareja o son
cuestiones que involucran a ambos.

¢Es obligacion de la mujer tener relaciones sexuales con su esposo o pareja?
Conocer si la mujer sabe que tiene la posibilidad de decir "no” a las relaciones sexuales
o si acepta tenerlas porque piensa que es su obligacidn.

é{La mujer es libre de decidir si quiere trabajar?
Saber si la mujer piensa que puede determinar por si misma, si desea trabajar y ser
independientes en sentido econdmico.

¢El hombre tiene el derecho de pegarle a su esposa?

Estas opciones captan el sentir de las mujeres sobre patrones culturales que inciden
en su integridad fisica.

¢El cuidado de los hijos e hijas debe compartirse en la pareja?

éLos padres tienen el derecho de pegarle a los hijos?

Estas dos opciones van enfocadas a captar la percepcién que tienen las mujeres
acerca de en quién deben recaer las responsabilidades del cuidado de los hijos.
También interesa su opinién con respecto a si los padres, por el hecho de ser
autoridad, creen que tienen el derecho de reprender a sus hijos mediante golpes.
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10 éSi hay golpes o maltrato en la casa es un asunto de familia y ahi debe

quedar?

Se busca conocer cémo ve la mujer la violencia intrafamiliar; si lo considera como
un asunto que se debe mantener en lo privado, del que no se habla con personas
ajenas al hogar, ni siquiera para pedir ayuda.

Pregunta 10.2 ¢Usted esta de acuerdo o en desacuerdo en que... (mujer casada o

unida)

Pregunta 8.2 (mujer alguna vez unida y mujer nunca unida)

10.2 ¢Esta usted de acuerdo o en desacuerdo en que...

REGISTRE EL CODIGO CORRESPONDIENTE A CADA OPCION De acuerdo............ 1
En desacuerdo ...... 2

1 las mujeres y los hombres tengan los mismos derechos

para tomar SUS dECISIONES? .....ccuiiiiiiiieiiieiie e L

las mujeres y los hombres tengan la misma libertad? .................... L]
3 las mujeres tengan el derecho a defenderse y denunciar

cualquier maltrato 0 agreSiON? ......coccvecviiiiiiiiieciccee e L]
4 las mujeres tengan la posibilidad de decidir sobre

SU PFOPIA VIAA? <o L
5 las mujeres tengan el derecho a vivir una vida libre

A€ VIOIBNCIA? ..o (I
6 las mujeres tengan derecho a decidir sobre cuando

Y CUANLOS NIJOS LENETI?...ouiiieieieieiciieceeeee e L]

Consta de seis planteamientos que indagan la opinidn de la entrevistada acerca de la igualdad
de derechos y libertades entre hombres y mujeres.

1

2

las mujeres y los hombres tengan los mismos derechos para tomar sus
decisiones?

las mujeres y los hombres tengan la misma libertad?

Estas opciones captan las opiniones que tienen las mujeres entrevistadas, acerca
de la igualdad de género.

las mujeres tengan el derecho a defenderse y denunciar cualquier maltrato
0 agresion?

Se refiere a que sila mujer puede poner un alto a la violencia y/o acudir con cualquier
persona o instancia legal a denunciar los hechos de violencia.

las mujeres tengan la posibilidad de decidir sobre su propia vida?
Conocer el punto de vista sobre la libertad de las mujeres para definir cémo actuary
qué hacer con su vida: si debe estudiar, qué estudiar, si debe trabajar, si puede vivir
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en unién libre o casarse y elegir la edad para ello, entre otras. En pocas palabras,
ver si tiene la libertad de decidir el rumbo de su vida.

5 las mujeres tengan el derecho a vivir una vida libre de violencia?
Conocer si las entrevistadas son conscientes o no, en que la violencia puede evitarse.

6 las mujeres tengan el derecho a decidir sobre cuando y cuantos hijos tener?

Conocer si la mujer esta informada que puede planear a qué edad embarazarse, asi
como determinar o limitar el nimero de hijos que desea tener durante su vida.

Pregunta 10.3 {Usted ha oido hablar de... (mujer casada o unida)
Pregunta 8.3 (mujer alguna vez unida y mujer nunca unida)

~

10.3 ¢Usted ha oido hablar de...

REGISTRE EL CODIGO CORRESPONDIENTE
A CADA OPCION

Sl 1
No......... 2
1 laley deigualdad entre
hombres y mujeres? ..o, (I
2 laley sobre el derecho que
tienen las mujeres a vivir
SIN VIOleNCia? ..o, (I

Objetivo. Saber que tan informadas estan las mujeres sobre el marco legal vigente en el
pais que busca protegerlas y orientarlas en sus derechos sobre una vida libre de violencia.
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SECCION XI. RECURSOS SOCIALES
Objetivos

« Identificar si la entrevistada cuenta con el apoyo de otras personas para solucionar
las dificultades de la vida cotidiana, en especial cuando necesita dinero, y saber si
mantiene relaciones interpersonales y espacios de reunién o esparcimiento.

« Conocer el grado de aislamiento fisico y social en que vive, ya que se considera que
uno de los factores de riesgo para padecer violencia intrafamiliar es el aislamiento de
las mujeres; mientras mas relaciones interpersonales se tengan se puede evitar, en
cierta medida, el maltrato indiscriminado cuando viven una relacion violenta.

Criterios de captacion:

En la opcién 4 de la pregunta 11.1 se entiende por empenar cosas, a la accién de recibir
en forma inmediata una suma de dinero en efectivo a cambio de dejar en depdsito y como
garantia algiin bien, como alhajas, relojes, muebles, automdviles, televisores, estéreos, mini
componentes, herramientas, electrodomésticos, DVD, etc. Algunas de las instituciones a las
que acude la gente para realizar estos empefios se encuentran el Nacional Monte de Piedad,
Monte Pio, Empeno Féacil, Monte Providencia, Prendamex, Casa de Empeno Supervaro, entre
otros.

En la pregunta 11.1 no leas las opciones 5 y 6; éstas sélo las circularéds cuando sea una
respuesta esponténea diferente a las indicadas. Por ejemplo, si la informante te comenta
directamente "nunca he necesitado”, "no me gusta pedir dinero” o "no he pedido ayuda”
registralo en la opcidn 5. En cambio, si te contesta que ha tenido que vender algunos muebles,
va con un conocido que presta dinero, a un banco o una caja de ahorro, registralo en el
c6digo 6 Otro; recuerda que siempre que circules este cddigo, debes especificar la respuesta.

~

~
11.1 Cuando necesita dinero, sin contar
a su esposo 0 pareja, ¢recurre a
Sus...
CIRCULE LOS CODIGOS CORRESPONDIENTES
AMIGAS? ceieieeiiiie e 1
VECINAS? tiiiieiiiie e 2
familiares?......ccooevveviiiiieiee e 3
SEMpefacosas? ..., 4
NoO pide diNero .......cccevvvveiveiiiciice 5
Otro. ..6
- J
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En la pregunta 11.2, cuando la mujer se retine con el comité de ciudadanos de la colonia,
forma parte de algln club de servicio o se asocia con grupos de personas en pro del medio
ambiente, por mencionar algunos ejemplos, circula la opcién 5. También en esta pregunta,
sélo circularés el cédigo 6 Otro cuando la mujer te dé respuestas espontaneas diferentes a
las mencionadas; algunos ejemplos son los siguientes: que tres veces por semana visita el
asilo de ancianos; lo cual especificarés en el espacio indicado.

r11.2 JAcostumbra usted... )
CIRCULE LOS CODIGOS CORRESPONDIENTES
salir con amigas @ AIVEITIFSE? ....coiiiii it 1
PlAtICAr CON VECINAS? ..ottt ettt et snae e 2
reunirse con familiareS? ..o 3
asistir a reuniones religioSaAS? .....iuvie it 4
asistir a reuniones de colonos 0 de organizaciones? .........ccccvcveeeriieeerineeenns 5
practicar deportes €N EQUIPO? .oocuieeiiiieeiiiee e st e e ser e e seeeeseeaeesrneeeesraaeeenneaeeanes 6
Otro 7
ESPECIFIQUE
N J
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SECCION XII. DIVISION DEL TRABAJO EN EL HOGAR
Objetivo
« Conocer cémo se distribuyen las tareas del hogar identificando quién o quiénes
realizan habitualmente el cuidado de los nifos y ancianos, hacen algunos quehaceres
del hogar o las compras, efectdan el pago de servicios, entre otros; con la finalidad
de saber si la mujer recibe apoyo en este tipo de tareas.
Criterios de captacion:

A continuacidn se describen brevemente las diferentes situaciones que plantea esta pregunta.

12.1 éQuién o quiénes ... (mujer casada o unida)
Pregunta 10.1 (mujer alguna vez unida)

N
12.1 ¢ Quién o quiénes... )
Q q Entrevistada..........cccoovviiiiiiiiiiie 1
REGISTRE LOS CODIGOS CORRESPONDIENTES ESPOSO0 0 la Pareja......ccccveeereenieeieaieeiese e 2
3
.4
.5
6
7
Otra persona no integrante del hogar.. . 8
NO APlICA.....eveercceee e 9
1 regularmente cuidan o apoyan a las nifias y nifios que viven aqui? ...........cccccccverene. L L, L
2 regularmente cuidan o apoyan a las ancianas y ancianos que viven aqui? .............. TR L, (.
3 regularmente hacen los quehaceres domésticos
(cocinar, lavar, planchar, aSEar 12 CASA)? ...........ccewueveeveurreeeeeeeeseeeeeseseeees s TR L, (.
4 regularmente hacen tramites y compras para el hogar
(pagos de luz, teléfono, ir al banco, al Mercado, €1C.)7........c.ccvevevirerireeereeeeeeeceeeseans L L, (I
5 regularmente hacen reparaciones a su vivienda, muebles,
vehiculos 0 aparatos electrodOMESLICOS? ....oviviiiiiirriiiiieireiee et I SRR L, (I

1 regularmente cuidan o apoyan a las ninas y nifios que viven aqui?
Se incluye los cédigos de las personas que atienden o apoyan, la mayoria de las veces,
a ninos y ninas menores de 15 anos integrantes del hogar, para bafnarlos, vestirlos,
darles de comer, hacer la tarea, llevarlos a alguna terapia, dormirlos, etcétera.

Cuando en el hogar no haya nifios, anota el cédigo 9 “No aplica”.

2 regularmente cuidan o apoyan a las ancianas y ancianos que viven aqui?
Incluye a las personas que cuidan o apoyan a las ancianas o ancianos de 65 afios o
mas que forman parte del hogar en darles de comer, banarlos, vestirlos, llevarlos a
pasear, darles sus medicamentos, llevarlos al doctor, etcétera.
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Cuando en el hogar no haya ancianos, registra el c6digo 9 "No aplica”.

regularmente hace(n) los quehaceres domésticos (cocinar, lavar, planchar,
asear la casa)?

Se incluye a las personas que regularmente hacen las tareas del hogar como por
ejemplo: sacudir, barrer, trapear, lavar trastos, etcétera.

También considera actividades como regar las plantas, dar de comer a los animales,
acarrear el agua del pozo, barrer o deshierbar solares de la vivienda, etcétera.

regularmente hace(n) tramites y compras para el hogar (pagos de luz,
teléfono, ir al banco, al mercado, etcétera)?

Considera a las personas que realizan los trémites como los que se mencionan u
otros pagos: televisiébn por cable, internet, tarjetas de crédito, etcétera.

Esta opcidn sélo toma en cuenta las compras cotidianas, es decir, que tienen que
ver con la despensa, articulos de limpieza y todo lo relativo a la alimentacidn (frutas,
verduras y legumbres) porque son las que se realizan frecuentemente.

Las compras esporadicas que sélo se realizan una o dos veces al afio, no se consideran
(comprar ropa, utiles, uniformes, zapatos, blancos para el hogar, cortinas, pago de
predial, tenencia, multas de trénsito, entre otros).

regularmente hace(n) reparaciones a su vivienda, muebles, vehiculos o
aparatos electrodomésticos?

Contempla a las personas del hogar que hacen arreglos de algtin articulo de la vivienda
O reparaciones a la misma, como por ejemplo, componer la plancha o la licuadora,
impermeabilizar, pintar, resanar, arreglar ventanas, etcétera.

Para esta pregunta también considera que:

Los cédigos 2 a 5 contemplan a personas que son parte del hogar al que pertenece
la mujer.

Si el que realiza las tareas es alglin otro familiar integrante del hogar (tfo, sobrina,
nieta), registra el cédigo 7 Otra persona integrante del hogar; por el contrario, si es
parte de otro hogar o no vive en la vivienda, registra el c6digo 8 Otra persona no
integrante del hogar, aunque sea un pariente.

Si a la persona que hace la actividad le pagan por su servicio, registra el c6digo 6
Trabajador(a) doméstico(a), aunque sea un familiar.
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Seccion XIII. Mujeres de 60 anos o mas

Obijetivo. Identificar las situaciones de abuso, maltrato, abandono, descuido o negligencia
que ejercen los familiares cercanos —hijas(os), sobrinos (as), nietos(as)— en contra de las
mujeres mayores; en tanto representan un grupo vulnerable por las limitaciones fisicas y
econdmicas derivadas de su edad y por su condicién de mujeres.

Antes de iniciar con esta seccién, cercidrate de que la entrevistada sea una mujer de
60 o0 mas anos; para esto verifica la respuesta en la pregunta 4C (EDAD); si la informante
cuenta con esta edad procede a aplicar las siguientes preguntas; en caso contrario, pasa a
la siguiente seccién.

La seccién tiene ocho preguntas, que buscan identificar algunas caracteristicas de la
situacidn en que viven las mujeres de 60 0 mas anos.

Dependencia econémica
13.1 Usted depende econémicamente de su(s)... (mujer casada o unida)

Pregunta 11.1 (mujer alguna vez unida)
Pregunta 10.1 (mujer nunca unida)

e 7
13.1 ¢ Usted depende econémicamente

de su(s)...
CIRCULE LOS CODIGOS CORRESPONDIENTES
€SPOS0 0 PArJa? ..oovvevevevieieeirerieeieene 1
hija(s) 0 hijo(S)? ..ooeeeieiiiiiiiiccccs 2

nieta(s) o nieto(s)? .

No depende de nadie ..........ccccevverrreens 4

Otro. 5
ESPECIFIQUE

Objetivo. Conocer si la mujer depende econémicamente de alguien; si es el caso, identificar
de quién.

Criterios de captacion:
La pregunta 13.1 incluye la opcién de respuesta 4 No depende de nadie, la cual no debes

leer, sélo circularla cuando la informante declara que es una persona independiente o cuenta
con los recursos econémicos para los gastos de manutencidn, es decir, es autosuficiente.
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Soporte econémico

Preguntas 13.2 {Usted a veces ayuda economicamente, le da dinero o le paga
alguna cosa a su(s) ...

13.3 Mantiene econémicamente a (mujer casada o unida)

Preguntas 11.2 y 11.3 (mujer alguna vez unida)

Preguntas 10.2 y 10.3 (mujer nunca unida)

Objetivo. Conocer sila mujer es independiente en sentido econémico y si apoya con dinero
a familiares.

Criterios de captacion:

- Considera que mantener econdmicamente se refiere a que los recursos necesarios
para la subsistencia se destinan a otras personas; mientras que brindar o recibir apoyo
econdémico, se refiere a un ingreso complementario u ocasional.

- Estas preguntas incluyen opciones de respuesta que no debes leer (No apoya a nadie
y No mantiene a nadie) Ginicamente circula el cédigo 4 si la informante te lo declara.
Si es otra la situacién circula el c6digo 5.

Responsabilidad parental

Preguntas 13.4 {Usted cuida a sus nietos y 13.5 ¢Es responsable de sus nietos...
(mujer casada o unida)

Preguntas 11.4y 11.5 (mujer alguna vez unida)

Pregunta 10.4 {Usted cuida a sus sobrinos(as) o nietos(as)... y

10.5 ¢Es responsable de sus sobrinos(as) o nietos(as) porque sus padres...
(mujeres nunca unidas)

-
13.4 ¢Usted cuida a sus nietos...

CIRCULE UN SOLO CODIGO

todos los dias?.......cccceevvennne 1
algln dia de lasemana?........ 2
de vez en cuando? ................. 3
PASE A
No los cuida........ccceevevrneirinne. 4 13.6

No tiene nietos

Obijetivo. Saber si la mujer es responsable de cuidar a sus nietos.
Criterios de captacion:

- Estas preguntas estan vinculadas, por lo que sélo debes preguntar la 13.5 si en la
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pregunta 13.4 la respuesta corresponde a la opcién 1, que indica que cuida a sus
nietos todos los dias.

- La pregunta 13.4 incluye opciones de respuesta que no debes leer y te permiten
registrar las respuestas espontaneas (No los cuida y No tiene nietos).

Limitaciones fisicas y salud

Pregunta 13.6 ¢Tiene alguna enfermedad o discapacidad... (mujer casada o
unida)

Pregunta 11.6 (mujer alguna vez unida)

Pregunta 10.6 (mujer nunca unida)

(13.6 ¢Tiene alguna enfermedad o
discapacidad que le impide
desplazarse sola?

CIRCULE UN SOLO CODIGO

Objetivo. Conocer el estado de salud de las mujeres de 60 anos o més, tomando en
consideracidn si tienen o no dificultad para realizar ciertas actividades o si requiere ayuda.

Circula el cédigo 1 cuando la entrevistada tenga algin padecimiento o enfermedad
crénica que no le permita desplazarse por si misma. Incluye también a las mujeres con alguna
discapacidad fisica o mental que les impida moverse.
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Situaciones de maltrato

Pregunta 13.7 Excluyendo a su esposo o pareja, digame si usted pasa o ha pasa-
do por alguna de las siguientes situaciones con sus familiares cercanos o con las
personas con quienes vive actualmente: (mujer casada o unida)

Pregunta 11.7 Excluyendo a su ex esposo o ex pareja, digame si usted pasa o ha
pasado por alguna de las siguientes situaciones con sus familiares cercanos o
con las personas con quienes vive actualmente: (mujer alguna vez unida)
Pregunta 10.7 Excluyendo a su novio o pareja, digame si usted pasa o ha pasado
por alguna de las siguientes situaciones con sus familiares cercanos o con las
personas con quienes vive actualmente: (mujer nunca unida)

-

13.7 Excluyendo a su esposo o pareja, digame si usted pasa o ha

pasado poralgunadelas siguientes situaciones con sus familiares
cercanos o con las personas con quienes vive actualmente:

REGISTRE EL CODIGO CORRESPONDIENTE A CADA OPCION

PARA CADA OPCION CON CODIGO 1,
PREGUNTE 13.8 NO....... 2

1
2 ¢Ladejan sola o laabandonan?.........
3 ¢Legritan, lainsultan o la ofenden?........ccccocvviiiiiiiiiiiiciend L.
4 ¢Le dejan de dar diNEro? ....ccceccevcecveiieeeeeeee e L.
5 ¢Lahan amenazado con correrla o sacarla de lacasa?........... L.
6 ¢Lahan lastimado, golpeado o aventado c0Sas? ..........cceeeund ...
7 ¢Le han dicho o le hacen sentir que es un estorbo? ................ L ...
8 ¢Ladescuidan cuando se enferma o le dejan de

comprar sus mediCamentoS? .........ccocoviiiiiiiiiiiic i L.
9 ¢Le piden que haga quehaceres que

le cuesta trabajo realizar? .........cccoeeiiiiii i L ...

10 ¢Se niegan a ayudarla cuando [0 necesita?.........c.cccoecvevveiiinnns L.

Objetivo. Saber si la mujer recibe maltrato de parte de las personas con las que vive; si es
el caso, identificar quiénes.

Criterios de captacion:
Estas preguntas estan vinculadas; para su aplicacién toma en cuenta lo siguiente:

Antes de formular las situaciones que ha pasado con sus familiares cercanos o personas
con quienes vive actualmente, di a la entrevistada “Le voy a mostrar una tarjeta para que me
responda unas preguntas; cuando se lo solicite me indicard un nimero”; de tal manera que
para las situaciones en que te conteste afirmativamente, la mujer te mencionara un niimero
de la tarjeta, el cual deberés anotar.
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« Al terminar de formular la pregunta, retirale de manera muy amable la tarjeta.

« Recuerda que al término de esta seccién deberéds tomar en cuenta el cintillo para
asegurarte de no omitir a ninguna mujer.

REVISE LA PREGUNTA 5C “MUJERES A ENTREVISTAR” DE LA SECCION C; S| HAY OTRAS MUJERES DE 15 ANOS O MAS, APLIQUE LA
SECCION D "VERIFICACION DE ESTADO CONYUGAL” Y EL CUESTIONARIO CORRESPONDIENTE PARA CADA UNA.

Seccién XIV. Entrevistadora

Objetivo. Conocer las condiciones bajo las que se levantd la entrevista, es decir, si el
ambiente fue propicio y hubo suficiente privacidad y confianza, tanto de la mujer, como de
la Entrevistadora.

Preguntas 14.1, 14.2 y 14.3 (mujer casada o unida)
Preguntas 12.1, 12.2 y 12.3 (mujer alguna vez unida)
Preguntas 11.1, 11.2 y 11.3 (mujer nunca unida)

~

' N [ '
14.1 ;Donde se levant6 la entrevista? 14.2 ;La entrevista a la mujer se... 14.3 Durante la entrevista, ¢la mujer...

CIRCULE UN SOLO CODIGO CIRCULE UN SOLO CODIGO CIRCULE UN SOLO CODIGO
Dentro de la vivienda................ccceeveveennn. 1 realiz6 en el primer intento? ................. 1 estaba sola? ... 1
Fuera de la vivienda............cccceevvvevviennnnn 2 tuvo que regresar segin estaba presente su espoS0? ............... 2
iNdicaciones? ........cccocvvviiiiiiniicn, 2 .

estaban sus hijos? .......cccocviiiiiiiiinns 3

En otro lugar. 3

ESPECIFIQUE OO 3 .
estaban otros familiares
O PEISONAS? .vvviiiiiiiiiiie et 4
\ J U AN J

Las preguntas de esta seccién son para que tu las contestes por cada mujer que entrevistes.
Se refieren a las caracteristicas del lugar donde se realizd la entrevista y las condiciones de
privacidad que se presentaron en el desarrollo de la misma.

Tus respuestas son importantes para el andlisis de la informacidn y evaluacién de ésta
y futuras encuestas.

Hoja de Observaciones

Esta seccién va dirigida a ti como Entrevistadora. En esta hoja escribe toda la informacién
que te permita aclarar o describir alguna situacién especial de la entrevista; por ejemplo,
alguna reaccién que haya afectado el desarrollo de la misma, para asi poder tomar decisiones
en levantamientos posteriores. De igual forma la Jefa de entrevistadoras o el Validador(a),
pueden utilizar este espacio.
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OB SERVACIONES

Para el caso de las preguntas, si se requiere aclarar o justificar alguna respuesta del (la)
informante, debes poner un asterisco (*) en la preguntay, en esta hoja, registra el niimero de la
seccidn de la preguntay el renglén de la persona cuando se trata de datos sociodemogréficos.

258

Explica brevemente la situacién cuando:

El espacio de la pregunta sea insuficiente para escribir la respuesta.

Sea necesario describir el motivo por el cual quedd pendiente la entrevista, asi como
la hora y fecha en la que debes regresar.

Se haya presentado alguna situacién especial con la entrevistada, o con otro integrante
del hogar.

La entrevistada no hable espafol y haya necesitado la ayuda de una traductora o
intérprete.

En caso de que se presentaré alglin problema con el uso o manejo de la tarjeta(s)
utilizada(s) dentro del cuestionario.

Hayas enfrentado alguna situacién especial.
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COMO APLICAR LOS CUESTIONARIOS DE
MUJERES ALGUNA VEZ UNIDAS O NUNCA
UNIDAS (B Y C)

Mediante este capitulo se presenta una serie de indicaciones que te seran de suma utilidad
para que realices de manera correcta el llenado de la carédtula de los cuestionarios By C.
De igual forma, se exponen los aspectos que tendras que atender cuidadosamente una vez
concluida la entrevista.

Contiene, ademas, la descripcidn de los cédigos de resultado de las visitas que realices

con o sin cuestionario, y de la entrevista individual, asi como el procedimiento a seguir para
su adecuada asignacion.
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9 1 LLENADO DE LA CARATULA DE LOS
' CUESTIONARIOS B Y C

Para el llenado de la caratula de los cuestionarios By C debes tomar la informacién registrada
en el cuestionario A de los apartados 1. Identificacion geogrifica, 2. Control de la vivienda y 4. Control
de hogares y cuestionarios y transcribirla a los apartados correspondientes de los cuestionarios
B y/o C; cuida de no omitir informacién, para lo cual considera las siguientes instrucciones:

Para asegurar un control de los instrumentos de captacién que corresponden a una
misma vivienda, es necesario que una vez que la mujer acceda a la entrevista y antes de
aplicar el cuestionario correspondiente transcribas de la caratula del cuestionario A los datos
del apartado 2. Control de vivienda (Nimero de control y Niimero de vivienda seleccionada).

2. CONTROL DE VIVIENDA 2. CONTROL DE VIVIENDA
e

~

NUMERO DE NUMERO DE

conrol....... 1, 8, @ Q@ Q@ 2 l conrro........ 1, 8, @ 0, O 2

NUMERO DE VIVIENDA NUMERO DE VIVIENDA
SELECCIONADA. ... g 1 SELECCIONADA........ccociiimiiimissnsinsnns l 0 1
TIPO DE INSTRUMENTO ..o, A TIPO DE INSTRUMENTO ..o B

J - i

Al terminar la entrevista, transcribe del cuestionario A la informacién del apartado 1.
Identificacion geografica y 4. Control de hogares y cuestionarios.

Con respecto al apartado 3. Resultado final de la entrevista individual su registro es al finalizar la
entrevista con la mujer y se realiza de la siguiente manera:

v En el recuadro de Resultado, se registra el codigo 1 Completo ¢ 2 Incompleto de entrevista
individual seglin la informacién que contenga el cuestionario y debe de corresponder
con el resultado final de la entrevista a la mujer.

v En los recuadros de Dia y Mes, registra el dia y mes en que obtienes un resultado final
de la entrevista a la mujer.

3. RESULTADO FINAL DE LA ENTREVISTA INDIVIDUAL

( FECHA * CODIGO DE RESULTADO
RESULTADO * DIA MES DE LA ENTREVISTA INDIVIDUAL
1 Completa
1 I 0| ? I I 1 |0 | 2 Incompleta
L 4
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Cabe mencionar que, si por alguna causa no se logra la entrevista a alguna de las mujeres en
el hogar, el resultado final de la entrevista individual para dicha(s) mujer(es) debes registrarlo
Gnicamente en el apartado 6 de la caratula del cuestionario A ya que no se aplicé el o los
cuestionario(s) correspondiente(s).

En el apartado 5. Datos de la mujer escribe el nombre de la mujer que vas a entrevistar y
registra el nimero de renglén que le corresponde en el cuestionario A.

5. DATOS DE LA MUJER
;

NOMERE DE LA MUJER MARGARTTA L0 2,

HUMERT DE RENGLOMN

El apartado 6. Observaciones escribe toda la informacién que te permita aclarar o describir
alguna situacién especial de la entrevista.

Si se requiere aclarar o justificar alguna respuesta de la informante, debes poner un
asterisco (*) en la pregunta, y en esta hoja registra el nimero de la seccién, de la pregunta
y explica brevemente la situacion cuando:

v El espacio de la pregunta sea insuficiente para escribir la respuesta.

v’ Sea necesario describir el motivo por el cual quedé pendiente la entrevista, asi como
la hora y fecha en la que debes regresar.

v’ Se haya presentado alguna situacién especial con la entrevistada, o con otro integrante
de la vivienda.

v’ La entrevistada no hable espaniol y se haya necesitado de la ayuda de una traductora
o intérprete.

v’ Hayas enfrentado alguna situacién especial.

En el apartado 7. Responsables. Al igual que en el cuestionario A registra tu clave y nombre
completo en el espacio correspondiente a la Entrevistadora.

7. RESPONSABLES

LORENA GOMEZ SOTO 1,11,
ENTREVISTADORA CLAVE
| |
JEFADE ENTREVISTADORAS CL}W‘E
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En el apartado 8. Control de paquete no haces ninguna anotacién ya que es de uso exclusivo
del(la) Validador(a).

8. CONTROL DE PAQUETE

FOLIO DE

¥ T
COMSECUTIVG
EN EL PAQUETE ———— = i |
% =

Considera que el cuestionario B tiene capacidad para registrar la informacién de una
mujer alguna vez unida y el C para una mujer nunca unida.
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9 . 2 TERMINO DE LA ENTREVISTA

Antes de terminar la entrevista, debes revisar con la (el) informante que la informacién del(los)
cuestionario(s) esté completa; si no es asi, corrobora la situacién con la persona entrevistada.
De ser necesario, registra en el apartado de Observaciones del Cuestionario que corresponda
todo aquello que permita aclarar o justificar la informacién captada. Al terminar, agradece a
la informante su colaboracién y menciénale que tienes un folleto en el cual hay informacién
sobre el tema de violencia en la pareja ademés de los teléfonos en donde puede comunicarse
en caso de que necesite ayuda si tiene alglin problema de este tipo; preglntale si desea que
se le entregue; en caso de que acepte, facilitaselo con mucha discrecién.

Es importante mencionar que a cada una de las mujeres que entrevistes les mencionaras
de la existencia de folleto informativo y les preguntaras si desean que se lo entregues. No
olvides que por lo delicado del tema, antes de mencionar este folleto debes cerciorarte que
td y la informante estén a solas, esto con el fin de garantizar su seguridad.

Una vez fuera de la vivienda, escribe el resultado de la visita y el resto de los datos de
la caratula del(los) cuestionario(s).

Si en la vivienda se aplicé mas de un cuestionario, debes integrarlos de manera que
todos los instrumentos aplicados queden juntos y no se extravien.
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9 3 ASIGNACION DE CODIGOS DE RESULTADO DE LA
) VISITA

Dependiendo del resultado de la visita a la vivienda seleccionada, debes anotar en el
cuestionario Ay en la forma RH 07 Control de avance un cédigo de resultado.

Los siguientes cddigos de resultado se registran en el cuestionario A y en la forma
RH 07 Control de avance, y corresponden a viviendas habitadas en las cuales obtuviste
informacién.

Resultado de la visita con cuestionario

01 Entrevista completa con mujeres de 15 o mas anos. Este c6digo lo asignas cuando
se haya obtenido la informacién completa de la vivienda, es decir, del hogar u hogares que
la conforman (secciones A, B, C y D del cuestionario A para el hogar 1, secciones C y D
para los demés); también se debe tener informacidén completa de las secciones I a XIII del
cuestionario A si hay mujer(es) unida(s) y/o de(los) cuestionario(s) B y/o C si hay mujer(es)
alguna vez unida(s) o nunca unida(s) de 15 o mas anos en la vivienda seleccionada.

02 Entrevista completa sin mujeres de 15 o mas afos. Este c6digo lo registras cuando
se haya obtenido la informacién completa de la vivienda, es decir, del hogar u hogares que la
conforman, (secciones A, By C del cuestionario A) y no residen mujeres de 15 0 mas anos.

03 Entrevista incompleta o sin informacion de alguna mujer de 15 o mas afos.
Asignas este cddigo cuando en la vivienda seleccionada no se obtuvo informacién de alguna
mujer de 15 o0 més anos (ausencia de la informante, negativa, etc.) o de manera parcial (la
informante interrumpe la entrevista).

04 Vivienda con algin hogar pendiente. Este c6digo lo asignas cuando en la vivienda
seleccionada existe mas de un hogary en alguno de ellos no se obtuvo informacién (ausencia
de informantes, informante inadecuado, etc.) o de manera parcial (el informante interrumpe
la entrevista) de uno o todos los hogares de la vivienda.

05 Entrevista incompleta. Registras este c6digo cuando en la vivienda seleccionada
existe sélo un hogar y no fue posible captar la informacién completa correspondiente a las
secciones A, By C del cuestionario A debido a que la o el informante interrumpe la entrevista
por alguna causa. Aplica también cuando la interrupcién ocurre antes de conocer el niimero
de hogares en la vivienda.
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Resultado de la visita (sin cuestionario)

Estos cddigos sdlo se registran en la forma RH 07 Control de avance, ya que no se asigna
cuestionario a la vivienda seleccionada.

06 Cita aplazada. Asignas este c6digo cuando en la vivienda encuentras a un informante
adecuado pero no te puede atender en el momento de la visita y te da una fecha y/u hora
posterior para aplicar la entrevista.

07 Informante inadecuado. Este cddigo lo asignas cuando en la vivienda encuentras
personas que no te pueden dar la informacién por ser menores de 15 anos, no son residentes
de la vivienda o no hablan espanol.

08 Ausencia de ocupantes. Este cddigo lo anotas cuando los ocupantes de la vivienda se
encuentran ausentes al momento de la visita. En este caso indaga con los vecinos la hora en
que regresan y registra en la columna de Observaciones de la forma RH 07 Control de avance
la informacién que sea Util para hacer la siguiente visita.

09 Negativa. Si la o el informante se niega desde el inicio a proporcionar informacién,
sin dejar de ser amable, aclarale que la informacién es confidencial e insiste; si continda la
negativa, anota este codigo.

10 Vivienda deshabitada. Registra este c6digo para aquellas viviendas en las que no vive
ninguna persona al momento del levantamiento de la informacion, pero que estan destinadas a
uso habitacional, con muebles o sin ellos, y que pueden ser habitadas en cualquier momento;
en algunos casos se identifican por tener letreros de renta, venta o traspaso. En este caso
indaga con los vecinos si en realidad la vivienda se encuentra deshabitada.

11 Vivienda de uso temporal. Este cédigo lo utilizas en las viviendas que al momento de la
visita pueden o no estar ocupadas. Cuando estan habitadas, las personas que se encuentran
declaran no vivir normalmente ahf, pues sdlo se usa en determinadas épocas de ano, ya sea
con fines de esparcimiento, trabajo u otros. Se caracterizan por estar listas para habitarse
con o sin muebles, pero no se encuentran disponibles para renta o venta.

12 Vivienda con uso diferente al habitacional, demolida o en ruinas. Se anota este
cbdigo cuando la vivienda seleccionada no existe porque fue demolida, esté en ruinas, o
bien, la construccién es utilizada como comercio, bodega, oficina, consultorio, entre otros.

13 Vivienda en area insegura. Este cddigo lo asignas cuando no se puede acceder a la
vivienda seleccionada debido a que se impide el acceso a la misma (amenazas, agresion
verbal, etc.) o bien se informa que la vivienda es una casa de seguridad y/o se realiza alguna
actividad ilicita por lo que no es recomendable acudir; también lo asignas cuando percibas
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que tu integridad fisica pueda estar en riesgo. En la columna de observaciones de la forma
RH 07 Control de avance registra la situacién encontrada en campo.

14 Otra situacion. Si se te presenta alguna situacién no incluida en los cédigos anteriores
(06 al 13), registra este c6digo y en la columna de Observaciones de la forma RH 07 Control de
avance anota la razdn por la cual no pudo realizarse la entrevista (es una casa de huéspedes
y en su interior no existe una vivienda particular, es un circuito cerrado y no te permitieron
entrar, etc.).

Resultado de la entrevista individual

Ademas de los cddigos de resultado de la visita a la vivienda, se incluye la descripcién de
los cédigos para el resultado de la entrevista individual, los cuales se asignan a cada una
de las mujeres de 15 o més anos integrantes del hogar en donde se desarrolla la entrevista.

Los cédigos que se utilizan para la entrevista individual son seis, los cuales se describen a
continuacioén:

1 Completa. Este c6digo lo asignas cuando obtienes informacién completa de las secciones
I a XIII del cuestionario A para la mujer casada o unida o el cuestionario B para la mujer
alguna vez unida o el cuestionario C para la mujer nunca unida.

2 Incompleta. Asigna este c6digo cuando por alguna causa la mujer suspende la entrevista
y no se tiene la informacién completa de las secciones I a XIII del cuestionario A (mujeres
casadas o unidas) o el cuestionario B (mujeres alguna vez unidas) o el cuestionario C (mujeres
nunca unidas). En estos casos, es necesario regresar a la vivienda e intentar concluir la
entrevista con la mujer.

Los siguientes cddigos (3 a 6) sélo se registran en la caratula del cuestionario A, ya que no
se asigna cuestionario a la mujer.

3 Cita aplazada. Este c6digo lo asignas cuando la mujer si se encuentra en la vivienda al
momento de la visita pero no dispone de tiempo y da una fecha y/u hora posterior para
aplicar la entrevista.

4 Ausencia. Este cédigo lo anotas cuando la mujer a quien debes aplicar la entrevista se
encuentra ausente al momento de la visita. En este caso, indaga con los demés integrantes del
hogar la hora en que regresa o cuando la puedes localizar para realizar la entrevista individual.

5 Negativa. Si la mujer se niega desde el inicio a proporcionar informacién, sin dejar de ser
amable, aclarale que la informacién es confidencial e insiste; si continda la negativa, anota
este codigo.
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6 Otra situacidn. Si se presenta alguna situacién no incluida en los cédigos anteriores (3
al 5), registra este cddigo y en la columna de Observaciones tanto de la forma RH 07 como
del cuestionario A anota la razén por la cual no pudo realizarse la entrevista a la mujer (es
una mujer de edad avanzada y no puede proporcionar la informacién, tiene impedimento
mental, etc.)
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ENTREGA DE INFORMACION Y
DEVOLUCION DE MATERIAL

En este capitulo se describen las actividades por realizar en lo referente a la entrega de
informacién captada y devolucién de material a la Jefa de entrevistadoras.
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| 1 O . 1 ENTREGA DE INFORMACION CAPTADA

Diariamente, al final de la jornada, debes entregar a tu jefa los cuestionarios con informacién,
los listados de viviendas seleccionadas, el material cartografico que ya no utilices en el
levantamiento y la forma RH 07 Control de avance; ésta tltima sdlo se la prestas a tu jefa para
que transcriba algunos datos.

La Jefa de entrevistadoras se quedaré con los cuestionarios By C a los que les asignaste
el cédigo de entrevista individual 1 Completa y con los cuestionarios A que les hayas
asignado el cédigo de vivienda 01 Entrevista completa con mujeres de 15 o mas anos
y el cédigo 02 Entrevista completa sin mujeres de 15 o mas anos.

También se queda con los cuestionarios a los cuales les hayas asignado como cédigos
definitivos de vivienda el 03 Entrevista incompleta o sin informacién de alguna mujer
de 15 o mas anos, 04 Vivienda con algiin hogar pendiente y 05 Entrevista incompleta;
y para el caso de los cuestionarios By C a los que les hayas asignado como cddigo definitivo
el 2 Incompleto (entrevista individual). Recuerda que en estos casos ya no es posible
recuperar la informacion.

Tu jefa te regresaré los cuestionarios incompletos o con algiin hogar pendiente para
que recuperes la informacion.

Es importante mencionar que los cédigos de vivienda que registras en los cuestionarios
A deben ser los mismos que registras en la forma RH 07 Control de avance. Recuerda que para
el resto de los cddigos de vivienda (del 06 al 14) no tienes cuestionarios y el resultado de la
vivienda sélo se encuentra registrado en la forma RH 07. De acuerdo con esto, a las viviendas
con c6digo 07 Informante inadecuado y 08 Ausencia de ocupantes, debes realizar
cinco visitas en diferentes dias y horas para que puedas localizar al informante adecuado y
obtener la informacién.

En las viviendas con c6digo 06 Cita aplazada deberds cumplir con las citas que te dé
la(el) informante, ya que tu incumplimiento o impuntualidad pueden generar una negativa.

En el caso de las viviendas a las que les aplicaste el cddigo 13 Vivienda en area
insegura, notificalos a tu jefa y ella te indicaréa el procedimiento a seguir segin la situacién
que se te haya presentado.

Ya no visitas las viviendas que en la forma RH 07 les asignaste el c6digo 09 Negativa, 10
Vivienda deshabitada, 11 Vivienda de uso temporal y 12 Vivienda con uso diferente
al habitacional, demolida, en ruinas.
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Segln la situacién de que se trate, tendras que visitar de nuevo o no las viviendas si les
asignaste el cddigo 14 Otra situacidon en la forma RH 07 Control de avance.

Es posible que durante la entrega de cuestionarios a tu jefa, ella te regrese alguno que
requiera ser consultado nuevamente con la(el) informante; visita de nuevo la vivienda y realiza
las correcciones necesarias. Estos cuestionarios entrégaselos por separado de los que hayas
levantado en la jornada.

Durante las entregas de informacidn a tu jefa, plantéale la problemética a la que te hayas
enfrentado, asi como las dudas que tengas respecto al llenado de los cuestionarios, para
que te asesore y apoye.

Al momento de que le entregues cuestionarios tu jefa llena la forma RH 08 Recepcion de
cuestionarios de campo, verifica que la informacién registrada coincida con el monto y tipo de
cuestionarios que le entregas, de ser asf firmala.

Cuestionarios cancelados

También debes entregar a la Jefa de entrevistadoras aquellos cuestionarios que quedaron
inservibles debido a que se mojaron, rompieron o por alguna otra causa y de los cuales
tuviste que transcribir la informacién a un nuevo instrumento de captacion.

Pueden presentarse los siguientes casos:

* Que hayas asignado un cuestionario en una vivienda de uso temporal debido a que tu
informante no te aclaré desde un principio que ahi no vivian, pues sdlo la utilizan en algunas
épocas del afio. En este caso, cancela el cuestionario, y registra el cddigo 11 Vivienda de
uso temporal en la forma RH 07 Control de avance.

* Que hayas asignado un cuestionario en una vivienda que es casa de huéspedes y tiene
mas de cinco abonados. Cancela el cuestionario y registra el cddigo 14 Otra situacién en
la forma RH 07 Control de avance y en la columna de Observaciones registra la situacion.

En la caratula de los cuestionarios que quedaron inservibles, anota la palabra CANCELADO
(con letras mayuUsculas) en forma diagonal y entrégaselos a tu jefa.
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Es importante mencionar que los cuestionarios que te entrega la Jefa de entrevistadoras
deben ser los mismos que td le regresas, es decir, no los debes perder, tirar o regalar pues
se trata de documentacién oficial y se podria hacer mal uso de éstos.
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‘ 1 O . 2 DEVOLUCION DE MATERIAL Y DOCUMENTACION

Al término del operativo debes entregar a tu jefa la documentacidn tanto utilizada como no
utilizada (cuestionarios y formas de control), asi como el material que ella te indique.
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RECOMENDACIONES GENERALES PARA EL
AUTOCUIDADO

El personal de campo de la ENDIREH, por la labor que desarrolla como jefas y entrevistadoras
dada la tematica que aborda la encuesta, esta expuesto a ser afectado emocionalmente por
las situaciones que viven en campo; en la practica la labor realizada por las entrevistadoras
no se limita a cumplir con sus funciones; el desempeno de sus responsabilidades implica
ademas:

« Escuchar relatos dolorosos.

« Ser testigo de victimizacién y re-victimizacion, de estigma y discriminacion.

« Conservar y evocar imagenes dolorosas y crueles de gran impacto.

« Guardar confidencialidad y silencio sobre las historias narradas.

« Silenciar y/o bloquear la expresién de los propios sentimientos y emociones.
« Sentir sobrecarga emocional, temores e inseguridad.

« Reconocerse vulnerable ante la violencia y temer que algo similar le ocurra a si misma
o sus familiares.

« Sentir impotencia por ser testigo de acontecimientos traumaticos que no se pueden
detener y/o sentir culpar por creer que no esta haciendo lo suficiente.

En este contexto se ha elaborado un resumen de los aspectos més relevantes contenidos
en la guia de autocuidado, con el propdsito de retomar las recomendaciones hechas
por especialistas y en dos documentos muy amplios.

NOTA: Ojeda Parra, Teresa. El autocuidado y su importancia en la integracién de programas de VIH y violencia contra la mujer. Organizacién
Panamericana de la Salud - Unidad Género, Etnia y Salud. Washington D.C. Marzo 2011.
CLARAMUNT, Marfa Cecilia. Ayudandonos para ayudar a otros: Guia para el autocuidado de quién trabaja en el campo de la violencia
intrafamiliar en Género y Salud. OPS, Programa Mujer, Salud y Desarrollo. Sere Género y Salud Pablica, N° 7. San José, Costa Rica. 1999.
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¢Qué es el autocuidado?

Tulia M. Uribe describe el autocuidado como “una prdctica que involucra lineas de crecimiento en
las que toda persona debe trabajar cotidianamente para tener un desarrollo arménico y equilibrado. Estas
lineas de crecimiento que propician un desarrollo integral se relacionan con la dimension emocional, fisica,
estética, intelectual y trascendental del ser, a través del desarrollo de las habilidades afectivas, cognoscitivas
y sociales”.

La promocién del autocuidado es una estrategia imprescindible para alcanzar el bienestar
integral en la vida cotidiana asi como el logro del desarrollo humano. La importancia de
poner en practica un adecuado plan de autocuidado se centra en el hecho que conlleva
a que la Entrevistadora que lo realice se vea sumamente beneficiada; adicionalmente se
daré un efecto multiplicador igualmente favorable en otros &mbitos, tal como lo resume la
siguiente lista.

« Recuperacién de su bienestar general: mejora de la calidad de vida.
« Satisfaccién laboral.
« Mejoras en las relaciones interpersonales.

« Iniciar / continuar / resolver el proceso personal de sanacién de sus propias experiencias
dolorosas.

- Resignificar el sentido de la labor que realiza.

La incorporacién de la practica del autocuidado resulta indispensable para que todas preserven
su salud integral en condiciones favorables y apropiadas; en el caso de la Entrevistadora
que tiene contacto con informantes que han sido o son victimas de violencia, va a significar
ademds una manera en que podran iniciar el proceso de recuperacion, fortalecimiento,
empoderamiento y de sanacidn personal.

El autocuidado como préactica debe ser interiorizado por la persona desde la propia
conviccidn de requerir darse a si misma cuidados adecuados y acordes a sus propias
necesidades. Ello implica un proceso previo y paulatino de toma de conciencia acerca de
sus carencias, expectativas, vulnerabilidades y también sus fortalezas y recursos personales,
cuya identificacién y reconocimiento debe darse juiciosa y lo mas objetivamente posible.
Es a partir de este procedimiento que la persona podra elaborar un planteamiento inicial de
acciones/estrategias orientadas a su propio cuidado y, por lo tanto, a la recuperacién de su
bienestar general.
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Componentes para el autocuidado

Los componentes -tanto tedricos como metodoldgicos- que deben considerarse en los
programas de autocuidado en personas que tienen contacto con Violencia contra las Mujeres
y que apuntan a favorecer el cuidado de la salud se describen a continuacién:

Sensibilizacion y concientizacion previas es necesario conocer acerca de los riesgos
frente a los cuales estés expuesta en el desempefio de tus funciones, la importancia de tu
propio cuidado y el beneficio que obtendrés en tu bienestar general. Las acciones/estrategias
de autocuidado serdn més efectivas en la medida en que hayas interiorizado estos aspectos.

Incorporar la construccion-reconstruccion de la historia personal a través de espacios
de construccién de los mandatos socioculturalmente aprendidos de ser hombres y mujeres,
para comprender cémo esa construccidn deja situaciones dolorosas o heridas que se reflejan
en conductas y actitudes no apropiadas (amargura, actitudes negativas hacia hombres o
mujeres). Este proceso permitira elaborar lo traumatico y rescatar lo sano y cada aprendizaje
que ha dejado alguna experiencia de violencia.

Trabajar estrategias que permitan aprender a desconectarse del dolor y
preocupaciones surgidas en el trabajo, estableciendo y manteniendo limites definidos
entre la vida personal y laboral y asf no llevar contigo ni a tu hogar contenidos dolorosos y
disfrutes de tu vida personal.

Trabajar las acciones desde lo sano, que implica: (i) observar, identificar y potenciar
capacidades y fortalezas no desarrolladas o que se mantuvieron olvidadas; (ii) desarrollar la
capacidad de rescatary trabajar los aprendizajes que como personas relacionadas a la violencia
obtuvieron; (iii) comprender que la mayoria de conductas inapropiadas (“patoldgicas”), son
solo reacciones a situaciones de desigualdad de poder o de situaciones limite. Promover
conductas resilientes al identificar y reconocer haber sido capaces de afrontar, sobrellevar
y percibir constructivamente experiencias de violencia.

Identificar qué es lo que resulta estresante de la tarea, mas alla del dolor del otro
y las heridas personales, y establecer si dichas situaciones (internas o externas) pueden
o no ser modificadas.

Fortalecer el empoderamiento incorporando acciones/estrategias que fomenten el
desarrollo de un sentido de autoestima, de competencia y de autonomia y puedas recuperar
la seguridad y autoconfianza necesarias para tomar decisiones que signifiquen el logro
de cambios favorables en tus actitudes hacia el trabajo, hacia ti misma, hacia las mujeres
informantes vy, a su vez, logren empoderarlas.

Es muy dificil trabajar con violencia y no acumular sentimientos de enojo, rabia o tristeza.
Las emociones de las personas a quienes entrevistas son tan intensas que comienzas a vivirlas
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como propias y si reprimes algunas, estés en peligro de que tu sensibilidad se vea afectada.
Es recomendable en este sentido, utilizar todas las estrategias posibles para aprender a
liberar las emociones que cargas después de un dia agotador de trabajo.

A continuacién se presentan las acciones o estrategias de autocuidado y ritos liberadores que
realizan algunos terapeutas, si no confrontan tu sistema de creencias podras implementar
alguna de ellas o bien, con base en lo descrito en las mismas puedes desarrollar tu propio
rito liberador.

Mis actividades de autocuidado
Rebeca Alvarado *

Como parte de mi rutina diaria he incorporado una serie de rituales y actividades que
contribuyen a canalizar y contener afectivamente la acumulacién de experiencias dolorosas,
con las cuales trabajo semana a semana.

Mi labor en el tema de la violencia lo inicié hace cinco anos aproximadamente y hoy
puedo decir que he sido consistente con mis auto-cuidados, aunque considero que todavia
debo incorporar algunos més. Actualmente realizo las siguientes actividades:

« Ejercicio fisico: Camino y troto cinco veces a la semana. Esta actividad es la primera
que realizo en el dia y tiene el significado de liberar tensiones acumuladas por el
trabajo y también para obtener potencia y fortaleza corporal.

« Semanalmente me otorgo un espacio terapéutico, no con el fin de supervisar el
trabajo clinico, sino mas bien, como el momento para pensar en mi, para desarrollar
mi autoestima y clarificar metas y deseos personales. En este espacio también trabajo
aquellas dreas de mi misma que en un momento determinado influyan en mi bienestar.

« Espacios de esparcimiento: Un dfa a la semana disfruto de momentos agradables
con las personas cercanas a mi, tales como paseos, comida, reuniones amistosas o
familiares, que me ayuden a salir del ambiente rutinario y del problema de la violencia.

« Sentido del humor y mentalidad positiva.

« Solidaridad en el lugar de trabajo: Trato de fomentar un ambiente laboral de
compaferismo y solidaridad; mi equipo de trabajo se constituye en la red de apoyo
fundamental para la toma de decisiones en conjunto. De igual manera compartimos
momentos de diversidén y nos damos una vez al mes, espacios de “catarsis” con
respecto a nuestro trabajo cotidiano.

« En este momento estoy entusiasmada con el poder acceder a algiin grupo de
meditacién, danza o arte.
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Reflexiéon
Pablo Gonzélez *

¢CoémMo trabajar como psicélogo teniendo que ser testigo indirecto, de manera cotidiana,
de la violencia, el dolor y la confusién de las personas? ¢Cémo poder realizar una actividad
estando sensible como un cristal para sentir y tomar contacto, haciendo el esfuerzo por
entendery a la vez manteniéndome fuerte como el acero, para que las vivencias en su mayoria
traumaticas y desadaptativas de estas personas, no terminen dafiando mi sistema conceptual,
mis sentimientos y supuestos basicos positivos en relacién con: quién soy, quienes somos
y cédmo es el mundo en que vivo?

He encontrado respuestas practicas a estas preguntas dando un primer paso, que
considero sencillo, pero que marca la diferencia, cual es, el estar consciente que este
trabajo en lo emocional es de alto riesgo y aceptar con fuerza que efectivamente, debo
estar realizando actividades para estar y sentirme bien. Ademas, convencerme que ninglin
cambio en mi seré posible si no lo asumo como una tarea personal que requerira de esfuerzo
y constancia permanentes.

Esta toma de conciencia me ha llevado a ensayar, entre otras cosas, tres grupos
de actividades no excluyentes que me parecen de igual importancia y que me ayudan a
mantenerme y sentirme bien:

« Unas tienen que ver con encontrarle sentido a lo que hago y se refieren a mis esfuerzos
por intelectualizar, sistematizar y compartir con otros lo que podamos aprender de
estas personas maltratadas o que maltratan, manteniendo una actitud orientada
al descubrimiento, tratando de no apegarme a estrictos preceptos, creencias y
constructos tedricos que podrian restringir mi conocimiento. Esta practica me ha
permitido integrar grandes ensefianzas sobre las formas de actuacién violentas y
abusivas, el cuestionarme, replantearme y motivarme a producir conocimiento practico
que ayude a mejorar la forma en cémo realizo mi trabajo y aportar desde mi condicién
a la construccién de una justicia més objetiva y el bienestar de otros(as) en la medida
que puedo contribuir al desarrollo de acciones preventivas, dandoles significado a la
frase de Ghandi: "No hay ciencia sin humanidad”.

« Otro grupo de acciones tiene que ver con el hecho de que estoy convencido que no
puedo hacer este trabajo sin tomar contacto conmigo mismo, aceptando e integrando
de la manera mas sana posible y muchas veces con la ayuda de otros colegas y seres
queridos, mi propia sombra o parte oscura, mis necesidades, mis pérdidas y vivencias
traumaticas. Esto esté en relacién directa con la posibilidad de resistirme a la fuerte
tentacién de rescatar o salvar por mi cuenta a esas personas. Debo estar fuerte para
ser testigo indirecto de la tragedia o desadaptacién de estos seres humanos sin perder
la visién humanista, procurando hasta donde me sea posible la objetividad y el apego
a la ética al decir las verdades que tenga que decir.
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« Por Gltimo y como anoté no menos importantes ni desconectadas a las anteriores, esta
el grupo de actividades més directamente relacionadas con mi bienestar personal en la
vida privada. Estas van desde cultivar mi relacién individual con Dios, procurar realizar
treinta minutos de ejercicio fisico diario, respetar mis horas de descanso, mejorar mi
alimentacién, practicar de vez en cuando alguna actividad deportiva, mas con fines
recreativos que competitivos y defender mis derechos laborales. De igual manera cuidar
mi relacién de pareja, en tanto que con ella comparto mis proyectosy es la fuente de
mis mejores sentimientos: solidaridad, bondad, cooperacién, compromiso y deseo de
mantener siempre viva la magia del amor que compartimos. En este sentido, también
es muy importante para mi, el cuidar las relaciones con mis hijos y familiares cercanos,
pues todos ellos dan sentido a mi existencia, procurando su compania en actividades
recreativas, momentos de esparcimiento y muchas otras, como por ejemplo:
celebracién de cumpleanos, paseos, ir al cine, asistir a la iglesia, sembrar plantas,
cocinar, pintar la casa, jugar. Estar presente en los momentos importantes de sus vidas
y que ellos lo estén también en los mios, dar muchos abrazos y caricias, procurando
respetar necesidades y tolerar defectos. Méds que controlar y sancionar, cuidar y que
me cuiden. Mantener una actitud positiva y constructiva ante las adversidades de la
vida, preocupandome més por lo real que por lo imaginario, procurando también evitar
amistad con personas negativas y pesimistas e impulsdandome siempre con proyectos
y metas a corto, mediano y largo plazo.

Termino las respuestas a las preguntas iniciales con un pensamiento de Silvio Rodriguez:
Te convido a creerme cuando digo futuro...
Hay veinte mil nuevas semillas en el Valle del ayer...

Ritual para dejar ir el dolor
Ellen Bass

Inmediatamente después, me doy un regaderazo o tomo un bano de tina. Experimento el agua
lavando y llevandose todo. Una por una, pienso en cada mujer del taller, repaso lo que hizo
y lo que dijo, donde ella todavia tiene que hacer, mis sentimientos por ella, mi preocupacién
por ella, y luego la dejo ir a su continuo sanar, a su propia vida. La dejo ir. Este proceso es muy
rapido, sdlo lo suficientemente largo para imaginarla en mi mente, hacer contacto y soltarla.
Si encuentro que no puedo dejar ir a alguien con facilidad, analizo lo que me esta reteniendo.
Algunas veces hay algo que debo aprender, otras necesito asegurarme a mi misma que estaré
bien, que no puedo hacer mas. De vez en cuando, me doy cuenta que debo decirle algo més,
y hago una nota mental para hacerlo.

Al final, me enjuago con agua limpia, me seco y me pongo ropa limpia, me lavo los
dientes, y terminé. Es raro ahora que no pueda liberar mis sentimientos a través de este
ritual limpiador
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Lo estoy haciendo muy bien
Sally Pérez*

Siempre he pensado que el cuidar las sefiales de nuestro cuerpo es conocernos y esto nos
permite estar siempre en prevencién. Creo conocer cémo reacciona mi cuerpo cuando estoy
preocupada, angustiada, estresada y gracias a ello puedo mantenerme lo mas tranquila
posible, estableciendo un autocontrol de mis emociones y reacciones fisiolégicas, en funcién
a la situacién en que me encuentre y cuando reconozco que se han tensado mis musculos,
se ha producido dolor en alguna parte de mi cuerpo, se ha bajado la temperatura de mis
manos, se encuentra mi boca seca, me sudan las manos es porque me he salido de control,
no pude preveniry lo que resta es tratar de regular estas manifestaciones para que regresen
a su estado natural.

¢Coémo realizo esto? Primero reconozco qué aspectos de la situacion en la que me
encuentro y/o me voy a encontrar son los que me estan incomodando, angustiando,
precisando, que me pueden estar desencadenando las respuestas naturales del estrés,
posteriormente las eval(o y trato de identificar objetivamente su impacto e inmediatamente
después inicio respiraciones diafragmaticas que me faciliten mantenerme en un estado de
control para después intentar generalizar este estado dirigiéndolo al lugar de mi cuerpo
donde se ha manifestado las sefiales del estrés, estableciendo respuestas de tranquilidad,
relajacién, ligereza, calor, teniendo la confianza de que puedo lograrlo; cuando me percato
que estoy lograndolo y/o he producido un cambio por minimo que sea, me digo a mi misma
que lo estoy haciendo muy bien, tu puedes, proporciondndome de esta manera la confianza
de lograrlo.

Cuando la situacién estresante permanece durante mucho tiempo y no puedo identificar
la solucidn al problema, tengo la necesidad de hablar o escribir al respecto de tal manera que
logre distanciarme del evento y verlo desde una perspectiva diferente, procurando expresarlo
con lujo de detalle, considerando tanto mis reacciones fisiolégicas como mis emociones y
utilizando frases tanto positivas como negativas y causales, que me permitan ir cambiando mi
percepcién global de la situacién, realizando un ejercicio de relajacidn al final de este didlogo.

El cuidado de mi salud, procuro que sea integral, procurando una alimentacién
balanceada, realizo ejercicio o caminata, duermo bien, sonrio, busco estar en un ambiente
fisico y social agradable, tratando de mantener mi buen humor y fomento mi amistad con
los amigos, reconozco que soy una persona positiva y todo ello me ayuda manejar mas
facilmente el estrés cotidiano.

También me gusta bailar, admirar la naturaleza, jugar con nifos, tratar de disfrutar cada
uno de los minutos de mi vida, y de esta manera creo ser feliz y puedo trasmitir y compartir
con otros esta felicidad.
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Mi proceso de auto-cuidado
Teresita Ramellini C.*

Trabajar con personas que han vivido situaciones de violencia implica para mi estar dispuesta a
escuchar historias de dolor y sufrimiento, historias de traicidén e impotencia. Implica colocarme
a la par de la persona y caminar con ella a través de su historia para tener la posibilidad
de apoyar su proceso de recuperacién de las secuelas que la violencia dejé en su vida y su
proceso de construccién de una vida sin violencia.

Este tipo de acompanamiento necesariamente me involucra integralmente en el proceso
y hace indispensable para mi espacios de auto-cuidado, sin los cuales mi instrumento de
trabajo (que soy yo misma) no podria sobrevivir o ser eficiente y ttil. El involucrarse de manera
integral en los procesos de recuperacidn de las personas que han vivido violencia hace que
los espacios de auto-cuidado sean necesariamente integrales también. éCémo ser sensible
a la situacién sin inundarme con el dolor de la persona? éCémo hacer un abordaje desde la
disciplina psicoldgica sin que la técnica bloquee completamente el sentimiento? Me ha sido
Gtil prestar atencién a ambos aspectos: el intelectual y el personal. En el aspecto personal
he sentido necesario cuidar lo emocional tanto como lo fisico. En esta area, mis intentos
de auto-cuidado han estado dirigidos a prestar atencién a todos los aspectos. AlUn estoy
aprendiendo.

En cuanto a lo intelectual, estudio y me mantengo informada acerca de los avances en
la investigacién, y procuro discutir e intercambiar opiniones con otros(as) terapeutas. Este
ha sido para mf el aspecto en el que mas facilmente he podido reconocer la necesidad de
auto-cuidado, porque es el que més se refuerza profesionalmente.

En cuanto a lo personal, mi primer reto fue reconocer cuanto y cémo me afectaba lo que
me contaban las personas. Esto por cuanto a quienes trabajamos en psicologia se supone
que nos han “entrenado” para la disociacién instrumental y nos resulta dificil reconocer
que el dolor ajeno tiene efectos en nosotros(as). Creo que el primer paso en mi proceso de
auto-cuidado fue aceptar que estos dolores si me impactaban.

Mi auto-cuidado del aspecto personal incluye aspectos tan disimiles que van desde jugar
con mis gatos hasta salir a cenar, desde dejar un espacio en mi agenda para ir a masaje hasta
cuidar las plantas, desde leer mis poesias favoritas hasta querer aprender a tocar piano, desde
encender candelas e incienso hasta ver una pelicula. Creo que las actividades concretas no
son tan importantes como la creacién del espacio para realizarlas.

Entendiendo que parte de la transformacién de la realidad en genera se inicia con la
transformacién de cada persona en particular, siento que es tan importante el trabajo que yo
pueda realizar para apoyar a alguien como el que pueda efectuar para cuidarme a mi misma.
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wsTITUTD

% ENCUESTA NACIONAL SOBRE LA DINAMICA DE LAS
i RELACIONES EN LOS HOGARES (ENDIREH 2011)

o8 exTROISTICR T GEOGRRRI

Valoracién del curso de capacitacion (VC)

Entidad: ]

Curso: Instructor:

Fecha:

Objetivo:  Conocer la opinién del personal de la estructura operativa acerca del curso en que participé para el levantamiento
de la Encuesta Nacional sobre la Dindmica de las Relaciones en los Hogares (ENDIREH 2011).

Instrucciones: Lee cuidadosamente cada una de las afirmaciones que se presentan y marca con una "X" la
valoracion que consideres para cada aspecto, o bien responde brevemente lo que se te pide.

Aspecto por valorar

| Excelente |

Bueno

Regular | Inadecuado |

1. Instalaciones

11

La ventilacién del aula.

1.2

La iluminacion dentro del aula.

13

El espacio con que contaban.

14

El mobiliario en que se desarroll6 el curso.

2. Presentaciones

2.1

El texto es breve y trata un tema en especifico.

2.2

La letra es clara y visible.

2.3

Las imagenes son claras e ilustran el contenido.

3. Manual

3.1

El contenido es claro y especifico.

3.2

Las definiciones que contiene son entendibles.

3.3

Los procedimientos que contiene son entendibles.

3.4

Las imagenes son adecuadas para el contenido que ilustran.

3.5

Los ejemplos que contiene son claros.

3.6

Los ejemplos son acordes con el contenido que se aborda.

3.7

Los ejemplos que contiene son suficientes.

4. Dinamicas y actividades realizadas en el aula

4.1

Son suficientes.

4.2

Ayudaron a comprender mejor los temas correspondientes.

4.3

Las instrucciones para su desarrollo son claras.

5. Ejercicios realizados en el aula

5.1

Son suficientes.

5.2

Ayudaron a comprender mejor los temas correspondientes.

5.3

Las instrucciones para su desarrollo son claras.

6. Desempefio del instructor

5.1

Plante6 el objetivo del curso.

5.2

Indicé la duracion, horarios, temética y forma de evaluar.

5.3

Emple6 un lenguaje claro y sencillo.

5.4

Mostré conocimiento y dominio de los temas.

5.5

Resolvi6 las dudas presentadas en el curso.

5.6

Su actitud ayud6 al buen desarrollo del curso.

7. El tiempo empleado en este curso fue...

Excelente

Bueno

Regular

Inadecuado
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8. Anota el nimero de sesiones que creas conveniente para este curso, considerando que cada una es de 8 horas.

1

2

3

)

D) 6

7 8

9

10

9. Anota los tres temas revisados en el curso que fueron mas complejos.

Capitulo

Tema

10. Anota los comentarios o sugerencias que consideres necesario para ayudar a mejorar los cursos de capacitacion respecto a...

Aula

Material de apoyo

Manuales

Ejercicios

Instructor

iGracias por tu valiosa informacién!
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