72X\, Nations Unies CENTRO DE EXCELENCIA UNODC-INEGI )

\\/l W g ]\// Office contre €) para Informacion Estadistica de Gobierno, :BIECTIFS

XN |a drogue et le crime Seguridad PUblica, Victimizacién y Justicia DE DEVELOPPEMENT
DURABLE

1 PAIX, JUSTICE
ET INSTITUTIONS
EFFICACES

Initiative pour les sondages de victimisation
criminelle en Ameérique latine et
Caraibes (VICLAC)




Qu'est-ce que l'initiative VICLAC ?

Dirigée par:

* |l s'agit d'une méthodologie standardisée qui vise a
mesurer la victimisation, la perception de la sécurité et la

performance des autorités de maniere comparable Secrétariat technique
conformément aux normes internationales des Nations o
U N ie S €’> Sequidad Pasiica, vicfimizacion y Justicia

* Elle est composée d'un Groupe de Travall (GT) de 13" pays et Groupe de Travail
: : : : ;. Argentine, Belize,
organisations internationales et régionales. el
, : , . : : <. o Costa Rica,
» Le GT se réunit periodiguement pour revoir et mettre a jour le principal Equateur,
El Salvador,

outil methodologique de I'Initiative : un questionnaire standardisé.

Guatemala, Haiti,
Mexique, Panama,

|| est concu dans une perspective de genre et de droits de la personne, Pérou, République
ainsi que d'inclusion des groupes en situation de vulnérabilité (enfants et Jominicaine
adolescents, jeunes, femmes, personnes handicapees, migrants/réfugies,
personnes LGBTI, personnes agees, etc.)

D|P|

1. Mise a jour en avril 2024

Avec la collaboration de:
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Pourquol standardiser la mesure de la

victimisation ?

En 2013, la Commission de statistique de I'ONU et la Commission pour la
prévention du crime et la justice pénale ont adopté
joration des statistiques sur la criminalité aux niveaux national et

'ameé

international E/CN.3/2013/11

"Promouvoir une application plus large des sondages de victimisation dans le domaine des
statistiques officielles afin d'accroitre la base de connaissances sur la criminalité en vue de formuler
des politiques efficaces en matiere de criminalité et de justice pénale et d'élaborer des mesures de

prévention de la criminalité plus ciblées.” (E/CN.3/2013/11)

La méme an

née,
ul a

diaghostic? ¢

mesuraient la victi

1. Cette Feuille de route a été mise a jour en 2019, élargissant ses domaines de travail et incluant une perspective de genre plus évidente.: E/CN.3/2019/19
2. Inventario sobre Encuestas de Victimizacion en América Latina y el Caribe

e Centre d'excel

identifié qu'en A
misation de maniere non systématique et non comparable..
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a Feuille de route pour

ence ONUDC-INEGI a également réalisé un

meérique latine et dans les Caraibes, 17 pays
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Pourquol mesurer la victimisation de maniere
comparable ? DURABLE

v Pour surveiller les progres de cing indicateurs de I'Agenda 2030, qui
relevent de 'ONUDC;

v" Pour concevoir des politiques publiques de prévention et de
securité et prendre des décisions fondées sur des données
probantes ;

v Pour comprendre le statu quo du chiffre caché de la criminalite, les
raisons de non-signalement et la confiance dans les autorités du
Systeme de Justice Pénale ;

v" Pour fournir des informations sur les victimes dans une perspective
de genre et rendre visibles les groupes vulnérables (migrants,
handicapés, etc.), conformément aux normes internationales.




Quelles sont ces normes internationales ?

Office des Nations Unies contre g drogues
Commission économique des Naté_g%Uni_‘  po

Manuel pour les Enquétes de
Victimisation (2010)

https://bit.ly/3yDWsgK

ONUDC

Office des Natlons Unies
contre la drogue et |e crime

CLASSIFICATION INTERNATIONALE DES
INFRACTIONS A DES FINS STATISTIQUES

ERSION 1.0

ICCS (2015)]
https://bit.ly/3ywnsio

1) Voir I'Annexe 6 pour plus d'informations sur la
correspondance VICLAC-ICCS.

-,
&) ONUDC 2=
Office des Nations Unies UNODC&',"
contre la drogue et le crime Research ¢

MANUEL SUR LES ENQUETES DE CORRUPTION

Directives méthodologiques pour la mesure
de la pratique des pots-de-vin et d'autres formes
de corruption a |'aide d'enquétes par sondage

Coeder of Excatances i
(’) STATISTICAL INFORMATION ON GOVERNMENT,
CRIME, VICTIMIZATION AND JUSTICE

Manuel pour les Enquétes de Corruption
(2018)

https://bit.ly/3wC9AC]
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En adoptant cette Initiative, vous pouvez suivre les progres réalisés sur 5 indicateurs'2

Proportion de personnes ayant éte victimes de harcélement physique ou sexuel au
cours des 12 derniers mois, ventilée par sexe, age, degre de handicap et lieu de
commission.

‘IB PAZ, JUSTIGIA
Proportion de la population qui a subi (a) des violences physiques, (b) des violences s
psychologiques et (c) des violences sexuelles au cours des 12 derniers mois !

16 PAZ, JUSTIGIA

. . . i o : . E INSTITUCIONES
Proportion de la population qui se sent en sécurité lorsqu'elle se promene seule dans son SOLDAS
quartier de residence apres la tombee de la nuit i_

. . .- . . , .« e o . . PAZ, JUSTICIA
Proportion des victimes de violence ayant signalé leur victimisation aux autorités 16 LRSI O
compétentes ou a d'autres mecanismes de reglement des differends officiellement o2
reconnus au cours des 12 derniers mois !:

PAZ, JUSTIGIA
Proportion de la population ayant eté en contact avec un agent public au moins une fois 16 3 CITTE
et ayant payé un pot-de-vin a un agent public, ou a qui un agent public a demandé un ot
pot-de-vin, au cours des 12 derniers mois i:

1. Voir les annexes 1a 7 pour plus d'informations sur les métadonnées de ces indicateurs qui sont sous la garde de 'ONUDC.
2. Pour consulter les fiches de métadonnées de chaque indicateur, voir : https://unstats.un.org/sdgs/metadata



Des informations pertinentes sur le 4
‘. BJECTIFS
questlonnalre VICLAC ? DURABLE

C'est un sondage aupres des foyers qui explore des
guestions sensibles : la perception de la sécurité et
'expérience de la victimisation

I est base sur un echantillon probabiliste

I se concentre sur une population spécifique
(informateurs agés de 18 ans et plus)

Le questionnaire est asynchrone

Les actes criminels sont décrits au lieu d'utiliser le

type de criminalite, ce qui aide les informateurs a
comprendre les questions

Le contexte des 3 infractions les plus récentes de
chaque type d'infraction est etudié

I est disponible en 4 langues : anglais, espagnol,
francais et portugais




Quelles sont les questions abordees par
'Initiative VICLAC? DURABLE

L'initiative est centrée sur la mesure de deux themes principaux, avec leurs sous-

themes respectifs : )
PERCEPTION EXPERIENCE DE VICTIMISATION

Condition d’etre victime d'une
infraction

- Type d'infraction et nombre d'incidents (infractions
nucléaires infractions annexes)

- Caracteristiques de : la victime, 'auteur, le modus
operandi, le cout de l'infraction, le moment (dans la
période de référence)

Chiffre caché ou expérience
dans le signalement de

I'infraction

- Raison pour laquelle l'infraction n'est pas signalée ;
ou
- Expérience dans le signalement de l'infraction




Quelle est la structure du questionnaire ?(1/2)

Le questionnaire VICLAC comporte deux volets :

QUESTIONNAIRE PRINCIPA

I s'agit du volet central a adopter de
'initiative VICLAC. Il contient les
guestions de perception et d'opinion et
couvre les infractions principales.

Son adoption garantit un minimum de
comparabilité dans la mesure de ces
infractions dans la région.

1. Voir I'Annexe 6 pour la description de chague infraction (en ICCS et question VICLAC). -

———— — ———— — — ——— — — ——— — — ——— — — ——— — — — —— — — — —— — — ——— —
—_—— — -
/

Infractions principales

1. Vol de voiture /camionnette/ pick-up
2. Vol de pieces automobiles

3. Vol de motocyclette

4. Cambriolage résidentiel
5. Vol avec violence

6. Vol sans violence (vol)

/. Fraude bancaire

8. Escroquerie ou autre fraude
9. Corruption

10. Coups et blessures

11. Menaces

12. Extorsion

e e o e
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Quelle est la structure du questionnaire ? (2/2)

Le questionnaire VICLAC comporte deux volets

Volet 2:
QUESTIONNAIRE ANNEXE

I couvre les infractions optionnelles
gue |I'on souhaite mesurer dans le pays,
en plus du gquestionnaire principal.

La mesure de ces infractions est
facultative pour chaque pays.

1. Voir I'Annexe 6 pour la description de chaque infraction (en ICCS et question VICLAC).

I e

- ~
- ~
7~
7 ~

Infractions optionnelles"

1. Vol d'objet a I'intérieur d'un vehicule
2. Vol de bicyclette

3. Vandalisme

4. Cybercriminalité

5. Homicide

6. Enlevement

_I_
Section D: Harcelement physique et sexuel

Section E: Possession d’armes a feu

e e e e e e e e e e e e e  —— — — — —— —— —— —— —— —— —— — — —— — — — — — — — — — — — e —
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Structure du questionnaire : central + annexe

Questionnaire
VICLAC

Rubrique A.

Données
sociodémographiques

Rubrigue B.

Perception de la securité
publique et performance des
Institutions

Rubrique C.
Victimisation
Ruprique D.

Harcelement sexuel et

Rubrique E.

Possession d'armes a feu

A1l. Données d'identification du logement et
données sociodémographiques

A2. Données sociodémographiques du foyer

A3. Données sociodémographiques du
repondant sélectionné de maniere aléatoire

- Sécurité personnelle
- Changement d’'habitudes

- Performance des autorités

C1. Questions filtre (3 dernieres années)

C2. Questions filtre (12 derniers mois)

Modules (contexte de l'infraction)
12 infractions principales + 6 infractions
optionnelles

\
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Comment le CdE soutient-1l les pays qui souhaitent
;. - L. : BIECTIFS
realiser une enquete de victimisation ? RASoa

Si les pays le necessitent, en offrant une assistance technigue tout au long du
processus d'adoption de I'Initiative VICLAC :

$

1.

Besoins
exprimes

4.

Capture des
données

3. Construction

2.
Conception

S S S

Le processus d'assistance technique a une durée
approximative de 12 a 18 mois.

____________________________________________________________________________________________________

: 6. 7 8.
Traitement Analyse Diffusion Evaluation

Source : Modele générique de processus statistique (GSBPM v5.0)
https://unece.org/fileadmin/DAM/stats/documents/ece/ces/ge.58/2016/mtg4/Paper_8 GSBPM_5.0_v1.1.pdf

—_—_———— —— ——
~
~N— -




De quels mateériaux le CdE dispose-t-il ?

1. Besoins
exprimés

Le CdE organise
des réunions avec
les acteurs
concernés d'un
pays et les

priorités
d'information sont
identifiées, sur la
base des

indicateurs
géneérés par
I'initiative VICLAC.

2.

Conception

Cadre conceptuel

Questionnaire
nucléaire et
annexe

Cartes de support

Modules de
contexte de
victimisation pour
chaque type
d'infraction (20)

3. Construction

Questionnaire
électronique pour
I'adaptation

Conseils
méthodologiques
sur le plan
d'echantillonnage

4.

Capture de
données

Manuel de
I'enquéteur

Lettre
d'introduction et
brochure pour les

citoyens

Tableaux pour la
sélection aléatoire
du foyer a
I'intérieur du
logement

5.

Traitement

Directives de
validation et de
cohérence du

questionnaire

Dictionnaire des
variables

6.

Analyse

Manuel d'analyse
en R
des indicateurs de

I'Agenda 2030

Paquet tabulaire
(format pour les
données générées
a partir de la liste
d'indicateurs))

7.

Diffusion

Format de
présentation des
résultats (avec
graphiques)

Script pour la
diffusion des
données dans la
presse et les
réseaux sociaux

Fiche d'indicateurs
de I'Agenda 2030

9.

Evaluation

Le CdE realise une
évaluation finale
(post assistance

technique) sur les
bonnes pratiques
identifiées et les

opportunites
d'amélioration
pour le prochain
exercice
statistique.
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Mais : un questionnaire standardisé signifie-t-il que les

. y " ? DE DEVELOPPEMENT
differences de chaque pays ne sont pas prises en compte * P o]

Bien qu'il soit important de conserver une structure standard, le
guestionnaire subit une adaptation (linguistique et de contenu) au
contexte interne de chaque pays.

Par exemple, I'adaptation:
» Des institutions évaluéees
» Des mots spécifiques utilisés dans le pays
» Des questions sociodemographiques
» Des questions sur ['occurrence des infractions (zone géographique)




Quels sont les pays alignés sur le VICLAC ?

Argentine @

Le Chili @

-~ Colombie &
(D Costa Rica =
Fl Salvador &
Guatemala (=)
Jamaigue 6.4
Mexigue )
Panama &

Paraguay &
Pérou ﬂ

République Dominicaine
Sainte-Lucie (\

Pour consulter les résultats des enquétes déja publiées, visitez |'Atlas des . %}J(/&—
enquetes de victimisation du Centre d'excellence UNODC-INEGI. U rug UQ| — il

Ces 14 pays sont totalement ou
partiellement alignés sur
'initiative VICLAC.

*Liste des pays mise a jour en aout 2024, qu'ils aient ou non demandée une
assistance technique au Centre d'excellence UNODC-INEGI.




Méme si elle est régionale,
Initiative a été prise
comme référence dans
d'autres regions du
monde

En outre, des experts de pays
non ALC participent aux

Réunions Techniques du
Groupe de Travail de l'Initiative.

o Ibﬁ
-
T1\g

Mongolie, 2023
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b e ' Centro de Excelencia para
INFORMACION ESTADISTICA DE GOBIERNQ,

SEGURIDAD PUBLICA, VICTIMIZACION Y JUSTICIA

\g}- "" Office des Nations Unies

%
contre la drogue et le crime

Comment contacter le CdE:

unodc-mexico.cde.estadistica@un.org

https.//www.cdeunodc.inegi.org.mx/

@ https://www.cdeunodc.inegi.org.mx/index.php/iniciativa-viclac/

o @CdE ONUDC

@ Centro de Excelencia (ONUDC-INEGI)
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Réferences supplémentaires : OBJECTIFS

DE DEVELOPPEMENT

DURABLE
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* Initiative pour les sondages de victimisation criminelle en Amerique latine et Caraibes (VICLAC)

» Manuel pour les sondages de Victimisation (ONUDC, 2010)

» Classification internationale des infractions a des fins statistiques — ICCS (ONUDC, 2015)

* Atlas des sondages de victimisation

« Manuel sur le développement d'un systeme de statistiques sur la justice pénale (UNECE, 2003)

 Note d'information de I'lCSS sur les questions de genre
* Portail de données de 'ONUDC
* |'ONUDC et ['Agenda 2030 pour le Développement Durable

* Etude des Nations Unies sur les tendances de la criminalité et le fonctionnement des systemes de justice

penale (UN-CTS)

« Dépot de métadonnées des indicateurs du ODD 16 de la Division de la statistique des Nations Unies

e Vidéo de 'ONUDC sur I'Indicateur 16.1.3 du ODD 16: Paix, Justice et Institutions Efficaces
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https://www.unodc.org/unodc/en/data-and-analysis/statistics/crime/cts-data-collection.html
https://unstats.un.org/sdgs/metadata?Text&Goal=16&Target
https://unstats.un.org/sdgs/metadata?Text&Goal=16&Target
https://unstats.un.org/sdgs/metadata?Text&Goal=16&Target
https://unstats.un.org/sdgs/metadata?Text&Goal=16&Target
https://www.youtube.com/watch?v=1mypSL_BFng
https://www.youtube.com/watch?v=1mypSL_BFng
https://www.youtube.com/watch?v=1mypSL_BFng
https://www.youtube.com/watch?v=1mypSL_BFng
https://www.youtube.com/watch?v=1mypSL_BFng
https://www.youtube.com/watch?v=1mypSL_BFng
https://www.youtube.com/watch?v=1mypSL_BFng
https://www.youtube.com/watch?v=1mypSL_BFng
https://www.youtube.com/watch?v=1mypSL_BFng
https://www.youtube.com/watch?v=1mypSL_BFng
https://www.youtube.com/watch?v=1mypSL_BFng
https://www.youtube.com/watch?v=1mypSL_BFng
https://www.youtube.com/watch?v=1mypSL_BFng
https://www.youtube.com/watch?v=1mypSL_BFng
https://www.youtube.com/watch?v=1mypSL_BFng
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™ Annexe 1: Indicateur de métadonnées 11.7.21 £

Nom de l'indicateur Proportion de personnes ayant eté victimes de harcelement physique ou sexuel au  cours des
12 derniers mois, ventilée par sexe, age, degré de handicap et lieu de l'incident.

Agence responsable ONUDC

Source Enquéte sur la victimisation des foyers

Question proposée dans le Da.01/Da.02 pour harcelement physique et Db.01/Db.02 pour harcelement sexuel
VICLAC

Méthode de calcul 2 indicateurs distincts doivent étre géneres pour chaque type de harcelement :

Harcélement physique : Nombre de personnes ayant subi une forme de ha rcelement
ohysique, divise par la population totale, multiplie par 100.

Harcelement sexuel : Nombre de personnes ayant subi une forme de harceleme nt sexuel,
divisé par la population totale. Le résultat sera multiplié par 100.

Définition (selon I'lCCS) Harcelement physique — Harcelement (02082) : Actes impliquant le harcelement ou  I'intention

de harceler une personne ; Harcelement (02082) : Communication, poursuite ou sur veillance
non désirée d'une personne.

Harcelement sexuel — Agression sexuelle sans contact physique (030122) : Agression  sexuelle
sans contact physique avec une personne.
TIER |

1. Pour plus d'informations, voir: https://unstats.un.org/sdgs/metadata/files/Metadata-11-07-02.pdf



https://unstats.un.org/sdgs/metadata/files/Metadata-11-07-02.pdf
https://unstats.un.org/sdgs/metadata/files/Metadata-11-07-02.pdf
https://unstats.un.org/sdgs/metadata/files/Metadata-11-07-02.pdf
https://unstats.un.org/sdgs/metadata/files/Metadata-11-07-02.pdf
https://unstats.un.org/sdgs/metadata/files/Metadata-11-07-02.pdf
https://unstats.un.org/sdgs/metadata/files/Metadata-11-07-02.pdf
https://unstats.un.org/sdgs/metadata/files/Metadata-11-07-02.pdf
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"8l Annexe 2: Indicateur de métadonnées 16.1.31 4}
Nom de l'indicateur Proportion de la population qui a subi (a) des violences physiques, (b) des violences

psychologiques et (c) des violences sexuelles au cours des 12 derniers mois.

Agence responsable ONUDC

Source Enquéte sur la victimisation des foyers

Question proposee dans le Violences physique: C2.10a (Coups et blessures) y C2.5a (Vol avec violence)
VICLAC Violences psychologique: C2.11a (Menaces)

Méthode de calcul 3 indicateurs distincts doivent étre genéres pour chaque type de violence

Violence physique: Nombre de personnes ayant éte victimes de violence physique au cours des
12 derniers mois, divisé par le nombre total de répondants, multiplie par 100.

Violence psychologique: Nombre de répondants ayant été victimes de violence psy chologique au
cours des 12 derniers mois, divisé par le nombre total de répondants, multiplié par 10 0.

Violence sexuelle: Nombre de répondants ayant éte victimes de violence sexuelle au  cours des 12
derniers mois, divisé par le nombre total de repondants, multiplié par 100.

1. Pour plus d'informations, voir : https://unstats.un.org/sdgs/metadata/files/Metadata-16-01-03.pdf



https://unstats.un.org/sdgs/metadata/files/Metadata-16-01-03.pdf
https://unstats.un.org/sdgs/metadata/files/Metadata-16-01-03.pdf
https://unstats.un.org/sdgs/metadata/files/Metadata-16-01-03.pdf
https://unstats.un.org/sdgs/metadata/files/Metadata-16-01-03.pdf
https://unstats.un.org/sdgs/metadata/files/Metadata-16-01-03.pdf
https://unstats.un.org/sdgs/metadata/files/Metadata-16-01-03.pdf
https://unstats.un.org/sdgs/metadata/files/Metadata-16-01-03.pdf
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Définition (selon I'lCCS) Violence physique - Agression (02011): Recours intentionnel ou dangereux a la force physique
contre une personne. Comprend les agressions graves et les agressions mineures ; Vol qualifié sur
une personne(04011): Vol qualifié de biens personnels par contact direct avec la victime.

Violence psychologigue (0208): Comportement ou acte provoquant la peur ou la détresse
emotionnelle. - Détresse émotionnelle: Au minimum, souffrance mentale ou psychologique.
L'ONUDC travaille actuellement a I'amélioration de la méthodologie de mesure de la violence
psychologique dans le cadre des enquétes sur la victimisation ; les exemples incluent les actes
d'intimidation, les menaces sérieuses de prejudice envers une personne proche, les

expressions/mots menacants, la restriction ou la limitation illégale des contacts avec la famille ou
les amis, y compris |'utilisation des réseaux sociaux, et les dommages aux biens personnels, y

compris les animaux domestiques.

Violence sexuelle — Viol (03011);: Pénétration sexuelle sans consentement valide ou avec
consentement obtenu par recours a l'intimation, a la force, a la fraude, a la contrainte, aux
menaces, a la tromperie, a l'usage de drogue ou d'alcool, a I'abus de pouvoir ou de situation de
vulnérabilité ou des avantages donnés ou recus; Agression sexuelle physique (030121): Agression
sexuelle avec contact physique d'une personne.

TIER |

1. Pour plus d'informations, voir: https://unstats.un.org/sdgs/metadata/files/Metadata-16-01-03.pdf



https://unstats.un.org/sdgs/metadata/files/Metadata-16-01-03.pdf
https://unstats.un.org/sdgs/metadata/files/Metadata-16-01-03.pdf
https://unstats.un.org/sdgs/metadata/files/Metadata-16-01-03.pdf
https://unstats.un.org/sdgs/metadata/files/Metadata-16-01-03.pdf
https://unstats.un.org/sdgs/metadata/files/Metadata-16-01-03.pdf
https://unstats.un.org/sdgs/metadata/files/Metadata-16-01-03.pdf
https://unstats.un.org/sdgs/metadata/files/Metadata-16-01-03.pdf
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M Annexe 3: Indicateur de métadonnées 16.1.41 £ 4%
Nom de l'indicateur Proportion de la population qui se sent en sécurité lorsqu'elle se promene seule dans
son quartier de résidence apres la tombée de la nuit
Agence responsable ONUDC
Enquéte sur la victimisation des foyers
Question proposée dans le BO2: A quel point vous sentez-vous en séecurité lorsque vous marchez seu | dans votre
VICLAC quartier la nuit ?
Tres sur(e) / Sur(e)/ En danger / Tres en danger /Sans réponse
Méthode de calcul La question devrait porter spécifiquement sur les sentiments et les pe rceptions du

repondant lorsqu'il se promene seul la nuit.

I est calculé en additionnant le nombre de personnes qui se sentent " Tres s(res"
"Sdres", divisé par le nombre total de personnes interrogées, multiplié par et 100.

TIER |

1. Pour plus d'informations, voir: https://unstats.un.org/sdgs/metadata/files/Metadata-16-01-04.pdf



https://unstats.un.org/sdgs/metadata/files/Metadata-16-01-04.pdf
https://unstats.un.org/sdgs/metadata/files/Metadata-16-01-04.pdf
https://unstats.un.org/sdgs/metadata/files/Metadata-16-01-04.pdf
https://unstats.un.org/sdgs/metadata/files/Metadata-16-01-04.pdf
https://unstats.un.org/sdgs/metadata/files/Metadata-16-01-04.pdf
https://unstats.un.org/sdgs/metadata/files/Metadata-16-01-04.pdf
https://unstats.un.org/sdgs/metadata/files/Metadata-16-01-04.pdf
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S8 Annexe 4: Indicateur de metadonnées 16.3.17 ¢

an

an»

Nom de l'indicateur Proportion de victimes de violences au cours des 12 derniers mois qui ont signalé leur victimisation aux
autorités compétentes ou a d'autres mecanismes de résolution des conflits officiellement reconnus (eégalement
connu sous le nom de "taux de signalement des infractions").

Agence responsable ONUDC

Source Enquéte sur la victimisation des foyers

Question proposeée dans le VICLAC Dans chaque module : "Avez-vous, ou quelgu'un d'autre, signale officiellement I'événement a toute autorité
compétente ?"

Méthode de calcul 3 indicateurs distincts doivent étre généreés pour chaque type de violence de l'indicateur 161.3.

Violence physique : Nombre de victimes de violences physiques au cours des 12 mois précédents qui ont
signalé leur victimisation aux autorités compeétentes ou a d'autres mécanismes de résolution des conflits
officiellement reconnus, divisé par le nombre de toutes les victimes de violences physiques au cours des 12 mois
precédents, multiplié par 100.

Violence psychologique : Nombre de victimes de violences psychologiques au cours des 12 mois précédents qui
ont signalé leur victimisation aux autorités compétentes ou a d'autres mécanismes de résolution des conflits
officiellement reconnus, divisé par le nombre de toutes les victimes de violences psychologiques au cours des 12
mois precédents, multiplié par 100.

Violence sexuelle: Nombre de victimes de violences sexuelles au cours des 12 mois préecédents qui ont signalé
leur victimisation aux autorités compétentes ou a d'autres mécanismes de résolution des conflits officiellement
reconnus, divisé par le nombre de toutes les victimes de violences sexuelles au cours des 12 mois précédents,
multiplié par 100.

Définition (selon I'lCCS) Voir les définitions de violence physique, psychologique ou sexuelle de I'indicateur 16.1.3

TIER |

1. Pour plus d'informations, voir: https://unstats.un.org/sdgs/metadata/files/Metadata-16-03-01.pdf



https://unstats.un.org/sdgs/metadata/files/Metadata-16-03-01.pdf
https://unstats.un.org/sdgs/metadata/files/Metadata-16-03-01.pdf
https://unstats.un.org/sdgs/metadata/files/Metadata-16-03-01.pdf
https://unstats.un.org/sdgs/metadata/files/Metadata-16-03-01.pdf
https://unstats.un.org/sdgs/metadata/files/Metadata-16-03-01.pdf
https://unstats.un.org/sdgs/metadata/files/Metadata-16-03-01.pdf
https://unstats.un.org/sdgs/metadata/files/Metadata-16-03-01.pdf
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<l Annexe 5: Indicateur de méetadonnées 16.5.11 €3

Nom de l'indicateur Proportion de personnes qui ont eu au moins un contact avec un agent public et qui ont
payé un pot-de-vin a un agent public, ou a qui un agent public a demandé un pot-de-vin,
au cours des 12 derniers mois.

Agence responsable ONUDC
Enquéte sur la victimisation des foyers

Question proposée dans le C2.9ay C2.9b
VICLAC

Méthode de calcul Le nombre total de personnes qui ont paye au moins un pot-de-vin a un ag ent public
cours des 12 derniers mois, ou a qui on a demandé un pot-de-vin au cour aus de la
période, par rapport au nombre total de personnes qui ont eu au moins un con  mMméme tact
agent public au cours de la méme période, multiplié par 100. avec un

Définition (selon I'ICCS) Corruption (07031): Fait de promettre, d'offrir ou d'accorder a un agent publicou a  un individu
qui dirige une entité du secteur privé ou travaille pour une telle entité ou y remplitun e fonction,
directement ou indirectement, un avantage indu, afin qu'il accomplisse ou s'abstienn e d'accomplir
un acte dans l'exercice de ses fonctions officielles.

TIER |

1. Pour plus d'informations, voir: https://unstats.un.org/sdgs/metadata/files/Metadata-16-05-01.pdf



https://unstats.un.org/sdgs/metadata/files/Metadata-16-05-01.pdf
https://unstats.un.org/sdgs/metadata/files/Metadata-16-05-01.pdf
https://unstats.un.org/sdgs/metadata/files/Metadata-16-05-01.pdf
https://unstats.un.org/sdgs/metadata/files/Metadata-16-05-01.pdf
https://unstats.un.org/sdgs/metadata/files/Metadata-16-05-01.pdf
https://unstats.un.org/sdgs/metadata/files/Metadata-16-05-01.pdf
https://unstats.un.org/sdgs/metadata/files/Metadata-16-05-01.pdf

Annexe 6 : Glossaire des crimes selon la ICCS

La méthodologie de ['Initiative VICLAC est alignée sur la Classification internationale des infractions a des fins statistiques ICCS, un outil statistique qui
facilite la comparabilité entre les sources de données dans l'ensemble du systeme statistique de justice, ainsi qu'entre les pays et les régions des
actes/comportements criminels. Nous recommandons fortement d'adopter les questions du questionnaire VICLAC telles gu'elles sont intégrées au
questionnaire pour avoir la possibilitée d'identifier fidelement les actes/comportements mesurés selon cette classification. Pays.

Cette Annexe 6 fournit une référence génerale pour identifier le nom commun des crimes inclus dans les questionnaires de base et annexes du VICLAC, les
questions specifiques pour les identifier et le code de classification (avec ses variables de désagrégation, le cas échéant) au sein de I'lCCS.

ONUDC

Office des Natons Urnes

CATEGORIES DE NIVEAU 1

Pour plus d'informations sur la ICCS : Actes entrainant ou visant 3 entrainer la mort
https.//www.cdeunodc.inegi.org.mx/in
dex.php/clasificacion-internacional-

del-delito-con-fines-estadisticos/

Actes portant atteinte ou visant a porter atteinte a la personne

Actes préjudiciables a caractéere sexuel

CLASSIFICATION INTERNATIONALE DES

INFRACTIONS A DES FINS STATISTIQUES Actes Visa nt Uniquement des ble ns

Pour consulter la ICCS en francais:
https://www.unodc.org/documents/da
ta-and-
analysis/statistics/crime/ICCS/ICCS Fre
nch 2016 web.pdf

Actes faisant intervenir des drogues contrdlées ou d'autres substances psychoactives

1
2
3
4 Actes visant des biens avec violence ou menaces contre une personne
5
6
7

Actes relevant de la fraude, de la tromperie ou de la corruption

Atteintes a 'ordre public, 3 Fautorité et aux dispositions juridiques de I'Etat

Atteintes 3 la sécurité publique et 2 la slireté de I'Etat

Atteintes au milieu naturel
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https://www.cdeunodc.inegi.org.mx/index.php/clasificacion-internacional-del-delito-con-fines-estadisticos/
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https://www.unodc.org/documents/data-and-analysis/statistics/crime/ICCS/ICCS_French_2016_web.pdf
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https://www.unodc.org/documents/data-and-analysis/statistics/crime/ICCS/ICCS_French_2016_web.pdf

Annexe 6 : Glossaire des infractions selon la ICCS

Nom de l'infraction

Est-ce qu'on a essaye de voler votre v0|ture/cam|onnette/p|ck up ou celle d'un 05021
membre de votre foyer ? [...] Ont-ils réussi a prendre la voiture/camionnette/pick-up?

Est-ce que vous ou un membre de votre foyer s'est fait voler des pieces essentielles au 050213
fonctionnement de la voiture/camionnette/pick-up, notamment le moteur, les phares,
les pneus ou les vitres?

Avez-vous, ou un membre de votre foyer, éte victime d'un vol de motocyclette ou de 05021
cyclomoteur?

Avez vous constaté qu'une personne ait tente de peneétrer dans votre domicile sans 05012
votre consentement et qu'elle n'y soit pas parvenue? En observant, par exemple, les

ommages Causés aux serrures, aux portes ou aux fenétres. [...]JQuelqu'un a-t-il reussi

a entrer chez vous sans votre consentement et a voler quelque chose ou a tenter de
voler quelgue chose de votre proprieté?

Quelgu'un a-t-il essayé de vous voler quelgque chose en utilisant la force ou en 04011
menacant d'utiliser la force ? [...] Et a cette occasion, ont-ils finalement réussi a vous
voler quelque chose en utilisant la force ou en menacant d'utiliser la force ?

1. Le questionnaire VICLAC a une structure asynchrone. En d'autres termes, la section C1 étudie I'occurrence de chaque infraction dans une période de temps plus longue que
la période de référence, c'est-a-dire au cours des trois dernieres années. Si des réponses positives sont enregistrées, I'enquéte se poursuit par une question sur la
victimisation de chaque infraction au cours des 12 derniers mois.



Annexe 6: Glossaire des infractions selon la ICCS

Nom de l'infraction

Outre les vols impliquant l'usage de la force ou de menaces, il existe de nombreux
autres types de vols visant a obtenir illegalement quelque chose de votre propriéte
sans votre consentement, mais sans utiliser la force, la violence ou les menaces; par
exemple, le vol d'un portefeuille, d'une montre, d'un bijou, d'un télephone portable,
etc. [...] Avez-vous eté personnellement victime de 'un de ces vols non violents?

Quelgu'un a-t-il obtenu de l'argent ou un autre avantage en utilisant votre compte
bancaire, vos cheques, votre carte de crédit ou de débit, par tromperie ou
malhonnéteté?

Quelgu'un vous a-t-il trompé en vous vendant un bien ou en vous rendant un
service contre de l'argent ou un autre avantage? Cela peut avoir eu lieu en
personne, par télephone ou par Internet.

Avez-vous eu un contact direct avec le personnel des institutions gouvernementales
que je vous presente sur la carte, par exemple pour effectuer une procédure
administrative, demander un service ou demander des informations? [...] En dehors
du montant/taux officiel, avez-vous été obligé de faire un cadeau ou de verser une
somme d'argent supplémentaire au personnel avec lequel vous étiez en contact
dans 'une de ces institutions, que ce soit directement ou indirectement?

0502

07011

07019

07031



Annexe 6: Glossaire des infractions selon la ICCS

Nom de l'infraction

En plus des incidents couverts ci-dessus, [..] avez-vous déja eté agresse 02011
physiquement par quelqu'un de connu ou d'inconnu, chez vous ou ailleurs ? Une

agression physique comprend le fait de frapper, de gifler, de pousser, de faire

trébucher, d'étre assommeé, de recevoir un coup de feu, un coup de poignard, d'étre

frappé par un objet lancé, d'étre empoisonné ou d'autres formes d'application de la

force qui ont le potentiel de causer des dommages physiques.

En plus des incidents d'agression physique que nous venons de mentionner, [...] 02012
avez-vous été menacé par quelgu'un d'une maniere telle que vous avez cru que la

menace pourrait étre mise a exécution ? Cela a pu se produire chez vous ou ailleurs.

N'incluez pas les situations ou il y a eu une agression physique, car elles ont été

traitées dans la question précédente.

En plus de tout ce qui précede, [..] quelgu'un a-t-il exigé de vous, de maniere 02051
violente ou intimidante, que vous fassiez ou ne fassiez pas quelque chose contre

votre gré afin d'obtenir de l'argent ou un autre avantage économique ? N'incluez

que les demandes faites de maniere violente ou intimidante pour payer de |'argent

ou faire quelgue chose contre votre volonte.




Annexe 6: Glossaire des infractions selon la ICCS

Nom de l'infraction

Parfois, les individus peuvent étre abordés d'une maniere qui les met dans une 030122
situation inconfortable, que ce soit par une personne qu'ils connaissent ou par un

etranger [...] avez-vous personnellement fait I'expérience de |'un des comportements

suivants a votre encontre ?

(1) des gestes sexuels non désirés, des sifflements et regards lubriques, ou une
personne qui s'approche de vous de maniere inappropriée.

(2) des commentaires sexuels non désirés sur votre apparence physique ou votre
corps

(3) guelgu'un qui vous a suivi et vous a mis mal a l'aise avec des intentions sexuelles
(4) PROPOSITION SEXUELLE NON DESIREE ou pression pour aller & un rendez-vous.
(5) recevoir des cadeaux non deésires de nature sexuelle tels que des jouets, des
accessoires ou des sous-vétements.

(6) messages, emails, appels de nature sexuelle non désirés qui vous ont offense.

(7) messages déshonorants et explicites de nature sexuelle vous concernant et/ou
photos ou vidéos de vous postées en ligne ou envoyées a quiconque sans votre
consentement.

(8) quelgu'un s'est exposé a vous de maniere indécente [peu vétu ou montrant ses
parties intimes].




Annexe 6: Glossaire des infractions selon la ICCS

Nom de l'infraction

En dehors des comportements déja mentionnés a propos du harcelement sexuel, les 02081
individus peuvent parfois étre harcelés, physiqguement ou autrement. [...] avez-vous &
fait I'expérience de l'un des comportements suivants a votre encontre? Veuillez 02082

exclure les incidents déja mentionnés. Comme ci-dessus, ces comportements
peuvent étre le fait d'un inconnu ou d'une personne que vous connaissez, par
exemple sur votre lieu de travail, ou d'un membre de votre famille, voire de votre
partenaire! actuel ou ancien.

(1) Vous avez recu des messages, des courriers électroniques ou des appels
teléphoniques non sexuels menacants ou offensants.

(2) Quelgu'un vous a tenu personnellement des propos offensants, menacants ou
humiliants, tels que des injures ou des insultes.

(3) Quelgu'un a fait des GESTES OFFENSIFS OU MENACANTS pour vous rabaisser,
vous insulter ou vous humilier.

(4) Quelgqu'un a publié des commentaires, des photos ou des vidéos offensants,
dégradants ou choquants a votre sujet sur Internet.

(5) Quelgu'un vous a suivi contre votre gré, physiquement ou en ligne, d'une

maniere qui vous a mis mal a l'aise.
1. Si une clarification de la notion de "partenaire" est nécessaire, il peut étre ajouté : "Par partenaire, nous entendons un petit ami, une petite amie, un mari,  une femme ou un

partenaire civil".




Annexe 6: Glossaire des infractions selon la ICCS

Nom de l'infraction Question dans le questionnaire VICLAC C odede

corres pondance
ave clalCCS

050222

Est-ce que vous ou quelgu'un de votre foyer s'est fait voler des biens a l'intérieur du
vehicule?

Avez-vous, ou quelqu'un de votre foyer, été victime du vol de votre bicyclette ? 040121
Quelqu'un a-t-il délibérément endommagé une partie d'un batiment appartenant a 05041

votre foyer, ou un veéhicule, une machine ou un autre équipement appartenant a
votre foyer ?



Annexe 6: Glossaire des infractions selon la ICCS

Nom de l'infraction

1)

2)

3)

Avez-vous personnellement vécu l'une des situations suivantes, dans le sens ou elle était dirigée
contre vous ?

Question dans le questionnaire VICLAC C odede

corres pondance
ave clalCCS

Cyber harcelement : Quelgu'un a envoye ou publie en ligne un texte, une image ou une vidéo Cyber harcélement
dans le but de vous embarrasser ou de vous offenser personnellement, de vous blesser ou de (0208) avec ['étiquette
vous causer une détresse emotionnelle. Excluez les messages menacants ou agressifs dont d'acte  relatif 3 la
vous etiez le seul destinataire. cybercri minalite(Cy)

Piratage de courrier électronique (email): Quelqu'un a eu acces a votre/vos compte(s) de Piratage de courrier
courrier electronique en ligne sans votre permission, et a fait en sorte que vos contacts (par électroni que,  Piratage
exemple, vos amis/famille) recoivent un courrier électronique de votre part que vous n‘avez de moyens/réseaux
pas envoye. sociaux (02111)  avec

'etiquett e

Piratage de moyens/réseaux sociaux: Quelqu'un a eu acces a votre ou vos comptes sociaux cybercri minalité (Cy)
en ligne sans votre permission, tels que Facebook, Twitter, Instagram, LinkedIn, les blogs, etc.

et a provoqué l'envoi de messages ou de posts depuis votre ou vos comptes de réseaux

sOCiaux que vous n'avez pas envoyeés

continue a la page suivante ...)



Annexe 6: Glossaire des infractions selon la ICCS

Nom de l'infraction

Avez-vous personnellement vécu l'une des situations suivantes, dans le sens ou elle était dirigée
contre vous ?

4)

6)

Usurpation d'identité/phishing : Quelqu'un a pris votre identité numeérique et s'est fait passer Usurpation

pour vous en ligne sans votre consentement. Excluez les incidents qui se sont produits par le d'identité/phishing

biais de votre courrier électronique ou des médias/réseaux sociaux énumerés ci-dessus. (07019) avec l'etiquette
Inclure les incidents impliquant des numéros d'identification, des numéros de sécurite sociale, d'acte relatif a Ia
des documents d'identité, des signatures électroniques, des noms d'utilisateur, des mots de cybercriminalité (Cy)
passe, etc.

Logiciel malveillant (Malware): Votre appareil a eté infecté par un code malveillant, tel gu'un Logiciel malveillant
virus informatique, un cheval de Troie, un ver, un logiciel espion, etc. qui a provoqué une (09032)

action non désirée sur l'appareil. Par exemple : suppression de données, télechargement de

fichiers ou de programmes non desirés, execution d'un programme sans autorisation, etc.

Excluez les logiciels malveillants qui bloquent 'acces a vos données et exigent un paiement

(rancon) pour rétablir I'acces (ransomware).

Détournement de
Détournement de donnees (ransomware): Votre appareil a été infecté par un code malveillant données (02059) avec
(malware) qui a blogué l'acces a vos données et on vous a demandé de payer pour retablir I'etiquette d'acte relatif a
'acces. la cybercriminalité (Cy)



Annexe 6: Glossaire des infractions selon la ICCS

Nom de l'infraction

Je voudrais maintenant vous poser quelques questions sur les membres de votre 0101
foyer qui ne sont plus la. Nous sommes conscients qu'il est difficile de répondre a

ces questions car elles peuvent faire remonter des souvenirs profonds de personnes

qui vous sont proches. N'oubliez pas que les informations que vous fournirez sur les

evenements passes seront totalement confidentielles et qu'elles contribueront a

I'elaboration de mesures visant a prévenir la violence et la criminalité a I'avenir.

Pouvez-vous me dire si [...] une personne de votre foyer est décédée?

Avez-vous, ou un membre de votre foyer, éeté retenu contre votre gré ou 020221

illégalement dans le but d'exiger de l'argent ou une autre forme de gain financier
contre libération?

Est-ce que vous ou quelgu'un de votre foyer possedez un pistolet, un fusil de chasse Partiell ement 090112
ou toute autre arme a feu

1. Le module sur la possession d'armes a feu comprend 10 questions visant non seulement a mesurer la possession d'armes a feu déclarée par le répon  dant, mais aussi 3
estimer la présence d'armes a feu sur un territoire par la technigue Méethode d'amplification par les réseaux (connue en anglais comme Network Scale Up M ethod (NSUM)

2. Le module ne demande pas directement au repondant si la ou les armes a feu qu'il possede sont interdites ou non enregistrees car la probabilite d'enre  gistrer un taux de
non-réponse est élevée. Ainsi, la prévalence de la possession d'armes a feu correspondra a la fois aux armes a feu licites et illicites.



Annexe 7 : Cadre d'indicateurs des ODD et de I'|CCS

La méethodologie de l'initiative VICLAC est alignee sur la Classification internationale des infractions a des fins statistiques (ICCS), la norme internationale de
définition et de classification des crimes pour la production et la diffusion de données statistiques sur la criminalité et la justice pénale. Cet outil statistique
facilite la comparabilité entre les sources de données dans I'ensemble du systeme statistique de la justice, ainsi qu'entre les pays et les regions en ce qui
concerne les actes/comportements criminels.

En outre, la méthodologie VICLAC repond aux besoins d'information pour rendre compte des progres réalisés dans le cadre de I'Agenda 2030 pour le
développement durable. L'Agenda 2030, adopté en septembre 2015 par I'Assemblée générale des Nations Unies, définit une vision transformatrice vers la
durabilité économique, sociale et environnementale pour les 193 Etats membres des Nations unies qui I'ont signé et constitué le guide de référence pour le
travail de la communauté internationale jusqu'en 2030.

Cette Annexe 7 fournit une référence générale sur la correspondance entre le ICCS et les indicateurs de I'Agenda 2030 qui peuvent étre rapportés a travers
la mise en ceuvre de ['Initiative VICLAC.

Indicateur 11.7.2

Indicateur 16.1.1
ICCS 0208+030122 1 PAIX, JUSTICE

ETINSTITUTIONS I

EHICACES Indicateur 1613 Indicateur 16.3.1
& ICCS02+0301  ICCS 02+0301

Indicateur 16.5.1
ICCS 07031
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