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Metadatos de indicador ODS

(Plantilla armonizada de metadatos — formato versién 1.1)

0. Informacion del indicador

0.a. Objetivo
Objetivo 11: Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean inclusivos, seguros, resilientes y
sostenible

0.b. Meta

Meta 11.7: Para 2030, proporcionar acceso universal a espacios verdes y publicos seguros, inclusivos y
accesibles, en particular para mujeres y nifios, personas mayores y personas con discapacidad

0.c. Indicador
Indicador 11.7.2: Proporcién de personas victimas de acoso no sexual o sexual, por sexo, edad, discapacidad
y lugar de ocurrencia, en los 12 ultimos meses

0.d. Serie
VC_VOH_SXPH - Proporcién de personas victimas de acoso no sexual o sexual, en los ultimo 12 meses (%)
[11.7.2]*

0.e. Actualizacion de metadatos
28-03-2024

0.f. Indicadores relacionados

5.2.1: Proporcién de mujeres y nifias a partir de 15 afios de edad que han sufrido violencia fisica, sexual o
psicolégica a manos de su actual o anterior pareja en los Ultimos 12 meses, desglosada por forma de
violencia y edad

5.2.2: Proporcidn de mujeres y nifias a partir de 15 afios de edad que han sufrido violencia sexual a manos
de personas que no eran su pareja en los Ultimos 12 meses, desglosada por edad y lugar del hecho
16.1.3: Proporcion de la poblacion que ha sufrido a) violencia fisica, b) violencia psicoldgica y c) violencia
sexual en los ultimos 12 meses

16.2.3: Proporcion de mujeres y hombres jévenes de entre 18 y 29 afios que sufrieron violencia sexual
antes de cumplir los 18 afos

16.3.1: Proporcion de victimas de violencia en los tGltimos 12 meses que han notificado su victimizacion a
las autoridades competentes u otros mecanismos de resolucion de conflictos reconocidos oficialmente

0.g. Organizacién(es) internacional(es) responsable(es) del monitoreo mundial

Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC)

1 En marzo de 2024, se actualizo la descripcion de la serie. La descripcion de la serie anterior era “Proporcidn de personas victimas
de acoso fisico o sexual, en los Ultimos 12 meses”. Los datos son los mismos.
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1. Proveedor de datos

1.a. Organizacion
Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC)

2. Definicidn, conceptos y clasificaciones

2.a. Definicidn y conceptos

Definicion:

Numero de personas que han sido victimas de acoso no sexual o de acoso sexual, en porcentaje de la poblacidon
total del area correspondiente.

Conceptos:

Las definiciones operacionales de acoso no sexual y sexual se basan en la Clasificacion Internacional de Delitos
con Fines Estadisticos (ICCS, por sus siglas en inglés). Mientras que el acoso sexual se refiere a un
comportamiento no fisico con connotacién sexual que es adecuado para intimidar a la victima, el acoso no

sexual se refiere a todos los demas comportamientos de acoso no sexual que pueden causar temor por la
integridad fisica y/o angustia emocional. Este tipo de acoso no sexual formulado por el indicador se traslapa en
cierta medida con la violencia psicolégica.

El cuestionario internacionalmente estandarizado y probado de la Encuesta ODS 16 y el Manual de

Implementacidn que lo acompafia, que pueden ser utilizados por los paises para recopilar datos del indicador
ODS 11.7.2 sobre acoso no sexual y sexual, proporcionan un conjunto basico de preguntas sobre
comportamientos especificos que permiten medir la prevalencia del acoso sexual y no sexual en la poblacion
(véase Figuras 1 y 2 a continuacién). Ademas, la metodologia estandarizada y probada a nivel regional, la
Iniciativa para la Encuesta de Victimizacion Delictiva en Latinoamérica y el Caribe (VICLAC), ofrece una
metodologia estandarizada para la medicidn del indicador 11.7.2 y utiliza los mismos tipos de conductas, tanto
para el acoso no sexual como para el acoso sexual, pero considerando una conducta adicional indicativa de
acoso sexual: Alguien te ha seguido y te ha hecho sentir incbmodo con intenciones sexuales.

Aunque la formulacién precisa y la redaccion de las preguntas pertinentes de la encuesta pueden requerir una
adaptacion nacional, se ha identificado un conjunto basico de comportamientos como formas de acoso sexual
y no sexual ejercido hacia una persona:

Figura 1. Tipos de acoso no sexual incluidos en el cuestionario de la encuesta ODS 16
A. | Ha recibido MENSAJES, CORREOS ELECTRONICOS O LLAMADAS amenazantes u ofensivas de caracter no
sexual
B. | Alguien le ha hecho personalmente COMENTARIOS OFENSIVOS, AMENAZANTES O HUMILLANTES, como
insultarle o ponerle apodos
C. | Alguien le hizo GESTOS OFENSIVOS O AMENAZANTES para degradarle, insultarle o humillarle
D. | Alguien ha publicado en INTERNET COMENTARIOS, FOTOS O VIDEOS OFENSIVOS, denigrantes O
VERGONZOSOS SOBRE USTED
E. | Alguien te ha SEGUIDO CONTRA TU VOLUNTAD, FiSICA O EN LINEA, de forma que te has sentido
incémodo
Fuente: Encuesta ODS 16



https://www.unodc.org/documents/data-and-analysis/statistics/crime/ICCS/ICCS_SPANISH_2016_web.pdf
https://www.unodc.org/documents/data-and-analysis/statistics/crime/ICCS/ICCS_SPANISH_2016_web.pdf
https://www.undp.org/sites/g/files/zskgke326/files/2022-05/undp-sdg16-survey-initiative-implementation-questionnaire-es.pdf
https://www.ohchr.org/sites/default/files/documents/issues/hrindicators/2023-01-30/UNDP-Oslo-SDG16-Implementation-manual-es.pdf
https://www.ohchr.org/sites/default/files/documents/issues/hrindicators/2023-01-30/UNDP-Oslo-SDG16-Implementation-manual-es.pdf
https://www.undp.org/sites/g/files/zskgke326/files/2022-05/undp-sdg16-survey-initiative-implementation-questionnaire-es.pdf
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Figura 2. Tipos de acoso sexual incluidos en el cuestionario de la encuesta ODS 16
. | PROPOSICION SEXUAL NO DESEADA o presién para una cita
B. | MENSAJES, CORREOS ELECTRONICOS, LLAMADAS DE NATURALEZA SEXUAL no deseados que le hayan
ofendido
C. | MENSAJES AVERGONZANTES Y SEXUALMENTE EXPLICITOS sobre usted y/o FOTOS O VIDEOS SUYOS
PUBLICADOS EN LINEA O ENVIADOS A CUALQUIER PERSONA SIN SU CONSENTIMIENTO
D. | COMENTARIOS SEXUALES NO DESEADOS SOBRE SU ASPECTO FiSICO O SU CUERPO
E. | GESTOS SEXUALES NO DESEADOS, SILBIDOS Y MIRADAS LASCIVAS O ALGUIEN SE LE ACERCO DE FORMA
INAPROPIADA
G. | Alguien SE EXPUSO INDECENTEMENTE ANTE USTED
H. | Recibir REGALOS NO DESEADOS de naturaleza sexual, como juguetes, accesorios o ropa interior

Fuente: Encuesta ODS 16. Nota: En relacién con el punto E. “se le acercé de forma inapropiada” significa que el
agresor se encuentra a una distancia en la que puede tocar a la victima, pero sin que se produzca contacto fisico.

El instrumento de encuesta ODS 16, desarrollado por la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el
Delito (UNODC), el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) y la Oficina del Alto Comisionado
de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos (ACNUDH), esta disefiado como una herramienta flexible
gue puede adaptarse a las necesidades nacionales. Puede aplicarse como encuesta de poblacion independiente
0, en caso necesario, los paises pueden aplicar médulos seleccionados como parte de otras encuestas en curso.

Elinstrumento de encuesta VICLAC, desarrollado por la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito
(UNODC) con el apoyo del Banco Interamericano de Desarrollo (BID), la Organizacion de los Estados Americanos
(OEA) y el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), estd disefiado como una encuesta
independiente de victimizacion delictiva que puede adaptarse a las necesidades nacionales y abarca una amplia
gama de conductas delictivas, incluido el acoso sexual y no sexual.?

2.b. Unidad de medida

Porcentaje (%).

2.c. Clasificaciones

Clasificacidn Internacional de Delitos con Fines Estadisticos (ICCS).

3. Tipo de fuentes de datos y método de recoleccidn
3.a. Fuentes de datos

El indicador se basa en un conjunto de preguntas sobre experiencias de 12 formas diferentes de acoso sexual y
no sexual en los Ultimos 12 meses para incluir en una encuesta de hogares. (véase Seccion 4.c Método de
calculo). Estas preguntas pueden formar parte de un modulo adicional sobre acoso sexual y no sexual, para
incorporarse en otras encuestas de poblacidon general en curso (como encuestas sobre calidad de vida, actitudes
publicas o encuestas sobre otros temas) o formar parte de encuestas especificas sobre victimizacion delictiva.
Los datos deben recopilarse como parte de una muestra representativa a nivel nacional de la poblacién adulta

2 La asistencia técnica para la implementacion de la metodologia VICLAC en la region de América Latina y el Caribe es
proporcionada por el Centro de Excelencia para Informacion Estadistica sobre Gobierno, Seguridad Publica, Victimizacidn y Justicia
(CdE) UNODC-INEGI. Para mas informacion, visite https://www.cdeunodc.inegi.org.mx/



https://www.undp.org/sites/g/files/zskgke326/files/2022-05/undp-sdg16-survey-initiative-implementation-questionnaire-es.pdf
https://www.unodc.org/documents/data-and-analysis/statistics/crime/ICCS/ICCS_SPANISH_2016_web.pdf
https://www.cdeunodc.inegi.org.mx/

Ultima actualizacién: 28-03-2024

residente en el pais, independientemente de su estatus de residencia legal. El marco de muestreo y el disefio
de la muestra deben garantizar que los resultados puedan desglosarse a nivel subnacional. El tamafio de la
muestra debe ser lo suficientemente grande como para captar los sucesos relevantes y calcular los desgloses
necesarios.

3.b. Método de recoleccion de datos

A escala internacional, la UNODC recopila datos de forma rutinaria a través del Estudio de las Naciones Unidas
sobre Tendencias del Delito y Operaciones de los Sistemas de Justicia Penal (UN-CTS, por sus siglas en inglés).
Conforme a lo solicitado por la Comisién de Prevencion del Delito y Justicia Penal de las Naciones Unidas, mas
de 140 Estados Miembros ya han designado un punto focal nacional del UN-CTS que entrega los datos del UN-
CTS a la UNODC. En la mayoria de los casos, estos puntos focales son instituciones nacionales responsables de
la produccién de datos en el ambito de la delincuencia y la justicia penal (Oficinas Nacionales de Estadistica,
Ministerio del Interior, Ministerio de Justicia, etc.). En el caso de los paises que no han designado un punto focal,
la solicitud de datos se envia a las misiones permanentes en Viena. Cuando un pais no informa a la UNODC, se
recurre a otras fuentes oficiales, como sitios web autorizados, publicaciones u otras formas de comunicacion.
Una vez consolidados, los datos se comparten con los paises para comprobar su exactitud y validez.

El UN-CTS proporciona definiciones especificas de los datos que deben recopilarse. También recopila un
conjunto de metadatos para identificar posibles discrepancias con respecto a las definiciones estandar y evaluar
la calidad general de los datos (por ejemplo, tamafio de la muestra, poblacidn objetivo, organismo responsable
de la recopilacion de datos, etc.).

3.c. Calendario de recoleccion de datos

Se anima a los paises a realizar encuestas de victimizacion delictiva que incluyan el acoso o un médulo dentro
de una encuesta nacional de hogares a través del médulo propuesto a intervalos regulares, pero al menos cada
cuatro afos para reflejar el progreso entre cada una de las revisiones cuatrienales del Objetivo 11 en el Foro
Politico de Alto Nivel (FPAN).

La UNODC recopila datos sobre este indicador de acuerdo con el siguiente calendario: lll-IV trimestre afio n.

3.d Calendario de publicacion de datos

Los datos sobre los indicadores pertinentes de los ODS se recogen, compilan y envian anualmente a los paises
para su revision. A continuacion, los datos se comunican anualmente a la Divisidén de Estadistica de las Naciones
Unidas (UNSD, por sus siglas en inglés) a través de los canales habituales de presentacion de informes.

Il trimestre afio n+1 (datos del afio n-1). Por ejemplo, los datos del afio 2023 se recogen en el llI-IV trimestre de
2024 y se publican en el Il trimestre de 2025.

3.e. Proveedores de datos

Los datos se recogen mediante encuestas oficiales representativas a escala nacional. En la mayoria de los paises
y en la mayoria de los casos, estas encuestas son realizadas por las Oficinas Nacionales de Estadistica (ONEs).
En algunos casos, otras instituciones nacionales u otras entidades pueden realizar encuestas sobre victimizacion
que incluyan el acoso de acuerdo con las mismas normas metodoldgicas.

Los datos son enviados a la UNODC por los Estados Miembros, normalmente a través de los puntos focales
nacionales del Estudio de las Naciones Unidas sobre Tendencias del Delito y Operaciones de los Sistemas de
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Justicia Penal (UN-CTS), que en la mayoria de los casos son instituciones nacionales responsables de la
produccidn de datos en el ambito de la delincuencia y la justicia penal (Oficinas Nacionales de Estadistica,
Ministerio del Interior, Ministerio de Justicia, etc.).

3.f. Compiladores de datos

Nombre:
Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC)

Descripcion:

A nivel internacional, la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC) recopila y difunde
datos de forma rutinaria a través del Estudio de las Naciones Unidas sobre Tendencias del Delito y Operaciones
de los Sistemas de Justicia Penal (UN-CTS), de periodicidad anual. La UNODC colabora con organizaciones
regionales en la recopilacion y difusidon de datos, respectivamente con Eurostat en Europa y con la Organizacion
de Estados Americanos en América.

3.g. Mandato institucional

La Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC), como custodio de las reglas y normas de
las Naciones Unidas en materia de prevencién del delito y justicia penal, asiste a los Estados Miembros en la
reforma de sus sistemas de justicia penal para que sean eficaces, justos y humanos para toda la poblacion. La
UNODC desarrolla herramientas técnicas para ayudar a los Estados Miembros a aplicar las reglas y normas de
las Naciones Unidas y apoya a los Estados Miembros mediante la prestacion de asistencia técnica en materia de
prevencion del delito y reforma de la justicia penal. Lo hace a través de varios programas mundiales y de la red
de oficinas exteriores de la UNODC.

La UNODC es responsable de llevar a cabo el Estudio de las Naciones Unidas sobre Tendencias del Delito y
Operaciones de los Sistemas de Justicia Penal (UN-CTS), que se introdujo mediante la Resolucién
A/RES/3021(XXVII) de la Asamblea General en 1972. El Consejo Econdmico y Social, en su resolucién 1984/48,
de 25 de mayo de 1984, pidié ademas al Secretario General que mantuviera y desarrollara la base de datos de
las Naciones Unidas relacionada con la delincuencia mediante la realizacién continua de estudios sobre las
tendencias delictivas y el funcionamiento de los sistemas de justicia penal.

4. Otras consideraciones metodologicas

4.a. Justificacion

La experiencia del acoso sexual y no sexual puede tener repercusiones negativas de gran alcance en las victimas.
Ademas del dafio emocional y psicoldgico sufrido, el acoso puede tener consecuencias negativas en la capacidad
de sus victimas para participar plenamente en la vida publica y para compartir y contribuir al desarrollo de sus
comunidades. Por ejemplo, la generalizacion del acoso sexual en el lugar de trabajo puede dar lugar a una menor
participacién de las mujeres en la poblacion activa, especialmente en las ocupaciones dominadas por los
hombres y reducir su capacidad de generacion de ingresos.

4.b. Comentarios y limitaciones

Al igual que otros indicadores basados en la experiencia sobre victimizacidn, el indicador refleja la experiencia
desde la perspectiva de la victima. Como tal, la respuesta proporcionada por las victimas refleja su experiencia,
asi como su sentimiento subjetivo de victimizacién, independientemente de si el dafio real era intencionado o
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no. El sentimiento subjetivo de victimizacién es un componente importante de la seguridad y la proteccién en
el espacio y el tiempo (por ejemplo, en las ciudades o en el dmbito doméstico) y una mayor prevalencia del
acoso no sexual o sexual experimentado indica un entorno negativo que justifica respuestas e intervenciones
adecuadas.

Al igual que otros indicadores basados en encuestas, el alcance del indicador también depende del disefio y la
estrategia de muestreo de la encuesta. Por ejemplo, la mayoria de las encuestas establecen un limite de edad
mas bajo por razones practicas y éticas (por ejemplo, a partir de 18 afios), lo que significa que los datos no son
representativos de los nifios (menores de 18 afios).® El acoso especificamente vinculado a la discapacidad
requiere tamafios de muestra relativamente grandes para obtener un numero suficientemente amplio de
personas con discapacidad en la muestra.

Un mismo comportamiento puede tener significados diferentes y, por tanto, repercutir de forma distinta en los
distintos contextos culturales y grupos de poblacién. Por este motivo, la seleccién de comportamientos de
“acoso” se ha realizado también con vistas a identificar situaciones de acoso que puedan percibirse como tales
en distintos contextos sociales y culturales.

4.c. Método de calculo

Se trata de un indicador basado en encuestas que mide la experiencia de los individuos con cualquiera de un
conjunto de comportamientos que se denominan colectivamente acoso no sexual y acoso sexual. Las preguntas
sobre acoso sexual y no sexual se mediran por separado. Después se pueden combinar los resultados. Tanto el
numerador como el denominador se miden mediante encuestas por muestreo a la poblacion general. El
computo de este indicador requiere la inclusién de un breve mdédulo en una encuesta representativa de la
poblacién en la que se formule un conjunto de preguntas sobre cada tipo de acoso no sexual y sexual incluidos
en las figuras 1y 2, respectivamente.

1. Experiencia de acoso sexual en los ultimos 12
meses?, por tipo de acoso (véase en la figura 2 Si no ha experimentado acoso sexual, pase al punto
el conjunto de comportamientos indicativos de | 4; en caso contrario, pase al punto 2
acoso sexual)

2. Tipo mas reciente de acoso sexual .
) s Continuar conel 3
experimentado

3. Lugar del acoso sexual mas reciente, por tipo de e
ra
lugar

4. Experiencia de acoso no sexual en los ultimos Si no ha experimentado acoso no sexual, pase a FIN,
12 meses, por tipo de acoso (véase en la figura en caso contrario pase a 5

3 Pueden aplicarse otros limites de edad (por ejemplo, 15 afios 0 mas) si son consistentes con las practicas nacionales. Algunas
encuestas también estan disefiadas especificamente para cubrir a la poblacién joven y adolescente. Por ejemplo, la Encuesta de
Cohesidn Social para la Prevencion de la Violencia y la Delincuencia (ECOPRED) realizada por la Oficina Nacional de Estadistica de
México (INEGI) esta dirigida a jovenes de 12 afios 0 mas.

4 Aungue no es necesario para calcular el Indicador 11.7.2, se recomienda que el cuestionario de la encuesta pregunte primero
sobre las experiencias de acoso en los Ultimos 3 afios (para reducir posibles efectos telescopicos y captar sucesos relativamente
poco frecuentes).

5 Aunque no es necesario para calcular el Indicador 11.7.2, se recomienda que el cuestionario de la encuesta también pregunte
cuantas veces en los ultimos 12 meses el encuestado ha experimentado cada tipo de acoso, para comprender la gravedad y
severidad del acoso.
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1 el conjunto de comportamientos indicativos
de acoso no sexual)

5. Tipo mds reciente de acoso no sexual )
) Continuar conel 6
experimentado

6. Lugar del acoso no sexual mas reciente, por tipo

Ira FIN
de lugar

A partir de las respuestas a las preguntas, se pueden calcular los siguientes indicadores:

Indicador 11.7.2a: Proporcién de personas victimas de acoso no sexual, por sexo, edad, condicidon de
discapacidad y lugar de ocurrencia, en los Ultimos 12 meses.

Este indicador se calcula tomando el nimero de personas encuestadas que han sufrido al menos una forma de
acoso no sexual en los ultimos 12 meses y dividiéndolo por el numero total de encuestados. El resultado debe
multiplicarse por 100.

Indicador 11.7.2a =
Numero de personas encuestadas que sufrieron al menos una forma de acoso no sexual en los Gltimos 12 meses

100
Numero total de personas encuestadas

Indicador 11.7.2b: Proporcion de personas victimas de acoso sexual, por sexo, edad, condicion de discapacidad

y lugar de ocurrencia, en los ultimos 12 meses.

Este indicador se calcula tomando el nimero de personas encuestadas que han sufrido al menos una forma de
acoso sexual y dividiéndolo por el nimero total de personas encuestadas. El resultado debe multiplicarse por
100.

Indicador 11.7.2b =

Numero de personas encuestadas que sufrieron al menos una forma de acoso sexual en los Gltimos 12 meses 100

Numero total de personas encuestadas

Indicador 11.7.2: Proporcidn de personas victimas de acoso no sexual o sexual, por sexo, edad, discapacidad y
lugar de ocurrencia, en los 12 Ultimos meses.

Este indicador se calcula tomando el nimero de personas encuestadas que sufrieron al menos una forma de
acoso no sexual o sexual y dividiéndolo por el numero total de personas encuestadas. El resultado debe
multiplicarse por 100.

Indicador 11.7.2 =

Numero de personas encuestadas que sufrieron al menos una forma de acoso fisico y acoso sexual en los Gltimos 12 meses 100

Numero total de personas encuestadas

4.d. Validacion

Los datos para el indicador se recopilan a través de encuestas de hogares realizadas por las Oficinas
Nacionales de Estadistica (ONEs) u otras instituciones siguiendo protocolos de encuesta estrictos y
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cumpliendo con los metadatos. Se alienta a los productores de datos a seguir estrictamente las practicas,
protocolos y marcos relativos a la calidad de los datos. Ademads de los datos, se pide a los paises que
informen sobre los metadatos, que sirven como una capa adicional de validacidén y verificacién de los
datos. En el caso de los indicadores basados en encuestas, los metadatos se valoran en relacién con la
representatividad y la cobertura de la encuesta, asi como la adecuacién de la formulacién de las preguntas
y las opciones de respuesta a las normas internacionales. Antes de la publicaciéon por parte de los
organismos custodios, se aplica un “proceso de prepublicacién” estandarizado, en el que las partes
interesadas nacionales pueden verificar y revisar los datos antes de su publicacion.

4.e. Ajustes
No aplica.
4.f. Tratamiento de los valores faltantes (i) a nivel pais y (ii) a nivel regional

A nivel pais
Los valores faltantes se dejan en blanco.

4.g. Agregados regionales

No aplica.

4.h. Métodos y orientacion a disposicion de los paises para la recopilacion de los datos a
nivel nacional

En 2022, la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC), junto con el Programa de las
Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) y la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los
Derechos Humanos (ACNUDH), publicaron el Cuestionario para la Encuesta sobre el ODS 16 y el Manual de
Implementacién, que contienen una formulacion de preguntas para la encuesta estandarizada
internacionalmente (en los cinco idiomas oficiales de las Naciones Unidas), asi como orientaciones de
implementacién relacionadas con este indicador. El cuestionario y el manual estan disponibles en:

https://www.undp.org/sites/g/files/zskgke326/files/2022-05/undp-sdg16-survey-initiative-implementation-

questionnaire-es.pdf

https://www.ohchr.org/sites/default/files/documents/issues/hrindicators/2023-01-30/UNDP-Oslo-SDG16-
Implementation-manual-es.pdf

En 2013, la UNODC a través de su Centro de Excelencia para Informacidn Estadistica de Gobierno, Seguridad
Publica, Victimizacion y Justicia (CdE) UNODC-INEGI en México, cred la Iniciativa de Encuesta de Victimizacion
Delictiva en Latinoamérica y el Caribe (VICLAC), una metodologia estandarizada a nivel regional para medir
de manera integral la victimizacion, la percepcion de seguridad y el desempefio de las autoridades de manera
comparable y en linea con los estandares internacionales de las Naciones Unidas. La VICLAC esta dirigida por
la UNODC y cuenta con el apoyo del Banco Interamericano de Desarrollo (BID), el Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo (PNUD) y la Organizacion de Estados Americanos (OEA). El Grupo de Trabajo de la
Iniciativa (compuesto por 14 paises de la regidon ALC) se reune periddicamente para revisar y actualizar la
principal herramienta metodolégica. Las minutas de las reuniones, el marco conceptual y las herramientas
metodoldgicas estan disponibles en:

https://www.cdeunodc.inegi.org.mx/index.php/iniciativa-viclac/



https://www.undp.org/sites/g/files/zskgke326/files/2022-05/undp-sdg16-survey-initiative-implementation-questionnaire-es.pdf
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https://www.cdeunodc.inegi.org.mx/index.php/inicio-viclab-cuestionario/

En 2010, la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC) y la Comisiéon Econdmica de
las Naciones Unidas para Europa (UNECE) publicaron un Manual para Encuestas de Victimizacién que
proporciona orientacién técnica sobre la aplicacién de dichas encuestas, sobre la base de buenas practicas
desarrolladas a nivel nacional. EI Manual UNODC-UNECE para Encuestas de Victimizacién (2010) estd
disponible en: https://www.unodc.org/documents/data-and-analysis/Crime-
statistics/Manual Victimization surveys 2009 spanish.pdf

4.i. Gestion de calidad

La Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC) dispone de una seccion estadistica con
personal dedicado a apoyar la recopilacién de datos mediante asistencia técnica, cotejando y verificando los
datos recibidos y mejorando continuamente los mecanismos de recopilacion de datos, incluidas las directrices.

4.j. Aseguramiento de calidad

Se recomienda que las Oficinas Nacionales de Estadistica (ONEs) sirvan de contacto principal para recopilar y
garantizar la calidad de los datos necesarios para informar sobre el ODS 11.7.2, en estrecha coordinacién con
otros organismos pertinentes del pais. Existen procedimientos de validacion automatizados y sustantivos
cuando las agencias custodias procesan los datos para evaluar su consistencia y conformidad con las normas.

4 k. Evaluacion de calidad

Véase el apartado 4.d. Validacion.

5. Disponibilidad y desagregacion de datos

Disponibilidad de datos:

Aunque varios paises, especialmente en las Américas en el marco de la metodologia VICLAC, han implementado
encuestas nacionales de victimizacion®, a nivel mundial sigue habiendo una disponibilidad limitada de datos
basados en encuestas para medir la prevalencia del acoso no sexual y sexual. Por esta razén, la UNODC se asocid
con el PNUD y la ACNUDH para desarrollar el cuestionario internacionalmente estandarizado y probado de la
Encuesta ODS 16 y el Manual de Ejecucion que lo acompafiia, que pueden utilizar los paises para recopilar datos
sobre 11 indicadores basados en encuestas en el marco del Objetivo 16, asi como dos indicadores basados en
encuestas en el marco del Objetivo 11, incluido el indicador 11.7.2 sobre acoso sexual y no sexual.

Otro estandar regional importante es la Iniciativa de Encuesta de Victimizacion Delictiva en Latinoamérica y el
Caribe (VICLAC), que los paises pueden utilizar para medir 4 indicadores basados en encuestas del Objetivo 16,
asi como el indicador basado en encuestas del Objetivo 11, incluido el 11.7.2. VICLAC va mas alla de la medicion
de indicadores ODS 2030 basados en encuestas y promueve la medicidn de una amplia gama de dimensiones a
medir en términos de seguridad y victimizacidn que pueden ser de utilidad para los responsables de las politicas
y los paises para comprender mejor la delincuencia.

6 Para obtener mds informacion sobre los paises que han realizado encuestas nacionales o subnacionales independientes sobre
victimizacion delictiva, visite el Atlas de Encuestas de Victimizacion del Centro de Excelencia UNODC-INEGI:
https://www.cdeunodc.inegi.org.mx/index.php/atlas-sobre-victimizacion/
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Serie de tiempo:

El indicador se ha incluido recientemente en el Estudio de las Naciones Unidas sobre Tendencias del Delito y
Operaciones de los Sistemas de Justicia Penal (UN-CTS, por sus siglas en inglés), la recopilacién periddica de
datos utilizada por la UNODC para recabar datos de los Estados miembros de las Naciones Unidas. Se espera
que los paises informen gradualmente sobre este indicador a medida que se difundan las directrices
metodoldgicas y se incluyan los elementos pertinentes en las encuestas nacionales.

Desagregacion:

Cuando el mdédulo propuesto sobre acoso sexual y no sexual forme parte de una encuesta de poblacidon mas
amplia, puede que no sea necesario incluir en el médulo las desagregaciones pertinentes (por ejemplo, ingresos,
sexo, grupo de edad, ubicacién geografica, condicién de discapacidad, etc.), ya que suelen formar parte de las
grandes encuestas socioecondmicas. En cambio, las desagregaciones por lugar de ocurrencia, relacion victima-
perpetrador’ y denuncia del delito a la policia o a las autoridades pertinentes deben incluirse en el propio
modulo de la pregunta.

6. Comparabilidad / desviacion de estandares internacionales

Fuentes de discrepancias:

Los datos de este indicador se basan en una serie de preguntas estandarizadas. Si se dispone de datos de mas
de una encuesta para el mismo pais, las discrepancias pueden deberse a la diferente redaccién de las preguntas,
la diferente estructura del cuestionario, los diferentes métodos y operaciones de encuesta, el diferente disefio
y tamano de la muestra. Como regla general, se utilizan datos de encuestas nacionales que cumplen los
estandares recomendados, cuando estan disponibles.
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